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Teoria de la educaciéon

Valores bésicos del profesorado: una
aproximacién desde el modelo axiolégico

de Shalom Schwartz

Basic Values of the Teaching Staff: An Approach Based on
Shalom Schwartz's Axiological Model

Valores basicos do professorado: uma aproximagao a partir do
modelo axioldgico de Shalom Schwartz

Cristian David Expésito ' cdexposito@mendoza.edu.ar
Universidad Nacional de Cuyo, Argentina

Resumen: La axiologfa educativa no es solo un conjunto de normas inherentes y
explicitas de la educacidn, sino que constituye su nucleo mismo, lo valioso radica
en la esencia del acto educativo, trascendiendo todos los limites formales. Cuando
hablamos de "criterios de calidad de la ensefianza", la axiologia se constituye en un
elemento imprescindible para garantizar una educacién integral. En esta comunicacién
abordamos el estudio de la configuracion de la estructura axioldgica personal, a partir de
un andlisis descriptivo del Portrait Values Questionnaire (PVQ), de Shalom Schwartz.
Trabajamos con una muestra de 337 participantes entre profesores en formacién y en
¢jercicio, a fin de aproximarnos a los valores que predominan en la configuracién de
la identidad valorativa del docente. Sostenemos que los diferentes perfiles axioldgicos
dimensionados por el PVQ se ponen de manifiesto en cada aula y le dan un verdadero
sentido al estudio de los valores en el 4mbito educativo. Los datos obtenidos permiten
afirmar que los valores analizados con el PVQ de Schwartz alcanzaron altos indices
de confiabilidad y consistencia interna. En términos generales, pudimos verificar
que los docentes en ejercicio y los docentes en formacién son consistentes en la
dimensidén autotrascendencia, ya que poseen valores més orientados a la benevolencia y
el universalismo, propios de un perfil altruista o colectivista.

Palabras clave: Sistema de valores, valores sociales, educacién, formacién de docentes,
ensenanza superior.

Abstract: Educational axiology is not only a set of inherent and explicit rules with
respect to education; it constitutes its very core. What is valuable lies in the essence of
the educational act, transcending all formal limits. When we speak of "quality criteria”
or standards for teaching, axiology becomes an element that is essential to ensure
comprehensive education. In this article, the authors look at the make-up of one's
personal axiological structure, based on a descriptive analysis of the Portrait Values
Questionnaire (PVQ) by Shalom Schwartz. A sample of 337 participants, including
practicing teachers and those in training, was used to approximate the values that
predominate in the composition of a teacher's identity with respect to values. The
authors maintain that the different axiological profiles charted by the PVQ are manifest
in each classroom and lend true meaning to the study of values in the field of education.
According to the authors, the data obtained in the study shows high levels of reliability
and internal consistency in the values analyzed with the Schwartz PVQ. In general, they
were able to verify that practicing teachers and those in training are consistent when
it comes to self-transcendence, since the values they possess are oriented more towards
benevolence and universalism, which are typical of an altruistic or collectivistprofile.

Keywords: Value system, social values, education, teacher training, higher education.
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Resumo: A axiologia educativa nio ¢ s6 um conjunto de normas inerentes ¢ explicitas
da educagio, sendo que constitui o seu proprio nicleo, o valioso radica na esséncia do
ato educativo, transcendendo todos os limites formais. Quando falamos de "critérios
de qualidade do ensino”, a axiologia ¢ constituida em um elemento imprescindivel
para garantir uma educagio integral. Nesta comunicagio abordamos o estudo da
configuragio da estrutura axioldgica pessoal, a partir de uma andlise descritiva do
Portrait Values Questionnaire (PVQ), de Shalom Schwartz. Trabalhamos com uma
amostra de 337 participantes, entre professores em formagéo e em exercicio, com
a finalidade de nos aproximarmos dos valores que predominam na configuragio da
identidade valorativa do docente. Asseguramos que os diferentes perfis axioldgicos
dimensionados pelo PVQ sio colocados em evidéncia em cada sala de aula e oferecem
um verdadeiro sentido ao estudo dos valores no Ambito educativo. Os dados obtidos
permitem afirmar que os valores analisados com o PVQ de Schwartz alcangaram altos
indices de confiabilidade e consisténcia interna. Em termos gerais, nds pudemos verificar
que os docentes em exercicio e que os docentes em formagio sio consistentes na
dimensio autotranscendental, j4 que possuem valores mais orientados 4 benevoléncia e
ao universalismo, préprios de um perfil altruista ou coletivista.

Palavras-chave: Sistema de valores, valores sociais, educagio, formacio de docentes,
ensino superior.

Introducciéon

"... si todo se le permite al educando serd porque no existen valores que proponer, o
que nada se considera como bueno o como malo sino indiferente.” Pesiacoba y Cruz

(2016, p. 443)

Si consultamos en Google sobre "educar en valores", podemos obtener
la abrumadora cifra de dos millones cien mil vinculaciones. M4s de
dos millones de piginas en internet se abocan a esta tematica. "Dime
de qué presumes y te diré de lo que careces” dice el viejo proverbio
castellano. A lo largo de varias décadas hemos venido escuchando la

misma cantinela! que dice "nuestra sociedad esta atravesando una crisis
de valores" (Casal, Pareja y Garcfa, 2011, p. 1146), y seguramente es asi.
Almacellas (2013, p. 113) hace una lectura mas dura de esta situaciéon
y sostiene que las crisis econdmicas que atraviesan los paises influyen
directamente en las estructuras de valores de sus comunidades. Otros
autores, como Amuthavalli y Sridevi (2016, p. 263) y Ratnam (2015, p.
21) explican que se han producido profundos cambios y erosiones de los
modelos axiol6gicos tradicionales en las culturas occidentales. Sin lugar
a duda, estamos experimentando una transformacion social de aquellos
valores que formaban parte de las costumbres de antafio. Esto provoca
una crisis en aquellas entidades que tradicionalmente se encargaban de
esta transmision generacional, como la familia, la iglesia, la escuela, los
clubes e incluso los movimientos politicos, respecto de la continuidad o
modificacién de determinadas costumbres que impactan directamente el
propio modelo axioldgico adoptado por una sociedad (Bernardini, 2010,
p-11).

Los valores, sostienen Zubieta, Ferndndez y Sosa (2012, p. 10), son
aquellas metas que se traza el hombre, de manera individual, frente
a necesidades sociales que surgen. Estas necesidades estin en estrecha
relacién con la busqueda de una interaccién social ordenada que decante
en el buen funcionamiento de la sociedad. Por lo cual, los valores
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promueven y orientan las conductas y se convierten en tendencias de
accion social relativamente estables que justifican la accion.

Cabe destacar que la educacién no es ajena a estos procesos de
transformacion, porque hablar de ella es hablar de valores. Todo acto
educativo conlleva siempre una relacién, explicita o implicita, con el valor,
por cuanto la educacién, en su misma esencia y fundamento, es valiosa. De
aqui que sea redundante la expresion "educar en valores", ya que no hay
otra posibilidad de educar mas que en valores (Gervilla, 1998, p. 415). Y
ello es asi porque, como sefialan Rossini y Peiré-i-Gregori, "la educacién,
siempre asociada a los valores, ha venido configurdndose histéricamente
como el proceso de construcciéon de una forma interior a través de la
maduracién personal, mediante la adquisicién comprensiva de lo cultural,
debidas al crecimiento ético y cognitivo del sujeto” (2015, p. 114).

En este planteo, el rol del docente resulta fundamental. Amparo
Vélez (2008, pp. 170-171) dice que, si entendemos a la educacién como
un proceso de formacién, no podemos dejar de pensarla cimentada en
valores, porque el estudiante aprende no solo aquellos elementos que
conforman la disciplina impartida, sino también las actitudes del docente;
aprehende al profesor. Si consideramos que el valor es una cualidad
estructural que surge de la relacién que existe entre el sujeto y el objeto
en una determinada circunstancia® (Frondizi, 2010, p. 213), no podemos
dejar de inferir que ese compendio de valores propios del educador va a
influir en la toma de decisiones dentro del aula, en la planificaciéon de las
clases y en cualquier trato que tenga con el estudiante, a tal punto que
propiciara, como resultado, una diversidad de situaciones que pondran al
alumno en ocasion de reproducir o asumir determinados valores presentes
en la conducta de sus profesores y vivenciales en la realidad cotidiana
del aula (Expésito, Marsollier y Difabio, 2018, p. 8). De esta manera,
los estudiantes desarrollan procesos que iran configurando sus propias
posiciones axioldgicas a partir del modelo valorativo del profesor.

En consecuencia, los procesos educativos estin tenidos de una
determinada estructura axiolégica que tiende a germinar en los
educandos. Teniendo en cuenta esta variable, se hace imperativo
comprender cudl es la escala de valores de los docentes, a fin de intentar
comprender la 16gica del perfil formativo. En otros términos, todo acto
educativo estd intimamente relacionado con lo que se considera valioso,
lo cual es evidente para la persona que imparte educacién. El docente
valora su trabajo porque es incuestionable para ¢l la carga valorativa del
mismo, de manera que lo axiol6gico es inherente a la esencia del concepto
de educar (Ferrandez y Sarramona, 1985, p. 38; Brezinka, 2006, p. 167).

Si bien, como dice Gervilla cuando habla de la jerarquia de los valores,
"todos los valores valen, pero no todos valen lo mismo" (1998, p. 408),
cuando nos referimos a las definiciones de educacidn, estas "siempre"
conllevan la idea de perfeccionamiento del hombre en algin aspecto. Es
decir, educar tiene que ver con algun tipo de mejora en alguna dimensién
del sujeto que se educa. Esto implica cierto valor agregado para la persona.
Por consiguiente, todo sistema educativo plantea el perfil del hombre
ideal que se pretende alcanzar y busca formar el mejor modelo posible
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de personay, en consecuencia, constituir una sociedad éptima basada en
una estructura axioldgica determinada y aceptada socialmente (Expésito,
2018, p. 45).

Ahora bien, la clave de los procesos educativos, asi como de la
sutileza en la transmisién de valores, radica principalmente en la accién
del "docente". Fl es el quid para la formacién en valores, estén estos
explicitos o implicitos en la normativa y sean conscientes o inconscientes.
Sin ir mds lejos, para justificar esta afirmacion, recordemos el famoso
experimento llevado a cabo por los cientificos Robert Rosenthal y Lenore
Jacobson en 1968 denominado Efecto Pigmalion sobre la influencia de las
expectativas de los profesores en el desempeno de los estudiantes. Dicho
experimento se desarrollé en diferentes clases, donde, luego de un pretest,
se inform¢d a los docentes que ciertos alumnos posefan un coeficiente
intelectual mas elevado que el promedio del grupo. Al final del periodo,
estos estudiantes tuvieron un mejor rendimiento que el resto de sus
compaiieros pertenecientes al grupo de control. La informacién brindada
a los profesores no fue cierta, pero las expectativas positivas que ellos
generaron respecto del desempeno de este grupo selecto de estudiantes
influyé en que finalmente tuvieran un resultado diferenciador. Con este
estudio se demostré que el profesor puede emitir juicios de valor que
impactan en la clase e incluso que afectan el logro académico de sus
alumnos (Rosenthal y Jacobson, 1968). Sus efectos pueden tener un largo
alcance e influir, no solo en el rendimiento, sino también en la conducta
del estudiante, y esto se debe a que el profesor es una persona relevante
para el alumno.

Aqui esta la riqueza vocacional del buen docente, quien, teniendo una
propia configuracion ética y moral, es capaz de orientar a sus estudiantes,
a fin de que ellos puedan ir vislumbrando y construyendo sus propios
modelos axioldgicos.

Desarrollo
Sobre la estructura axioldgica personal

Si bien, existe una gran variedad de estudios sobre los valores sociales
del hombre, muy pocos enfoques explican teéricamente su contenido
conceptual y detallan minuciosamente cémo es la metodologia de
medicién (Alemén y Woods, 2016, pp. 2-3; Datler, Jagodzinski y
Schmidt, 2013, p. 906). La axiologia transcultural presentada por Shalom
Schwartz es, sin lugar a dudas, uno de los modelos axioldgicos mis
difundidos del mundo entero y ha recopilado informacién estadistica en
mis de 80 paises, basindose en el inventario de Schwartz Value Survey
(SVS) que permite medir cudles son los valores individuales prioritarios,
asi como también la relevancia subjetiva asignada a determinados valores
de manera separada (Efremova, ez al.,, 2017, p. 4).

Para llevar adelante el estudio de la configuracién de la estructura
axioldgica transcultural de las personas, el Portrait Values Questionnaire
(PVQ) es una herramienta psicométrica éptima para analizar los distintos
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perfiles valorativos. Dichos perfiles, dimensionados por el PVQ, estian
presentes en cada aula de clases y le dan un verdadero sentido al estudio de
los valores en el dmbito educativo. Este modelo tedrico es el que posibilita
la bsqueda de dimensiones comunes, con su significado equivalente, que
habiliten la comparacién entre personas y los distintos grupos sociales.
De ahi su cardcter transcultural. Es decir, permite comprender el grado de
homogencidad dentro de las culturas objeto de estudio (Ros y Schwartz,
1995, p. 81). De hecho, el andlisis de este tipo de valores corresponde al
campo de la psicologia social como ciencia rectora. A su vez, las teorfas
transculturales de Hofstede (1984), Triandis (1995) y Schwartz (1990)
son las formulaciones mas contrastadas sobre las dimensiones culturales
axioldgicas y donde pueden observarse las diferencias y similitudes de los
valores individuales, colectivos o mixtos compartidos por los miembros de
una sociedad o grupo social (Smith, Dugan y Trompenaars, 1996, p. 232).

Schwartz y Barnea definen los valores como "metas deseables,
transituacionales, variables en importancia, que sirven de principios
rectores en la vida de la gente" (1995, p. 17). En este sentido, su desarrollo
tedrico estd basado en los modelos axioldgicos culturales de Rokeach
(1973), Hofstede (1984) y Triandis (1995), que proporcionan a esta
nueva teoria transcultural una sélida base, al momento de llevar a cabo
comparaciones entre diferentes culturas, y su estabilidad estructural
axioldgica para los diez valores personales relevados mediante el PVQ ha
sido ampliamente comprobada por diversos estudios cientificos (Zlobina,
Basabe y Péez, 2008, p. 145).

Volviendo a la definicién que plantea Schwartz, donde sostiene que
los valores son "metas deseables”, estd sustentada en una caracterizacion
especifica de los valores, tanto en lo social como en lo que toca a la
experiencia personal. Para Schwartz (2012, pp. 3-4) los valores son
creencias intimamente ligadas a los afectos del hombre y tienden a
concretar ciertos objetivos (metas) deseables, los cuales motivan acciones
especificas para su consecucién. Los valores estin mds alld de una
accion o situacién puntual, porque afectan tanto el entorno como las
emociones de la persona, e incluso son una guia o modelo para evaluar
conductas y elegirlas. Esto se produce gracias a que existe una estructura
jerdrquica de valores que sirven de guia y fundamento a la eleccidn.
Ahora bien, esta estructura no es totalmente objetiva, ya que toda accién
estd motivada generalmente por mis de uno de los valores relevados
mediante el PVQ. Esta teorfa de los valores humanos basicos (Schwartz,
1992, p. 6-7) identifica un sistema integral de diez tipos de valores
diferentes reconocidos como tales por todas las culturas. Ademis, el
modelo detallalos conflictos y concordancias existentes entre estos valores
que pueden expresarse en una estructura circunfleja y coherente de
relaciones entre si (Schwartz ez al., 2001, p. 519). Schwartz (1990, p.
148) sostiene que, de las diez tipologias, hay cinco que son consideradas
como motivaciones individualistas (hedonismo, logro, autodireccién,
estimulacién y poder), tres como motivaciones colectivas (conformidad,
tradicién y benevolencia) y dos como motivaciones mixtas (seguridad y
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universalismo). En la Tabla 1 presentamos las dimensiones y dominios de
cada uno de estos valores.

Tabla 1
Dimensiones y dominios de valor del modelo de Schwartz
Dimensién Dominios Conceptualizacién Valores*® Fuentes
Tiene por eje el estatus social y Poder social, autoridad, -
Ay oy % Tl Interaccion y
Poder prestigio, control y dominio sobre riqueza, reconocimiento Giuio
PETSONAS y FECUTSOS, social, P
Busca el éxito personal mediante
la demostracion de competencias Exito, capacidad, ambicién, | Interacciony
Logro P ; A
particulares, pero desarrolladas de inteligencia, prestigio. Grupo.
acuerdo con los estandares sociales.
et Se relaciona con el placer y la
Individualismo i i
: gratificacion sensual para uno ; lavi
Hedonismo mismo. Disfrutar dela viday Disfrute de la vida. Placer. Organismo.
autocomplacerse,
: Se focaliza en la ernocion, lo Osadia, vida variada, vida ;
Estimula s " E Organismo.
novedoso y busca desafios en la vida, excitante,
TiENe pop bjsta of penscanicntoy Creatividad, curiosidad Organismo.
Autodireccion | accién independientes: elegir, crear, ’ : ; 9 e
libertad, autorrespeto. Interaccion.
explorar,
» ’ Tol ia, justici ial,
Alude a la comprensién, el aprecio, la g ET?JC: ]ustlnaﬁsoga]
Universalismo | toleranciay proteccion del bienestar UG, STOMRCCINT OE CIpO;
de todas las personas y la naturaleza. iediD 2SRRI TS| SrgiSme
de belleza y de paz.
Mixta
Refiere a la ausencia de riesgo, Sequridad nacional, orden ]
F ; g g : Organisma.
: la armaonia y la estabilidad de la social, limpieza, sequridad i
Sequridad ; : fod 3 Interaccion.
sociedad, de las relaciones persenales | familiar, salud, sentido de Gt
y de uno mismo. pertinencia. P
Supone el respeto, el compromiso Humildad, devocion,
. y la aceptacion de las costurnbres e aceptacion de "mi parte”
Tradicion : : j Grupo.
ideas que proporciona la culturaola en la vida, respeto por la
religion. tradicion, cumplimiento.
Implica la restriccidn de acciones, i
oLty 2 B I i
c inclinaciones e impulsos que pueden HEnos molda G, obedimiciag Interaccion.
lectivism onformidad i : honra a los padres y los
Colectivismo alterar o dafiar a otros y violar las mavores autodiscinlina Grupo.
expectativas o normas sociales. Yores p:
Busca preservar y mejorar el
bienestar de aquellos con los que | Ayuda, honestidad, ausencia | Organismo.
Benevolencia uno estd en contacto personal de rencor, responsabilidad, | Interaccion.
frecuente, el grupe de amigos, lealtad, sentido de la vida. Grupo.
parientes, familia.

Shalom Schwartz (1994, pp. 25, 34) organiza los diez valores definidos
anteriormente en dos dimensiones bipolares dentro de su modelo tedrico.
Por una parte, estin aquellos valores que trascienden el plano de
los intereses individuales en favor de las necesidades colectivas. Esta
dimensién se denomina "Autotrascendencia” y se opone a los valores
que priorizan los intereses personales concentrados en la dimensién
"Autopromocién”. Este es el primer binomio de opuestos (¢f. Figura 1).
Por otra parte, los valores relacionados con la seguridad y el orden se
reunen en la dimensién "Conservacién” y se contraponen a los valores
afines a la independencia individual y el libre pensamiento, reunidos en
la dimensién "Apertura al cambio". Este configura el segundo binomio de

opuestos (¢f. Figura 1).
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Binomio 1 Binomio 2

Apertura &l eambio

Apertura al

cambio Alsta:

trascendencia

Aute
promocidn

Figura 1

Relaciones estructurales de los dos binomios dimensionales opuestos
Fuente: elaboracién propia a partir de Schwartz y Bilsky (1990, p. 554); Brinkmann y Bizama (2000, p. 9).

Los valores que predominan en una sociedad, que tienen que ver con
ajustarse exclusivamente a los intereses de la comunidad, pueden definirse
como valores colectivistas, y aquellos valores relacionados directamente
con el desarrollo y el éxito personal pueden definirse como valores
individualistas o mixtos.

En sintesis, este modelo axioldgico nos permite aproximarnos a las
prioridades relacionadas con valores, ya sean individuales y/o grupales,
de los profesores y aspirantes a titulaciones docentes que participaron en
nuestro estudio. Tanto los valores individuales como los profesionales se
manifiestan en un determinado contexto, que en este caso es el dmbito
formativo. El desarrollo e internalizacién del propio esquema valorativo
demanda un trabajo activo por parte del sujeto, en su rol de docente y/
o estudiante, por lo cual, si este no tiene claros sus valores personales,
puede entrar en conflicto con la transferencia de los valores exigidos por

la profesion (¢f Ley 13.688, 2007, art. 98; Ley 10.579, 2006, art. 6)

El quehacer educativo estd siempre apuntando, consciente o inconscientemente, bacia
un horizonte de valoves: educar significa, de una u otra forma, optimizar las
potencialidades de la persona. Abora bien, lo dptimo, lo mejor o, sencillamente, lo
bueno son expresiones consensuales de valoraciones positivas y describen o prescriben
conductas estimables dignas de admiracion y realizacion. (Gonzilez, 1977, p. 137)

Metodologia
Diserio

El presente estudio se caracteriza por ser una investigacién orientada
a conocer el perfil axioldgico de los docentes en ejercicio y formacién.
Se trabajé con un disefio mixto de investigacién de tipo descriptivo-
explicativo, ya que buscamos llegar a una perspectiva més bien
interpretativa, con el objeto de conocer las posibles relaciones causales.
Sin embargo, este articulo remite a los resultados descriptivos obtenidos
mediante la aplicacién del PVQ en la instancia cuantitativa.
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Cabe destacar que se accedié a fuentes primarias partiendo de un
relevamiento de campo, mediante la utilizacién de un cuestionario
semiestructurado destinado al conocimiento de variables de base (sexo,
edad, estado civil, nivel de instruccidn, etc.) y variables situacionales
(carreras, especialidades, trayectorias, etc.). Esto permitié el acceso a datos
concretos extraidos de un determinado lugar en un momento histérico
puntual (sincrénico). También se aplic6 una baterfa de test especificos a
fin de conocer perfiles psicosociales de estudiantes y docentes (entre ellos,
posturas valorativas, perfiles éticos y pedagdgicos, perfiles valorativos). Se
buscé especificamente conocer la relacién entre valores predominantes,
conductas y modelos axioldgicos.

Caracterizacion de la muestra

Se trabajé con un muestreo intencional no probabilistico, tratando de
acceder a todos los estudiantes de profesorado superior que estuvieran
cursando el tercer afio de su formacién en docencia y a sus respectivos
profesores, de cinco instituciones de formacién docente pertenecientes
a la capital de Mendoza, Argentina. De dicha muestra participaron 337
personas (n = 337), compuesta por 28,2% de docentes graduados y
71,8% de estudiantes de distintas carreras docentes. La predominancia de
mujeres es contundente, con 91,1%, frente al 8,9% de varones. Las edades
de los participantes oscilan entre los 18 y los 70 afos, con una media de
32 anos. Un dato a destacar es que la distribucién por percentiles refleja
que el 50% de la poblacién encuestada tiene entre 18 y 27 afios.

Procedimiento de relevamiento

Para el trabajo de campo se tuvo en cuenta un estudio exploratorio
previo para definir cudl era el espacio curricular mds populoso de cada
tercer afo, por carrera ¢ institucion, para que el relevamiento fuera lo
mds abarcador posible. Cabe destacar que todos los participantes fueron
previamente informados sobre los objetivos del estudio y, mediante un
acta de consentimiento escrito, aceptaron voluntariamente colaborar con
la investigacién. Dicha solicitud también fue extendida a los profesores
de tercer ano de cada una de las instituciones, los cuales cedieron
generosamente parte de su tiempo de clases para el relevamiento vy,
ademds, participaron del mismo.

En la fase de aplicacién, se les brindaron a los participantes
instrucciones verbales previas sobre como responder al cuestionario. En
todos los casos los alumnos completaron los instrumentos dentro de
su aula, con la presencia del profesor y supervisados por alguno de los
integrantes del equipo de investigacion, asegurando el anonimato y la
confidencialidad de las respuestas.

La razén por la cual se decidié relevar en los terceros afios tiene que
ver con la intencidn de reducir el margen de error, debido a que el mayor
numero de desgranamiento se produce en los dos primeros anos de la
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trayectoria académica. Ademas, un estudiante de tercer afio estd cursando
el pendltimo afio del ciclo académico formal y esto permite abordar
a personas que practicamente estdn preparadas para enfrentar la vida
laboral con un determinado bagaje de valores.

Instrumentos

El cuestionario con el que se trabajé es extenso y semiestructurado y
contempla instancias cuantitativas y cualitativas de relevamiento de datos
compuesto por preguntas cerradas y abiertas, instrumentos psicométricos
y diferencial semdntico, entre otros. En este articulo presentaremos
los resultados obtenidos mediante la aplicacién del Portrait Values
Questionnaire (PVQ) en su cuarta versidn, creada en el 2003 por Shalom
Schwartz. Este instrumento es producto de las modificaciones realizadas
al Schawartz Values Survey (SVS) por el propio Schwartz, acompanado
por Lehmann y Roccas (1999) y por Melech, Lehmann, Burgess, Harris
y Owens (2001). Mediante esta herramienta psicométrica se miden las
diez orientaciones bésicas del valor que sustenta la teoria axioldgica de
Schwartz (¢f. Tabla 1). Este cuestionario consta de una versién masculina
y otra femenina y estd escrito originalmente en hebreo e inglés; sin
embargo, existen dos trabajos de adaptaciéon transcultural que hemos
utilizado como sustento tedrico. Uno es el de Salvador Peird y Esperanza
Palencia (2009) y el otro es el de los investigadores argentinos Alejandro
Castro Solano y Martin Nader (2006). La prueba psicométrica contiene
40 items que miden juicios de similitud de otra persona con uno mismo, es
decir, no plantea preguntas directas al participante (p. ¢j., "¢l piensa que es
importante hacer muchas cosas distintas en la vida. Siempre estd buscando
nuevas experiencias”). Se evalta con una escala tipo Likert que va de 6 (se
parece mucho a mi) a 1 (no se parece en nada a mi).

Confrabilidad del instrumento

El Portrait Values Questionnaire (PVQ) de Shalom Schwartz nos
permite definir un perfil psicosocial de los participantes mediante una
conceptualizacién psicoldgica de los valores, considerados como

... entidades cognitivas, creencias o conceptos, referidos a ciertos objetos y que sirven
de criterio en la seleccion y evaluacion de conductas. En la medida en que las
conductas estin orientadas a satisfacer necesidades humanas universales, se puede
especificar diferentes dominios motivacionales en los cuales agrupar los valores, asi
como compatibilidades e incompatibilidades entre ellos. (Brinkmanny Bizama 2000,

1)

Este estudio, en teorfa, permite una comprension dindmica de los
valores, relacionandolos con la motivacién y déndoles un significado
social y psicoldgico. El modelo estructura los valores en individualistas
y colectivistas y parte de las necesidades humanas, instrumentales y

terminales (Brinkmann y Bizama 2000, pp. 11-12).
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A fin de precisar la idoneidad de los datos, se llevé a cabo un analisis
factorial exploratorio con rotacién Varimax. El indice de adecuacién
muestral Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) presenté valores de 0,830, lo que
implica que la relacidn entre variables es aceptable. Respecto de la prueba
de esfericidad de Bartlett (X2 Bartlett = 5239,850; p = 0). Ella arroja
adecuados criterios empiricos para realizar el andlisis. Cabe destacar
que el analisis factorial fue ajustado a cuatro factores en la matriz de
componentes rotados, segin las dimensiones propuestas por Schwartz.

Por otra parte, para medir la fiabilidad de la escala de medida utilizada,
se aplicd el coeficiente alfa de Cronbach a cada constructo de valores
extraido de las subescalas del cuestionario de valores personales. Es decir
que los diez valores que Schwartz define como propensos a ser universales
(2005) tienen su propia carga y coeficiente de confiabilidad.

De igual modo, se midié la fiabilidad respecto de las cuatro dimensiones
(¢f Tabla 2) compuestas por los distintos niveles individuales y, a su vez, se
trabaj6 con las muestras de docentes y alumnos de forma independiente.

Tabla 2
Confiabilidad a través del indice alfa de Cronbach para cada muestra
Dimensiones Niveles individuales a docentes o alumnos o total
Apertura al cambio Autodireccion y Estimulacion 0,765 0,697 o2
Conservacion Seguridad, Tradicion, y Conformidad 0.840 0,756 0,783
Autopramocion Hedonismo, Logro y Poder 0,758 o762 0,76
Autotrascendencia Benevolencia y Universalismo 0,006 0,809 0,844

En cuanto alos resultados obtenidos, tanto por el total del instrumento
como por cada muestra poblacional por separada (alumnos y docentes),
el coeficiente alfa de Cronbach presenta valores elevados en cada una de
las cuatro dimensiones de andlisis, al igual que para cada uno de los niveles
individuales de valores. Esto nos permite garantizar la fiabilidad de la
escala y la validacion del instrumento.

Posteriormente, y ya en la parte de resultados, se llevaron a cabo
los diferentes andlisis descriptivos, donde se observa la configuracién
de valores propia de la muestra. Se realizaron pruebastpara muestras
independientes con el objeto de determinar si existen diferencias
significativas dentro de la jerarquia de valores en funcién de los roles
(docente-estudiante). Los datos fueron trabajados con el software SPSS®
19.0.0 en progresivos niveles de complejidad estadistica.

Analisis de los resultados

El primero de los andlisis descriptivos que realizamos es el célculo de la
media para cada uno de los diez valores con base en las respuestas de los
participantes. Mantenemos el andlisis dentro de la escala Likert utilizada
en el relevamiento, que oscila entre 6 (se parece mucho a mi) y 1 (no se
parece en nada a mi).

Los datos presentados en la Tabla 3 indican que los valores que orientan
la conducta de los participantes estén relacionados con la benevolencia
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y el universalismo, seguidos muy de cerca por la autodireccion. Esto nos
indica perfiles altruistas y un pensamiento critico propio de un docente.
Mientras que el valor menos considerado es el poder, el cual se opone ala
benevolencia y el universalismo (¢f Figura 2).

Tabla 3
Estadisticos descriptivos de los valores del instrumento PVQ
Valores (PVQ) N Minimo Maximo Media D.E."
Conformidad 337 1,00 6,00 3,8097% 0,08430
Tradicién 337 1,00 600 36084 0,93103
Benevolencia 337 1,00 600 4,8415 o.86727
Universalismo 337 1,00 600 48374 o,B8boo
Autodireccion 337 175 6,00 4.7008 o0,85106
Estimulacidn 137 133 600 36408 102123
Hedonisma 337 1,00 600 41544 11796
Logro 137 1,00 6,00 31247 107944
Poder 337 1,00 5,00 1,8991 0,86363
Seguridad 337 140 6,00 4.3569 0,93676
N valido (segun lista) 337
Apertura al —— Auto-
cambio trascendencia

TTradicidn

Auto- Conservacion

promocion

Figura 2
Distribucién de las medias por valores
Fuente: elaboracién propia.

Realizamos este mismo analisis comparando las dos muestras
independientes, aplicando una distribucién # de Student. Cabe
mencionar que no se encontraron diferencias signiﬁcativas entre los
grupos. Ambas muestras poblacionales presentan el mismo patrén
valorativo, lo que significa que tanto docentes como estudiantes
comparten perfiles de conductas axioldgicas (¢f Tabla 4).
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Tabla 4
Estadisticos descriptivos de los valores del "PVQ" por muestra
Variable N Media D.E.
Estudiante 242 by i} 08328
Autodireccion = o <Lk ;
Docente a5 48658 089607
_ Estudiante 242 48025 08444
Universalismo
Docente ag 4,9263 0,98323
Estudiante 242 4,828 0,824
Benevolencia
Docente a5 48759 09727
i Estudiante 242 36909 ©.93304
Tradicion
Docente a5 37175 093054
Estudiante 242 A7 0,950
Conformidad il - 278 Ll
Docente a4 31,9626 106747
Estudiante 242 4.3627 0,92105
Seguridad
Docente a5 43423 0,805
Estudiante 242 1,9023 0,8574
Poder
Docente ag 1.8g12 0,8838g
Estudiante 242 3080 108658
Logro
Docente a5 3,2332 1,05893
; Estudiante 242 4,235 116246
Hedonismo
Docente as 3.9489 1,2025
Estudiante 242 36803 103707
Estimulacion
Docente 95 3572 098075

450

4,00

Si bien los patrones axiolégicos de ambas muestras son semejantes,
podemos observar que los valores que priman en jerarquia son
autodireccién, universalismos y benevolencia (¢f Figura 3). Estos
valores son necesarios para aquellas personas que muestran una
vocacion de servicio. También podemos advertir algunas variantes
entre universalismos, autodireccion y logro, donde los docentes tienen
medias superiores. Sin embargo, respecto de las tipologias estimulacién y
hedonismo, las medias de los alumnos son m4s relevantes.

Poder

Logra Estimulacion Tradicion Conformidad Hedodicmo Austodnencion Universalisme Benevolencia

=@=Estudiante =8=Docente

Figura 3

Distribucién de las medias por valores segin muestras

Fuente: elaboracién propia.

Segun el modelo circunflejo de Schwartz, los valores predominantes
en ambas muestras (auto-direccién, universalismos y benevolencia) son
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adyacentesy se oponen alos valores de logro y poder, los cuales recibieron
las puntuaciones més bajas.

El segundo analisis descriptivo que realizamos implica el agrupamiento
de los valores del PVQ en las cuatro dimensiones planteadas por Shalom
Schwartz para definir el perfil valorativo de la poblacién encuestada.
También vamos a mantener el analisis dentro de la escala Likert utilizada
en el relevamiento, que oscila entre 6 (se parece mucho a mi) y 1 (no se
parece en nada a mi).

Los datos esbozados en la Tabla 5 indican predominio de la dimensién
autotrascendencia, la cual se caracteriza por priorizar los intereses
colectivos por encima de los personales (Castro y Nader, 2006, p.
160). Siguiendo la légica ortogonal de Schwartz, se contrapone a la
autopromocion, que tiene por objeto el beneficio personal, el éxito y el
dominio sobre personasy recursos (de Campos y Porto, 2010, p. 210) (¢f-
Figura 4).

Tabla 5
Valores descriptivos de las dimensiones del PVQ
Valores (PVQ) N Minimo Maximo Media D.E.*
Apertura al Cambio 337 2,29 6,00 4,32 o850
Conservacion 337 1,62 5.82 4.03 o8n
Autopromocion 337 1,30 5,24 314 0,808
Autotrascendencia 337 1,00 600 4.87 o8n

* Desviacion estandar.
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Auto
Apertura al e trascendencia
cambio
0 grados
\
“

Auto- Conservacion

promocion
180 grados A
oposicién/conflicto

Figura 4

Distribucién de las medias por dimensién
Fuente: claboracién propia.

Este mismo andlisis lo realizamos a las muestras de docentes y
estudiantes por separado mediante la aplicacién de la 7 de Student
y, como era de esperar, no se hallaron diferencias significativas entre
ambos grupos (¢f Tabla 6). Esto nos permite sostener que, tanto para
el andlisis de las tipologias valéricas independientes como para las
dimensiones axioldgicas, los perfiles valorativos son muy semejantes en
ambas muestras.

Tabla 6

Estadisticos descriptivos de las dimensiones del PVQ por muestra

Variable N Media D.E"
Estudiante 243 431 0,834

Apertura al Cambio
Docente g5 434 0,805

Estudiarte 242 4,83 o827

Autotrascendencia

Docente o5 4,97 0973
Estudiarnte 2432 4,03 o77
Comservacion
Docente g5 4,02 0,01
Estudiante 242 3,15 0,823
Autopromocion
Docente g5 3,12 o7

Las dimensiones axioldgicas discriminadas por cada muestra (docentes
y alumnos) presentan valores homogéneos, donde sobresale la dimension
autotrascendencia. Sin embargo, en esta dimension los docentes tienen
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mayor puntuacién que los alumnos(¢f Figura 5), mientras que en las otras
tres dimensiones los niveles son muy similares.

Apertura al Cambio Autotrascendencia Conservacion Autopromacion

=@=Estudiante =@-=Docente

Figura 5

Distribucién de las medias por dimensién
Fuente: elaboracién propia.

Si nos basamos en el modelo circunflejo de Schwartz, podemos
observar que la dimensién sobresaliente (autotrascendencia) se opone ala
dimensién con menor puntuacién (autopromocién).

Conclusién

La mentada crisis de valores acaecida durante la segunda mitad del siglo
pasado se caracterizé por la ausencia de estructuras de valores bdsicas
y métodos empiricos confiables para medirlos (Schwartz, 2012, p. 3).
Como consecuencia, muchas instituciones sociales vieron desdibujados
sus roles. Cano y Casado plantean que tanto la familia como la escuela
son agentes de cambio y generadores de valores, como "pilares-base de la
formacién de los nifos y jovenes" (2015, pp. 18 y 22). Sin lugar a dudas,
el Schawartz Values Survey (SVS) nos posibilita el acceso a los perfiles
psicosociales de comunidades y personas para realizar una caracterizacién
y elaborar una explicacidn sobre las bases motivacionales de las actitudes
y comportamientos. En este estudio, el PVQ nos permitié identificar
los diez valores bésicos, motivacionalmente diferentes, propios de todas
las culturas (transculturalidad), explicita o implicitamente reconocidos,
los cuales se corresponden con los modelos tedricos planteados para los
profesores y estudiantes de profesorado de nuestro contexto. Es decir
que se manifiestan en nuestros resultados aquellos aspectos universales y
objetivos del modelo axiolégico propuesto por Shalom Schwartz.

Los datos obtenidos permiten afirmar que los valores analizados con el
PVQ de Schwartz alcanzaron altos indices de confiabilidad y consistencia
interna en correspondencia con los resultados obtenidos en los estudios
de Schwartz (1996, p. 137), Schwartz, Sagiv y Boechnke (2000, p. 330)
y Schwartzer a/.(2001 p. 532). En términos generales, pudimos verificar
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que los docentes en ejercicio y los docentes en formacién son consistentes
en la dimension autotrascendencia, ya que poseen valores més orientados
a la benevolencia y el universalismo, propios de un perfil altruista o
colectivista.

Consideramos que todo acto pedagdgico tiende a cristalizar una escala
de valores especifica, consolidada y demandada por una comunidad. Es
por esta razén que los valores son necesarios para interpretar el fenémeno
educativo. Dicen Hernandez y Herndndez (2014, p. 174) que en una
determinada cultura donde la educacién es apreciada, los valores van a
jugar un papel de suma importancia respecto de la relacién que se da entre
las necesidades e intereses sociales y los diferentes procesos culturales. Es la
educacién un agente activo capaz de transformar la realidad sociohistérica
presentey situada, siempre y cuando esté sustentada por un valioso legado
histéricoy cultural. La educacion se dirige a todo aquello que tiene valor, y
esto es sumamente claro para aquel docente que educa; en este sentido, se
evidencia que ella es un valor por si mismo y que lo axiol6gico es inherente
al propio concepto de educacion (Ferrdndez y Sarramona, 1985, p. 38;
Brezinka, 2006, p. 167).

Con base en estos resultados, podemos concluir que este modelo
de estudio de valores bédsicos (PVQ) es un instrumento consistente
que presenta caracteristicas psicométricas vélidas y coherentes para
ser aplicado en poblaciones locales con el objeto de comprender las
preferencias valorativas de la comunidad educativa en particular y de la
sociedad en general.
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1 Cosa que se repite con una insistencia que resulta molesta ¢ inoportuna,
especialmente un sonido o lo dicho por alguien.

2 La cita textual de R. Frondizi dice: "una cualidad estructural que surge de la
reaccion de un sujeto frente a propiedades que se hallan en un objeto".
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