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Resumen
Este articulo muestra las tendencias investigativas en las maestrias y doctorados
en el drea de la gestion educativa, en América Latina, a partir de la revision de las
lineas de investigacion de las doce mejores universidades en 2017, segtin el ranking
Quacquarelli Symonds (QS). Los resultados evidencian como tendencia principal los
procesos de gestion académica, sequidos por la gestion comunitaria y directiva; y, por
ultimo, los relacionados con la gestion administrativa y financiera.
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Research Trends in Educational Management
Graduate Programs in Latin America

Abstract
This article shows research trends in master’s and Ph.D. programs in educational
management in Latin America by reviewing the research lines of the top twelve uni-
versities in 2017, according to the Quacquarelli Symonds (OS) Ranking. Results reveal
academic management as the main trend, followed by community and executive
management and, lastly, administrative and financial management.

Keywords (Source: Unesco Thesaurus)
Higher education; university education; postgraduate education; postgraduate cour-
ses; university research; academic management; educational management; Latin
America.
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Tendéncias de pesquisa nas pos-graduacoes de gestao
educativa na América Latina

Resumo
Este artigo mostra as tendéncias de pesquisa em mestrados e doutorados na drea
de gestdo educativa na América Latina, a partir da revisdo das linhas de pesquisa
das doze melhores universidades em 2017, sequndo o ranking Quacquarelli Symonds
(QS). Os resultados tornam evidentes, como tendéncia principal, os processos de ges-
tdo académica, sequidos pela gestdo comunitdria e diretiva, e, por ultimo, os de ges-
tdo administrativa e financeira.

Palavras-chave (Fonte: tesauro da Unesco)

Educagdo superior; ensino superior; educacdo de pds-graduagdo; curso pos-universitdrio;
pesquisa universitdria; gestdo educacional; América Latina.
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Introduccion

Historicamente se ha sostenido la premisa que
considera a la educacion como la herramienta mas
pertinente para la transformacion de las realida-
des sociales y el desarrollo de los territorios (Diaz y
Aleman, 2008; Botero, 2009; Ardashkin, 2015; Dum-
ciuviene, 2015; Kangjuan, Anyu, Siyi, Maoguo y Xiao-
hong, 2017). Por ello, la gestion de las organizaciones
educativas es un asunto clave para lograr las inten-
cionalidades teleoldgicas que subyacen en estas, es
decir, la formacién humana (Gamage, 2006; Conno-
1ly, James y Fertig, 2017). La gestion de las organiza-
ciones educativas es una tarea que requiere de di-
rectivos con competencias tedricas, metodolégicas e
investigativas para el ejercicio de sus funciones de
direccionamiento (Sanchez, Sanchez y Viloria, 2016;
2017). En este terreno, el presente trabajo expone
las dinamicas y orientaciones investigativas en el
campo de la gestion educativa de las instituciones
de educacion superior de Ameérica Latina mejor po-
sicionadas en el ambito educativo, de acuerdo con el
ranking Quacquarelli Symonds (QS).

Los resultados de la investigacion tipifican las
lineas de investigacion de acuerdo con los linea-
mientos de la Guia para el Mejoramiento Institucio-
nal numero 34 del Ministerio de Educacion Nacional
de Colombia, 1a cual describe las cuatro areas que
integran la gestion de las instituciones educativas:
gestion directiva, gestion académica, gestion admi-
nistrativa y financiera, y gestion de la comunidad. Se
toma como referencia esta Guia por la necesidad de
aportar a los procesos de mejoramiento en el con-
texto nacional a través de la formacion investigativa
de gestores educativos que reconozcan las tenden-
cias latinoamericanas y las incorporen en los proce-
sos de gestion de las organizaciones educativas en
el territorio colombiano. En este sentido, teniendo
una lectura continental que parte de los lineamien-
tos del pais, se pueden promover transformaciones
y resignificaciones en el sector educativo.

Esta tificacion de lineas de investigacion en
el campo de la gestion educativa es un producto
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académico generado en el marco de la linea de in-
vestigacion “Administracion y desarrollo de los sis-
temas educativos”, privilegiada en el Grupo de In-
vestigacion en Gestion Pedagogica Transformadora
(cepeT), de la Universidad del Magdalena. Esta linea
de investigacion se origin6 al conjugar intereses
epistémicos de las ciencias de la Educacion y de las
ciencias de la Administracion. De alli nace la preten-
sion investigativa, académica y social de concebir
a la gestion educativa no exclusivamente desde la
optica de lo administrativo, sino también como una
dinamica que debe traer inmerso transversalmente
lo pedagdgico, es decir, 1a formacion humana. Es asi
como este proceso investigativo se convierte tam-
bién en una posibilidad para las orientaciones aca-
démicas de la Linea.

Se considera que las lineas de investigacion se
constituyen en el instrumento o herramienta basi-
ca necesaria para “la planeaciéon de las actividades
de investigacién en el ambito institucional” (Cerda,
2004, p. 21). Por lo tanto, es en las lineas de investi-
gacion donde se evidencian, en primera instancia, las
intenciones investigativas de los grupos de investi-
gacion y/o programas de formacién avanzada, y es
asi como los investigadores recurren a las lineas de
investigacion existentes para dilucidar los trayectos
investigativos que se han transitado en el campo de
la gestion educativa. Sanchez (2012) establece que la
naturaleza de las lineas de investigacion en el entorno
institucional de los programas académicos o en las or-
ganizaciones educativas no puede desligarse de la
organizacion del trabajo investigativo; por lo cual, es-
tas son concebidas por aquellos sujetos a quienes les
concierne implementar politicas o procesos investiga-
tivos que integran determinado sistema.

Para lograr una mejor comprension del con-
cepto de linea de investigacion, se adopta la teoriza-
cion expuesta por Cerda, quien asevera que una li-
nea de investigacion puede ser comparada con una
linea geométrica:

Todos sabemos que en geometria la linea es una
sucesion continua de puntos en el espacio y en
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general se hace referencia a un trazo o una ex-
tension continua que se considera o se percibe
solo en su longitud. Precisamente este cardcter
longitudinal es el que le da identidad a una Ii-
nea que se mueve o se desarrolla en el sentido de
la longitud. Al igual que las lineas de investiga-
cion, que nos indican el curso y direccion de un
conjunto de temas, problemas y contenidos per-
manentes en torno al cual se organizan sistemd-
ticamente los proyectos de investigacion que se
llevan a cabo. Muy similar a una linea vectorial
que tiene magnitud, sentido, direccion, fuerza,
coherencia y un punto de aplicacion. (2000, p. 21)

Lalinea de investigacién emerge como el sopor-
te sobre el cual se planifica y ejerce la labor investi-
gativa de uno o mas individuos, equipos e institucio-
nes,y sitodo ello se fundamenta de manera racional,
propicia la integracion efectiva de sus partes cons-
tituyentes, bajo 1a premisa fundante del desarrollo
epistémico, empirico y/o metodologico en un area
especifica del saber (Barrios, 1990). De esta mane-
ra, las lineas de investigacion en gestion educativa
tienen como propdsito concretar esfuerzos inves-
tigativos de forma sistematica y ordenada a través
del trabajo conjunto de los miembros de un grupo
de investigacion o de los desarrollos investigativos
alcanzados en un programa de formacion avanzada.

La gestion educativa esta definida como 1a dis-
ciplina cuyo objeto es “el estudio de la organizacion
del trabajo en el campo de la educacion. Por lo tanto,
esta determinada por el desarrollo de las teorias ge-
nerales de la gestion y los de la educacion. Perono se
trata de una disciplina teérica. Su contenido discipli-
nario esta determinado tanto por los contenidos de
la gestion como por la cotidianidad de su practica”
(Casassus, 2000, p. 49).

Sin embargo, en su naturaleza, 1a gestion edu-
cativa no puede ser comprendida como una simple
practica en la que se conjuga lo administrativo y lo
educativo (Vidal, Duran y Pujal, 2008; Farfan, Mero y
Sdenz,2016).Paralograr unaverdadera comprension

de esta categoria es imperativo entenderla como
una praxis capaz de resignificarse y de adoptar sus
propios sentidos y significados, todo ello posibilita-
do por las mediaciones pedagogicas que tienen lu-
gar en las organizaciones educativas, no solo dentro
del aula de clases, sino de manera transversal en to-
das las areas o procesos que integran la gestion de
las organizaciones educativas (Rodriguez, 2017a/b;
Gonzalez, 2017). Es asi como se entiende la organi-
zacion educativa como un sistema pedagogico en el
que confluyen distintos actores que configuran las
realidades educativas del territorio.

Es de destacar que el paradigma de la compleji-
dad noes ajeno alas mencionadas realidades educa-
tivas, por 1o que la comprension efectiva de estas se
hace cada vez mas desafiante. Para ello, 1a formacion
avanzada de calidad emerge como estrategia funda-
mental que propicia la adquisicién de competencias
de gestion necesarias por parte de los actores edu-
cativos, especialmente de los docentes y directivos
docentes. Es preponderante para las organizaciones
y los sistemas educativos contar con mediaciones
investigativas y metodolégicas que aporten ala me-
jor comprension de las mencionadas realidades y
que posibiliten 1a transformacién de estas (Tejada,
2000; Castro, 2001; Lopez, 2009; Hernandez, 2016).

En Colombia la formacién avanzada de do-
centes y directivos docentes esta encaminada a la
puesta en marcha de procesos investigativos, de
innovacion y gestion educativa, todo ello funda-
mentado en la reflexion critica sobre los entornos
educativos, a nivel tanto micro (problematicas y re-
tos locales) como macro (problematicas y retos del
sistema educativo) (MEN, 2013). Ello se debe a que
“el objetivo de la educacion postgradual en las uni-
versidades se puede definir como la realizacion de
investigaciones que contribuirian al desarrollo de 1a
ciencia, diseminando dicha investigacién en el pu-
blico y satisfaciendo las necesidades del profesor en
los dominios requeridos” (Basan, Aktepebasi, Yagcr y
Akdag, 2017, p. 888).
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La evaluacion de la pertinencia y calidad de
los procesos de formacién avanzada en el pais esta
directamente relacionada con la calidad de los pro-
gramas de posgrado, especialmente de las maes-
trias investigativas y los doctorados, las cuales arti-
culan su gestion investigativa a través de las lineas
de investigacion, las que, por efecto, deben respon-
der alas realidades del territorio, siendo focalizado-
ras de dinamicas académicas e investigativas que
aporten comprensiones que puedan traducirse en
transformaciones educativas pertinentes. Para ello
el aseguramiento de la calidad de los programas
postgraduales es “un proceso de importancia estra-
tégica, por cuanto el curriculo de este nivel educati-
vo debe ser el mas transformador” (Morillo y Gonza-
lez, 2016, p.138).

Este articulo toma especial importancia por
sus aportes a la comprension de las tendencias in-
vestigativas en el campo de la gestion educativa en
programas de maestriay doctorado de América Lati-
na, como punto de partida para la configuracion de
escenarios pertinentes de formacién avanzada para
directivos y docentes en Colombia y, en consecuen-
cia, el mejoramiento de los procesos de gestion de
las organizaciones educativas en el pafs.

Metodologia

En relacion con el procesamiento de la infor-
macion, los investigadores realizaron una tipifica-
cion de las lineas de investigacion de los programas
de formacion avanzada de las 12 universidades lati-
noamericanas mejor posicionadas en el ranking QS'

1 Elranking mundial de universidades QS es una clasificacion
que se realiza cada afio de aproximadamente 8oo Univer-
sidades de todo el mundo, publicado por Quacquarelli Sy-
monds, una compania britanica especializada en educacion
superior. Aunque el ranking muestra los desemperios glo-
bales de las distintas universidades, también presenta clasi-
ficaciones a nivel regional, por area de estudio, por facultad,
segun fortaleza del sistema educativo, entre otros enfoques.
Los criterios parala clasificacion de las universidades tienen
en cuenta seis elementos: reputacion académica (40%), re-
putacion del empleador (10%), relacion estudiante-facultad
(20%), citaciones por facultad (20%), relacion de catedrati-
cos internacionales (5%) y estudiantes internacionales (5%).
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en el area de Educacion y Formacion, en el afio 2017,
para posteriormente develar las tendencias investi-
gativas en América Latina, en lo correspondiente a
las cuatro areas de la gestion educativa propuestas
por el Ministerio de Educacion Nacional en su Guia
para el Mejoramiento Institucional. Para ello, se ex-
ploraron los programas de formacion avanzada de
las distintas facultades de Educacion de las mencio-
nadas universidades y se analizaron de manera cri-
tica sus lineas de investigacion. Las 12 universidades
mejor posicionadas en el campo de la educacion en
América Latina en el 2017 fueron:

1. Pontificia Universidad Catodlica de Chile.

2. Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM).

3. Universidad de Chile.

4. Universidad de Buenos Aires (UBA).

5.  Universidade de Sao Paulo.

6.  Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).
7. Universidad Nacional de Colombia.

8. Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.
9. Universidad de los Andes.

10.  Universidad de Santiago de Chile (USACH).

1. Universidade Federal do Rio de Janeiro.

12.  Universidade Federal do Rio Grande Do Sul.

La informacion fue recolectada de los sitios
web de las universidades y sus respectivos pro-
gramas de posgrado. En primera instancia, ella
fue sistematizada en una matriz por universidad
teniendo en cuenta la informacién proporcionada
por cada institucion, donde se relacionan los pro-
gramas, las lineas de investigacion y su descripcion,
entre otros aspectos. En segundo lugar, se diseno
una matriz para las areas que comprenden la ges-
tién educativa, concebida a partir de la Guia para
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el Mejoramiento Institucional del Ministerio de Edu-
cacion Nacional, en la que se relacionan los proce-
sos y componentes de cada areay se asocian con las
lineas de investigacion de las universidades, tenien-
do en cuenta la orientacion tematica de cada linea
y sus desarrollos epistemologicos.

Se identificaron 131 lineas de investigacion en
el campo de la educacion, de las cuales 58 fueron
categorizadas en las areas de la gestion educativa,
15 correspondieron al area de gestion directiva, 24
al area de gestion académica, 6 en el area de ges-
tion administrativa y financieray 17 en gestion de la
comunidad. Es de resaltar que 4 lineas de investiga-
cion fueron categorizadas en 2 areas de gestion: 1)
en las areas de gestion directiva y gestion académi-
ca: Politica, Planificacion, Gestion y Evaluacion de la
Educacion Basica (UECo1) —asociada a la gestion di-
rectiva y a la gestion académica—, y Evaluacion Edu-
cativa (UDA02);y 2),en las areas de gestion académi-
cay gestion comunitaria: Educacion para la Primera
Infancia (UDAo3) —tipificada también en el area de
gestion directiva y gestion académica—, y Desarrollo
Humano y Aprendizaje (UNAMO3).

La investigacion se desarrolld desde 1a perspec-
tiva metodoldgica de la complementariedad, enten-
dida enlos términos de Murcia y Jaramillo, segun los
cuales, en una investigacion que se regula por este
enfoque, “las estructuras se van descubriendo, o
configurando progresivamente, a medida que se in-
teractta con el fendmeno sujeto de estudio” (2000,
P.95). En este sentido, 1a investigacion contempld los
siguientes tres circulos investigativos, que se com-
plementaron para comprender las tendencias en la
formacion investigativa de los programas de forma-
cion avanzada en el campo de la gestion educativa
en América Latina:

. Circulo 1: Identificacion de las lineas de inves-
tigacion.

*  (Circulo 2: Caracterizacion de las tipologias in-
vestigativas actuales.

*  Circulo 3: Reflexién sobre las tipologias investi-
gativas actuales —con miras a la configuracion de
escenarios académicos pertinentes en Colombia.

En cada uno de estos circulos se desarrollaron
tres momentos investigativos de preconfiguracion,
configuracion y reconfiguracién de la realidad (Mur-
ciay Jaramillo, 2000).

Desde el primer momento de preconfigura-
cion de 1a realidad se logrd disenar una estructura
teorica inicial que siTvio para sustentar el objeto de
la investigacion y sus categorias: gestion directiva,
gestion académica, gestion administrativa y finan-
ciera y gestion de la comunidad. Adicionalmente, se
establecié una estructura inicial empirica que ca-
racterizara las lineas de investigacion existentes en
el campo de la gestion educativa en América Latina.
En el sequndo momento, se definieron los elemen-
tos tedricos que fundamentaron las categorias cen-
trales de la investigacion: gestion educativa y lineas
de investigacion, al igual que la estructura empirica
que la delimito. Finalmente, en el tercer momento,
se confrontaron los resultados de la investigacion
con los componentes tedricos asociados a la com-
prension del objeto de estudio, lo que propicié la
argumentacion discursiva de la investigaciéon y con-
dujo a la reflexion sobre las lineas de investigacion
exploradas en el campo de la gestion educativa.

Resultados

A continuacion se exponen los hallazgos obte-
nidos de la sistematizacion y caracterizacion de las
58 unidades comprensivas que integran la investi-
gacion. Para la identificacion de las lineas de inves-
tigacion de cada universidad en la Tabla 1 se codifi-
caron los nombres de las instituciones de educacion
superior focalizadas.

Gestion directiva

La gestion directiva es la primera area asociada
a la gestion educativa, de acuerdo con el Ministerio
de Educacion Nacional,y hace referencia “ala mane-
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Tabla 1. Codificacion de universidades

Universidad Codigo
Pontificia Universidad Catdlica de Chile PUCC
Universidad Nacional Auténoma de México UNAM
Universidad de Chile UCH
Universidad de Buenos Aires UBA
Universidade de Sao Paulo usp
Universidade Estadual de Campinas UEC
Universidad Nacional de Colombia UNC
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso PUCV
Universidad de los Andes UDA
Universidad de Santiago de Chile usc
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ
Universidade Federal do Rio Grade do Sul UFRG

Fuente: elaboracién propia.

”

ra como el establecimiento educativo es orientado
de modo “que el rector o directory su equipo de ges-
tion organicen, desarrollen y evaluen el funciona-
miento general de la institucién” (MEN, 2008, p. 27).
Segun Polo y Linan (2017), es un proceso complejo
donde confluyen tensiones administrativas y peda-
gogicas. Esta area de gestion esta integrada por seis
procesos: direccionamiento estratégico y horizonte
institucional, gestion estratégica, gobierno escolar,
cultura institucional, clima escolar y relaciones con
el entorno. Dentro de la gestion directiva se identifi-
caron 15 lineas de investigacion asociadas a sus pro-
cesos y componentes. En cuanto al proceso de direc-
cionamiento estratégico y horizonte institucional, se
asociaron tres lineas de investigacion: Organizaciéon
del Trabajo Educativo (USPo1) Teoria de Sistemas y
Organizaciones Escolares (PUCVo1) y Las Politicas y
las Instituciones Educativas (UFRJo1).

En el proceso de gestion estratégica, por su
parte, se articularon 10 lineas de investigacion, lo
que evidencia la preeminencia de este procesos
como constituyente del area de gestion directiva, a
saber: Sistemas Educativos Formales y no Formales
(UNAMOon), Politica, Planificacién, Gestién y Evalua-
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cion de la Educacion Basica (UECo1), Gestion y Lide-
razgo Escolar (UNCon), Liderazgo Escolar (PUCV02),
Liderando el Cambio Sostenido (PUCV03), Gestion
y Politicas Publicas en Educacion (UDAo1), Evalua-
cion Educativa (UDA02), Educacién para la Primera
Infancia (UDA03), Evaluacién de Carreras e Institu-
ciones (USCo1) y Politicas y Gestion de Procesos Edu-
cativos (UFRGo1).

El proceso de gobierno escolar no fue asociado
a ninguna linea de investigacién, al igual que el de
relaciones con el entorno. Por su parte, clima escolar
se asocid alalinea Clima Escolar (UCHo4). Finalmen-
te, cultura institucional fue vinculada a las lineas de
investigacion en cultura escolar: Disciplinamiento,
Conflicto y Resistencia (UCHo1) y Cultura, Organiza-
cién y Educacion (USPo2).

Las universidades con mayor numero de lineas
de investigacion en el area de gestion directiva son la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV)
y la Universidad de los Andes (UDA), con 3 lineas de
investigaciéon cada una. En lo referente a la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, 1as lineas de in-
vestigacion articuladas a la presente area hacen par-
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te del programa de Maestria en Liderazgo y Gestion
en Organizaciones Escolares; por otra parte, los pro-
gramas de formacion avanzada de la Universidad de
los Andes asociados a la gestion directiva son: Maes-
tria en Educacion, Maestria en Educacion Matemati-
cay Doctorado en Educacion.

Gestion académica

La gestion académica es definida como “la
esencia del trabajo de un establecimiento educati-
vo, pues sefala como se enfocan sus acciones para
lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen
las competencias necesarias para su desempeto
personal, social y profesional” (MEN, 2008, p. 27) y
esta integrada por cuatro procesos: disefio peda-
gogico (curricular), practicas pedagégicas, gestion
de aula y seguimiento de aula. Al proceso de dise-
o pedagdgico (curricular) se asociaron 14 lineas de
investigacion: Medicion y Evaluacion Educacional
(PUCCo3), Teoria y Desarrollo Curricular, Didactica,
Evaluacion y Comunicacién (UNAMo2), Curriculum:
Practicas Pedagdgicas, Estrategias de Aprendizaje,

Cddigos Curriculares (UCHo2); Curriculum, Evalua-
cién y Ensenanza (UECo2); Politica, Planificacién,
Gestion y Evaluacion de la Educacion Basica (UECo1);
Evaluacién Educativa (PUCV04); Educacion de las
Disciplinas (UDAo4); Evaluacion Educativa (UDA02);
Educacion parala Primera Infancia (UDA03); Topicos
de Gestion Académica (USCo2); Curriculo, Docencia
y Lenguaje (UFRJo2); Arte, Lenguaje y Curriculum
(UFRGo2), Curriculum: Teoria, Planificaciéon e Inte-
raccion (PUCV08),y Tecnologias para la Ensenanza y
la Formacion (PUCV09).

En el segundo proceso del area de la gestion
académica, prdcticas pedagdgicas, se identificaron
10 lineas de investigacion: Ensenanza y Aprendizaje
Escolar (PUCCo1); Ensefianzay Aprendizaje en Prime-
ra Infancia (PUCCon1); Teoria y Desarrollo Curricular,
y Didactica, Evaluacion y Comunicacion (UNAMo2);
Desarrollo Humano y Aprendizaje (UNAMo3); En-
senanza; Educacion y Escuela, y Practicas de Teorias
(USP03); Practicas Pedagdgicas en la Educacion Ba-
sica (UEC03); Saber Pedagégico y Profesion Docente
(sublinea) (PUCVos); Docencia Innovativa (USCo3);

Figura 1. Lineas de investigacion asociadas a procesos de gestion directiva

Fuente: elaboracién propia.
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Estudios sobre Infancias (UFRGo3) y Construccion
de Saberes Pedagdgicos (UNAMoO4). La gestion del
aula se relacion6 con 2 lineas de investigacion: En-
sefianza y Aprendizaje Escolar (PUCCo2) y Docencia
(UNAMos). Por Ultimo, en el proceso sequimiento
académico se identificé la linea de investigacion en
Medicién y Evaluacién Educacional (PUCCo3).

Las Universidades con mayor numero de lineas
de investigacion son:la Pontificia Universidad Cato-
lica de Valparaiso (PUCV) y la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), con 4 lineas de inves-
tigacion cada una.

Gestion administrativa y financiera

La gestion administrativa y financiera, definida
como “soporte al trabajo institucional” (MEN, 2008,
p, 27), esta constituida por los procesos: apoyo a la
gestion académica, administracién de la planta fisi-
caydelos recursos,administracion de servicios com-
plementarios, talento humano y apoyo financiero y

contable. En esta area de gestion solo se identifica-
ron lineas de investigacion en los procesos de apoyo
a la gestion académica y talento humano. El primer
proceso se asocio con la linea Politicas Educativas y
Gestion Académica (UNAMo6) y el segundo con las
lineas: Formacion de Profesores y Desarrollo Profe-
sional Docente (PUCCo4); La Clase Escolar (UBAO1);
Formacién de Maestros y Ensefianza (UECo4); Ges-
tién de Recursos Humanos (PUCVo6) y Formacion
Docente (UDAOS).

En la presente area de gestion no se presentan
unidades comprensivas repetidas en las universida-
des que ofrecen las lineas de investigacion, es decir,
que cada linea de investigacion relacionada con el
area de gestion administrativa y financiera perte-
nece a una universidad diferente. Los programas de
formacion avanzada asociados a cada linea son: Poli-
ticas Educativas y Gestion Académica (UNAMo6) de
la Maestria en Pedagogia de la Universidad Nacional
Autonoma de México; Formacion de Profesores y De-
sarrollo Profesional Docente (PUCCo4) del Doctorado

Figura 2. Lineas de investigacion asociadas a procesos de gestion académica

Fuente: elaboracién propia.
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en Educacion de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile; La Clase Escolar (UBA01) del Instituto de Inves-
tigaciones en Ciencias de la Educacion, al que se ads-
criben todos los programas de posgrado de la Facul-
tad de Filosofia y Letras de 1a Universidad de Buenos
Aires; Formacion de Maestros y Ensefianza (UEC04)
perteneciente a la Maestria en Educacion y al Doc-
torado en Educacion de la Universidad Estadual de
Campinas; Gestion de Recursos Humanos (PUCV06)
perteneciente a la Maestria en Liderazgo y Gestion
en Organizaciones Escolares de la Pontifica Univer-
sidad Catdlica de Valparaiso, y Formacion Docente
(UDAOos5) de Tos programas de Maestria en Educacion,
Maestria en Educacion Matematica y Doctorado en
Educacion de la Universidad de los Andes.

Gestion de la comunidad

La gestion de la comunidad “se encarga de las
relaciones de la institucién con la comunidad; asi
como de la participacion y la convivencia, la aten-
cion educativa a grupos poblacionales con necesi-
dades especiales bajo una perspectiva de inclusion,

y la prevencién de riesgos” (MEN, 2008, p. 27). Por
consiguiente los cuatro procesos del area de ges-
tion comunitaria son: inclusion, proyeccion a la co-
munidad, participacién y convivencia, y prevencion
de riesgos. Se encontro que el proceso con mayor
numero de lineas de investigacion es el de inclu-
sion, con 15 lineas: Politica, Equidad y Diferencia en
Educacion, y Liderazgo y Mejora Escolar (PUCCos);
Desarrollo Humano y Aprendizaje (UNAMo3); So-
ciologia de la Educacién (UNAMo7); Educacion y
Diversidad Cultural (UNAMoS); Etnias y Sistema Es-
colar (UCHo3); Programa de Investigaciones sobre
Instituciones Educativas ( UBA02); Sujetos Sociales
y Construccion del Espacio Publico en Educacion
(UBAO3); Educacién Especial (USPo4); Ciudadania,
Diversidad e Inclusion (Sublinea) (USPo4); Inclusion,
Etica e Interculturalidad (UFRJo3); Tecnologias Digi-
tales en la Educacion (UFRGo4); Educacién, Culturas
y Humanidades (UFRGos); Educacion Especial y Pro-
cesos Inclusivos ( UFRGo6); Estudios Culturales en
Educacion (UFRGo7); Diversidad, Derecho a la Edu-
cacion e Inclusion (PUCV10).

Figura 3. Lineas de investigacion asociadas a procesos de gestion administrativa y financiera

Fuente: elaboracion propia.
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Por su parte, en el proceso de proyeccion a la co-
munidad se identificaron dos lineas de investigacion:
Educacion FEtica, Ciudadania y Pedagogias Criticas
(UDA06) y Educacion y TIC (UDA07). Para participacion
y convivencia y prevencion de riesgos no se hallaron li-
neas de investigacion. La universidad con mayor nu-
mero de lineas de investigacion referidas al proceso de
gestion de la comunidad es la Universidad Federal do
Rio Grande do Sul, con cuatro lineas de investigacion.

Discusion

Los resultados de la investigacion permiten
ilustrar de manera general las tendencias investi-
gativas en América Latina en el area de la gestion
educativa, como aquella disciplina que configura los
procesos que tienen lugar dentro de una organiza-
cion educativa, desde la direccion, pasando por los
procesos académicos o de aula, la administracion
y la gestion comunitaria. Sin embargo, es preciso
destacar que, vista la complejidad en la que estan
inmersas las sociedades actuales, resulta algo cues-
tionable delimitar todas las dinamicas que se dan

dentro de las organizaciones, ya que cada vez mas
surgen distintos actores que transforman las re-
laciones organizacionales y amplian las areas de
gestién o procesos institucionales, situacion que
no es ajena a las instituciones educativas (Palum-
bo y Manna, 2019), las cuales, por su vocacién so-
cial, tienen el compromiso de estar en constante
resignificacion. Ello se debe principalmente a que la
organizacion educativa se constituye en una orga-
nizacién autopoiética, porque “esta dada por unida-
des dinamicas relacionadas en una continua red de
interacciones y donde se reconocen la complejidad
y la incertidumbre de la realidad. Esto permite a la
organizacion educativa no sélo comprender el me-
dio, sino adecuarse también a é1” (Castro, 2001, s.p.).
Adicionalmente, ante este panorama se hace funda-
mental la creacion de marcos politicos que fortalez-
canla gestion educativa de las instituciones, al igual
que lideres educativos (Graffe, 2002; Jedaman, Bua-
raphan, Pimvichai, Yuenyong y Jeerasombat, 2019)
con capacidades y competencias en todas las areas
de gestion, todo esto propiciado por escenarios for-
mativos (Portugal, 2013; Rico, 2016).

Figura 4. Lineas de investigacion asociadas a procesos de gestion comunitaria

Fuente: elaboracién propia.
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No obstante, para efectos de esta investiga-
cion se hizo necesario explorar la estructura basica
de la gestion de las organizaciones educativas. Para
ello los autores recurrieron a la estructura plantea-
da por el Ministerio de Educacion Nacional como
autoridad oficial que rige el accionar educativo en
Colombia, debido a que es necesario incentivar pro-
cesos investigativos que permitan hacer visibles las
estructuras existentes de la gestion educativa, ya
que estas “se han vuelto tan universales y perpetuas
y, por lo tanto, profundamente arraigadas en la so-
ciedad, que permanecen casi sin ser cuestionadas”
(Tarrago y Wilson, 2014, p. 389).

En relacion con los resultados, se evidencia la
preeminencia de procesos investigativos en el area
de gestiéon académica, especificamente en los com-
ponentes de diserio pedagdgico y prdcticas pedago-
gicas; seqguidamente se encuentra el area de gestion
de la comunidad, en la que el mayor numero de li-
neas de investigacion fueron asociadas al proceso
inclusion, lo que refleja la creciente preocupacion
por propiciar procesos en los que el sistema educa-
tivo se adapte y responda de mejor manera a las ne-
cesidades de los estudiantes, situacién que se espe-
ra que aporte al tan requerido transito de escuelas
integradoras? a escuelas inclusivas.

En tercer lugar, se encuentra el area de gestion
directiva, con el mayor numero de lineas de inves-
tigacion asociadas al proceso gestion estratégica,
definido por el MEN (2008) en funcién de “tener
las herramientas esenciales para liderar, articular
y coordinar todas las acciones institucionales” (p.
28). En esta area se propone la creacion de lineas de
investigacion en los procesos de gobierno escolar,
clima escolar y relaciones con el entorno, las cuales,
en concordancia con los resultados, se encuentran

2 laescuela integradora es aquella que exige que el educando
se adapte a la oferta educativa existente, por lo que descono-
ce sus necesidades particulares, concepto ligado a la escuela
tradicional. Como contraparte de este tipo de escuela surge
la escuela inclusiva, como derecho humano, concebida como
aquella “capaz de lograr la adaptacion de la oferta educativa
ala diversidad del alumnado” (Valcarce, 2011, p. 120).

poco exploradas. Se plantea, por tanto, la necesidad
de promover dinamicas investigativas encaminadas
a investigar aspectos tales como: los elementos de
éxito de los consejos directivos, académicos, estu-
diantiles y de padres de familia; comision de evalua-
cion y promocion; comités de convivencia; pertenen-
cia y participacion en las instituciones; ambiente
fisico institucional; motivacion hacia el aprendizaje;
actividades extracurriculares; manejo de conflictos;
padres de familia; relaciones con el sector producti-
vo, por citar algunos.

Otro aspecto a destacar con respecto al area de
gestion directiva es que la formacién avanzada en-
focada a los directivos docentes no debe desconocer
la necesidad de desarrollar competencias directivas,
referidas a las capacidades, habilidades y conoci-
mientos con que cuenta el director escolar para lo-
grar los cambios requeridos en la consolidacion de
instituciones educativas de calidad (Sanchez, Rua y
Ternera, 2018), ya que, en la mayoria de los casos, la
educacion impartida se encuadra en aspectos ne-
tamente administrativos o de gestiéon (Rodriguez,
2016), por lo que Santos (2015) resalta la obligacion
de incentivar la adquisiciéon de conocimientos espe-
cificos encaminados a desempenar la funcion direc-
tiva, toda vez que el liderazgo directivo es uno de las
factores determinantes de la calidad educativa en
las escuelas (Amanchukwu, Stanley y Ololube, 2015;
Yangali, Rodriguez, Vasquez y Chahuara, 2018), cuya
formacion debe verse reflejada, en primera instan-
cia, en las lineas de investigacion de los programas
de posgrado.

La ultima area es la gestion administrativa y
financiera, con la mas baja cantidad de lineas de
investigacion, estan mayormente asociadas al pro-
ceso de talento humano, especificamente en lo rela-
cionado con la formacion de docentes y gestion de
recursos humanos. Con respecto a los otros proce-
sos, es notoria la falta de actividades investigativas
referentes al apoyo a la gestion académica, admi-
nistracion de la planta fisica y de los recursos, ad-
ministracion de servicios complementarios y apoyo
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financiero y contable. Lo anterior devela la falta de
transdiciplinariedad de las investigaciones educa-
tivas, al no concebir la necesidad de integrar espe-
cialmente a las ciencias administrativas en la com-
prension de los fenomenos derivados de la gestion
de las organizaciones educativas, lo que fragmenta
y reduce la realidad, imposibilita un mejor acerca-
miento a las problematicas de la gestion educativa
y ocasiona a la vez que se imposibilite 1a transfor-
macion necesaria de los ambientes escolares (Ortiz,
2012). Afirma Santos a propdsito que “el conoci-
miento transdisciplinario se asocia ala dinamica de
la multiplicidad de las dimensiones de la realidad
y se apoya en el propio conocimiento disciplinario.
[..] De ese modo, los conocimientos disciplinarios y
transdisciplinarios no se antagonizan, pero se com-
plementan” (2008, p. 75).

En consecuencia, se hace evidente 1a necesidad
de generar procesos investigativos transdisciplinares
que incluyan disciplinas como la Administracion, la
Economia, 1a Psicoldgia, 1a Sociologia, la Historia y
la Antropologia, entre otras que aporten a la mejor
comprension del hecho educativo, todo esto ante
una realidad que se complejiza y demanda ser abor-
dada desde diferentes perspectivas, sin descuidar la
naturaleza pedagogica de estas organizaciones. Asi
lo plantean Gibbons et al., quienes aseveran que las
nuevas dinamicas de la produccion del conocimien-
to estan encaminadas a transcender las estructuras
disciplinares y a propiciar procesos transdiscipli-
nares, pues dicha dinamica “se halla fuertemente
orientada a la solucién de problemas [...]. Su ntcleo
teorico-metodoldgico, aunque cruza nucleos disci-
plinares bien establecidos, se ve impulsado a menu-
do localmente, y esta localmente constituido, por lo
que tal nucleo es muy sensible a las nuevas muta-
ciones locales, dependiendo del contexto de aplica-

cion” (2014, p. 9).

Por otro lado, se concibe la investigacion como
meétodo fundamental para mejorar los procesos de
gestion educativa dentro de las instituciones, propi-
ciando ademas el aseguramiento de la calidad edu-
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cativa (Ramirez, Garcia y Cruel, 2017), lo que se logra
por medio de la comprensién de los fendmenos so-
ciales que tienen lugar en los entornos escolares. Es
por ello que dichos procesos investigativos deben ir
articulados a las necesidades de los territorios y de
los sujetos que lo conforman, entendiendo a las or-
ganizaciones educativas como actores participes en
la configuracién de las realidades comunitarias y so-
ciales,a partir de la integracion de sus necesidades a
“la construccién del sentido de 1a educacion” (Lopez,
2017, p. 208).

Conclusiones

Al considerar la educacion como un factor cla-
ve para el desarrollo de las sociedades, ella se con-
vierte en un elemento central para la reflexion y el
desarrollo de estrategias que promuevan el forta-
lecimiento de su calidad, con miras a lograr mayo-
res interpelaciones en el territorio (Perines y Muri-
1o, 2017). En este sentido, como las organizaciones
educativas son nichos complejos donde confluyen
aspectos sociales diversos, la gestion de esas com-
plejidades requiere de personas dotadas de compe-
tencias humanas y profesionales que respondan a
las necesidades organizacionales y educativas. Por lo
tanto, la investigacion educativa, como herramien-
ta que facilita la comprension y la transformacion
de las realidades de las organizaciones educativas,
emerge como fundamento para la configuracion de
procesos organizacionales orientados al logro de la
calidad educativa, entendiendo a la organizaciéon
educativa como una institucion que conlleva practi-
cas pedagogicas en todas sus areas y procesos (San-
chez, Lineroy Martinez, 2014).

En América Latina y especialmente en Colom-
bia, 1a gestion de las organizaciones educativas ha
estado permeada por los discursos administrativos
predominantes y se ha distanciado de las intencio-
nalidades teleoldgicas de las mismas, como conse-
cuencia de la existencia y dominio de modelos em-
presariales enfocados en los tecnicismos propios
de los enfoques de gestion y procedimentales. Por
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tanto, las investigaciones enfocadas en su analisis,
comprension y desarrollos deben estar mediadas
por intencionalidades no solamente empiricas, sino
también epistemologicas, con miras a la generacion
de conocimientos académicos y sociales que susten-
ten dicha practica. En palabras de Tello, se propone
“gestionar la escuela para describir, interpretar e in-
tervenir. Esto nos posiciona ante una conceptualiza-
cion dinamica de la gestion educativa, en constante
cambio segun las realidades” (2008, p. 5).

Las apuestas investigativas de los programas
de maestria y doctorado en América Latina, expre-
sadas en lineas de investigacion, evidencian las ten-
dencias y preocupaciones respecto de los procesos
de gestion estratégica y los elementos propios de la
diversidad humana que confluyen en una organiza-
cion educativa. La investigacion en el campo de la ges-
tién educativa realizada en las maestrias y doctorados
es una opcion efectiva para la transformacion de las
realidades de los territorios y la potenciacién de
las condiciones de calidad de la educacion, conside-
rando que los proyectos de investigacion que se de-
sarrollan estan enfocados en comprender e interve-
nir problematicas que inciden negativamente en los
indicadores de calidad y en los ambientes sociales
de las instituciones educativas.

Adicionalmente, es importante y necesaria
una resignificacion del concepto de gestion educa-
tiva que subyace a las lineas de investigacion, bus-
cando que esta se entienda como una praxis peda-
gdgica que asume a las organizaciones educativas
como construcciones sociales, desde la perspectiva
de 1a complejidad organizacional. En este sentido, la
gestion educativa demanda espacios que propicien
la transformacion de sus practicas en praxis peda-
goégica; “es decir, en ejercicios conscientes mediados
por la reflexion y sustentados en teorias criticas de
la educacién, que le otorgan nuevos sentidos, hori-

zontes y posibilidades a toda actuacion social requ-
lada por una finalidad formativa” (Sanchez, 2009, p.
2), sentidos, horizontes y posibilidades que aportan
al caracter critico, de debate y de argumentacion
tedrica en las configuraciones derivadas de los sis-
temas educativos.

De esta forma, la gestion educativa, considera-
da a luz de la pedagogia, trae implicita la particula-
ridad de ser una praxis comprensiva y transforma-
dora delas organizacionesy los sistemas educativos,
todo ello con el proposito de ampliar el dominio de
lo educativo, integrando en él la formacion humana
y el desarrollo social, 1o cual se convierte en un me-
dio para alcanzar lo sustancial, pero ala vez el objeti-
vo mas altruista de la praxis de la ensefianza: la for-
macién integral de los educandos. Esto favorece en
su esencia a la perspectiva de la sociedad como un
entramado diverso, en el que tiene lugar los proce-
sos de realizacion ontoldgicos. La gestion educativa,
desde la optica de lo pedagogico, posibilita la resig-
nificacion de las practicas educativas y coadyuva asi
a la génesis de nuevas practicas que sean coheren-
tes con las realidades formativas y que contribuyan
a la construccion de la deseada calidad educativa.

Por ultimo, 1a limitacion principal que se pre-
sentd durante el desarrollo de la investigacion fue
el acceso a la informacion, debido a que los datos
concernientes a las lineas de investigacion fueron
recuperados de los sitios web de las universidades
focalizadas, los cuales en algunas universidades se
presentan de manera limitada. Se espera que esta
investigacion sirva de antecedente para la identifi-
cacion de vacios tedricos en el campo de la gestion
educativa, de tal manera que se propicien nuevos
desarrollos epistemolégicos en esta categoria y se
promuevan en Colombia procesos de formacion de
gestores educativos que estan alavanguardia de las
dinamicas internacionales.
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