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Este trabajo analiza la influencia de factores actitudinales, pedagdgicos y demograficos sobre el
rendimiento académico de estudiantes universitarios de las ciencias empresariales. Los datos fue-
ron recopilados mediante una encuesta aplicada a 156 alumnos de una universidad publica re-
gional chilena y analizados mediante una regresién logistica binaria. Los resultados revelaron que
las variables actitudinales y pedagdgicas influyen principalmente en el desempefio del educando,
mientras que las variables demograficas no mostraron ser significativas. En particular, los alum-
nos tienen mayor probabilidad de lograr un buen rendimiento si estudian de forma anticipada
e individual para las evaluaciones, cuentan con una metodologia propia de estudio, disponen de
tecnologia de apoyo y participan en clases. En las conclusiones, se advierte la necesidad de ca-
pacitar al alumnado en metodologias de planificacién personal de estudios y potenciar el uso de
estrategias de ensefianza que fomenten un aprendizaje participativo.

Palabras clave: Rendimiento académico, factores actitudinales, factores pedagdgicos, factores de-
mograficos, regresién logistica binaria, ciencias administrativas.
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This research analyzes the influence of attitudinal, pedagogical and demographic factors on the
academic performance of university students of management sciences. The data was collected
through a survey applied to 156 students of a Chilean regional public university and analyzed
by means of a binary logistic regression. The results revealed that the attitudinal and pedagogical
variables mainly influence student performance, while the demographic variables did not show to
be significant. Particularly, students are more likely to achieve good performance if they prepare
their assessments in advance, study individually, have their own study methodology, have sup-
port technology and participate in classes. There is a need to train students in personal planning
methodologies for studies, as well as to promote the use of teaching strategies that encourage
participatory learning.

Keywords: Academic performance, Attitudinal factors, Pedagogical factors, Demographic factors,
Binary logistic regression, Management science.
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Rendimiento académico en estudiantes de ciencias empresariales: ;cémo
influyen los factores actitudinales, pedagdégicos y demograficos?

Sebastian Cristdbal Araya-Pizarro, Nibaldo Bernardo Avilés-Pizarro

INTRODUCCION

¢Cuadles son los principales determinantes del éxito académico de los estudiantes?, ¢{cudnto influye
su actitud?, {qué aspectos pedagdgicos son relevantes para su proceso formativo?, {qué atributos
de su perfil sociodemografico son significantes? Tener la respuesta a estos y otros cuestionamien-
tos resulta fundamental para las instituciones educativas (IE), que deben velar por obtener tasas
de retencién y de titulacién apropiadas, y demostrar que cumplen con la prestacién de un servicio
de calidad.

En la actualidad, el rendimiento académico constituye el factor insigne para medir el éxito aca-
démico (Soria-Barreto y Zuniga-Jara, 2014) y abordar la tematica de la calidad en la educacién
(Garcia, Lopez de Castro y Rivero, 2014). Emerge como un indicador de eficacia y calidad edu-
cativa, en que las deficiencias del sistema universitario son asociadas, regularmente, a manifes-
taciones de fracaso, tales como el rendimiento académico deficiente, la repitencia de asignaturas
y la desercién estudiantil (Artunduaga, 2008; Cabrera, Bethencourt, Alvarez y Gonzalez, 2006).
Asi, para la investigacién en educacidn, el rendimiento académico, y en especial el andlisis del
bajo desempeno estudiantil, representa una temadtica de estudio prevalente, que trasciende todos
los niveles del sistema educativo (Garcia et al., 2014), dado que impacta profundamente la auto-
rrealizacidén profesional de los educandos y su posterior inserciéon en el mercado laboral (Lopez,
Barreto, Mendoza y Del Salto Bello, 2015).

El rendimiento académico, entendido como un constructo que expresa las habilidades, actitu-
des y valores que el alumnado desarrolla a través del proceso de ensefianza-aprendizaje (Edel,
2003), se vincula a un conjunto de factores multicausales, tanto contextuales como personales
del estudiante (Artunduaga, 2008; Garbanzo, 2007; Martin, Sevilla y Jenaro, 2018). Dentro de
los primeros, por ejemplo, se consideran variables como las estrategias metodoldgicas docentes, la
relacidon entre companeros, la interaccién profesor-estudiante, el ambiente de la clase, los sistemas
tecnoldgicos, entre otros (Ariza-Hernandez, 2017; Ayaz, Ali, Basit, Ullah & Ullah, 2017; Murray-
Harvey, 2010; Sudrez, Sudrez y Pérez, 2017; Urrejola-Contreras, Vasquez-Leiva, Tiscornia-Gonza-
lez, Lisperguer-Soto y Calvo-Herrera, 2019). Y dentro de los segundos, se han estudiado factores
demograficos, como el sexo, la educacion, la situacién laboral, la residencia, la espiritualidad; y
factores actitudinales como el tiempo de estudio, la participacién en clases, el nivel de asistencia
y los habitos de estudio (Andrade-Valles et al., 2018; Cortez, Tutiven y Villavicencio, 2017; Diaz,
Ramirez y Diaz, 2016; Gonzalez, Alvarez, Cabrera y Bethencourt, 2007; Padua, 2019; Abarca, Gé-
mez y Covarrubias 2017; Soto-Gonzalez, Cunia-Carrera, Lantarén-Caeiro y Labajos-Manzanares,
2015; Tomas-Miquel, Expdsito-Langa y Sempere-Castelld, 2014). De este modo, el rendimiento
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académico se configura como el resultado del influjo de diversos elementos externos e internos
del estudiante, que pueden impactar de forma positiva o negativa su desempefio (Soria-Barreto y
Zuniga-Jara, 2014).

No obstante, aun cuando en la literatura se reconoce la existencia de varios determinantes del
rendimiento del alumnado, las conclusiones obtenidas no son del todo coincidentes y divergen se-
gun el contexto en que se desarrollan (Garbanzo, 2014; Tomas-Miquel, Expdsito-Langa y Sempe-
re-Castelld, 2014). En el caso chileno, es posible encontrar investigaciones focalizadas, principal-
mente, en explorar la influencia de factores sociodemograficos del estudiante y de su rendimiento
previo de ingreso a la universidad (Avendafio, Gutiérrez, Salgado y Alonso-Dos-Santos, 2016;
Barahona, 2014; Cataldn y Santelices, 2014; Ferrer-Urbina, Karmelic-Pavlov, Beck-Fernandez y
Valdivia-Pinto, 2019; Soria-Barreto y Zufiga-Jara, 2014). De esta forma, el enfoque tridimensio-
nal provisto en este estudio contribuye a develar, junto con el efecto de las caracteristicas demo-
graficas del alumno, el poder predictivo de diversas variables pedagdgicas y actitudinales, sobre las
cuales se estima que las IE tienen mayor poder de intervenir para mejorar el rendimiento de sus
estudiantes (Gonzdlez-Pienda, 2003). Todo ello bajo un contexto distinto de los habitualmente
explorados, como lo es el caso de alumnos de educacién superior publica de Chile, lo que permiti-
r4, ademas, evaluar posibles convergencias y divergencias con lo expuesto por otros autores.

Especificamente, este estudio analiza la influencia de los factores actitudinales, pedagdgicos y
demograficos sobre el rendimiento universitario tomando como caso de estudio las carreras perte-
necientes al drea de las ciencias empresariales de la Universidad de La Serena (ULS), tnico plantel
publico de la regién de Coquimbo (Chile). Se espera que los hallazgos de la investigaciéon puedan
aportar, segun criterios mds objetivos, a mejorar la labor pedagdgica y la formulacién de politicas
institucionales. Y, desde esta perspectiva, aportar al fortalecimiento de la calidad de la educacion
publica superior, drea fundamental para el desarrollo social y econémico de las naciones.

El trabajo se organiza en cuatro apartados. Primero, se presenta una breve revision de la literatura
referida a los factores asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios. Segundo,
se describe la metodologia del estudio. Tercero, se resumen los resultados encontrados. Y, final-
mente, se exponen las principales conclusiones.
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REVISION DE LITERATURA

La revisién bibliografica llevada a cabo se ha organizado de acuerdo con los factores determi-
nantes del rendimiento académico (actitudinales, pedagdgicos y demograficos), que conforma el
modelo tedrico que se esquematiza en la figura 1.

Figura 1. Modelo tedrico de los factores
determinantes del rendimiento académico

Factores actitudinales y logro Factores demograéficos
o Abarca et al, 2017 o Gabalan et al., 2017 o Barahona, 2014 0 Jiménez, 2018
o Andrade-Valles etal, 2018 | o Garbanzo, 2007 o Birchetal, 2005 o Martinetal, 2018
o Bozaetal, 2012 o Garzén et al, 2018 o Casillaetal, 2012 o Nufez et al., 2014
o Cabrera et al., 2006 o Ndfiez et al,, 2014 o Catalanetal, 2014 o Padua, 2013
o Casilla et al,, 2012 o Ocafia, 2011 o Chicaetal, 2010 o Persoglia et al., 2017
o Cenetal,?2014 o Padua, 2019 o Chong, 2017 o Pulido et al., 2019
o Contreras et al,, 2008 o Ryanetal, 2002 o Cortez et al., 2017 o Rodriguez et al., 2018
o Cortez et al, 2017 o Santos et al., 2013 o Ferrer-Urbina et al., 2019 o Santos et al, 2013
o Dey, 2018 o Tomés-Miquel et al, 2014 o Garbanzo, 2014 o Soria-Barreto et al., 2014
o Diazetal, 2016 o Vargas et al, 2016 o Garzon et al., 2010 o Soto-Gonzalez et al., 2015
o Diaz-Mora et al., 2016 o Jayanthi et al,, 2014

o Jiménez-Caballero et al., 2015

VARIABLES: estrategias de aprendizaje, participacion, asistencia, VARIABLES: sexo, edad, ciudad de residencia, financiacién de
tiempo de estudio, forma de estudio, consulta fuera de clases, estudios, colegio de procedencia, con quien vive, espiritualidad y
predisposicion al estudio, repitencia de materias y eximicion. situacion laboral.

Rendimiento académico

Ariza-Hernandez, 2017
Artunduaga, 2008
Ayaz et al, 2017
Bayona, 2016

Cen et al., 2014

Costa et al, 2015

Duran-Narucki, 2008
Earthman, 2002
Garbanzo, 2014
Gonzalez et al., 2017
Gonzalez-Pienda, 2003
ilcin et al., 2018

Jato et al,, 2014
Jiménez, 2018
Montero et al., 2007
Monroy et al., 2018
Murray-Harvey, 2010
Ndrfez et al., 2014
Rios et al., 2010

Rueda et al.,, 2017
Ruiz et al., 2018
Salanova et al., 2005
Suarez et al., 2017
Tejedor, 2003
Thomas, 2002
Vieira, 2002

O O O O 0 o
O O O O O o
O O O O O o o
O O O O O o o

VARIABLES: método de ensefianza docente, clima de la clase, relaciones interpersonales (profesor-estudiante y estudiante-estudi-
ante), infraestructura del aula, sistema de biblioteca, sistema tecnoldgico institucional, aula virtual.

Factores pedagégico-instruccionales

Fuente: Elaboracién propia
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FACTORES DEMOGRAFICOS RELACIONADOS CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO

El sexo es una variable incluida, frecuentemente, en los estudios sobre el éxito o fracaso académico
y que presenta conclusiones contradictorias. En general, los resultados muestran un logro superior
por parte de las mujeres (Avendafio-Castro, Rueda-Vera y Paz-Montes, 2016; Casillas, Robbins,
Allen, Kuo, Hanson & Schmeiser, 2012; Jiménez, 2018; Rodriguez et al., 2018), atribuible, segin
Barahona (2014), a su mayor sentido de responsabilidad y perseverancia. Sin embargo, también
se hallan estudios que advierten su escaso valor predictivo (Garbanzo, 2014; Jiménez-Caballero,
Camuriez Ruiz, Gonzdlez-Rodriguez y De Fuentes Ruiz, 2015; Martin et al., 2018; Soria-Barreto y
Zuiiga-Jara, 2014).

Una situacion similar denota la revisiéon de la edad, pues, por un lado, hay investigaciones que
demuestran una influencia significativa (Pulido y Herrera, 2019; Soto-Gonzdlez et al., 2015) y
directa sobre el rendimiento académico (Avendafio et al., 2016; Birch & Miller, 2005; Tejedor,
2003) y, por otro, se encuentran trabajos que manifiestan que la edad del estudiante no represen-
ta una variable relevante (Garbanzo, 2014; Jayanthi, Balakrishnan, Ching, Latiff & Nasirudeen,
2014; Martin et al., 2018).

En relacién con el tipo de colegio, se sostiene que provenir de un establecimiento privado se aso-
ciaria a un mayor desempeno (Cataldn y Santelices, 2014; Cortez et al., 2017; Ferrer-Urbina et al.,
2019). En Chile, hay estudios que demuestran un vinculo claro entre los tipos de administracién
de las escuelas y el nivel socioeconémico de las familias a las cuales pertenecen los estudiantes:
los establecimientos publicos son vinculados a estratos socioecondémicos bajos y de menor desem-
pefio, mientras que los particulares (privados) a estratos socioecondmicos altos y de mayor desem-
pefio (Bellei, 2013; Cerda, Pérez, Aguilar y Aragén, 2018). No obstante, otras investigaciones han
registrado mejores resultados para alumnos del sistema publico (Persoglia, Carella y Solari, 2017)
e, incluso, su insignificancia (Barahona, 2014; Garzdn, Rojas, del Riesgo, Pinzén y Salamanca,
2010; Soria-Barreto y Zuniga-Jara, 2014).

Por lo demas, desde la perspectiva econdmica del alumno, se ha revisado el impacto de su si-
tuacion laboral y de las fuentes de financiacién de sus estudios (Artunduaga, 2008). Referente
al aspecto laboral, suele estimarse una asociacidon inversa con el desempefio estudiantil, debido
al menoscabo que produce el tiempo de dedicacién al trabajo (Barahona, 2014; Rodriguez et al.,
2018). En tanto que, en relacidon con las fuentes de financiacién, se hallan investigaciones que
demuestran que las ayudas econdémicas (como becas) son buenos predictores del éxito académico
(Jiménez, 2018), ya que actian como impulsores de un mayor desempeno (Abarca et al., 2017).
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Otras variables demograficas relevantes se asocian a la residencia del estudiante, como la ciudad
donde vive durante su época lectiva y con quienes vive (influencia de los padres). En cuanto al
primero, se ha buscado determinar su significancia (Garzén et al., 2010), y se ha apreciado un
mayor logro educativo para aquellos jovenes que provienen de zonas socioecondmicamente mas
desarrolladas (Chica, Galvis y Ramirez, 2010). Y en referencia al segundo, se cree que un apoyo
adecuado de la familia influye positivamente en la motivacion del alumno y, por ende, contribuye
a elevar su rendimiento, abatir la deserciéon y reducir el abandono (Soto-Gonzdlez et al., 2015).
Por ejemplo, Chong (2017), concluye que, cuando un alumno siente el apoyo parental, tiende a
mostrar una mayor capacidad para enfrentar los desafios que implica estudiar.

Por ultimo, la religidon (espiritualidad) del alumno también ha constituido un atributo de interés
investigativo, cuya examinacién ha demostrado ser significativa para el desempefio académico
(Pulido y Herrera, 2019; Trockel, Barnes & Egget, 2000), y se ha advertido que los promedios de
notas mds bajos resultan de estudiantes con menores creencias espirituales (Padua, 2019).

En conclusidn, las investigaciones sobre los factores demograficos determinantes del rendimiento
académico han mostrado resultados diversos y hasta contradictorios, que impiden su generaliza-
cién y acentuan el rol que ejerce el contexto en su medicion.

FACTORES ACTITUDINALES RELACIONADOS CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Las pesquisas sobre la actitud hacia el estudio y rendimiento académico han confirmado la in-
fluencia positiva entre estas variables. Es decir, que una predisposicion favorable impacta de ma-
nera significativa y directa el aprendizaje y el desempefio del estudiantado (Andrade-Valles et al.,
2018; Diaz et al., 2016; Padua, 2019; Vargas y Montero, 2016) Las pesquisas sobre la actitud hacia
el estudio y rendimiento académico han confirmado la influencia positiva entre estas variables. Es
decir, que una predisposicién favorable impacta de manera significativa y directa el aprendizaje y
el desemperio del estudiantado (Andrade-Valles et al., 2018; Diaz et al., 2016; Padua, 2019; Vargas
y Montero, 2016). Por lo general, las personas que disfrutan lo que hacen o expresan sentir felici-
dad al realizar sus tareas académicas demuestran un mayor compromiso y concentracién que les
permite mejorar su desempefo (Garbanzo, 2007).

Estrechamente asociado con el interés y la predisposicién hacia los estudios, se encuentra la par-
ticipacién en clases, un factor considerado clave para la asimilaciéon de los contenidos tratados
en el aula. Cabrera et al. (2006) senalan, por ejemplo, que la capacidad de plantear dudas al
profesorado durante las explicaciones es una caracteristica importante del perfil del estudiante de
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desempeno académico exitoso. Asimismo, Ocana (2011) evidencia que una participacién activa
del alumno en su proceso de aprendizaje eleva el rendimiento alcanzado.

Otra variable que ha sido vinculada al rendimiento académico es la capacidad del alumno para
organizarse, prever y programar sus estudios (Tomas-Miquel et al., 2014). De tal modo, es posible
encontrar indicadores, como la existencia de una metodologia propia de estudios (habilidades
de aprendizaje), la gestion apropiada del tiempo de preparacién de materias y exdmenes, que
podrian aportar positivamente a mejorar el rendimiento escolar (Abarca et al., 2017; Diaz-Mora,
Garcia y Molina, 2016; Ryan & Glenn, 2002). Garzén y Gil (2018), en un estudio de casos con
estudiantes universitarios de alto rendimiento, concluyeron que la gestién adecuada de los tiem-
pos de aprendizaje son factores significativos de su logro académico. Por ello, los estudiantes que
poseen estrategias de aprendizaje adecuadas pueden lograr una mayor organizacién y distribucién
del tiempo entre actividades y tareas. Al respecto, Cortez et al. (2017) agregan que el nimero de
horas dedicadas al estudio fuera del horario de clases (aprendizaje auténomo) también impacta
positivamente el rendimiento.

Por su parte, la asistencia a clases se considera un factor que facilita la obtencién de buenas ca-
lificaciones, y se sostiene que existe una asociacidn directa entre las horas de asistencia y el des-
empeno alcanzado (Cabrera et al., 2006; Dey, 2018; Santos y Vallelado, 2013). O, dicho de otro
modo, el ausentismo perjudica el rendimiento (Casillas et al., 2012; Contreras, Caballero, Palacio
y Pérez, 2008; Nufiez, Vallejo, Rosario, Tuero y Valle, 2014). Cabe indicar, sin embargo, que exis-
ten estudios que no han podido demostrar su influencia o al menos significativamente (Gabaldn
y Vasquez, 2017).

El formato de estudio, igualmente, ha sido considerado una variable relevante para determinar el
rendimiento académico. Cen, Ruta, Powell y Ng (2014) hallaron que el estudio grupal posibilita
un desempefio superior; empero resaltan que lo importante es la manera como se organizan e
interactian entre si para aprender. Por ello, muchos estudiantes aprenderian mejor a través de
pequenos grupos de trabajo, activos y colaboradores, dentro y fuera del aula de clases. O, inclusive,
solos, si se consideran competentes y poseen lugares apropiados para ello (Boza y Toscano, 2012).

En conclusidn, las investigaciones referentes a los factores actitudinales determinantes del ren-
dimiento académico han mostrado coincidencia en cuanto al aporte positivo de las estrategias
de aprendizaje, habitos de estudios (gestién del tiempo), asistencia, participacién e interés del
estudiante. Sin embargo, la magnitud del impacto se supedita a la realidad particular indagada.
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FACTORES PEDAGOGICOS RELACIONADOS CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Las variables pedagdgicas o instruccionales estdn relacionadas principalmente con las diferentes
metodologias de ensefianza usadas por los docentes, los sistemas evaluativos, el proceso didactico,
las nuevas tecnologias, el clima de la clase, entre otros (Artunduaga, 2008; Garbanzo, 2014; Gon-
zalez-Pienda, 2003; Montero, Villalobos y Valverde, 2007; Tejedor, 2003). Es importante resaltar
que el clima de la clase envuelve el tipo de interaccidon que se construye entre el profesor y los es-
tudiantes, y entre los educandos (Rios, Bozzo, Marchant y Fernandez, 2010). Asimismo, considera
la adecuacién de las infraestructuras/recursos a las necesidades educativas (Vieira, 2002).

Nuriez et al. (2014) consideran que el rendimiento académico depende en gran medida de las es-
trategias de enseflanza aplicadas por el profesorado. Los estudios coinciden en sefialar que, cuan-
do el maestro implementa practicas de enseflanza que promueven el aprendizaje activo, genera
efectos positivos en la integracién social, en el compromiso institucional y en la persistencia del
alumnado (Cabrera et al., 2006). Por tanto, cabria esperar mejores rendimientos en estudiantes
de profesores que utilizan técnicas participativas (Il¢cin, Tomruk, Yesilyaprak, Karadibak & Savc,
2018) y vinculadas al uso de estrategias activas y a una pedagogia mas constructivista (Montero
et al., 2007).

En cuanto al examen de las relaciones que se desarrollan dentro del salén de clases, se devela que
los resultados académicos estan influenciados inequivocamente por la calidad de las interacciones
entre maestros y estudiantes (Murray-Harvey, 2010). Thomas (2002), por ejemplo, es categdrico
y atribuye que la decision de abandono por parte de los alumnos es en gran parte responsabi-
lidad del profesorado, tanto por los métodos de ensefianza y modelos de evaluaciéon que utiliza
como por las relaciones distantes que establece con sus educandos. Es interesante resaltar, en este
aspecto, que las emociones que manifiesta el profesor también pueden repercutir, como indica
Ariza-Hernandez (2017), en el aprendizaje y en el desempefio académico del estudiante. En el
mismo sentido, la relaciéon entre companeros de clases se considera un factor determinante para
el logro de un buen rendimiento (Costa, Cardoso, Lima, Ferreira y Abrantes, 2015; Ruiz, Herrera,
Romagnano, Mallea y Lund, 2018), en que un ambiente estudiantil propicio, caracterizado por
el comparfierismo, se valora como un facilitador del desempefio académico (Salanova, Martinez,
Breso, Llorens y Grau, 2005).

Por otra parte, las investigaciones que analizan el efecto de las tecnologias de la informacién
(recursos y herramientas digitales en general) destacan la influencia positiva que ejerce sobre el
desempefio del estudiante (Gonzalez, Tovilla, Judrez y Lépez, 2017; Jiménez, 2018; Sudrez et al,,
2017). En este escenario, ademas, hoy resalta el uso de las plataformas de aulas virtuales, como
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Moodle, Schoology y Edmodo, las cuales constituyen un medio ampliamente utilizado en las uni-
versidades como una alternativa para el estudio complementario o auténomo del estudiantado
(Cen et al., 2014; Monroy, Herndndez y Jiménez, 2018; Rueda, Benitez & Braojos, 2017).

Finalmente, la literatura acerca de los efectos de las condiciones del aula o infraestructura sobre la
calidad educativa tienden a mostrar que un ambiente fisico adecuado influye, de manera positiva,
en la motivacién de los estudiantes hacia la clase (Earthman, 2002), y repercute directamente en
su rendimiento (Durdn-Narucki, 2008) e inversamente en las tasas de repeticion estudiantil (Ba-
yona, 2016). Un panorama similar develan los hallazgos respecto de los sistemas de bibliotecas,
en que se reconoce su aporte para el logro de un aprendizaje mas efectivo que conlleva un mayor
desempeno estudiantil (Ayaz et al., 2017; Jato, Ogunniyi & Olubiyo, 2014).

Se concluye, por tanto, de modo similar a lo establecido en los factores demograficos y actitudi-
nales, que las variables pedagdgicas o instruccionales influyen sobre el rendimiento de los edu-
candos; empero, la significancia y el grado explicativo de su contribuciéon depende del contexto
especifico estudiado.

METODOLOGIA

El estudio se desarrollé bajo un paradigma positivista, consideré un enfoque cuantitativo, de
corte transversal y disefio no experimental. En particular, la seleccién del disefio metodolégico
respondid al propédsito de medir (cuantificar) la influencia de diferentes variables explicativas y de
control sobre el rendimiento académico del alumnado.

POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

Para el cdlculo de la muestra, se considerd la poblacion total de alumnos matriculados, entre 2015
y 2016, en las carreras pertenecientes al area de ciencias empresariales adscritas a la Facultad de
Ciencias Sociales y Econémicas de la Universidad de La Serena (regién de Coquimbo, Chile), es
decir, Auditoria, Ingenieria Comercial e Ingenieria en Administracién de Empresas. La informa-
cién fue recolectada mediante un cuestionario anénimo, autoaplicado, de 47 preguntas totales
que abarcaron 3 dimensiones y 26 variables de andlisis: a) caracteristicas sociodemograficas: sexo,
edad, ciudad de residencia, financiacién de estudios, colegio de procedencia, con quién vive, si-
tuacion laboral y espiritualidad; b) actitudes y desempefio académico: estrategias de aprendizaje,
predisposicién hacia el estudio, participacién en clases, nivel de asistencia, tiempo de estudio (ma-
terias y pruebas), forma de estudio, consulta fuera de clases, repitencia de materias y eximicién
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de examenes finales; y c) variables pedagdgicas: método de ensefianza docente, clima de la clase,
relaciones interpersonales (profesor-estudiante y estudiante-estudiante), infraestructura del aula,
sistema de biblioteca, sistema tecnoldgico institucional y aula virtual. El proceso de muestreo fue
probabilistico aleatorio simple y para su aplicaciéon contd con la autorizaciéon de los directores
de cada una de las carreras antes descritas y profesores, quienes permitieron tomar la encuesta
durante las jornadas de clases. Cabe mencionar que el cuestionario fue testeado previamente
mediante una prueba piloto aplicada a un grupo reducido de estudiantes que permitié ajustar los
items poco comprensibles.

El computo del tamafio muestral considerd una poblacién total de 262 alumnos, un nivel de con-
fianza del 95 %, un error del 5 % y una heterogeneidad del 50 %, tras lo cual se determinaron 156
estudiantes por encuestar. Luego, estos fueron divididos por carreras (tres grupos) mediante un
muestreo estratificado con afijacién proporcional (35,3 % para Auditoria, 41,7 % para Ingenieria
Comercial y 23,1 % para Ingenieria en Administracién de Empresas). La tabla 1 sintetiza la ficha
técnica de la investigacién.

Tabla 1, Ficha técnica de la investigacion

ftem Descripcion

Estudiantes matriculados entre 2015 y 2016 en las carreras pertenecientes al
area de ciencias empresariales de la Facultad de Ciencias Sociales y Econdmicas
de la Universidad de La Serena.

Descripcién de la
poblacién

Alcance geografico | IV regidon de Coquimbo, Chile.

Listado de alumnos regulares matriculados entre 2015 y 2016 en las carreras

Marco muestral de Auditoria, Ingenieria Comercial e Ingenieria en Administracion de Empresas
(N =262)
Muestreo estratificado con afijacion proporcional (k = 3: Auditoria = 35 %j;
Tipo de muestreo Ingenieria Comercial = 42 %; Ingenieria en Administracién de

Empresas = 23 %)

Error muestral + 5 % (nivel de confianza del 95 %, p =q = 50 %)

156 alumnos (Auditoria = 55; Ingenieria Comercial = 65; Ingenieria en

T fi tral .. C
Amhano muestra Administraciéon de Empresas = 36)

Disefio muestral Disefio y pretest del cuestionario

Tasa de respuesta 100 % de encuestas validas

Fuente: Elaboracién propia.
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VARIABLES DEL MODELO

La variable dependiente fue el rendimiento académico declarado por los estudiantes, y se definid
como una variable binaria en la cual el éxito tiene el nimero uno (rendimiento bueno o excelen-
te) y cero el fracaso (rendimiento regular o malo).

Para el estudio, se utilizaron 26 variables explicativas, las cuales fueron construidas (en una cate-
gorizacién binaria) a partir de las preguntas del cuestionario y fueron clasificadas en tres grupos:
a) presencia/ausencia de 8 caracteristicas sociodemograficas (grupo 1), b) presencia/ausencia
de 10 variables actitudinales y de desempefio (grupo 2) y c¢) importancia/no importancia de 8
variables pedagdgicas (grupo 3) (tabla 2).

Tabla 2, Codificacidon binaria de las variables del modelo segun criterio de clasificacion

Variable dicotomizada Valor Grupo Variable dicotomizada
Sexo femenino Si, No 1 Estudia con tiempo suficiente Si, No 2
Menor de 22 afios Si, No 1 Estudia con dnimo las materias Si, No 2
Vive en La Serena Si, No 1 Asiste a clases regularmente Si, No 2
Estudia con gratuidad Si, No 1 Rindié exdmenes finales Si, No 2
Estudid en colegio municipal Si, No 1 Reprobd asignaturas Si, No 2
Vive con sus padres Si, No 1 Plataforma tecnoldgica Moodle Si, No 3
Profesa religion Si, No 1 Biblioteca o salas de estudio Si, No 3
Trabaja Si, No 1 Ambiente (clima) de clases Si, No 3
Participa en clases Si, No 2 Método de ensenanza del profesor | Si, No 3
Meétodo propio de estudio Si, No 2 Relacién entre comparieros Si, No 3
Consulta fuera de clases Si, No 2 Interaccién profesor/estudiante Si, No 3
Estudio anticipado de pruebas | Si, No 2 Sistema tecnoldgico institucional | Si, No 3
Estudia de forma individual Si, No 2 Infraestructura del aula Si, No 3

Fuente: Elaboracién propia.

TECNICA DE ANALISIS DE DATOS

Con el propdsito de determinar las variables explicativas con capacidad de prediccién sobre el ren-
dimiento académico de los estudiantes, se aplicé la técnica de andlisis multivariante denominada
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regresion logistica binaria. Los modelos logisticos son recomendables en casos en que se necesita
explicar la probabilidad de ocurrencia de un evento de interés (variable dependiente categdrica
binaria) por medio de los valores de ciertas variables independientes (numeéricas o categdricas),
entregando un modo alternativo de expresar la posibilidad de ocurrencia de un evento de interés
denominado odds ratio (OR). A su vez, la regresion logistica permite estimar la fuerza de asociacién
de cada variable al controlar los efectos de las demas variables del modelo (Huang & Moon, 2013).

En particular, en esta investigacion, se buscé estimar la probabilidad de obtener un buen rendi-
miento académico, para lo cual se evalud la influencia de cada variable independiente en forma
de OR. Asi, una OR menor de uno, indica una disminucién de la probabilidad de ocurrencia del
evento y una OR mayor de uno implica un incremento de la probabilidad. El modelo de regresién
logistica se disefid bajo la siguiente estructura matematica:

log(— ) by + byx, + by, + -+ byx, (1)

-p

Donde p representa la probabilidad de que el rendimiento académico del estudiante sea bueno
(situacion de interés). Segun el valor de las variables explicativas, se puede estimar directamente
la probabilidad de que ocurra el evento de interés del modo siguiente:

b0+ brxy + byxy + - + by

p=( ) (2)

1- el;o+ Byxy +Byxy + -+ + by

Por ultimo, cabe mencionar que, para determinar el poder predictivo y ajuste del modelo propues-
to, se aplicaron la Hosmer-Lemeshow, el R cuadrado de Nagelkerke y el R cuadrado de McFadden,
y se determind el drea bajo la curva (AUC, por sus siglas en inglés). Por lo demads, para el andlisis
de independencia entre las variables categdricas, se utilizé la prueba de distribucién de chi cuadra-
do. Todos los calculos estadisticos fueron obtenidos mediante el software IBM SPSS Statistics 20.

RESULTADOS Y DISCUSION

PERFIL DEL ESTUDIANTE Y RENDIMIENTO ACADEMICO

La tabla 3 muestra que, del total de estudiantes encuestados, el 65 % son mujeres y el 35 % son
hombres. Ademas, el 42 % cursan la carrera de Ingenieria Comercial, el 35 % la de Auditoria y el
23 % la de Ingenieria en Administracién de Empresas. La mayoria de los estudiantes es menor de 22
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anios (58 %), estudia con gratuidad (69 %), proviene de un establecimiento educacional subven-
cionado (61 %), no tiene hijos (92 %), profesa alguna religion (73 %), reside en la ciudad de La
Serena (56 %) o Coquimbo (23 %), vive con sus padres (71 %) y solo se dedican a estudiar (77 %).

Tabla 3, Caracterizacion de la muestra

Dimension Niveles, frecuencia y porcentaje (%)
Sexo Hombre Mujer
! Total casos (%) 54 (34,6) 102 (65,4)
Edad < 21 afos > 21 afios
2 Total casos (%) 90 (57,7) 66 (42,3)
3 Carrera ?og;r;iririg Auditoria Ingenieria en Administraciéon de Empresas
Total casos (%) 65 (41,7) 55 (35,3) 36 (23,1)
Financiamiento Gratuidad Becas Crédito Propio Mixto
i Total casos (%) 108 (69,2) 16 (10,3) 5(3,2) 15 (9,6) 12 (7,7)
5 Colegio procedencia Municipal Particular Subvencionado
Total casos (%) 56 (35,9) 5(3,2) 95 (60,9)
¢ N.° de hijos Ninguno Uno Dos
Total casos ( %) 144 (92,3) 10 (6,4) 2(1,3)
; Religién Catdlica Evangélica Otra Ninguna
Total casos (%) 91 (58,3) 9 (5,8) 14 (9,0) 42 (26,9)
2 Residencia La Serena Coquimbo Ovalle Otra
Total casos (%) 88 (56,4) 36 (23,1) 13 (8,3) 19 (12,2)
0 Con quien reside Ambos padres Madre o padre pjijoac; (l:loijrz)s far(rz;clri(;i'es An;if;)ss “
Total casos (%) 67 (42,9) 44 (28,2) 19 (12,2) 16 (10,3) 10 (6,4)
10 Jornada laboral Completa Parcial No trabaja
Total casos (%) 2(1,3) 34 (21,8) 120 (76,9)
Fuente: Elaboracién propia.
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A diferencia de lo expuesto por otras investigaciones (Barahona, 2014; Cortez et al., 2017), el exa-
men de las variables categdricas dicotomizadas del grupo 1 (caracteristicas sociodemograficas),
tales como sexo, edad, situacidn laboral y tipo de carrera, no reveld asociaciones significativas de
estas sobre el desempefio del estudiante. La aplicacidon de la prueba chi cuadrado reveld solo rela-
ciones débiles (p < 0,1) entre el rendimiento con el establecimiento educacional de procedencia
(x* = 2,90, p =0,089) y con el lugar de residencia (x2 = 2,88, p = 0,090). Esto implicaria que
los estudiantes del drea de las ciencias empresariales de la ULS poseen un perfil homogéneo, cuyas
caracteristicas sociodemograficas particulares no determinan mayormente su desempefio acadé-
mico, sino que este estaria mas relacionado con aspectos actitudinales y pedagdgicos, tal como se
analiza en los apartados siguientes.

Actitudes y desempefio académico

La figura 2 ilustra los resultados de la medicién de las actitudes del estudiante y su desempefo
académico. Se aprecia que la mayoria de los alumnos encuestados no estudian diariamente las
materias (91 %) y consideran que no destinan el tiempo suficiente en ello (60 %). En la mis-
ma linea, declaran no estudiar anticipadamente para las evaluaciones (54 %) y, a pesar de que
asisten a clases (68 %), no participan activamente en ellas (66 %), sino que muestran un rol
mas diligente en resolver sus dudas fuera de la jornada de clases (67 %) o estudiando de manera
auténoma (54 %). En cuanto a sus habitos de estudio, resulté que prefieren estudiar de manera
individual (56 %), pero no cuentan con una metodologia propia para hacerlo (56 %). Por otra
parte, un gran porcentaje de los educandos ha rendido exdmenes finales (77 %) y ha reprobado
asignaturas (61 %).

El andlisis de las variables categdricas dicotomizadas del grupo 2 (actitudes y desempefio aca-
démico) reveld que existe una dependencia significativa entre el rendimiento académico y los
siguientes items: “He rendido examenes finales” (x* = 23,17, p < 0,001), “He reprobado asigna-
turas” (x*= 31,01, p <0,001), “Participo activamente en clases” (x* = 9,95, p = 0,002), “Cuento
con una metodologia de estudio propia” (x? = 25,04, p < 0,001), “Consulto a mis profesores
fuera del horario de clases” (x*>= 9,43, p = 0,002), “Estudio con anticipacién para los examenes”
(x*=12,92, p <0,001), “Estudio de forma individual” (x? = 6,18, p = 0,013), “Estudio con tiem-
po suficiente” (x?= 16,72, p < 0,001) y “Mantengo una predisposicién positiva (animo) hacia el
estudio de las materias” (x* = 4,55, p=0,033).
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Reprobacidn de asignaturas 61% | 39% |
Rendicion de examenes finales 77% [ 23% |
Asistencia a clases 8% | 32% |
Estudio Autdnomo 54% | 46% |
Estudio con dnima las materias 59% | 41% |
Estudio diario de las materias | 9% | 91% |
: Tiempo suficiente de estudio 40% | B0% | :
Estudio individual 56% | 1% |
Estudio anticipado para las pruebas 46% | 54% |
Consultas a profesores fuera de clases B7% | 33% |
Metodalogia de estudio propia 44% | 56% |
Participacidn activa en clases 34% | 6% |
‘ 0% 20% 40% 60% 80% 100%
: oSi @No

eeccccccccccce ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 eec0ccccccccoe .

Fuente: Elaboracién propia

Lo anterior permite apreciar la influencia de diversas variables actitudinales que otros estudios re-
saltan que afectan positivamente el rendimiento académico, tales como la asistencia regular a cla-
ses (Cabrera et al., 2006; Contreras et al., 2008; Dey, 2018; Santos y Vallelado, 2013), la gestién
apropiada del tiempo (Garzén y Gil, 2018), la participacion activa en clases (Ocafna, 2011), las
consultas al profesorado (Cortez et al., 2017), el estudio en formato individual (Boza y Toscano,
2012) y el establecimiento de estrategias personales de estudio (Tomas-Miquel et al., 2014). En
este sentido, se evidenciaria que el entrenamiento del alumnado universitario en estrategias para
la gestidén del tiempo y capacitaciéon en metodologias de estudio contribuiria de manera efectiva a
elevar su desempefno académico.

Por ultimo, dado el impacto negativo que ejerce la repitencia y la no eximicién de asignaturas
sobre la motivacion y el rendimiento estudiantil (Barrera, Sotelo, Barrera y Aceves, 2019; Bayona,
2016), es recomendable que las IE realicen un seguimiento y monitoreo constante del desempefio
de sus alumnos, de manera de detectar y apoyar oportunamente a aquellos jévenes con bajas ca-
lificaciones, y que por tanto presenten riesgo latente de repetir o abandonar.
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Importancia de las variables pedagdgicas

La figura 3 expone las variables pedagdgicas que los alumnos consideran de mayor influencia so-
bre el rendimiento académico, las que, de acuerdo con su importancia relativa, son las siguientes:
la interaccidén profesor-estudiantes (87 %), la existencia de un ambiente de respeto en el salén de
clases (84 %), la metodologia de ensefianza del profesor (82 %), la relacidn entre compafieros de
curso (78 %) y el uso de la plataforma Moodle (56 %).

preeseemeneeee Figura 3. Importancia de las variables pedagdgicas =~ coeccreeeeeee
Infraestructura del aula 47% | 53% |
Sistema tecnoldgico institucional 49% | 51% |
Interaccidn profesor/estudiante 87% | 13% |
Relacidn entre compafieros de curso T8% | 22% |
Ambiente entre compaiieros 84% | 16% |
Biblioteca o sala de estudios 29% T1% |
Uso de la Plataforma Moodle 56% 44% |
: Método de ensefianza del profesor 83% | 17% |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracién propia

El examen de las variables categdricas dicotomizadas del grupo 3 (factores pedagdgicos) hallé
vinculacién del rendimiento académico con el ambiente de respeto entre comparieros (x? = 4,36,
p =0,037) y con la disponibilidad de equipos tecnoldgicos (x* = 3,86, p < 0,05).

De los andlisis previos cabe destacar, primero, la correspondencia con otros estudios sobre la
importancia del ambiente de aprendizaje y de las relaciones interpersonales para el logro de un
desempefio académico apropiado (Costa et al.,, 2015; Murray-Harvey, 2010; Ruiz et al., 2018;
Thomas, 2002). Y, segundo, el potencial que reviste el uso de aulas virtuales (Moodle) para incre-
mentar el rendimiento académico y disminuir el rezago educativo. Al respecto, Rueda et al. (2017)
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subrayan que el uso de plataformas de ensefianza basadas en Moodle aumentan el compromiso
del alumno por mejorar su rendimiento de aprendizaje, lo que, a su vez, mejora la satisfaccion del
discente al asimilar nuevos conceptos y desarrollar nuevas habilidades para resolver los problemas
planteados.

Determinantes del rendimiento académico bajo el modelo de regresién logistica

El andlisis de regresion logistica binaria se ejecuté introduciendo, de manera gradual, el conjunto
de variables que presentaban una relacién estadisticamente significativa con la variable explicada.
Se evalud, inicialmente, la influencia de 26 variables explicativas sobre el rendimiento académico,
de las cuales solo 7 resultaron ser significativas (modelo 4): participacion en clases, posesién de
una metodologia propia de estudio, preparacién anticipada de evaluaciones, estudio individual,
tecnologia de apoyo, rendicidn de exdmenes finales y reprobacién de asignaturas. El modelo final
resultante y los modelos particulares para cada uno de los grupos de variables en estudio (demo-
graficas, modelo 1, actitudinales, modelo 2 y pedagdgicas, modelo 3) se muestran en la tabla 4.

El cdlculo de las probabilidades del modelo permitié estimar que un alumno que estudia anticipa-
damente para las evaluaciones, posee una metodologia propia de estudio, cuenta con la tecnologia
de apoyo adecuada, participa en clases, estudia de forma individual, se exime de los exdmenes
finales y no reprueba asignaturas, tiene mayor probabilidad de obtener un buen rendimiento aca-
démico. Por tanto, de manera opuesta, existiria un mayor riesgo de obtener un mal rendimiento
académico si no se estudia para las evaluaciones de manera anticipada, no se cuenta con una
metodologia de estudio propia, no se tiene la tecnologia adecuada de apoyo, no se participa acti-
vamente en clases, no se estudia de manera individual, se rinden exdmenes finales y se reprueban
asignaturas.

Por otro lado, el poder explicativo del modelo predictivo fue moderado, lo cual explica entre un 40
y un 57 % de la variabilidad del rendimiento académico del estudiantado (R? de McFadden = 0,40;
R? de Nagelkerke = 0,57). En total, el modelo logra estimar un porcentaje correcto del 80,8 % de
los casos, con una buena capacidad de discriminacién (AUC = 0,89). Por otro lado, la prueba de
bondad de ajuste de Hosmer-Lemeshow no resultd ser significativa, lo que demuestra que no existe
evidencia para creer que los resultados estimados sean diferentes de los observados y que el modelo
puede considerarse aceptable (x? = 6,51, p = 0,591).
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Tabla 4, Modelos de regresién logistica binaria para el rendimiento académico (n =156)

. Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
variable (0] ] 95 % C.I. OR 95 % C.I. (0] ] 95 % C.I. (0] ] 95 % C.I.
Sexo (femenino) 1,271 | [0,62, 2,62]
Edad (menor a 22 afios) 1,654 | [0,84, 3,25]
Residencia (La Serena) 1,726 |[0,85, 3,50]
Financiamiento (gratuidad) 0,903 [0,42, 1,90]
Colegio procedencia (publico) 0,623 | [0,29, 13,2]
Con quien vive (padres) 1,084 | [0,51, 2,31]
Religiéon (si profesa) 0,990 | [0,46, 2,12]
Trabaja (si trabaja) 0,789 |[0,35,1,76]
Participa en clases 3,276* | [1,22, 8,82] 3,225* | [1,26, 8,25]
Meétodo propio de estudio 3,115* | [1,10, 8,84] 4,153** | [1,64, 10,5]
Consulta fuera de clases 1,213 [0,44, 3,38]
Estudio anticipado para pruebas 3,307* | [1,29, 8,46] 4,270** | [1,68, 10,8]
Estudio individual 2,291+ | [0,91, 5,75] 2,610* | [1,03, 6,63]
Estudia con tiempo suficiente 1,304 [0,44, 3,85]
Estudia con dnimo las materias 1,079 [0,44, 2,64]
Asiste a clases regularmente 1,128 [0,44, 2,88]
Rendicién de examenes finales 0,356+ | [0,11, 1,18] 0,278* | [0,08, 0,96]
Reprobacién de asignaturas 0,164*** | [0,06, 0,46] 0,161*** | [0,06, 0,46]
Plataforma tecnoldgica Moodle 1,187 | [0,59, 2,39]
Biblioteca o salas de estudio 1,080 | [0,51, 2,28]
Ambiente de clases 1,023 | [0,47, 2,23]
Ig/rlstfc;;i:rde ensefanza del 1,864 | [0,67, 519]
Relacién entre comparieros 3,741* | [1,31, 10,7]
Interaccidn profesor-estudiante 1,238 | [0,45, 3,40]
Sistema tecnoldgico institucional 2,485* |[1,22,5,05] | 3,659** |[1,42, 9,41]
Infraestructura del aula 2,373 |[0,52,10,8]
Constante 0,444 0,455 0,061** 0,303+
R cuadrado de Nagelkerke 0,067 0,528 0,108 0,566
R cuadrado de McFadden 0,037 0,365 0,061 0,400
AUC 0,641 0,381 0,672 0,891

OR = Odds ratio; AUC = area bajo la curva. +p < 0,10; *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001
Fuente: Elaboracién propia.
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Finalmente, es interesante denotar que los resultados del analisis multivariante comprueban que
las variables actitudinales son las que mayormente influyen en el rendimiento académico, lo que
implicaria que el tiempo que el alumno dedica a estudiar, la forma en que prepara y estudia las
materias, y cdmo participa en clases resultan fundamentales para obtener un buen desempefio,
incluso mas que los propios factores pedagdgicos. De este modo, la capacitacién en metodologias
de estudio autéonomo y el uso de estrategias de enseflanza que fomenten un aprendizaje mas par-
ticipativo pueden ser efectivas para aumentar el rendimiento académico del alumnado.

CONCLUSIONES

Del anadlisis de los resultados se concluye que la regresion logistica binaria es una técnica util
para estimar la posibilidad de que un alumno obtenga un buen o mal desempefio. Su aplicaciéon
permitié identificar que los principales determinantes del rendimiento académico universitario,
desde la perspectiva de sus educandos, son aquellos vinculados a factores actitudinales y pedagé-
gicos. Ademas, a diferencia de lo obtenido por otras investigaciones, no se encontraron variables
demograficas que influyeran significativamente en el desempefio del estudiantado, tales como el
sexo (Avendano-Castro et al., 2016; Casillas et al., 2012; Jiménez, 2018; Rodriguez et al., 2018),
la edad (Garbanzo, 2014; Jayanthi et al., 2014; Martin et al., 2018), el colegio de procedencia
(Catalan y Santelices, 2014; Cortez et al., 2017; Ferrer-Urbina et al., 2019), la ciudad donde vive
(Chica et al., 2010; Garzon et al., 2010), con quien reside (Chong, 2017; Soto-Gonzalez et al.,
2015), el medio de financiamiento de sus estudios superiores (Jiménez, 2018; Rodriguez et al.,
2018) y situacion laboral (Barahona, 2014; Rodriguez et al., 2018).

Como resultado de las pruebas de dependencia chi cuadrado, se pudo evidenciar algunos re-
sultados preliminares, que destacan la fuerte asociaciéon entre el rendimiento académico con la
participacién en clases, las estrategias de aprendizaje, el estudio anticipado de materias y pruebas,
el estudio individual, l1a aprobacién de asignaturas, la eximicién de exdmenes finales, las estrate-
gias de enseflanza docente y el sistema tecnoldgico institucional. No obstante, la aplicaciéon del
modelo logistico reveld el poder predictivo y el efecto positivo solo de las variables: preparacién
anticipada de las evaluaciones, disposicién de una metodologia personal de estudios, contar con
tecnologia de apoyo apropiada, participacion activa en clases y estudiar de manera individual. Esto
permite confirmar lo hallado por otras investigaciones que atribuyen preponderancia a las carac-
teristicas psicoldgicas y educativas de los estudiantes (Andrade-Valles et al., 2018; Cabrera et al.,
2006), ademas de constatar el impacto negativo de la no eximicién de los exdmenes finales y de
la repitencia de asignaturas sobre el rendimiento estudiantil (Sudrez et al., 2017).
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Lo anterior denota la necesidad de incorporar estrategias de ensefianza-aprendizaje que permitan
apoyar las asignaturas criticas de la carrera (con promedios bajos o altos niveles de reprobacién),
impulsar un ambiente participativo de clases, asi como capacitar a los alumnos en estrategias de
gestion del tiempo y metodologias de planificacién personal de estudios. En tal sentido, destaca el
potencial que reviste el uso de aulas virtuales (Moodle) para mejorar el rendimiento académico
de los educandos, lo que conlleva implementar programas de capacitacién para el profesorado y
el alumnado, respecto de su valoracién y uso efectivo.

Para futuras investigaciones, se recomienda considerar en el analisis multivariante del rendimien-
to académico del estudiante universitario la influencia de otras variables y factores que han sido
destacados en investigaciones recientes, como los habitos de suefio (Begdache et al., 2019), la
alimentacién (Torres et al., 2017; Zuniga-Jara et al., 2018) y el uso de equipos méviles (Machuca
et al.,, 2019).
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