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RESUMEN:

El presente trabajo de investigacién, de naturaleza tedrica- descriptiva, tiene como objetivo ofrecer una revision de la literatura
sobre las premisas y las aplicaciones de la Teorfa de Dependencia de Recursos (TDR). El andlisis se realizé a partir de los trabajos
seminales, incorporando posteriormente estudios recientes que utilizan esta teoria. Se presentan ademas algunas consideraciones
sobre la relacién de la TDR con otras teorfas y se incluye una sintesis de algunos articulos cientificos que evidencian la importancia
de sus postulados tedricos en el campo organizacional. Los hallazgos del trabajo permiten afirmar que la TDR postula que las
organizaciones requieren apoyo del entorno, debido a que no son autosuficientes para generar todos los recursos y servicios que
necesitan, lo que las lleva a participar en intercambios y transacciones con otras organizaciones. La premisa basica es que las
empresas estin obligadas a establecer acuerdos y asociarse con el fin de sobrevivir, lo que —a su vez— les da acceso a poder y control.
La investigacion proporciona elementos que facilitan la comprensién de las decisiones de las organizaciones cuando establecen
relaciones de intercambio.

PALABRAS CLAVE: Teoria de dependencia de recursos, entorno, control externo.

ABSTRACT:

The aim of this research work of a theoretical-descriptive nature is to offer a review of the literature on the premises and applications
of the Resource Dependence Theory (RDT). The analysis was made from the seminal works, later incorporating recent studies
that use this theory. Some considerations about the relation of the RDT with other theories are also presented and a synthesis of
some scientific articles is included that show the importance of their theoretical postulates in the organizational field. The findings
of the work allow to affirm that the RDT postulates that the organizations require environmental support because they are not
self-sufficient to generate all the resources and services they need, which leads them to participate in exchanges and transactions
with other organizations. The basic premise is that companies are obliged to establish agreements and associate to survive, which

NOTAS DE AUTOR

1-A Ménica Rueda Sénchez. Licenciada em Contadurfa Pablica (UCLA, 1994). Magister Scientiarum en Gerencia mencién Financiera (UCLA, 1998).
Participante del Doctorado en Ciencias Administrativas y Gerenciales del Decanato de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UCLA (Fecha
deinicio: enero 2016. Fecha de culminacién: enero 2020). Docente Titular del Decanato de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA). Experiencia docente en las dreas de matemdtica financiera y contabilidad I Participacién como 4rbitro
para la Revista Cientifica Compendium (DCEE-UCLA, 2016). Orden Lisandro Alvarado en lera. Clase (UCLA, 2016). Se desempefia en el drea
de investigacién de ciencias sociales y gerenciales; con publicaciones en revistas cientificas nacionales y presentacion de ponencias en diferentes
congresos. Acreditada como investigadora en el Programa de Estimulo a la Innovacién ¢ Investigacién (PEIL). Email: mprueda@ucla.edu.ve

2-A  Gerardo Zapata Rotundo. Analista de Sistemas (UCLA, 1985). Licenciado en Contaduria Ptblica (UCLA, 1993). Especialista en Auditoria
(UCLA, 1998). Diploma de Estudios Avanzado en Organizacién de Empresa (Universidad de Valencia, Espafia, 2003). Doctor en Direccién de
Empresas (Universidad de Valencia, Espafa, 2006). Docente Titular del Decanato de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA). Coordinador del Area de Gerencia, Estrategia y Cooperacién del Programa del Doctorado en Ciencias
Administrativas y Gerenciales de la UCLA/DCEE. Premio anual de investigacion “Lisandro Alvarado”, Ediciones 2015y 2016, Se desempeia en la
linea de investigacién de Organizacién y Disefio de la Empresa y Teorfas de las Organizaciones; con publicaciones en revistas cientificas nacionales e
internacionales y presentacién de ponencias en diferentes congresos. Acreditado como investigador en: (a) Programa de Promocién al Investigador
(PPI), (b) Programa de Estimulo a la Innovacién e Investigacién (PEII) y (c) Programa de Estimulo a la Investigacién “Lisandro Alvarado”™-UCLA
(PEILA). Email: zapager@yahoo.com

75


https://doi.org/10.22206/cys.2018.v43i1.pp75-92
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=87055001005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=87055001005

CIENCIA Y SOCIEDAD, 2018, voL. 43, NOM. 1, JANUARY-MARCH, ISSN: 0378-7680 2613-8751

in turn gives them access to power and control. The research provides elements that facilitate the understanding of the decisions
of organizations when they establish relations of exchange.

KEYWORDS: Resource dependence theory, environment, external control.

INTRODUCCION

Para el estudio de las organizaciones, se dispone de un cuerpo de teorias que se ubican o se clasifican segin la
perspectiva y los intereses de los autores. Pfeffer (1987), por ejemplo, categoriza las perspectivas tedricas para
el estudio de la organizacion en: a) deliberada, intencional, encaminada hacia metas, racional; b) restriccion
y control externos; y ¢) emergente, casi aleatoria, dependiente del proceso y de la construccién social. En
el caso de la segunda perspectiva, que pone el acento en el control externo o en la restriccién situacional,
se “entiende que su cometido es registrar las restricciones y exigencias ambientales y tratar de acomodar
la institucion a las presiones externas” (Pfeffer, 1987, p. 9). Utilizando esta perspectiva de andlisis, Zapata
& Mirabal (2011) sefialan que existen, desde la década de los afos sesenta, importantes trabajos tedricos y
empiricos que estudian el cambio organizacional, lo que evidencia su relevancia para la comprensién de las
interacciones y sus procesos.

De las teorias que forman parte de la restriccién y el control externos, 1 se selecciond la Teorfa de
Dependencia de Recursos (TDR), por suamplia aplicacion en el estudio de las organizaciones. En ese sentido,
Hitt, Xu & Matz (2016, p. 78) seialan que la TDR “se ha convertido en un paradigma dominante en
la gestion estratégica, y se ha vuelto cada vez mas popular en los campos adyacentes y complementarios,
como el OM (Operations Management), > marketing, y las sub-disciplinas de la gestién de los recursos
humanos y el espiritu empresarial”, teniendo esta teorfa implicaciones importantes en la comprension de
los procesos de estandarizacién versus adaptacion en el establecimiento de las alianzas y la relacion entre las
firmas multinacionales y las locales a través de las fronteras (Jun, Jiang, Li & Aulakh, 2014), favoreciendo asi
relaciones de poder entre las organizaciones.

La teorfa de dependencia de recursos supone como principio bésico que la organizacién debe obtener
recursos del entorno (bienes tangibles ¢ intangibles), puesto que no tiene las condiciones y los factores
suficientes para generar dentro de si todo lo que requiere para sobrevivir (Pfeffer & Salancik, 1978;
Hillman,Withers & Collins, 2009; Zapata & Mirabal, 2011; Chiambaretto, 2015; Klein & Diniz, 2016;
Arik, Clark & Raffo, 2016). Esto le va a permitir alcanzar el éxito, la influencia, el poder y la estabilidad
a largo plazo a la organizacién (Moynihan, Malatesta & Smith, 2014). Esta dependencia de recursos
implica que los administradores y los gerentes deben disenar estrategias para negociar con los agentes de su
entorno el intercambio de recursos, lo que los convierte en agentes activos en procura de la sobrevivencia
organizacional (Hall, 1990); explica también que en el desarrollo de la préctica organizacional, las estrategias
y la estructura de la empresa participan actores poderosos que controlan los recursos criticos que requieren
otras organizaciones (Nienhiiser, 2008; Peterson, 2011), generando —en esenciadependencia entre ellas. 3

El origen de la teoria de dependencia de recursos se le atribuye a Pfeffer y Salancik, investigadores que en
el ano 1978 publican el libro E/ control externo de las organizaciones, obra en la que presentan la perspectiva
de control externa en funcién al hecho de “que las actividades y los resultados de la organizacion se explican
por el contexto en el que estd incrustada la organizacién” (Pfeffer & Salancik, 1978, p.39). No obstante, ya
Aldrich & Pfeffer (1976) habian senalado que la dependencia de recursos — control externoconlleva a que las
organizaciones realicen transacciones y relaciones con elementos del entorno para que le proporcionen los
recursos y servicios requeridos. Asimismo, Pfeffer & Salancik (1978) afirman que las organizaciones deben
participar en intercambios, transacciones y procesos de interdependencia con otras organizaciones. De ahi,
entonces, expresan que la “interdependencia existe siempre que un actor no controla por completo todas
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las acciones necesarias para lograr una accidn o para obtener el resultado deseado de la accién” (Pfeffer &
Salancik, 1978, p.40).

Para profundizar sobre las alternativas que tiene una organizacién para adaptarse al entorno, con el fin
de disminuir su fuerte dependencia de los recursos que este genera, segun los planteamientos de la teoria
de dependencia de recursos, se realizé una investigacion teérico-descriptiva que requirié6 la revision y el
analisis de diversas fuentes bibliogréficas referidas a las premisas y las aplicaciones de esta teorfa. En tal
sentido, el presente trabajo se ha estructurado en tres partes. En el primer apartado se hace una revisién de la
teorfa de dependencia de recursos, iniciando con las investigaciones que dieron su origen y, posteriormente,
integrando otros trabajos mds recientes; este estudio incluye: conceptualizacion, tipologia y relacién con otras
teorfas. Por otra parte, en la segunda seccidn se lleva a cabo un analisis de algunos articulos cientificos que
permiten conocer c6mo las organizaciones han abordado y planteado la TDR, haciendo especial énfasis en
sus resultados y conclusiones. Finalmente, en el tercer y tltimo apartado se presentan las consideraciones
finales de la investigacion.

REFERENTES TEORICOS DE LA DEPENDENCIA DE RECURSOS

Para estudiar y comprender los problemas que se suscitan en una organizacion, se dispone de un conjunto
de supuestos tedricos cuyos enfoques de analisis son diferentes dentro del esquema de sus postulados
y principios, pero —al finallo que buscan es proporcionar elementos para comprender y explicar el
funcionamiento de las organizaciones. Dentro de estas perspectivas se encuentra la restriccién externa o
determinada exteriormente por el entorno, en la cual, segin Pfeffer (1987), para explicar y analizar las
actividades o actuaciones que se realizan en una entidad no se consideran descriptores especificos como sus
valores, sus necesidades o su personalidad. El elemento clave o central en este planteamiento tedrico es el uso
de variables o descriptores del entorno. El papel de los administradores consiste entonces en reaccionar a las
presiones del entorno y disenar alternativas para que la organizacién pueda adaptarse, lo que la ubica dentro
de la perspectiva de control externo, siendo la unidad de andlisis la organizacién y el marco de referencia
conceptual la teoria de dependencia de recursos.

TeoRriA DE DEPENDENCIA DE RECURSOS (TDR)

En el afio 1978, Jeffrey Pfeffer y Gerald R. Salancik presentan una teorfa que contribuye a la explicacion y
comprension de lainfluencia de lainterdependencia que se da entre las organizaciones, conocida como Teoria
de la Dependencia de Recursos (TDR). La interdependencia es una “consecuencia de la naturaleza de los
sistemas abiertos de las organizaciones, el hecho de que las organizaciones deben realizar transacciones con
clementos del medio ambiente con el fin de obtener los recursos necesarios para la supervivencia” (Pfeffer
& Salancik, 1978, p.43), convirtiéndose la interdependencia en la idea central de esta teorfa. Estos autores
identificaron dos formas de interdependencia: interdependencia de resultados ¢ interdependencia de
comportamientos.

Para evidenciar la importancia de las interdependencias de resultados y de comportamientos, se muestra
el trabajo de Vestrum & Rasmussen (2013). Estos investigadores realizaron un estudio utilizando como
sustento tedrico la TDR con el objetivo de analizar cémo las empresas comunitarias emergentes —CV:
organizaciones sin fines de lucro cuyo objetivo es crear riqueza social dentro de las comunidades en las
que residenmovilizan recursos de las comunidades locales y como el proceso de movilizacién de recursos
moldea estos nuevos emprendimientos. El interés estuvo referido a dos enfoques de la TDR con relacién
a la interdependencia entre las organizaciones: la dependencia asimétrica con los proveedores de recursos
y la dependencia conjunta entre las organizaciones. Segtin los resultados de esta investigacion, Vestrum &
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Rasmussen (2013) llegaron a la conclusién que las empresas comunitarias emergentes (CV) gradualmente
ganaron legitimidad y poder en sus comunidades. Esto permitié disminuir la interdependencia asimétrica,
integrarse a sus comunidades y desarrollar relaciones de dependencia conjunta con los proveedores de
recursos locales.

En este punto es importante analizar: ¢cudl es el impacto que tiene la interdependencia sobre la
capacidad de la organizacién para lograr los resultados deseados? El comportamiento de las organizaciones
se ve impactado por las consecuencias que, segin Pfeffer & Salancik (1978), genera la interdependencia:
(a) la interdependencia varia con la disponibilidad de recursos con relacién a las demandas para ellos;
(b) la interdependencia caracteriza a los individuos que efectan transacciones en el mismo entorno,
con la conexién a través del flujo de transacciones; y (¢) la interdependencia puede crear problemas de
incertidumbre o impredecibilidad para la organizacién. Por esto:

La solucién tipica a los problemas de interdependencia e incertidumbre implica una coordinacién creciente, lo que significa
aumentar el control mutuo sobre las actividades de los demds o, en otras palabras, aumentar la interdependencia conductual
de los actores sociales. (Pfeffer & Salancik, 1978, p.43)

En la tabla 1 se muestra cémo las organizaciones son influenciadas por otras organizaciones que controlan
los recursos que necesitan.

En la tabla 1 se puede apreciar que la fuente de recursos es un elemento vital para priorizar a cudles
demandas del entorno debe responder la organizacién. Asimismo, la importancia de la influencia de los
factores del entorno en el estudio del comportamiento de las organizaciones se evidencia en el modelo de
clasificacién de las dependencias organizacionales que presenta Jacobs (1974), cuyos aportes forman parte
de los origenes de la TDR, que permiten explicar cémo las organizaciones son controladas por cinco fuerzas
externas: (a) adquisicion de insumos, (b) eliminacién de productos, (c) adquisicién de capital, (d) adquisicién
de factores de produccién, y () adquisicién de fuerza de trabajo (mano de obra). La incidencia de estos cinco
aspectos varfa segtin el tipo de organizaciéon. De ahi que:

Las organizaciones que no pueden doblegarse a las fuerzas del cambio que se les impone tendrdn dificultades o serd imposible
su supervivencia. Dicho de otro modo, las entidades orgénicas que no puedan adaptarse a los cambios en su nicho ecolégico

no pueden sobrevivir. (Jacobs, 1974, p. 58)

El modelo de Jacobs (1974) resalta la importancia de determinar o calcular el mayor impacto de las cinco
fuerzas antes mencionadas en la organizacién, con el propdsito de realizar los cambios y ajustes pertinentes
que le permitan a esta responder de manera eficaz a las fuentes externas de control. La clave es determinar la
relacién entre la dependencia y la vulnerabilidad.

Cuando una organizacién necesita recursos del entorno, la dependencia puede aumentar o disminuir,
modificando las relaciones de poder con otras organizaciones, lo que implica, segtin Ulrich & Barney (1984),
trabajar hacia dos objetivos relacionados: (a) adquirir control sobre recursos que minimizan su dependencia
de otras organizaciones, y (b) adquirir control sobre los recursos que maximizan la dependencia de otras
organizaciones. Estos autores consideran que, en la préctica, el logro de estos objetivos modifica las relaciones
de poder inter-organizacionales. En tal sentido, unas organizaciones necesariamente adquieren el control de
la relacién que se establece entre las distintas organizaciones que intervienen en ese proceso de intercambio,
siendo esta una idea central de la teoria de dependencia de recursos.
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TABLA 1
Influencia del control externo en las organizaciones

Control Externo — Demandas del Entorno

Grupos u organizaciones externas Responde a aquellos que controlan los
pueden exigir ciertas acciones de la recursos que necesita.

organizacién, a cambio de propor- mmmsp ORGANIZACION Otras condiciones que influyen para
cionarle recursos. acatar una demanda externa.

|

No son autosuficientes

p

N

1
2
3

Orras condiciones que influyen para que la organizacién acate una demanda externa, segtin Pfeffer & Salancik (1978,

. 44), son:

. La organizacién central obtiene algunos recursos del actor social que efecttia las demandas.

El recurso es una parte decisiva o importante del funcionamiento de la organizacién central.

. El actor social controla la asignaci6n del recurso, el acceso a él o su uso; para la organizacién central no son ase-
quibles fuentes alternativas de ese recurso.

La organizacién central no controla la asignacién del acceso al uso de otros recursos decisivos para el funciona-
miento y la supervisién del actor social.

. Las acciones o los productos de la organizacion central son visibles y pueden ser evaluados por el actor social para
dictaminar si las acciones satisfacen sus demandas.

La satisfaccion de los reclamos del actor social por la organizacién central no estdn en conflicto con la satisfaccién
de demandas de otros componentes del ambiente del cual ella es interdependiente.

La organizacién central no controla la determinacién, la formulacién o la expresién de las demandas del actor
social.

La organizacion central es idénea para desarrollar acciones o productos que satisfarin las demandas externas.

La organizacién central desea sobrevivir.

Fuente: Adaprtacion basada en Pteffer & Salancik (1978).

En su andlisis, Ulrich & Barney (1984) realizaron la integracién y la comparacién de las teorfas:
dependencia de recursos, eficiencia y poblacién. La unidad de andlisis de la teoria de la dependencia de
recursos es la organizacion; la unidad de la teoria de la eficiencia es la transaccién o el intercambio de bienes

y servicios entre los agentes econdmicos; y, finalmente, para la poblacién es un grupo de organizaciones
similares que interactan con su nicho y entorno. Estas unidades, senalan estos autores, estan estrechamente
relacionadas.

En la siguiente figura se puede observar los objetivos que persigue una organizacién cuando realiza

intercambios con el entorno bajo las perspectivas eficiencia y dependencia de recursos.
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Fuente: Adaptacién basada en Ulrich & Barney (1984).
FIGURA 1
Objetivos de la organizacién para sobrevivir bajo las perspectivas eficiencia y dependencia de recursos

Los objetivos que se muestran en la figura 1 no son garantia de la supervivencia de la organizacién. Asi
lo senalan Ulrich & Barney (1984), porque se deben considerar otros factores como la eleccion estratégica
del mercado y la estructura de la organizacién. En el caso de la dependencia de recursos, sostienen que “es
una clase de estrategia que una organizacion puede emplear para lograr relaciones de suministro estables,
estrategias que implican el desarrollo de sistemas jerdrquicos centralizados de relaciones de poder” (Ulrich
& Barney, 1984, p. 478).

Estos investigadores plantean que el limite de esta perspectiva es su caracterizacién como un niimero
limitado de medios para el desarrollo de relaciones de recursos estables; sin embargo, sefalan que es
considerada como una importante teorfa que aporta elementos para comprender que el éxito de las
organizaciones radica, de modo significativo, en la maximizacién de su poder cuando establece alianzas de
cooperacion con otras organizaciones. Esto significa que, bajo la premisa de la TDR, las empresas estdn
obligadas a establecer acuerdos y asociarse con el fin de sobrevivir, lo que les da acceso a poder y control. Por
tal razén:

El énfasis en el poder y una cuidadosa articulacién de los repertorios explicitos de ticticas disponibles para las organizaciones
es un sello de la teorfa de la dependencia de recursos que la distingue de otros enfoques, como la economia de costos de
transaccion. (Davis & Cobb, 2009, p. 5).

Basados en la revisién teédrica precedente, es pertinente analizar: ¢cudles opciones pueden usar las
organizaciones para adaptarse al entorno? En ese sentido, Zapata & Mirabal (2011) afirman que las opciones
de adaptacién e integracién del entorno son: (a) adaptarse a sus condiciones; (b) participar activamente en
la creacién y el control del entorno, y c) la organizacién puede enfrentarse al entorno centrdndose en la
btsqueda de un equilibrio entre los dos puntos de vista anteriores. Adicionalmente, Hillman et al. (2009)
ofrecen otras alternativas que pueden adoptar las empresas para minimizar la dependencia del entorno: (a)
fusiones (integracion vertical), (b) negocios conjuntos, (c) conformacién de la junta directiva, (d) accién
politica, y (e) sucesion ejecutiva. Estos autores apuntan que cada una de estas elecciones conlleva diferentes
grados de riesgo y control, y que las fusiones son las formas de absorcién mas completas, puesto que permiten
de forma importante minimizar la dependencia del entorno.

80



MonNicA P. RUEDA SANCHEZ, ET AL. TEORfA DE DEPENDENCIA DE RECURSOS: PREMISAS Y APLICACIONES

Mascarefas (2000) sustenta que las fusiones pueden ser por: (a) absorcion (adquisicién): activos y pasivos
de la compaiifa vendedora que se transfieren a la compania compradora y son absorbidos por esta; y (b)
consolidacién: cuando dos empresas se fusionan para crear una totalmente nueva, sin especificar quién
compraaquién. En el caso de las adquisiciones “persiguen asegurar el control sobre una determinada empresa
por parte del adquiriente, pero sin englobar a aquella dentro de ésta” (Mascarefas, 2000, p. 29). Segun Pfeffer
(1972, p. 391), las razones por las que las empresas realizan fusiones o adquisiciones, que giran en torno a los
principios de la teoria de dependencia de recursos, son:

1. Reducir la interdependencia de los recursos, ya sea mediante la adquisicién de competidores que estdn buscando recursos
similares 0 mercados; o adquirir proveedores y clientes que estdn relacionados verticalmente con la organizacién en las
relaciones de intercambio de entrada y salida.

2. Reducir la interdependencia mediante la diversificacién en otras actividades, de modo que se reduzca la
interdependencia de otras organizaciones presentes en el entorno.

La revision tedrica muestra que las fusiones son una alternativa conveniente que utilizan las empresas para
minimizar la dependencia del entorno. En la figura 2 se aprecian los tipos de fusiones disponibles que realizan
las empresas.

De acuerdo con Davis & Cobb (2009), las fusiones son una estrategia que permite gestionar con legalidad
la dependencia de las organizaciones y se han utilizado diversos tipos a lo largo del siglo xX. Estos autores
senalan que, en la década de los noventa, en EE. UU. las fusiones horizontales fueron las de mayor relevancia,
producto de la desregularizacién de la industria. También, incluyeron en su andlisis el estudio de la influencia
de la TDR, esto con el fin de conocer si tuvo éxito en el mundo empirico, social y académico de su época.
Algunas cifras de sus hallazgos son las siguientes:

Enjulio de 2008, el control externo habia sido citado 3.334 veces alo largo de los 30 anos desde su publicacidn, convirtiéndose
en una de las obras mds citadas en el estudio de las organizaciones. “Las relaciones de poder-dependencia” se cité
aproximadamente 1.000 veces en més de 46 afios, de los cuales 145 se produjeron antes de la publicacién de Control Externo
en 1978. Un total de 236 publicaciones para citar ambas obras. (Davis & Cobb, 2009, pp. 12-13)

Con relacién a estas cifras, Davis & Cobb (2009) encontraron que estas publicaciones abarcaban diversas
dreas: gestion de negocios, marketing, recursos humanos; y que la difusién de los argumentos de la TDR se
extendié a otras disciplinas, tales como la educacién y la salud. Adicionalmente, el analisis que realizan estos
autores de la TDR les permite sefialar que: (a) la TDR sigue teniendo una amplia influencia en el estudio de
las organizaciones y muestra un resurgimiento en el campo de la teorfa organizacional, y (b) la revitalizacién
de la TDR se da para una economia diferente, donde la ubicuidad de las tecnologfas de informacién (TIC),
el incremento de las finanzas y la globalizacién del comercio derivan en la necesidad de una “actualizacién de
las fuentes de energia y la dependencia, y la catalogacién del nuevo conjunto de ticticas disponibles para la
gestion de la dependencia” (Davis & Cobb, 2009, p. 24).
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Horizontal: Implican a empresas del mismo
sector industrial o de negocios. La sinergia
operativa se puede conseguir de dos formas:
1. Aumentando los ingresos.

2. Reduciendo los costos

Vertical: Son las formas por compaiias que se
expanden para aproximarse con sus productos
al consumidor final (integracién hacia delan-
te), o a la fuente de la materia prima urilizada
(integracién hacia arrds). La racionalidad de
este tipo de fusién estriba en reduccién de

costos contractuales y de transaccién.

Tipo de Funciones

Conglomerado: Adquisiciones de empre-
sas no relacionadas con el fin de: librarse de
una reglamentacion coactiva, para estabili-
zar teéricamente el rendimiento financiero
comprando diversas empresas y para adquirir

ganancias casi exclusivamente por medio de

Complementarias: Muchas pequenas em-
presas son adquiridas por otras grandes de-
bido a que pueden aportar componentes que
son necesarios para el éxito de la empresa
resultante de la fusién y de los que carece la

adquiriente.

fusiones y adquisiciones.

Fuente: Adapracion basada en Mascarenas (2000) y en McCann & Gilkey (1990).

FIGURA 2
Tipo de fusiones que utilizan las empresas para minimizar la dependencia del entorno

En cuanto a la revitalizacién de la TDR, Bhyrovabhotla (2012) sefiala que es necesario ir a sus raices
y remirar en su concepto basico de las dependencias y de energia, basados en el control de los recursos,
para lo cual presenta una extensién de la unidad de anélisis de la TDR que incluye el estudio de los
conceptos de dependenciay poder en tres niveles: (a) nivel de empresa, perspectiva externa: como los recursos
VRIN (recurso valioso, raro, inimitable y no sustituible) que se adquieren y controlan para la produccién
de productos, incluidas las relaciones entre organizaciones, tales como fusiones, adquisiciones, alianzas, la
contratacion relacional y spin offs;> (b) nivel de empresa, perspectiva interna: la forma en que los procesos
que implican recursos VRIN son gestionados (aplicacion, capacidad de gobierno y perspectivas); (c) nivel
grupo: c6mo los grupos de interés, tanto internos como externos, influyen en la gestién de la dependencia
de recursos del segmento de negocios de la empresa; y (d) cémo las dependencias influyen en la relacién del
individuo con la organizacién. Esto también incluird el papel de un individuo dentro y fuera de una firmay
cémo afecta el rendimiento de la empresa.

En este punto, es relevante considerar la siguiente interrogante: ¢cudl es la incidencia de la nueva
economia en la revitalizacién de la TDR? En los tltimos 25 anos del siglo xx se producen a escala mundial
profundas transformaciones de orden econémico, tecnolégico y social. Para autores como Castells (2005) y
Ramonet (1997), estos cambios se han traducido en una revolucién tecnolégica basada en nuevas tecnologias
de informacién mds potentes, rdpidas y flexibles, lo que ha permitido que el conocimiento generado se
convierta en un producto. El desarrollo de estas tecnologfas ha transformado la ejecucion de las actividades
financieras, comerciales y culturales a nivel mundial. De alli surgen dos nuevos paradigmas en el mundo: el
paradigma tecnolégico y el paradigma econdmico (fundamentado en la interconexién de los mercados). Esta
nueva economia basada en los paradigmas antes mencionados tiene, segin Castells (2005), tres atributos
entrelazados: (a) informacional, (b) global, y (c) conectada en red.

La conexidn en red deriva del vertiginoso cambio que trae consigo la economia informacional, producto
del uso de las nuevas tecnologias, que ocasiond transformaciones en las organizaciones empresariales para
adecuar sus procesos productivos a las nuevas interconexiones entre los mercados. Las empresas grandes y
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pequenias ubicadas en todos los paises del mundo se organizan en funcién de incorporarse de manera directa,
o por medio de vinculos con redes, a la nueva expansion del comercio mundial. La revisién tedrica de la TDR
muestra que las organizaciones asumen un papel activo en procura de minimizar su subordinacién al entorno,
lo que puede significar modificar o cambiar el tipo de empresa, de ahi que Montoro (2000, p. 195) expresa:
“la principal implicacién de este modelo, es la identificacién de la dependencia y la incertidumbre como las
variables explicativas clave que motivan la creacion de relaciones interorganizativas”.

A la luz de los postulados bésicos de la TDR y de las caracteristicas de la nueva economia informacional
mencionadas en los parrafos anteriores, Montoro (2000, p. 191) expresa que la TDR es uno de los enfoques
o de las perspectivas para el estudio y el andlisis de las redes que se dan entre las organizaciones, consideradas
como una “nueva forma organizativa de coordinacién distinta al mercado y laempresa, formada por dos o més
organizaciones vinculadas por relaciones a largo plazo, que permiten a las organizaciones lograr o mantener
una ventaja competitiva”. En este mismo sentido:

Una aplicacién del modelo de dependencia de recursos es el andlisis de redes el cual defiende que las organizaciones han de
estudiarse en relacién al resto de entidades con las que compiten y comparten recursos, resaltando el control externo al que
puede verse sometida la empresa por su necesidad de relacionarse con otras entidades y grupos (Icart & Bécker, 2005, p. 27).

El anilisis teérico de los postulados bésicos de la TDR la convierte en una de las perspectivas miés
significativas para la interpretacion y el analisis de cualquier tipo de red organizacional; sin embargo, Klein
& Diniz (2016) sefialan que el foco de atencién se ha centrado en la formacién de interrelaciones y no se
ha contemplado el estudio de la supervivencia de las redes. De ahi que estos autores, tomando como base la
TDR, presentan una propuesta tedrica para el andlisis de la influencia de tres facetas de la dependencia de
la organizacion sobre la supervivencia de las redes inter-organizacionales: el entorno, los demas miembros y

la red.
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TABLA 2

Semejanzas y diferencias entre la TDR y la teoria de la ecologia de las poblaciones

Semejanzas

Diferencias

TDR
(Adaptacion)

Ecologia poblacional

(Seleccion natural)

v Comparten la preocupacién por

los problemas relativos a los efec-
tos de los ambientes sobre las or-
ganizaciones.

Ambas enfatizan la importancia
decisiva de la dimensién ambien-
tal de escasez-riqueza, cambio e
incertidumbre.

Ambas se refieren a fusiones e in-
tegracién vertical, y a los enfoques
marxistas de las organizaciones,
ya que, en ese caso, las dos teorfas
consideran cuestiones de esla-

bonamientos interempresariales.

Pone su foco de interés en organi-
zaciones individualmente.
Admite el cambio del entorno y
su efecto en las acciones adopta-
das por la empresa.

Preocupada mds bien por la ca-
pacidad de adaptacién de la orga-
nizacién a su entorno.

Incorpora mds elementos de ac-
cién y eleccién racionales (accion
deliberada).

El administrador es alguien que
responde a las demandas y las re-
stricciones ambientales.
Hipétesis: el poder activo de las
organizaciones y de la habilidad
directiva para implantar estrate-
gias de respuesta y de adaptacion
ante los cambios del entorno.
Primeros estudios:

Aldrich & Pfeffer (1976) Pfeffer
& Salancik, G. (1978)

Interés en una poblacién de orga-
nizaciones. Adopta una perspecti-
va temporal mds prolongada.

Se preocupa por la seleccién del
entorno, en términos de los pro-
cesos de nacimiento y muerte de
las organizaciones.

Es menos normativa en su orient-
acion, hace énfasis en el cardcter
fortuito.

Considera el ambiente como es-
triccamente exdgeno; aunque, sin
duda, puede modificarse con el
tiempo.

Mira menos dentro de la organi-
zacion a ver qué pasa y observa mds
los efectos de la poblacién en general.
Hipdresis: son los entornos los
que seleccionan a las organi-
zaciones que sobreviven sobre la
base del encaje entre las carac-
teristicas del propio entorno y las
formas organizativas

Primeros estudios:

Hannan & Freeman (1977) Al-
drich (1979)

McKelvey & Aldrich (1983)

Fuente: Adapracion basada en Pfeffer (1987) y en Icart & Backer (2005).

Klein & Diniz (2016) muestran un enfoque sistematico de cémo la dependencia de las organizaciones
estd determinada por la dualidad entre las dependencias del entorno y entre las partes, en una relacién de
colaboracién (empresasy redes), por lo que las organizaciones deben: (a) gestionar la dependencia del entorno
(la cual es resuelta por la propia organizacién), y (b) gestionar la dependencia entre las dos partes de una
relacién colaborativa (cooperar en redes para adquirir los recursos necesarios). Con relacion a los aspectos
influyentes en la supervivencia de la red, estos autores plantean que, si las organizaciones buscan adquirir
recursos fueradelared, se puede generar un desequilibrio de poder que, a su vez, puede afectar la supervivencia
de la red a largo plazo. No obstante, un aspecto que potencia la complementariedad de las relaciones es la
conflanza, ya que segun Klijn, Sierra, Ysa, Berman & Edelenbos (2016), reduce la incertidumbre, facilita los
intercambios de informacién y aporta estabilidad a las alianzas entre las empresas.

RELACION DE LA TEORIA DE DEPENDENCIA DE RECURSOS (TDR) CON OTRAS TEORIAS

La TDR ha sido comparada con otras teorias que desde el control externo sefialan que las organizaciones
buscan adaptarse al entorno para sobrevivir; entre estas se destacan la teoria de la ecologia de las poblaciones,
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la teoria institucional y la teorfa contingente. Corroborando con esta idea, Pfeffer (1987, p.173) afirma:
“la dependencia de recursos es sumamente comparable a la ecologia poblacional en cuanto ambas teorias
destacan los efectos de los ambientes sobre las organizaciones”. En primer término, se presenta en la tabla 2
las semejanzas y las diferencias entre la TDR y la teoria de la ecologfa de las poblaciones. las semejanzas y las
diferencias entre la TDR y la teoria de la ecologia de las poblaciones.

Acercadelarelacion entre la teorfa institucional yla TDR, Rossetto & Marques (2005) defienden que estas
se complementan porque ambas consideran el medio ambiente como factor clave para el funcionamiento de
la organizacién. Asimismo, Hessels & Terjesen (2010) realizaron una investigacién con el fin de analizar la
dependencia de los recursos y las perspectivas de la teoria institucional sobre las iniciativas de exportaciones
directas e indirectas de pequenas y medianas empresas (PYMES). En la tabla 3 se ofrece una visién general
de la TDR y de la teoria institucional y su relevancia para explicar el fenémeno de la internacionalizacion,
directa o por medio de un intermediario, de acuerdo con los argumentos de Hessels & Terjesen (2010).

Para comprender la relaciéon entre la TDR y la teorfa contingente, es necesario sefalar que en la teoria
contingente se “argumenta que la estructura de la organizacién requiere estar ajustada a tres factores
contextuales: el entorno, el tamano y la estrategia, y de dicho ajuste depende en gran parte el desempefio y los
resultados de la organizacion” (Zapata & Herndndez, 2014, p. 271). Los postulados de la teoria contingente
exponen que la organizacion debe considerar para su ajuste las exigencias del entorno, de ahi su relacién con
la TDR:

La teorfa contingente y la dependencia de recursos mantienen una vision de adaptacion, es decir, sostienen
el planteamiento que los cambios en la organizacidn, su comportamiento, sus procesos, estructura, resultados
y hasta su propia estabilidad, dependen y se explican a través de la influencia o presiones ejercidas por los
factores del entorno. (Zapata & Mirabal, 2011, p. 81)

En este mismo sentido, Zapata (2015) apunta que el enfoque de la teoria contingente es que las empresas
conceden especial atencién alos condicionantes que le imponen los factores de contingencia, lo que evidencia
la importancia del estudio de las organizaciones desde la perspectiva del control externo. En los parrafos
anteriores, se describid la relacion de la TDR con tres teorfas que se ubican desde la perspectiva del control
externo. De igual forma, la revisién tedrica evidencia que la TDR se puede completar o comparar con otras
teorfas que estudian las organizaciones, pero desde la perspectiva del control interno, tal como lo muestra el
aporte de Arik etal. (2016). Estos investigadores realizaron un estudio de las estrategias utilizadas por el sector
sin fines de lucro de los EE. UU., como respuesta a la crisis econémica del ano 2008. El objetivo del trabajo se
centré en la solucidn de tres interrogantes: (a) ¢cudles fueron las respuestas estratégicas de las organizaciones
sin fines de lucro a la crisis econdmica?, (b) ;cudles factores no lucrativos determinaron un nivel més fuerte
de respuestas estratégicas?, y c) ¢ccudles respuestas estratégicas se relacionaron con el crecimiento financiero
general de la organizacién sin fines de lucro?
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TABLA 3

Dependencia de recursos y teoria institucional

Teoria dependencia de recursos

Teoria institucional

Principios basicos

Autores seminales

Definicion
Supuestos
Interpretacion

de los investiga-
dores

Aspectos  claves
para la interna-

cionalizacién de la

organizacion

Supuestos
comunes

Las empresas necesitan tener acceso a recursos
€N SUS entornos.

La escasez de recursos obliga a las organizacio-
nes a buscar nuevas innovaciones que utilizan
recursos alternativos.

Pfeffer, Salancik (1978)

Recursos: “bienes tangibles e intangibles que
las empresas utilizan para concebir y poner
en prictica sus estrategias” (Barney 8¢ Arikan,
2001, p. 138, citado por Hessels & Terjesen,
2010, p. 206).

Las organizaciones toman decisiones activas
para lograr objetivos.

Las organizaciones responden a las demandas
formuladas por otros actores del entorno.

Las organizaciones tratan de minimizar su de-
pendencia de recursos de los cuales son fuerte-

mente dependientes.

Percepcién favorable para el acceso de recursos
en el mercado interno, impacta en la estrategia
de la firma, incluida la internacionalizacion.

En presencia de diferencias de costos, la dispo-
nibilidad de recursos y la urilizacién explican
la eleccion de la forma de entrada (exportacién
directa/indireta) (Chang 1995; Tesfom, Luez &
Ghauri, 2004).

La eleccion de la organizacion se ve limitada por
muiltiples presiones externas.

Las organizaciones se enfrentan a presiones
competitivas y pueden depender o ser afectadas
por otros actores en el medio ambiente.

Las organizaciones estin preocupadas con la
construccién de legitimidad y la acepracién

versus los interesados externos.

Organizaciones adoptan pricticas que son considera-
das aceptables y legitimas en su campo organizacio-

nal.

DiMaggio & Powell (1983), Scot (1995), Selznick
(1949, 1957).

Institucion: estructuras sociales que han alcanzado
un alto grado de resilencia. Estin compuestas de cul-
tura-cognitiva, normativa, y los elementos regulado-
res que, junto con actividades y recursos asociados,
proporcionan la estabilidad y sentido a la vida social
(Scott, 1995, p. 33, citado por Hessels & Terjesen,
2010, p. 206).

Las organizaciones operan dentro de un marco social
de normas, valores y suposiciones acerca de lo que
constituye un comportamiento adecuado.

Las construcciones sociales, las creencias y los siste-
mas de roles ejercen una fuerte influencia sobre la
estructura v el comportamiento de la organizacion,
incluida la internalizacién.

Unidades estratégicas de nepocios que exportan,
en joint venture o licencia, tienen altos niveles de
isomorfismo  externo al pais anfitrion  y
entornos institucionales internos. (Davis, Desai &

Francis, 2000).

Fuente: Basado en Hessels & Terjesen (2010, p. 206).

El sustento tedrico para contestar las preguntas mencionadas se basé en los postulados bésicos de la TDR
y en la teorfa de la visién basada en recursos, ya que “son dos teorfas de gestion estratégica ampliamente
utilizadas que se complementan de una manera tinica en la explicacién de las estrategias y el rendimiento sin
fines de lucro” (Arik et al., 2016, p. 51). La teorfa de la visién basada en recursos es una de las ramificaciones
de la teoria de recursos y capacidades que:
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Centra su andlisis en la importancia de los recursos y capacidades internas de la organizacién como fuente principal de sus
ventajas competitivas, prestindole poca atencidn a los factores del entorno donde se desenvuelve o de su posicionamiento

dentro de él (Zapata & Herndndez, 2014, p. 245).

Utilizando simultdneamente dos perspectivas de andlisis (control externo e interno), a través de las teorfas
TDR y visién basada en recursos, Arik et al. (2016) concluyeron que las organizaciones sin fines de lucro
deben diversificar sus recursos financieros y asegurarse una fuerte capacidad de talento humano, con el fin de
aumentar su nivel de respuestas estratégicas.

En resumen, la TDR es una perspectiva valiosa cuyos postulados teéricos se pueden complementar con las
teorfas ecologia de las poblaciones, institucional, contingente y visién basada en recursos, con el fin de definir
estrategias y politicas, en funcidn de la busqueda del desarrollo y la supervivencia de las organizaciones.

ALGUNAS INVESTIGACIONES OQUE UTILIZAN LA TDR PARA EL ESTUDIO DE LAS
ORGANIZACIONES

Con la finalidad de ampliar y enriquecer la revision tedrica de la dependencia de recursos (TDR) presentada
en los apartados anteriores, se muestra a continuacion el resumen de cinco articulos publicados entre los afos
2013y 2016, que han utilizado la TDR como sustento. Estos estudios evidencian el significativo papel de la
TDR para el analisis de las organizaciones. En la tabla 4 se presenta la informacién de cada articulo, haciendo
especial énfasis en sus resultados y conclusiones.

CONSIDERACIONES FINALES

La revisién tedrica de las premisas y aplicaciones de la teoria de dependencia de recursos permite aseverar que
la necesidad de recursos y su dependencia estd latente en el plano organizacional, lo cual no exime, en todo
caso, la forma de enfrentarlos para optimizar los procesos y la gestién como tal. Por lo tanto, no se trata de una
forma de competencia o lucha derivada de la necesidad del otro, sino de una manera de gerenciar variables
del entorno para sobrevivir y ser efectivo en el ambiente de trabajo.

De hecho, los aportes de Ulrich & Barney (1984) resaltan posturas adoptadas para diversificar actividades
y reducir la dependencia de recursos del entorno bajo la figura de la integracion vertical, asi como otras
estrategias usadas por las empresas para minimizar su interdependencia del entorno a través de la creacion
de redes empresariales (uniones de firmas que se ajustan y adaptan segin las condiciones del ambiente en las
que estdn inmersas), que pueden ser analizadas utilizando como sustento los postulados tedricos de la TDR,
convirtiéndose esta teorfa en uno de los enfoques o de las perspectivas mas significativas para la interpretacion
y andlisis de las redes organizacionales.

De igual forma, el estudio de las investigaciones que dieron origen ala TDR y, posteriormente, de estudios
recientes que amplian o utilizan como sustento tedrico sus postulados, permiten afirmar que es uno de
los enfoques mds importantes para el estudio de diversos tipos de organizaciones —empresas emergentes,
organizaciones no gubernamentales (ONG) y pequefias y medianas empresas, entre otras—, sobre todo
cuando se trata de explicar por qué se establecen redes de organizaciones y alianzas estratégicas, acuerdos de
cooperacién, franquicias, asociaciones y consorcios.
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TABLA 4

Investigaciones que utilizan la TDR para el estudio de las organizaciones

Articulo

Resultados

Resource Dependence as a Mechanism for Sur-
vival: The Case of the Mater Misericordiae
University Hospital

Autores:

Doyle, G., Kelly, R., & O'Donchoe, 5.
(2016).

Resource Dependence and Effeces of Funding
Diversification Strategies Among NGOs in
Cambodia

Autores:

Khieng, 5., & Dahles, H. (2015).

El Entorno de la Organizacidn: un Estudio de
Sus Tipofog.r?rs_}l sut Vinculacion con la Percep-
cidn Directiva y el Disento Organizativo
Autores:

Zapara, G., Mirabal, A. &

Canet, M. (2015).

Integrating Resource Dependency Theory and
Theory of Weak Ties to Understand Organiza-
tional Behavior

Autor: AbouAssi, K. (2013).

Resource Acquisition in the Emergence Phase:
Considering the Effects of Embeddedness and
Resource Dependence

Autores:

Mewbert, S. & Tornikoski, E. (2013).

En esta investigacidn se examina la evolucién del hospital universitario de ensefianza mds
grande de Irlanda, desde sus origenes en 1861 hasta la actualidad, recurriendo a la lente
de la teoria de la dependencia de recursos, tal como la proponen Pfeffer y Salancik (1978).
Los investlgadores demuestran que, a pesar de los acontecimientos traumiticos ¥ las crisis
financieras, este hospital ha sobrevivido mediante la evolucién de la dependencia de recur-

Sos Yy ha preservado 511 estarus.

Esta investigacion enriquece la aplicacién de TDR, ya que evidencia la influencia del medio

externo sobre las ONG, que dependen en gran medida de los recursos externos que reciben

de donaciones. Los hallalgos en el nivel Empfrico sugieren que la dependenc]a dela a}"ud:;

externa tiene efectos mixtos sobre las organizaciones, tales como la imprevisibilidad de fi-

nanciacién, el desplazamiento de objetivos, la reduccién de la autonomia orpanizativa y la

responsabi]idacl de arriba hacia abajn, Las respuestas estratégicas emp]eadas por los lideres

de ONG locales para reducir la dependencia de los recursos externos implican un cambio

de paradigma del control externo a la integracién local y un aumento de la autonomia.

El analisis ¥ la discusion de las aspectos tedricos permite a los investigadcres presentar siete

proposiciones, y entre sus principa]es conclusiones se destacan:

¥ Lavisién subjetiva del entorno cobra relevancia apoyada en los niveles de percepcion
e interpretacién de las condiciones y las caracteristicas del entorno (estable/dindmi-
co-simple/complejo) por parte de la direccion de la empresa, lo cual contribuird a la
formacién de su vision de como debe ser disenada, dirigida ¥ p]aniﬁcada. ¥ de cuiles
deben ser las estrategias formuladas y puestas en marcha para responder adecuada-
mente a las circunstancias del entorno y a sus propias necesidades.

¥ El reconocimiento de la incertidumbre del entorno no solo responde a la considera-
cion de los factores, tal como lo argumenta el modelo de control externo de la organi-
zacién, sino también a las caracteristicas personales y cognitivas del individuo, como
lo pla.ntea la perspectiva voluntarista.

Se llegd a la conclusién de que las organizaciones no tienen la misma dependencia de re-

cursos, por lo que, en el caso de las ONG, ante un cambio en el entorno su respuesta estard

en funcién de la dependencia de recursos externos y de la fuerza de los lazos que tenga con

los otros actores de la red de financiacidn.

Partiendo de la relacién entre recursos ¥ b:;jo costo, la investigacion se centro en estudiar:
a) como esta relacién se desarrolla en el contexto de las organizaciones emergentes; b)
como la dependencia inevitable en los lazos podria hacer subir los costos de adquisicién
de recursos; y ¢) como la forma en que afectan a las relaciones de poder se intreduce en la
especiﬁcidad de estos recursos. Los resultados obtenidos en el desarrollo de la investigacion
cuantitativa proporcionaron evidencia que sugiere que los empresarios nacientes pueden
Conseguir recursos criticos a un costo inferior al del mercado, gracias a su relacién o a sus

Vl'l'lcll]DS estruct lll"ﬂll'ﬂeﬂt{' J'nl:egrados con 105 EE‘I'IEC'D res de recursos.

Fuente: Adaptacidn de Doyle, G., Kelly, R., & O’'Donohoe, S. (2016); Khieng, S., 8 Dahles, H. (2015); Zapara,
Mirabal & Canet (2015); AbouAssi (2013) y Newbert & Tornikoski (2013).

Otro aspecto que evidencia la relevancia de la TDR para comprender y explicar el funcionamiento de
las organizaciones es que sus postulados tedricos se pueden extender, complementar y relacionar con otras
teorfas organizacionales. En este trabajo, la TDR fue comparada con tres teorias que se ubican dentro de
la perspectiva del control externo (ecologia de las poblaciones, institucional y teorfa contingente) y del
control interno (la teorfa de la vision basada en recursos), ya que ambas aportan elementos para el examen
de estrategias organizacionales.
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Las teorfas del primer bloque senalan que las organizaciones requieren adaptarse alos factores del ambiente
para sobrevivir. De esta manera, la TDR puede proporcionar a la teorfa de la ecologia de las poblaciones
elementos para el anilisis de poblaciones de organizaciones. Asimismo, con la teorfa institucional comparte
el hecho de que las entidades estan sometidas a presiones externas y buscan legitimidad. Con la teoria
contingente coincide en la visiéon de adaptacién de las empresas para ajustarse a las presiones del entorno. En
cuanto a los postulados y principios de la teoria de visién basada en recursos, se proporcionan orientaciones
importantes a procesos puntuales, incluyendo los relacionados con el area de internacionalizacién de la
empresa, donde se abarca el interés, los motivos y las formas de entradas a los mercados internacionales, toda
vez que una de las razones por las que las empresas deciden internacionalizarse es para diversificar las fuentes
de recursos, lo que evidencia la pertinencia de utilizar la TDR como argumento en materia de control de la
relacién que se establece.

De este modo, los administradores y gerentes acuden a estos intercambios con el propésito de establecer
acuerdos y negociaciones para buscar desempenos superiores o simplemente para lograr la supervivencia de
la empresa. En todo caso, ante las distintas perspectivas, la relaciéon de dependencia de recursos deja ver que
las organizaciones no son necesariamente autosuficientes, pero las relaciones que pueden mantener con otros
entes pueden dar luces para optimizar sus procesos y complementarse de manera efectiva como estrategia
para mantenerse en el mercado. La forma organizativa como esto se aborde y los planteamientos de la teoria
estudiada evidencian sus aplicaciones, lo cual puede ser determinante al utilizarla para tales fines.
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NoTAs

1 Zapata & Mirabal (2011) sefialan que bajo la perspectiva del control externo se ubican las teorfas contingente y
dependencia de recursos (vision de adaptacién), y la teoria de la ecologfa de las poblaciones (asume una postura de
seleccién natural del entorno en el que sobrevive el mas apto).

2 Paréntesis nuestro.

3 Nienhiiser (2008) plantea que la dependencia en recursos criticos influye de forma relevante sobre las acciones y las
decisiones estratégicas de la empresa.

4 Una fusién “consiste en el acuerdo de dos o més sociedades, juridicamente independientes, por el que se comprometen
ajuntar sus patrimonios y formar una nueva sociedad” (Mascarefias, 2000, p. 15).

S Un spin offs es una nueva organizacion derivada de otra por escisién: proceso de divisién de sociedades mercantiles
existentes, por el que se crean una o varias sociedades a partir de una ya existente.
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