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RESUMEN:

El trabajo que se presenta realiza un estudio de los resultados obtenidos en el programa académico de maestrfa en Estudios
Histdricos y de Antropologfa Sociocultural Cubana, que se imparte para la formacién de egresados de las ciencias sociales y
humanisticas desde hace mas de diez afios. Una investigacién exploratoria descriptiva desde el paradigma cualitativo, que utilizé el
andlisis de contenido, la hermenéutica y la fenomenologfa, permitié concluir que el programa logra desde la gestion de proyectos
histéricos y antropoldgicos, resultados significativos que se tipifican como innovacién social, al aportar transformaciones en
servicios de salud, la educacién, el turismo, las artes y lo comunitario en su aplicacidn en seis provincias cubanas.

PALABRAS CLAVE: innovacidn social, estudios histdricos, estudios antropoldgicos, produccién de conocimiento.

ABSTRACT:

The work presented carries out a study of the results obtained in the academic master’s program in Historical Studies and Cuban
Socio-cultural Anthropology, which is taught for the formation of graduates of the social and humanistic sciences for more
than ten years. A descriptive exploratory investigation from the qualitative paradigm, which used content analysis, hermeneutics
and phenomenology, allowed us to conclude that the program achieves from the management of historical and anthropological
projects, significant results that are typified as social innovation, by providing transformations in health, education, tourism, arts
and community services in its application in six Cuban provinces.

KEYWORDS: innovation, Social innovation, historical studies anthropological estudies, projetcs, knowledge production.

INTRODUCCION

La necesidad de remover las bases de supuestos tedricos que se nos presentan como universales y que en
realidad sostienen y argumentan relaciones de dominacién (Lander, 2016) reafirman en nuestros dias el papel
vital de las ciencias sociales no comprometidas con el pensamiento unico y colonial, en tltima instancia. Una
de las rupturas conceptuales de mayor significacion tedricay practica es la ampliacion de la perspectiva social
de la ciencia, la tecnologia y, consiguientemente, de la innovacién social.

La comprensidn, asimilaciéon y dinamizacién de las buenas practicas que generan las innovaciones sociales
refuncionaliza valores ajenos al mercado, la tecnocracia, y orienta a desplegar acciones transformadoras en el
entramado social, cultural, artistico y en el proceso mismo de produccién de conocimientos. La articulacion
de actores en redes sociales de conocimientos, que se establece a partir de los vinculos cada vez més s6lidos
de la universidad y la sociedad para dar respuesta a las necesidades sociales es lo que tipifica a este tipo de
innovacion.

Este trabajo se realiza sobre la experiencia de un programa académico de maestria que se materializa desde
hace mas de diez anos y que desde la gestion de proyectos histéricos y antropoldgicos, articula diversas
esferas del sector de los servicios, como la cultura, el turismo, la salud, la educacién y lo comunitario. Por
las especificidades del campo de saber que se privilegia, logra la participacién de instituciones culturales,
universidades y centros de investigacién de diversas provincias del pais, para la fundamentacién de nuevos
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conocimientos y espacios que generan las transformaciones socioculturales y comunitarias para el desarrollo
local.

En su cardcter de innovacién social se sustenta en la gestién de proyectos de investigacion, desarrollo e
innovacién (I+D+i) que posibilitan el cambio, la mejora continua y la aplicacién creativa de la asimilaciéon
de los conocimientos histdricos y antropoldgicos, con lo que se evidencia una contribucién a la capacidad
innovativa de este sector, tanto desde lo incremental como lo radical, ya que se generaron servicios totalmente
nuevos y otros se mejoran de forma significativa. Los resultados que se describen se encuentran introducidos
de manera gradual y escalonada desde el ano 2008 y tienen impactos en el plano econdémico, social, el
patrimonio sociocultural y lo medioambiental en seis de las dieciséis provincias de la actual divisién politica
administrativa de Cuba.

METODOLOGTA

El estudio, en correspondencia con el objeto investigado, se realiza desde una metodologia cualitativa en la
medida que transgrede la mirada positivista de andlisis y se enfoca en la busqueda prioritaria de un sentido
interpretativo de la actividad social y sus productos (Alvarez y Barreto, 2010), se imbricaron los métodos de
andlisis de contenido, el hermenéutico y la fenomenologia, los que posibilitaron comprender la magnitud de
los resultados obtenidos en el programa de maestria.

El anélisis de contenido en sus diferentes expresiones nos permitié visualizar el alcance de los documentos
de variados tipos que norman el programa y los que el programa generé (tesis y proyectos), desde ellos se
pudo comprender la intencionalidad y el significado profundo de la accién humana reflejada en el texto y
esclarecer las cosas mismas a partir de la subjetividad, describiéndola de manera trascendental, lo que alude
alo hermenéutico y fenomenoldgico. (Guadarrama, 2012).

La metodologia utilizada corrobord cémo, desde esta linea de investigacion, la construccién de los
proyectos de I+D+i se planteé como objetivo refuncionalizar en el contexto universitario, en las instituciones
cientificas y culturales el caracter transdisciplinar de los estudios del hombre y sus nexos con los estudios
histéricos. Por ello, la produccién, aplicacién y difusién de los conocimientos histéricos y antropolégicos
en sus particulares relaciones con la sociedad y la naturaleza materializadas en la vida cotidiana, la cultura,
las tradiciones, en suma, el patrimonio en contextos especificos y en todas sus expresiones, constituyen el eje
hacia el que se orienta el aporte innovador de lalinea de investigacién desarrollada. Todos los proyectos tienen
importantes impactos por las aportaciones teéricas, practicas, econdmicas, sociales, ambientales y culturales
que logran.

Lainterpretacion delos resultados evidencié ademads que la significativa innovacién social en el sector de los
servicios que se logra, tiene un doble impacto, ya que profundiza y genera conocimientos nacidos de la gradual
transicién del “Modo 2 de produccién de conocimientos”, (Gibbons, 1997), al “Modo 3 de produccién
de conocimientos”, (Roa Mendoza, 2016). Esto a su vez, fundamenta tedrica y metodoldgicamente las
transformaciones socioculturales y comunitarias que se realizan en el entorno local. Especialmente se destaca
el disefio, creacién y puesta en practica de nuevos espacios socioculturales, de socializaciéon del conocimiento
tradicional y cientifico, con lo que contribuye a la mejora y refuncionalizacién de diversas instituciones en
los municipios.

Las contribuciones realizadas en estas dreas de saber impactan en la mejora continuay el fortalecimiento de
la formacién de capacidades en los actores sociales participantes, tanto para el contexto universitario, como
para los sectores de bienes y servicios en que se anclan sus resultados, que logran dar respuesta a una de las
problemiticas actuales de las ciencias sociales en Cuba: limitada formacién de profesionales en los estudios
antropoldgicos y la necesidad de socializacién de estos conocimientos para la fundamentacioén teérica y
metodoldgica de nuevos espacios socioculturales y las transformaciones econémico sociales y comunitarias
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que demanda el pais, y que quedan formulados como politica publica en los Lineamientos del Partido y la
Revolucidn, en especial los que regulan la politica social y el turismo. (Moya, 2015)

LA INNOVACION SOCIAL. DILEMAS Y RETOS EN EL CASO CUBANO

Lograr el cierre del ciclo de I+D+i constituye uno de los retos més significativos de la ciencia cubana
contempordnea, en correspondencia con el propédsito planteado en los Lineamientos de la Politica
Econémica y Social del Partido y la Revolucién de alcanzar una sociedad cada vez mas prospera y sostenible
en la que las ciencias sociales desempenian un importante rol. No obstante, a las declaraciones y formulaciones
de la politica publica cubana, el lastre del “Modo 1 de generacién de conocimientos” (Gibbons, 1985) se
mantiene como pesado fardo que intenta ahogar la comprensién de la innovacién social.

Es preciso resaltar que en el contexto cubano la comprensién de la innovacién social batalla por abrirse
paso como expresién de la nueva “matriz de pensamiento” (Argumedo, 1992), reflejo meridiano de la critica
a paradigmas tecnoldgicos y economicistas, que esencialmente conciben la innovacién en lo artefactual y
orientada al mercado. A diferencia de ello, y en sintonia total con la produccién de conocimientos generados
a escala internacional en las tltimas décadas sobre el tema, la tradiciéon cubana de los Estudios Ciencia,
Tecnologia y Sociedad (CTS) entiende siguiendo las consideraciones del actor red que la red de innovacién
solo puede comprenderse, como una red de interacciones sociales (De Sousa, 2012). Desde estos marcos
referenciales asume como innovacién social a los “procesos de innovaciéon no orientados primariamente al
mercado, sino a la sociedad, la cultura, ¢l arte y otros 4mbitos posibles”. (Echeverria, 2008, p. 1)

Otro enfoque nos ubica mas sobre esta conceptualizacién al expresar que la innovacién social es el
desarrollo y entrega de nuevas ideas y soluciones (productos, servicios, modelos, modos de provisién y
procesos) a diferentes niveles socio-estructurales que intencionalmente buscan cambiar las relaciones de
poder e impulsar las capacidades humanas, asi como los procesos a través de los cuales dichas soluciones se
llevan a cabo. (Nicholls y Ziegler, 2015)

La revisién bibliogréfica realizada nos permite reconocer una nueva mirada de la innovacién social como
concepto analitico y normativo, con tres dimensiones interconectadas a saber: a) la satisfaccion de las
necesidades humanas no satisfechas comtinmente, porque no son percibidas como importantes; b) cambios
en las relaciones sociales que posibiliten la satisfaccidon anterior y el incremento de los niveles de participacion
de todos, pero en particular de los grupos desfavorecidos y ¢) el aumento de la capacidad sociopolitica y
el acceso a los recursos necesarios para mejorar los derechos la satisfaccion de las necesidades humanas y
a la participacién. (Escobar y Estévez, 2012, p.15). Los trabajos de Arocena y Sutz, 2008 apuntan como
referencias bésicas al respecto a Freeman,1987; Dosi et al, 1988; Lundvall 1992,2002; Nelson,1993; Edquist,
1997. En la busqueda realizada para esta fundamentacién en el entorno nacional destacan Nunez, 2012 y
Lage, 2012.

Por ello convenimos con el criterio de que:

pese a ser un fendmeno en auge, en la literatura cientifica actual no existe consenso académico acerca del significado
de la innovacién social. Por el contrario, nos encontramos ante un concepto extremadamente flexible,... Esta apertura
terminoldgica se agrava por la existencia de incontables pricticas que cohabitan en la sociedad, lo que impide establecer
modelos sistemdticos que permitan la investigacion cientifica rigurosa. Y todo ello a pesar de su incorporacién creciente en
programasy politicas ptiblicas, tanto por movimientos como por organizaciones vinculadas con el cambio social. (Hernandez
Azcanio, et. al, 2016).

La légica de los autores antes mencionados transita por una btsqueda del concepto de innovacién social
en diversos exponentes y momentos de este constructo. Por ello, mas alld de afirmar la polisemia del mismo,
abordan ademds los dmbitos de su realizacién y los alcances tedricos del mismo. De estos autores asumimos las
ideas basicas situadas en el Manual de Oslo, 2005 yla CEPAL, en ¢l 2008, que incluyen en la innovacién social
alas que se realizan en bienes y servicios parala creacién de valores que permitan satisfacer demandas sociales.
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Por su importancia para nuestro trabajo asumimos lo sefialado por estos autores cuando refieren que:

Una innovacién de ese tipo es el conjunto de planes, politicas, acuerdos, mecanismos sociales, formas de organizacion de
la sociedad civil, que crea nuevos y exitosos servicios y procesos destinados a la solucién de problemas sociales especificos,
en... la salud, el trabajo, ... la participacién ciudadana, el acceso a servicios puiblicos, la educacién, el acceso a la cultura, al
descanso, a la recreacién y a un medioambiente sano, en los 4mbitos locales, regionales, nacionales o globales. (Hernandez-
Azcanio, 2014, p. 178).

Siguiendo las pautas tedrico metodoldgicas de la innovacién social asumidas en este resultado de
investigacion, es significativo destacar la estrecha colaboracién interinstitucional y la red de investigadores
que se nucled a fin de dar respuesta a una de las problematicas actuales de las ciencias sociales en
Cuba: limitada formacién de profesionales en los estudios antropoldgicos y necesidad de socializacién de
estos conocimientos para la fundamentacién de nuevos espacios y transformaciones econdémico sociales y
comunitarias.

En el contexto nacional los documentos partidistas que hoy orientan y regulan las transformaciones
socioecondmicas del pais, son pautas que guian la investigacién cuando expresan:

La prosperidad se materializa en el progreso econdmico, social y cultural a nivel de colectivos, comunidades, familias e
individuos (...) Se logra que los servicios sociales sean prestados con calidad y sin igualitarismo (...) Estos servicios son
perfeccionados y ampliados en la medida de las capacidades y posibilidades del desarrollo del pais (PCC, 2017, p. 5)

Expresion de la participacion activa de las universidades, las instituciones culturales y cientificas en el
sistema nacional de innovacién, en los tltimos diez anos, se conformé un espacio de trabajo, socializacion
y generalizacién de la investigacién que articula saberes académicos y tacitos que anclan sus resultados en
la investigacién en el “denominado Modo 2 de produccién de conocimientos” (Gibbons, 2000 p. 1) que
no se refiere simplemente a la configuracién del conocimiento basado en las disciplinas, sino que supone el
establecimiento de un nuevo centro de interés inter y transdisciplinarios, por ello articulé desde estos actores
las redes sociales de conocimientos necesarias a través de nuevos proyectos y convenios interinstitucionales,
los que hoy contribuyen al fortalecimiento de las entidades participantes.

Particular y sistematica mejora recibieron ademis la integracién de conocimientos que:

[se] concentran exactamente en la solucién de problemas (...) y en desplegar las aptitudes basicas que (...) entranardn la
capacidad para usar el conocimiento producido por otros en formas nuevas y generadoras de percepciones distintas. [Lo que
se alcanzd con la capacitacién de] nuevos cuadros de trabajadores del conocimiento que, siguiendo lo sugerido por Reich,
podamos llamar identificadores, solucionadores o intermediarios de problemas. (Gibbons, 1985, p. 3)

Un significativo resultado es que, en el periodo valorado en la experiencia, se han formado como
master en Estudios Histéricos y de Antropologia Sociocultural Cubana més de sesenta (60) profesionales
con diversidad de procedencia territorial, lo que garantiza la generalizacién de estos conocimientos en
instituciones y comunidades de las seis provincias del pais: Ciego de Avila, Villa Clara, Sancti Spiritus, La
Habana, Matanzas y Cienfuegos. La generacion de estas capacidades se potencia también ya que proceden de
diversos campos del saber, al egresar como masteres de dicho programa licenciados en periodismo, psicologia,
historia, sociologfa, filosofia, lengua inglesa y estudios socioculturales.

Las investigaciones desplegadas garantizan la transformacién social y evidencian cémo el papel de los
egresados se torn6 fundamental para que:

el efecto cooperativo sea creciente y eficaz al coadyuvar a: 1) mejor coordinacién y estabilizacién de los esfuerzos de
cooperacién; 2) promover un mayor despliegue de las capacidades incorporadas en las personas y 3) estimular y posibilitar
un ambiente adecuado al trabajo entre actores diversos y multidisciplinarios. (de Sousa, 2012, p. 4).

Los resultados alcanzados evidenciaron las capacidades innovativas contenidas en el proceso formativo
del programa de maestria, por su integraciéon de las disciplinas de ciencias sociales las que articularon los
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elementos senalados para la resolucién de problemas en contextos de aplicacién, que se materializan como
sigue:

a) Generacién de nuevos proyectos de investigacion. La integracién de los conocimientos histéricos
y antropoldgicos generaron un total de siete proyectos, los cuales en su materializacién contribuyen
a transformar el entorno sociocultural de diferentes localidades. Se elaboran los proyectos “Historia,
Pensamiento y Cultura”, el proyecto “Historia de la Revolucién”, proyecto “Catedra de Antropologia
sociocultural”, el proyecto comunitario “AfroAtenas”, el proyecto de salud “Mariposa”, el proyecto “Ruta
Turistica Bartolomé de las Casas” y el proyecto de educacién para salud “de la mano de Marti aprendo
a cuidar mi salud”. Todos lograron socializar, difundir y refuncionalizar tradiciones, elementos culturales,
patrimoniales y medioambientales. Es una manera particular de generaciéon de contenidos. (Rodriguez
Pallares, 2016)

Todos tienen como denominador comun la transformacién de las diversas aristas comunitarias en los
sectores de educacion salud, cultura y turismo. Sobre estas dos tltimas dreas es preciso recalcar su lugar
particular en la economia nacional, lo que puede complementarse con los criterios de autores que en el
contexto latinoamericano reafirman su relevancia en los arreglos productivos locales. (Cassiolato y Lastres,
2008)

b) Generacidn de nuevos espacios de socializacién e introduccién de resultados de la investigacion: estos
posibilitan la identificacidn, reconocimiento y preservacién del patrimonio cultural de las localidades, la
regién o el pais. Se destaca la conformacién de espacios de socializaciéon como: citedras universitarias, el
diseno de eventos, talleres, coloquios y actividades de cardcter cientifico para socializar el patrimonio cultural
y natural, asi como la creacidn de salones de conferencias especializados para materializar estas actividades.

c) Generaci6n, ampliacién y divulgacién de conocimientos histéricos y antropoldgicos: uno de los retos de
la innovacidn social es lograr la comprension de que la produccién de conocimientos nuevos, la delimitacion,
identificacién y cambios en las interpretaciones que se sostienen en el imaginario popular funciona como
elemento innovador, por ello la integracién de la produccién cientifica de conocimientos histéricos y
antropoldgicos en las diversas temdticas tiene un esencial valor para comprender y actuar sobre fenémenos
sociales, para tomar decisiones, para implementar los cambios y las transformaciones desde el nexo de la
interdisciplinariedad, que se materializa en nuevos aportes al conocimiento.

La articulacién de los tres elementos antes descritos, es decir, creacién de proyectos, generacién de nuevos
espacios y consiguientemente la generacion, socializacion y divulgacién de conocimientos, conforma desde
nuestra interpretaciéon una mirada abierta de lo que se considera innovacién social para el sector de los
servicios, genera ademds un conjunto de criterios que medidos y evaluados en escala comparativa, permiten
identificar buenas précticas de innovacion no orientadas al mercado y que reportan ventajas para el trabajo
en los sectores educativos, de la salud y cultural, por ello el andlisis conceptual de la innovacién social en
los servicios que se argumenta, logra cumplir los objetivos propuestos y permite comprender las acciones
cientifico tecnoldgicas que generaron la propuesta. (Rey Rocha y Lépez Navarro, 2014)

Siguiendo la 16gica de esta comprension se distinguen como esenciales los criterios siguientes aportados

por Gibbons:

1. Delimitar en primer lugar aquellos valores sociales que, por su relevancia, son comparables a los
valores econdmicos, como el bienestar, la calidad de vida el buen funcionamiento de los servicios.
2. Desarrollar la innovacion cultural y artistica, en dependencia de los correspondientes valores

culturales y artisticos determinados.

3. Reafirmar las diversas maneras de vinculacién de la universidad con el entorno, dependiente
cada vez més de su “conectividad” al sistema distribuido de produccién de conocimiento y a su
pertinencia, segun lo determine la eficacia con que utilizan los recursos de este sistema.

4. Demostrar la modificacién en la definicién de pertinencia, la que no se relaciona tanto
con la generacién de nuevo conocimiento —hacer descubrimientos— y depende més de la
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capacidad de las instituciones de ensefianza superior para vincularse con otros en la produccién
de conocimiento para la innovacién. (Creacién de equipos de trabajo multidisciplinarios y
transdisciplinarios).

5. Evidenciar que el tipo de pertinencia que acompana a la “Modalidad 2 de produccién de
conocimiento”, abarca una integracién mds estrecha de la educacion superior a la sociedad y sus
necesidades, expresada en mayor sensibilidad al contexto en el que se lleva a cabo la investigacién.
En este sentido, es preciso ampliar en lo planteado por autores como Acosta y Carrefio, 2013;
Pérez Lindo, 2016; Roa Mendoza, 2010, ya que la articulacién de la universidad con el entorno
socioecondmico en que se desarrolla logra, en el caso objeto de estudio, la integracion de la
investigaciény laintervencidn, esta no se asimila en sentido asistencialista, sino desde las diferentes
formas que esta asume como la capacitacion, la asesorfa, entre otras.

6. Evidenciar que la colaboracién entre un numero mayor de actores sociales figura ahora entre los
imperativos para la produccién de conocimiento en la vanguardia de muchas de las dreas mds
avanzadas de la ciencia y la tecnologfa.

7. Demostrar que uno de los atributos de la produccién de conocimiento segin la “Modalidad
2” es lo que se ha denominado “mayor responsabilizacién social”. Para ello se clarifican los
nexos entre “responsabilizacién social, autonomia y confianza en las instituciones de la educacién

superior” (Gibbons, 1985, p. 6)

Para el caso cubano, especificamente la mirada social de la innovacién tiene como uno de sus retos
puntuales ganar un mayor nmero de adeptos, entre tecndlogos, investigadores y decisores de politica. Resulta
todavia comtn y es de hecho contradictorio, que la comprensién de la innovacién se cierre a los artefactos,
es decir, a lo que muchos consideran innovacién tecnolégica “pura” o lo que es lo mismo, la creacién o
generacion artefactual de productos o de procesos, con lo cual se desconoce también la comprension de la
tecnologia en su sentido mas amplio, lo que ya estd evidenciado en la comprensién social propuesta por
los Estudios CTS. (Gonzélez, et. al, 1996), (Nunez, 2002) entre otros autores que conforman las diversas
tradiciones de estos estudios.

Por otra parte, en el contexto cubano es preciso continuar significando otro de los retos que se impone a
la comprensién de la innovacidn social, si se tiene en cuenta que:

Las relaciones entre nuestras Universidades y nuestras Empresas no pueden basarse en el modelo de “mercado del
conocimiento”, dado por la compra-venta de patentes y tecnologias. Este es un modelo que surgi6é del capitalismo
norteamericano en la década de los 80 del pasado siglo, como parte de la marea neoliberal. (Lage, 2012).

LA INNOVACION SOCIAL COMO RESULTADOS DE LA GESTION DE PROYECTOS HISTORICOS
ANTROPOLOGICOS EN LA PRACTICA SOCIO—ECONOMICA LOCAL

Los elementos que posibilitan valorar los resultados e impactos de la generacion, ampliacién y profundizacion
delos nuevos conocimientos derivados de la gestion de proyectos que articulan lo histérico y lo antropolégico
en las instituciones universitarias, culturales y cientificas de las provincias que participan se estructuran en
los siguientes indicadores:

1. Calidad y éxitos de la gestién de proyectos medibles por sus aportes econdmicos, socioculturales,
educativos, ambientales, patrimoniales y comunitarios.
2. Aportaciones a los procesos de institucionalizacién de la cultura en los territorios. Se destacan los

nexos alcanzados con las direcciones municipales y provinciales de cultura de los investigadores en
territorios que tiene un altisimo valor patrimonial, como Trinidad, Matanzas y Cienfuegos.

3. Capacidades evidenciadas para la generacién, ampliacion y profundizacién en el conocimiento en
estas areas del saber.
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4, Incremento sostenido de las capacidades formativas evidenciadas en las instituciones
universitarias, culturales y cientificas.

S. Niveles de socializacién, posibilidades de continuar generalizando los resultados e impactos a otros
territorios.

6. Obtencién de premios y reconocimientos que expresan la calidad de las contribuciones de los

investigadores que participan en el proyecto de innovacién social.
g quep p proy

La estrecha relacién de estos elementos nos permite destacar en qué medida se obtienen desde la
materializacién de estos resultados innovativos, en el sector de los servicios, beneficios que se integran en dos
aspectos claves:

BENEFICIOS ECONOMICOS

La elaboracién de proyectos de [+D+i, su presentacion a las diferentes convocatorias de las instituciones
y organismos financistas generan una favorable relacidon costo/beneficio, que no solo impacta de manera
positiva en el entorno universitario sino en las instituciones culturales y comunidades. El financiamiento
posibilité el apoyo logistico material de las investigaciones (compra de materiales, libros, el pago de
participacion en eventos, para el trabajo de campo, etc.). Es significativo el uso en el entorno comunitario
de los Proyectos AfroAtenas y Bartolomé de Las Casas, que impactan ademds en la actividad turistica, en la
gestion de las formas no estatales de produccién de los miembros de las comunidades que estdn en el radio
de accién y participan en estos proyectos.

Los beneficios econémicos generados por el disefio, ejecucion y puesta en préctica de los proyectos de
investigacién que al obtener financiamiento de agencias internacionales impactan en el entorno universitario,
por una parte, potencia el financiamiento en las diferentes actividades en que participan los investigadores,
y al mismo tiempo contribuye a la satisfaccion de necesidades sentidas en las diferentes comunidades, por lo
que genera un gran impacto.

Las transformaciones comunitarias que se logran, evidencian una favorable relacién coste/beneficio, que se
refleja en la microeconomia local. Los proyectos que obtienen financiamiento de organismos internacionales
aportan recursos en moneda convertible, ademds de potenciar nuevas formas de gestién econémica como el
trabajo no estatal de miembros de la comunidad, lo que impacta en las economias familiares y en el turismo
cultural que refuerza los elementos identitarios, ademas de captar recursos financieros. Se utilizan de manera
creativa los fondos de la Iniciativa Municipal para el Desarrollo Local (IMDL). Los resultados econémicos
estan avalados y reconocidos por las instancias introductoras correspondientes, es decir, las instituciones
donde se materializan los resultados.

Los beneficios sociales, culturales y ambientales de la gestién de la innovacién social estudiada, quedan
expresados, de manera clara, por la significacién socialmente positiva que tienen los espacios generados parala
preservacion, difusién y socializacion de los conocimientos y valores patrimoniales. Estos valores de la cultura,
en su sentido mds amplio, y de la artistica y literaria, en particular, conforman un invaluable acervo para la
formacién de las nuevas generaciones de profesionales, por ello, su mayor contribucién es a la formacién
humanista de los mismos, a refuncionalizar los elementos patrimoniales a partir de conocerlos y divulgarlos.

CONCLUSIONES

La innovacién social, su significacién e importancia en el contexto socioecondémico cubano al privilegiar
todos los cambios que impactan favorablemente sobre la vida de los sujetos y comunidades debe seguir
ganando adeptos en su interpretacién, tiene retos importantes que vencer en la misma medida que la
comprensién de lo social se imponga en el entramado tecnocientifico.
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Estos retos en el caso cubano estin asociados ademds a la necesidad de superar las limitaciones tecnoldgicas
existentes, producto de las coyunturas histdricas nacional e internacional, y en la medida que se logre una
total claridad en torno al valor de los factores socioculturales en la vida social.

La integracién de la produccion cientifica de conocimientos histéricos y antropoldgicos se ha orientado
desde una perspectiva metodoldgica cualitativa, que articula varios métodos como el hermenéutico, la
fenomenologia y el analisis de contenido, los que corroboraron que el programa académico tiene gran
capacidad innovativa al transformar los contextos socioculturales, con la generacién de proyectos que crean
nuevos espacios y generalizan nuevos conocimientos.

Su cardcter de innovacién social en el sector de los servicios se sustenta en el disefio, implementacién y
evaluacion de los proyectos, los cuales tienen ademads de las importantes aportaciones tedricas précticas, la
introduccion de significativos aportes sociales y culturales por las transformaciones comunitarias y para el
sector turistico.
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