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Articulo de reflexion

Resumen: El presente articulo de investigacion busca determinar si las medidas adoptadas por el
sistema penitenciario y carcelario colombiano se ajustan a las reglas minimas para el tratamiento
de reclusos adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente, y las “Reglas Nelson Mandela”. Para lo anterior se realizara un analisis
de la situacion existente en la carcel de Neiva. Como metodologia se desarrollé una investigacion
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cualitativa partiendo de una informacién obtenida del andlisis jurisprudencial y doctrinal y de la re-
alizacion de entrevistas. Lo anterior posibilité una descripcion, clasificacion y explicacién de datos
y una interpretacion de estos, lo que llevd a resultados sobre la situacion actual de las medidas de
tratamiento penitenciario adoptadas en la carcel de Neiva bajo un tipo de investigacion descriptivo-
explicativa que permite concluir que, a pesar de los esfuerzos, no se satisfacen a cabalidad los para-
metros internacionales.

Palabras clave: derechos humanos; hacinamiento; interno; pena; tratamiento penitenciario.

Cémo citar: Salazar, W. y Medina, R. (2019). Estandares nacionales e internacionales del tratamien-
to penitenciario y carcelario en Colombia. Un estudio del caso de la carcel de Neiva (Huila).Revista
Prolegdmenos, 22(43), 81-94.
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(Huila) Prison*
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Abstract: This research paper seeks to determine whether the measures adopted by the Colombian
penitentiary and correctional system conform to minimum rules for the treatment of prisoners adopted
by the First United Nations Congress on Crime Prevention and Treatment of Offenders as well as with
the“Nelson Mandela Rules.” For these purposes, the current situation at the Neiva prison facilities will be
assessed. The methodological approach used for this study was a qualitative one based on information
obtained from jurisprudential and doctrinal analysis as well as from interviews. The aforementioned
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allowed the data collected to be described, classified, explained, and interpreted, with the conclusion
that, based on the descriptive-explanatory assessment of current correctional measures adopted at
Neiva prison, and despite efforts, international parameters have not been fully met yet.

Keywords: Human Rights; Internal Overcrowding; Imprisonment; Penitentiary Treatment..
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Resumo: Este trabalho de pesquisa procura determinar se as medidas adotadas pelo sistema peni-
tenciario e carcerario colombiano estdao em conformidade com as regras minimas para o tratamento
de prisioneiros adotadas pelo Primeiro Congresso das Nacoes Unidas sobre Prevencdo e Tratamento
do Delinquente, bem como com as “Regras de Nelson Mandela”. Para estes fins, a situacdo atual
nas instalagdes da prisdo de Neiva sera avaliada. A abordagem metodolégica utilizada para este
estudo foi qualitativa, baseada em informacdes obtidas de analises jurisprudenciais e doutrinarias,
bem como de entrevistas. O acima mencionado permitiu que os dados coletados fossem descritos,
classificados, explicados e interpretados, com a conclusdo de que, com base na avaliagdo descritivo-
-explicativa das medidas corretivas adotadas na prisao de Neiva, os parametros internacionais ainda
ndo foram plenamente atingidos, apesar dos esforcos.
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Introduccion

Una de las finalidades establecidas por el sistema
penitenciario y carcelario en Colombia es la bus-
queda de la resocializacion de los reclusos'. Asi
pues, el sistema aspira a moldear el comportamien-
to de los condenados a fin de que vuelvan a ser ciu-
dadanos capaces de someterse a leyes imperativas
y a la normatividad nacional (Acosta, 1996). Esta
labor en la practica implica gran complejidad debi-
do a los diferentes factores que deben confluir, los
cuales se dificultan por la creciente problematica
de hacinamiento en carceles del pais y las precarias
condiciones de salubridad.

Ahora bien, la pena privativa de la libertad no
siempre ha tenido los mismos fines y las mismas
funciones. Los origenes de este tipo de consecuen-
cias juridicas eran diferentes, en principio porque
se buscaba que fueran impuestas de manera pro-
visional (Sanz, 2000). Solo después de una larga
trayectoria por la historia, pasando por penas de
muerte y graves padecimientos fisicos, se consi-
guid que, a partir de la utilidad econdmica, la pena
de prision se volviera la tradiciéon como sancion a
las conductas punibles (Mir Puig, 1996).

Se consiguié entonces que el sufrimiento no
recayera sobre el cuerpo y los dolores fisicos sino
sobre el alma y el interior del ser humano. En pa-
labras de Foucault, “los castigos son menos inme-
diatamente fisicos, se da una cierta discrecion en
el arte de hacer sufrir, un juego de dolores mas
sutiles, mas silenciosos, y despojados de un fasto
visible” (Foucault, 1992).

Con el transcurrir del tiempo se humanizé
cada vez mas la aplicacion de las penas privativas
de la libertad. Alli surgen convenios y tratados
internacionales que buscan imponer unos mini-
mos de tratamiento carcelario. No por incurrir en

1 El articulo 10 del Cédigo Penitenciario y Carcelario de Colom-
bia (Ley 65 de 1993) estipula que “el tratamiento penitencia-
rio tiene la finalidad de alcanzar la resocializacion del infrac-
tor de la ley penal, mediante el examen de su personalidad y
a través de la disciplina, el trabajo, el estudio, la formacion
espiritual, la cultura, el deporte y la recreacion, bajo un es-

piritu humano y solidario”.
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una pena, deben irrespetarse los derechos de las
personas.

La situacién no es facil, como se mencion¢ al
inicio de este texto, el hacinamiento carcelario y
las precarias condiciones de salubridad y resociali-
zacién impiden cumplir los estdndares internacio-
nales. Lo reiterado fue objeto de analisis por parte
de la Corte Constitucional en las sentencias T-388
de 2013 y T-762 de 2015. En la primera declaré res-
pecto del caso objeto de estudio que la situacion
era lo que el Tribunal ha denominado un “estado
de cosas inconstitucional”, pues, a su juicio, la exis-
tencia de factores constitutivos de lesion a los dere-
chos fundamentales de este grupo poblacional, en
los términos que observo, impedian el desarrollo
de una adecuada atencidn, resocializacion y tra-
tamiento a la poblacion carcelaria. En la segunda
sentencia se realiza un énfasis en la necesidad de
ajustar la politica criminal colombiana a los estan-
dares internacionales.

Dentro del presente articulo se plasman los re-
sultados del estudio y descripcion de las actuales
medidas de tratamiento penitenciario adoptadas
en nuestro pais, teniendo como objeto de estudio
la situacion presentada en el Establecimiento Peni-
tenciario y Carcelario de Neiva, con el fin de deter-
minar si los pardmetros alli aplicados se ajustan a
las reglas minimas para el tratamiento de reclusos
adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones
Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamien-
to del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955
y las “Reglas Nelson Mandela”, asumidas por la
Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU)
el 17 de diciembre del 2015 en la Resolucién 70/175
del mismo afio.

La investigacion se llevo a cabo a través de la
recopilacién y posterior analisis documental de
la normatividad que a nivel internacional ha esta-
blecido las medidas de tratamiento penitenciario
generales, el estudio de las normas y érganos se-
nalados por el ordenamiento juridico colombiano,
principalmente en la Ley 65 de 1993 o Cddigo Pe-
nitenciario y su reforma; para finalmente realizar
una comparacion critica de lo seleccionado con las
condiciones de los internos en la cércel del munici-
pio de Neiva, las cuales fueron verificadas por me-
dio de la realizacion de entrevistas.

m W.]. Salazar Medina m R.H.Medina Rico
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La metodologia aplicada se bas6 en un enfoque
de investigacion cualitativo, puesto que con la in-
formacién obtenida del analisis jurisprudencial y
doctrinal se realiz6 una descripcion, clasificacion
y explicacion de datos y una interpretacién de es-
tos, lo que permitié llegar a conclusiones sobre la
situacion actual de las medidas de tratamiento pe-
nitenciario adoptadas en la cdrcel de Neiva, bajo
un tipo de investigacion descriptiva-explicativa,
toda vez que procura determinar cudl es la situa-
cién dentro del fendmeno determinado.

La utilizacion de la entrevista permiti6 tener
un contacto directo con el problema planteado,
contrastando la realidad identificada con la nor-
matividad vigente para de esta forma establecer la
eficacia y efectividad de las medidas de tratamien-
to penitenciario aplicadas en la carcel de Neiva.

Para la consecucién de lo planteado, en primer
lugar se presentan las medidas de tratamiento pe-
nitenciario conforme a los derechos humanos que
se encuentran consagradas en el derecho interna-
cional; a continuacion se expone lo atinente a la le-
gislacién colombiana y los amparos normativos que
tiene la poblacion carcelaria en el territorio nacional;
en un tercer momento se presentan los resultados
de la investigacion, esto es, la aplicacion —efectiva
0 no— de las medidas de tratamiento penitenciario
en el establecimiento carcelario de Neiva; y, por al-
timo, se indica una serie de conclusiones.

Medidas de tratamiento penitencia-
rio en el derecho internacional

En términos de la Corte Constitucional de la Re-
publica de Colombia, el tratamiento penitenciario
se define como el conjunto de medidas de cons-
truccion individual y grupal, tendientes a influir
en la condicion de las personas, mediante el apro-
vechamiento del tiempo de condena para que pue-
dan construir y llevar a cabo su propio proyecto de
vida (Corte. Constitucional, T-286 2011).

La regulacion de la subsistencia en condiciones
dignas de los privados de la libertad es un tema que
ha sido motivo de multiples debates y una continua
evolucion en el contexto internacional, al destacar
la importancia de una regulacion que atienda a las

necesidades concretas de este grupo poblacional,
de esta forma, es posible destacar las “Reglas mini-
mas para los reclusos” establecidas en Ginebra en el
afio 1955, las “Reglas Nelson Mandela” adoptadas
por la Asamblea General de las Naciones Unidas
(onv) el 17 de diciembre del 2015, la “Convencién
Americana sobre Derechos Humanos” y el “Pacto
Internacional de derechos civiles y politicos” de la
Organizacion de las Naciones Unidas (oNU) que
entrd en vigor en marzo de 1976, entre otros.

Las “Reglas minimas para los reclusos”, esta-
blecidas por el Primer Congreso de las Naciones
Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento
del Delincuente celebrado en Ginebra en 1955, fue-
ron establecidas con el principal objetivo de lograr
una buena organizacion penitenciaria (ONU, 1955).

En la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, realizada en San José de Costa Rica del
7 al 22 de noviembre de 1969, y radicada por Co-
lombia a través de la Ley 16 de 1972, se establecen
una serie de garantias a favor de las personas pri-
vadas de la libertad, tales como la regulacion de la
pena de muerte, el derecho a la integridad perso-
nal, los parametros generales para el debido tra-
tamiento de los reclusos y su readaptacion social.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, aprobado por la Asamblea General de
la Organizaciéon de las Naciones Unidas (oNU) en
1966, que entrd en vigor en marzo de 1976 y es ra-
tificado por Colombia a través de la Ley 74 de 1968,
estipula igualmente en su articulado derechos que
deben ser garantizados tanto a procesados como a
reclusos (ONU, 1966).

En atencién al desarrollo y evolucién de los
mecanismos de tratamiento en el derecho in-
ternacional, se incorporan, por medio de la Re-
solucion 70/175, las “Reglas Nelson Mandela”,
aprobadas por la Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas (oNv) el 17 de diciembre del 2015, las
cuales fueron creadas a partir de la solicitud que
se hiciera a la Comision de Prevencion del Delito
y Justicia Penal en el 12.° Congreso de las Nacio-
nes Unidas sobre de dicha especialidad (Resolu-
cién 65230/2010).

Las Reglas Mandela se dividen en dos puntos
principales: (i) las reglas de aplicacion general,

Estandares nacionales e internacionales del tratamiento penitenciario y carcelario en Colombia
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dentro de las cuales se regulan los principios fun-
damentales, la gestion de expedientes, separacion
por categorias, higiene, alojamiento, religion, entre
otras; y (ii) reglas aplicables a categorias especiales,
es decir, los reclusos penados, discapacitados, per-
sonas detenidas, personas encarceladas por causas
civiles y las detenidas o encarceladas sin imputa-
cion de cargos.

Paralelamente, han sido expedidas a través de
los anos diferentes normas que regulan la mate-
ria, entre las cuales se encuentran las Reglas Mi-
nimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas
no Privativas de la Libertad?, las Reglas Minimas
para la Administracion de la Justicia de Menores?,
las Directrices de las Naciones Unidas para la Pre-
vencion de la Delincuencia Juvenil*, la Resolucion
45/116, que adopta las reglas para la proteccion de
los menores privados de la libertad, y las medidas
de tratamiento de mujeres en reclusion’.

La Comision Interamericana de Derechos Hu-
manos, a través de la Resolucion 1/08 “Principios y
Buenas Précticas sobre la Proteccion de las Personas
Privadas de Libertad en las Américas”, expuso res-
pecto a las condiciones de privacion de libertad y las
medidas contra el hacinamiento, que “la autoridad
competente definira la cantidad de plazas disponi-
bles de cada lugar de privacion de libertad conforme
a los estandares vigentes en materia habitacional...
La ocupacion de establecimiento por encima del
ndmero de plazas establecido sera prohibida por la
ley”. Del mismo modo, establece que “las personas
privadas de libertad pertenecientes a diversas cate-
gorias deberan ser alojadas en diferentes lugares de
privacion de libertad o en distintas secciones”.

La revision de las reglas y convenios expedi-
dos por la comunidad internacional que regulan

2 Reglas de Tokio.

3 Reglas de Beijing.

4 Directrices de Riad.

5 Reglas de Bangkok. Al respecto, puede verse Antony (2007),
trabajo en el que se analiza la situacion desigual de la po-
blacion carcelaria femenina y donde se le hacen exigencias
que a la poblacién masculina no se le realiza. En este libro,
igualmente, se aborda el tema de la vulneraciéon de minimos

que no han sido tenidos en cuenta por los legisladores.
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el tratamiento de la poblacion reclusa permiten
evidenciar una clara preocupacion e interés por el
respeto de la dignidad humana como uno de sus
principios fundamentales.

Medidas de tratamiento en el
ordenamiento juridico colombiano

El ordenamiento juridico colombiano ha tenido
como derrotero el respeto y garantia de los dere-
chos fundamentales de las personas privadas de la
libertad, habiéndose desarrollado jurisprudencial-
mente los fines de la pena impuesta, de prevencion
general, retribucion justa, prevencion especial, re-
insercion social y proteccion al condenado.

La Constitucion Politica del afio 1991 adopta
el modelo de Estado social y democrético de dere-
cho asumiendo como un deber la garantia de una
igualdad real y efectiva, con el establecimiento de
mecanismos de proteccion frente a la vulneracion
de sus derechos de carécter asistencial (Molinares,
2011). Lo que se traduce entonces en que la forma
de organizacién politica tiene como objetivo com-
batir las carencias econdmicas y sociales, asi como
las desventajas de diversos sectores, grupos o per-
sonas de la poblacidn, prestandole asistencia y pro-
teccién (Corte Constitucional, 426/1992).

Teniendo en cuenta el lineamiento juridico
acogido en la actual legislacion y la jurisprudencia
colombiana, existen fundamentos concretos para
senalar que el fin principal de las medidas de tra-
tamiento penitenciario es el de alcanzar la resocia-
lizacién del infractor de la ley penal, mediante el
examen de su personalidad y a través de la discipli-
na, el trabajo, el estudio, la formacion espiritual, la
cultura, el deporte y la recreacion, bajo un espiritu
humano y solidario (Ley 65/1993).

En ese orden de ideas, el érgano encargado de
orientar y aplicar los lineamientos y medidas de
tratamiento del codigo penitenciario y carcelario
en concordancia con las normas constitucionales y
legales al igual que las disposiciones internacionales
es el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
(1nPEC), creado por medio del Decreto 2160 de 1992,
como un establecimiento publico adscrito al Minis-
terio de Justicia con personeria juridica, patrimonio
independiente y autonomia administrativa.

m W.]. Salazar Medina m R.H.Medina Rico
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El sistema penitenciario y carcelario colombiano
se encuentra regulado principalmente en la Ley 65 de
1993, cuyo titulo XIII estipula las medidas de trata-
miento penitenciario y la forma en que deben desa-
rrollarse. Segun lo estipulado en la norma, las fases
de tratamiento son: (i) observacién, diagnostico y
clasificacion del interno; (ii) alta seguridad, que com-
prende el periodo cerrado; (iii) mediana seguridad,
que comprende el periodo semiabierto; (iv) minima
seguridad o periodo abierto; (v) de confianza, que
coincidira con la libertad condicional (Ley 65/1993).

Las leyes 65 de 1993, 599 de 2000 y 55 de 1985
fueron objeto de reforma por parte de la Ley 1709
de 2014, como un mecanismo de transformacion y
actualizacion del modelo de tratamiento peniten-
ciario en Colombia, en razdn a la precaria situacion
de cérceles por el hacinamiento, violencia, escasez
de bienes y servicios basicos, la corrupcion y des-
humanizacién de las personas, imposibilitando una
correcta resocializacion (C. Const, T-388, 2013).

Dentro de las disposiciones que se adoptaron
en la reforma mencionada, se encuentra el princi-
pio de enfoque diferencial, que reconoce caracte-
risticas particulares en razén de la edad, género,
religion, identidad de género, orientacion sexual,
raza, etnia y situacion de discapacidad, entre otras
(Ley 1709/2014).

Desde una dptica de Estado social de derecho,
las instituciones que prestan servicios sociales fo-
calizados estan obligadas a ofertar planes, progra-
mas y proyectos desde un enfoque diferencial si le
apuestan a que el contrato social de nacion pluri-
étnica y multicultural de la Constitucion de 1991
sea una realidad (Mosquera & Ledn, 2013). Se es-
tipula, asi mismo, el derecho a la redenciéon de
pena como Unica fuente de materializacién de la
resocializacion del penado que accede al descuento
de dias de prision fisica por realizar determinadas
actividades (Corte Constitucional, T-718/2015), el
cual serd exigible para las personas privadas de la
libertad, siempre y cuando cumplan con los requi-
sitos determinados para tal fin°.

6 El Derecho a la redencion de pena se encuentra consagrado en
el art. 103A de la Ley 65/1993, adicionado por el art. 64 de la
Ley 1709/2014.

Dentro del Cédigo Penitenciario se encuentran
también diversas disposiciones o lineamientos ge-
nerales sobre el trabajo obligatorio, el servicio de
sanidad, la educacién y ensefianza para el manejo
adecuado de los reclusos en los establecimientos;
en primer lugar, el trabajo penitenciario” es un
medio terapéutico para llegar a los fines de reso-
cializacién y no podra ser utilizado como sancién
disciplinaria, ademds, aclara que debe ser distri-
buido y asignado acorde a las aptitudes y capacida-
des de los internos.

Realizar actividades laborales dentro del centro
de reclusién conlleva la obtencion de un beneficio
de reduccion de pena a los internos, derecho esta-
blecido del articulo 82 de la misma ley al referir
que por dos dias de trabajo al recluso se le abona-
rd un dia de reclusion (Ley 65/1993). Esta activi-
dad debe ser desarrollada en un ambiente dptimo
y con todas las garantias de seguridad industrial,
pues tiene ademas una finalidad eminentemente
terapéutica, al evitar el ocio penitenciario (Corte
Constitucional, T-429/2010).

Otros de los mecanismos son la educacion y
enseflanza®, las cuales constituyen, junto al trabajo
penitenciario, la base fundamental de la resocia-
lizacion. Por disposicion legal, todos los centros
de reclusion deben contar con espacios educativos
que permitan el desarrollo de programas de forma
permanente como medio de tratamiento, debien-
do abarcar desde la alfabetizacion hasta una oferta
de educacion superior y ser impartida teniendo en
cuenta los métodos pedagdgicos del sistema peni-
tenciario, es decir, que incluira el conocimiento y
respeto de los valores humanos, leyes y normas de
convivencia ciudadana y el desarrollo de su propio
sentido social.

7 El trabajo penitenciario se encuentra estipulado en el art. 79 de
la Ley 65/1993, modificado por el art. 55 de la Ley 1709/2014,
segun el cual el trabajo es un derecho y una obligacién social
y goza en todas sus modalidades de la proteccion especial
del Estado. Todas las personas privadas de la libertad tienen
derecho al trabajo en condiciones dignas y justas.

8 La educacién y enseflanza se encuentran consagradas dentro

del Titulo VIII de la Ley 65/1993.
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El recluso que acredite haber actuado como
instructor de otros en cursos de alfabetizaciéon o de
ensefanza primaria, secundaria, artesanal, técnica
y de educacion superior tendra derecho a que cada
cuatro horas de ensefianza se le computen como
un dia de estudio, siempre y cuando haya acredita-
do las calidades necesarias de instructor o de edu-
cador, conforme al reglamento (Ley 65/1993).

Los diferentes programas que componen la
oferta educativa para la poblacion carcelaria cons-
tituyen un desarrollo del derecho fundamental
a la educacion contenido en el articulo 67 de la
Constitucion Politica de 1991, por tanto, su imple-
mentacion y aplicacién deben ser garantizadas a
efectos de preparar al interno para que al momen-
to de recobrar la libertad pueda incorporarse en la
sociedad y aportarle a esta (Corte Constitucional,
T-448/2014).

Otro aspecto fundamental de la vida en reclu-
sion es la garantia del servicio de sanidad’, el cual
debe ser organizado en cada establecimiento para
velar por la salud de los internos, la valoracion
meédica del personal es obligatoria al momento de
ingreso y salida de reclusion, ademas, debe cum-
plirse en forma periddica con campanas de higiene
laboral y ambiental, prevencion, control y supervi-
sién de la alimentacion.

Debido a que los derechos de aquellos priva-
dos de la libertad son de especial protecciéon por
su relacion de dependencia frente al Estado, le co-
rresponde al aparato estatal el mantenimiento de
los centros de reclusion y la entrega de la dotacion
completa en pro de asegurar unas dptimas condi-
ciones de higiene, mediante el acceso al servicio de
agua e instalaciones sanitarias que permitan el de-
coro minimo de su dignidad humana, tal como lo
ha sefialado la Corte Constitucional en Sentencia
T-767 del afio 2004.

El cumplimiento de las citadas obligaciones
son la base para el desarrollo adecuado del trata-
miento penitenciario de los internos, estas ade-
mas se encuentran reguladas en la Resolucion
7302 del 23 de noviembre de 2005 proferida por

9 El servicio de sanidad se encuentra regulado en el Titulo IX de

la Ley 65/1993.
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el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
(INPEC), destacando:

El conjunto de mecanismos de construccién gru-
pal e individual, tendientes a influir en la condicién
de las personas, mediante el aprovechamiento del
tiempo de condena como oportunidades, para que
puedan construir y llevar a cabo su propio proyecto
de vida, de manera tal que logren competencias para
integrarse a la comunidad como seres creativos,
productivos, autogestionarios, una vez recuperen su
libertad. (Resolucién 7302/2015)

En materia de medidas contra la proteccion de
la violencia y la discriminaciéon por motivos de
orientacién sexual e identidad de género, el Insti-
tuto Nacional Penitenciario y Carcelario ha venido
aprobando e implementando una serie de normas
y directrices que la prohiben en forma expresa y
disponen el tratamiento para cada caso concre-
to. De esta forma, asumid la Resolucion del 28 de
junio de 2016 del Consejo de Derechos Humanos
de la Asamblea General de las Naciones Unidas,
de igual forma contiene en su reglamento general
normas relacionados con las personas LGBTI, se
implementd el funcionamiento de la mesa de Tra-
bajo para el Seguimiento, esto en cumplimiento de
las recomendaciones emitidas por la Comisién In-
teramericana de Derechos Humanos, Informe de
fondo n.° 3/14 frente al caso 11656 Martha Lucia
Alvarez Giraldo, Colombia.

El Acuerdo 0011 de 1995 que contenia el regla-
mento general de los establecimientos de reclusion
del orden nacional fue derogado por la Resolucién
06349 de 2016, adecuando su contenido al reco-
nocimiento de un enfoque diferencial, es decir,
acepta la existencia de una poblacién con caracte-
risticas particulares en razon de su edad, sexo, re-
ligion, identidad, expresion de género, orientacién
sexual, diversidad corporal, raza, etnia y situaciéon
de discapacidad.

Es claro entonces senalar que de acuerdo con
las nomas en cita, el fin de las penas no es otro que
impedir al reo causar nuevos dafos a los ciudada-
nos y disuadir a los demas de la comisién de otros
delitos (Beccaria, 2015), tratamiento que debe ser
aplicado con pleno reconocimiento de los derechos
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y garantias fundamentales, de tal manera que la
pena cuenta con una funcién educativa, pues en-
sefla al infractor que su actuar ilegal le acarrea una
sancion, y, con la aplicacion de esta, muestra a la
sociedad las consecuencias que les podrian impli-
car el actuar de igual manera.

Diferentes autores se han ocupado del estudio
de las funciones que cumple la sancién penal, pa-
sando desde la evitacion de justicia privada hasta
clasificarla como un mecanismo de control y do-
minacién excesiva, sin embargo, dichos tépicos
no fueron objeto de esta investigacion, ya que la
misma se limité a hacer un recorrido y estudio a
la adopcién normativa vigente, que ha permitido
concluir que las instituciones estatales tienen el
deber de garantizar a las personas privadas de la
libertad que su pena se desarrolle en un espacio
digno y adecuado que permita su preparacion para
la vida en libertad.

Resultados. La aplicacion

de las medidas de tratamiento
penitenciario en la carcel del Distrito
Judicial de Neiva

El Establecimiento Penitenciario y Cancelario de
Neiva estd ubicado en la vereda Rio Frio, munici-
pio de Rivera, kilémetro 15 via Neiva-Rivera, se-
gun la informacion contenida en el INPEC,

esta carcel fue ubicada para una capacidad de 600
internos distribuidos en cinco pabellones de los cua-
les cuatro patios estaban destinados para hombres
y un pabelldén para la reclusion de mujeres. Poste-
riormente se crearon dos pabellones en agosto del
afio 2002, con capacidad para 400 internos a través
de presupuesto para los nuevos proyectos peniten-
ciarios en coordinacion con la embajada de Estados
Unidos. (INPEC, 2018)

El citado centro de reclusién es supervisado por
la Direccién Regional Central del INPEC, ubicada
en Bogota y creada por el articulo 31 del Acuer-
do 001 de 1993, aprobado por el Decreto 1242 de
1993. A dicha dependencia se encuentran adscri-
tos ademas los establecimientos ubicados en los

departamentos de Boyacd, Cundinamarca, Huila,
Meta, Tolima, Caqueta, Casanare y Amazonas.

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcela-
rio (INPEC) expidid la Resolucion 7302 del 23 de
noviembre de 2005, por medio de la cual se regu-
lan las medidas de tratamiento estipuladas en el
Codigo Penitenciario y Carcelario, aplicadas en los
establecimientos carcelarios a nivel nacional, de tal
manera que cumplan con los lineamientos inter-
nacionales y del ordenamiento juridico interno.

De esta forma, sefial6 una primera fase de ob-
servacion, diagnostico y clasificacion, en la cual se
caracteriza el desarrollo biopsicosocial del conde-
nado por medio de la revisiéon documental, ma-
nifestaciones relevantes de su personalidad en la
sociedad y la exploracion de su comportamiento.
A partir de dicho andlisis se define el perfil del
interno para determinar si requiere o no el trata-
miento penitenciario y, finalmente, se clasifica con
el fin de establecer su ubicacion en fase de alta se-
guridad', accion que es realizada por la junta de
distribucion de patios y asignacion de celdas, acor-
de con lo establecido por la Ley 65 de 1993 en su
articulo 63".

La separacion de los internos ha buscado favo-
recer el tratamiento, pues su agrupacion con perso-
nas de caracteristicas similares permitird una mejor
asimilacion de las directrices de comportamiento, la

10 La clasificacion de los internos se lleva a cabo segun las carac-
teristicas individuales de cada uno, en aplicacion del princip-
io de enfoque diferencial, estipulado en el art. 3A de la Ley
65/1993.

11 Congreso de la Republica. Ley 65 de 1993. Articulo 63. clasifi-
cacion de internos. “Los internos en los centros de reclusion,
seran separados por categorias, atendiendo a su sexo, edad,
naturaleza del hecho punible, personalidad, antecedentes y
condiciones de salud fisica y mental. Los detenidos estaran
separados de los condenados, de acuerdo a su fase de trata-
miento; los hombres de las mujeres, los primarios de los re-
incidentes, los jovenes de los adultos, los enfermos de los que
puedan someterse al régimen normal. La clasificacién de los
internos por categorias, se hard por las mismas juntas de dis-
tribucion de patios y asignacion de celdas y para estos efectos
se considerardan no solo las pautas aqui expresadas, sino la

personalidad del sujeto, sus antecedentes y conducta”.
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clasificacion penitenciaria es dentro de este sistema
nacional coadyuvante directo para el tratamiento
de las personas internas (Gonzalez, 2016).

Existen en total cuatro fases, la segunda de ellas
de alta seguridad dentro del establecimiento peni-
tenciario, en la tercera, denominada de mediana
seguridad, el recluso cuenta con la posibilidad de
acceder a programas laborales y de educacion, y en
la ultima fase, es decir la cuarta, de minima seguri-
dad, el interno accede a los mismos programas con
restricciones minimas, en los cuales se les dota de
los insumos que le permitan una adecuada reinser-
cion social, con un proyecto de vida sélido que le
posibilite alcanzar alternativas para desenvolverse
dentro de la sociedad en términos de legalidad. Una
vez culminada esta fase, se accede a la de confianza,
en la cual los condenados cuentan con los requisitos
necesarios para solicita la libertad condicional.

En conjunto con las fases del tratamiento men-
cionadas, se tiene en cuenta su aplicaciéon con un
enfoque de género basado en que “la poblacién
penal femenina tiene sus propias necesidades y un
perfil delictivo especifico, pero transversal” (Dam-
mert & Zaiiga, 2008), motivo por el cual, dentro
de los establecimientos de reclusion a nivel nacio-
nal, incluida la carcel de Neiva, la poblacién reclu-
sa femenina se encuentra ubicada en pabellones
separados de la poblacion correspondiente al gé-
nero masculino'?. Una medida si quiera incipiente
para la realidad y los estandares internacionales,
asi como por las exigencias que la doctrina ha en-
contrado en la necesidad de carceles aptas para la
poblacién femenina®.

Es necesario sefalar que la poblacion reclusa
se compone de sindicados y condenados, no obs-
tante, las medidas de tratamiento penitenciario
son aplicadas exclusivamente a los condenados,
toda vez que la calidad de sindicados describe la

12 Acorde con la clasificacion estipulada en el art. 63 de la Ley
65/1993.

13 Al respecto puede revisarse Ariza, L. e Iturralde, M. (2015).
Una perspectiva general sobre mujeres y prisiones en Améri-
ca Latina y Colombia. Revista de Derecho Piiblico, 35, 1-25,
estudio en el que los autores buscan llenar el vacio existente

sobre esta materia.
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“situacion juridica de una persona acusada de una
conducta punible hasta que se demuestre lo con-
trario” (INPEC, 2013). Es asi que la separacidn entre
sindicados y condenados constituye una de las mas
elementales bases de la politica penitenciaria y que
el no cumplimiento de ese principio “representa
una flagrante violacion del derecho fundamental a
la presuncién de inocencia de las personas sindica-
das” (Corte Constitucional, T-971/2009).

No obstante, la realidad en la que se desarro-
llan las medidas de tratamiento mencionadas no
es la mds adecuada para que los reclusos alcancen
los objetivos que se trazan al iniciar las mencio-
nadas fases, toda vez que el hacinamiento actual
en los establecimientos de reclusion es causante del
frecuente incremento de informes sobre motines,
rebeliones, muertes, métodos infrahumanos de
alimentacién y en algunos casos de la trasmision
de enfermedades como el virus del sida, lo cual
constituye graves violaciones tanto a las Reglas
Minimas para el Tratamiento del Recluso de las
Naciones Unidas como a los Derechos Humanos
Fundamentales (Del Olmo, 2002).

El hacinamiento croénico en los centros de re-
clusién y las deficiencias administrativas han he-
cho imposible el cumplimiento de garantias a los
privados de la libertad, ya que existe un patron de
violaciones graves y sistematicas, ingobernabili-
dad, violencia, incumplimiento de obligaciones
por parte del Estado y la ausencia de una politi-
ca criminal garantista (Tidball & Yrigoyen, 2001),
situaciones que han derivado en que las carceles
y penitenciarias se conviertan en vertederos o de-
positos de seres humanos, antes que instituciones
garantistas del cuamplimiento los derechos funda-
mentales de las personas y orientadoras para su
efectiva resocializacion, declarando asi la Corte
Constitucional un estado de cosas inconstitucional
que ordena perentoriamente al Estado a corregir
(Corte Constitucional, T-388/2013) y declarando
que la politica criminal de Colombia ha sido reac-
tiva, populista, poco reflexiva, voldtil, incoherente y
subordinada a la politica de seguridad, que debe ser
corregida y enfocada en el respeto, como minimo,
de los derechos humanos (Corte Constitucional,
T-762/2015).
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En el caso concreto del Establecimiento Pe-
nitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario
(epmsc) de Neiva, en enero del afio 2015 este se en-
contraba en el puesto nimero 20 entre los Estable-
cimientos de Reclusién del Orden Nacional (ERON)
con mayor poblacidn carcelaria y el nimero 14 en-
tre los ERON con mayor sobrepoblacion carcelaria,
con una capacidad de 978 y albergando una pobla-
cion total de 1756, es decir, una sobrepoblacion de
778 reclusos, generando un indice de hacinamien-
to del 79,6% (INPEC, 2015).

Segun informe presentado por la Personeria
Municipal de Neiva, en el mes de marzo de 2017 el
establecimiento penitenciario y carcelario de esta
ciudad contaba con un hacinamiento del 76%, es
decir, para dicho mes habia 1671 internos, entre
procesados y condenados (INPEC, 2017).

Ahora bien, se han hecho esfuerzos para que la
carcel de Neiva mejore. En la tltima visita institu-
cional de los jueces de Ejecucion de Penas y Medi-
das de Seguridad, se encontr6 que se hacen todos
los esfuerzos para enviar a los reclusos a sus remi-
siones y citas médicas, pero no se alcanza por falta
de vehiculos y personal de vigilancia, asi como el
envio a diligencias judiciales o cuando se concede
prisién domiciliaria. La misma problematica se ha
encontrado en el tema de asignacion de brazalete,
estando a 29 de septiembre de 2017 ocho (8) reclu-
sos pendientes del mencionado aparato electréni-
co (epMmsc Neiva, 2017).

Por otro lado, en la mencionada visita se deter-
minaron mejoras en la cocina, tales como repara-
cion de grietas, paredes pintadas, iluminacién y
ventilacion adecuadas, y la preparacion de alimen-
tos bajo los estandares requeridos de salubridad. El
area de sanidad también es destacada, contando con
médicos de tiempo completo, enfermera profesional
y auxiliares de enfermeria, odontélogo y auxiliar de
odontologia de tiempo completo y un equipo de bie-
nes apto para los tratamientos requeridos. A pesar
de tener algunos problemas concretos (paciente con
EPOC, por ejemplo), se ha venido mejorando la si-
tuacién médica carcelaria (EpMsc Neiva, 2017).

Por altimo, se rescata el plan ocupacional del
establecimiento, por medio del cual puede vis-
lumbrarse que 18 reclusos tienen actividades en

domicilio (2 en labores artesanales, 3 en labores
industriales, 1 en educacién formal y 12 en servi-
cios); por su parte, en reclusion se encuentra que
376 estan en circulos de productividad artesanal
(madera 18 reclusos, telares y tejidos 199, lenceria
y bordados 29 y material reciclado 130), 47 recupe-
radores ambientales; en educaciéon formal hay 61
en alfabetizacion, 197 en Educacién Bdasica cLE I,
119 en crE1 IT; 90 en cLEmI y 70 en cLE IV. En lo
que se denomina educacion informal, estan 5 con
asistencia espiritual, 3 en deportes, recreacion y
cultura; 7 en derechos humanos; 3 en salud; 1 en
trabajo estudio y enseflanza; 17 en cursos de artes
y oficios y 31 en induccion al tratamiento. Se estan
preparando para pruebas de Estado 23 reclusos, 9
son monitores educativos y 2 monitores laborales
(epMsc Neiva, 2017).

Dentro de los planes ocupaciones del estable-
cimiento, en los pasos medio y final de redencion,
hay 7 reclusos en procesamiento y transformacion
de alimentos, 4 anunciadores de areas comunes,
2 bibliotecarios de dreas comunes, 4 peluqueros,
20 recuperadores ambientales de areas comunes,
5 reparadores locativos de dreas comunes y 19 en
reparto y distribucién de alimentos. Por su parte,
hay 1 recluso en produccion agricola y pecuaria de
cultivos de ciclo corto, 1 en especies mayores y 2 en
menores; 7 en atencion de expendio semiexterno;
16 en manipulacién de alimentos y preparacion
y 5 recuperadores ambientales de dreas comunes
semiexternas. Hay un total de 1095 reclusos vin-
culados al Plan Ocupacional (Epmsc Neiva, 2017).

Es claro, entonces, que las medidas de trata-
miento establecidas dentro del centro de reclusion
de Neiva tienen concordancia con los lineamientos
del ordenamiento juridico, ya que cuentan con las
diferentes fases del tratamiento', ademas de con-
tar con pautas y programas de atencion y trata-
miento que van destinados a orientar actividades
ocupacionales, de procesos industriales, comer-
ciales y agropecuarias. Empero, las condiciones de
hacinamiento y la infraestructura en decadencia

14 Observacion y diagnéstico, alta, mediana y minima seguridad,
y de confianza enumeradas en el articulo 144 del Titulo XIII

dela Ley 65 de 1993, modificada por la Ley 1709 de 2014.

Estandares nacionales e internacionales del tratamiento penitenciario y carcelario en Colombia



90

del establecimiento, segtn las cifras presentadas,
hacen que los mecanismos de tratamiento no se
desarrollen de forma adecuada, es asi que los re-
clusos sufren, “no sélo por hacinamiento sino por
falta de resocializacion” (Cispa, 2012).

En el proceso de entrevistas se realizo de ma-
nera aleatoria una seleccion de sesenta y cinco (65)
reclusos quienes, aceptando la confidencialidad
del proceso estadistico, respondieron una serie de
preguntas para poder concluir la percepcion de la
poblacion carcelaria respecto de la situacion en la
carcel. Debe mencionarse, ademas, que las entrevis-
tas fueron no estructuradas y que buscaban que la
respuesta fuera lo mds espontdnea posible, dando
asi la posibilidad de conocer realmente la situacién
carcelaria percibida por quienes la viven dia a dia.

De los sesenta y cinco (65) entrevistados, cua-
renta y nueve (49) consideraron que las condicio-
nes del centro carcelario y penitenciario no “son
dignas”, mientras que once (11) mencionaron que
eran “poco dignas” y cinco (5) expresaron que eran
“condiciones habitables y con dignidad”. Ningun
recluido considerd que los escenarios en la carcel
estaban “acorde con la dignidad humana y con
condiciones de habitabilidad y salubridad mas que
adecuadas para un ser humano”.

En cuanto a las actividades, mas del cincuen-
ta por ciento (50%) considerd que eran variadas y
les permitian acceder a actividades de diversion y
entretenimiento (52 reclusos). Solo algunos solici-
taban otros tipos de actividades.

Por tultimo, a la pregunta j;considera usted que
los espacios, actividades y el desarrollo diario per-
miten su resocializacion —retorno adecuado— en
la sociedad? Cincuenta y cinco (55) personas creen
que si, pero les preocupa su situacion laboral cuan-
do vuelvan a la libertad. El porcentaje restante se
abstuvo de opinar, porque consideran que volve-
ran a la sociedad pronto y en mejores condiciones.

En conclusion, debe mencionarse que las insta-
laciones no son adecuadas para el desarrollo de acti-
vidades laborales y menos atin educativas, siendo
un poco complejo en algunos eventos el control que
se puede llevar de su cumplimiento. Se logré verifi-
car que en la mayoria de los eventos se daban capa-
citaciones de tipo artesanal y poco tecnificadas.
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Los esfuerzos son buenos y cumplen los pa-
rametros nacionales. Ahora bien, respecto a los
preceptos internacionales cabe senalar que hay
deficiencias que deben mejorarse y que con seguri-
dad se iran trabajando en la medida que los recur-
sos lo permitan.

Conclusiones

En el desarrollo de la investigacion fue posible
observar que en la carcel del Distrito Judicial de
Neiva existe una clara situacion de violacion de los
derechos fundamentales de los internos que alli se
albergan, debido a diversas situaciones tales como
la insalubridad dentro del establecimiento, la falta
de recursos presupuestales, la infraestructura ob-
soleta y sobre todo el hacinamiento.

En los debates doctrinarios nacionales e inter-
nacionales siempre se llevan a cabo reflexiones so-
bre el respeto por los derechos humanos alrededor
del proceso penal. Los estudios al respecto velan
por las garantias del investigado hasta el momento
de su condena y después, acorde con las tendencias
de declararlo “enemigo”, se olvidan de sus dere-
chos y existe una sistematica violacion de sus ga-
rantias y sus derechos mas préximos.

Los altos indices de criminalidad son la princi-
pal causa del hacinamiento carcelario en el EPmMSC
de Neiva, toda vez que el numero de internos que
llegan a diario al Centro Carcelario es similar al
nimero de internos que se salen del penal, bien sea
porque ya se purgd el total de la condena o por la
recepcion o aplicacién de algin beneficio. Se pue-
de inferir, entonces, que existe un grave problema,
dada la ineficiencia de la politica publica de pre-
vencion del delito.

La oferta educativa y laboral no responde al per-
fil socioecondémico de los internos y no atiende a las
necesidades del mercado, imposibilitando una efec-
tiva reinsercion a la sociedad con un proyecto pro-
ductivo. Estd buscandose el cumplimiento literal de
una estipulacién normativa sin tener en cuenta los
estandares minimos que una adecuada resocializa-
cidn necesita y, en consecuencia, las ofertas no cum-
plen con su verdadero objetivo.

En Colombia se esta incumpliendo la norma-
tiva internacional de tratamiento penitenciario.
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Asi pues, desde el Gobierno Nacional y el poder
legislativo deben desarrollarse politicas publicas
que permitan el efectivo acoplamiento de la reali-
dad con los parametros internacionales y expedir
normas que acompaifen su implementacion.

A pesar de reconocer que hombres y mujeres
no deben compartir pabellén, deben tenerse en
cuenta otros estandares de diferenciacion que se
han desdibujado en nuestro sistema. La gravedad
del punible, la reincidencia y, en especial, la sepa-
racion entre investigados y condenados debe ser
efectiva.

Es menester que el INPEC tome las medidas
necesarias para contrarrestar los resultados nega-
tivos del hacinamiento y el incremento de la pobla-
cion a pesar de la reforma instaurada a la norma en
el afo 2014, cuyo fin era el de descongestionar los
establecimientos de reclusion. Entre otras medi-
das, debe estudiarse las medidas de aseguramiento
privativas de la libertad en lugar de reclusion, asi
como una verdadera politica criminal que acom-
pase los fines de la pena en los delitos de mayor
reincidencia. Los planteamientos deben también
ser preventivos y no solo sancionatorios.

No debe olvidarse que la resocializacion no es
imponer unos valores sociales o una estandariza-
cién del pensamiento de los reclusos, eso también
atenta contra la dignidad humana. “Socializar sig-
nifica no otra cosa que el sujeto lleve en el futuro
una vida sin cometer delitos, no que haga suyos los
valores de una sociedad que puede repudiar” (Bar-
bero, 1980, p. 132).

La verdadera y efectiva solucion a esta proble-
matica es generar politicas publicas de prevencién
del delito y no quedar solo en la implementacién
de medidas coercitivas, toda vez que “el hombre
requiere de mayor seguridad en la medida que
pretende ejercer plenamente su libertad de manera
responsable y cuando, por consiguiente, valora el
orden social establecido que le permite condicio-
nes para su desarrollo individual” (Tavosnanska,
2006, pp. 25-26).
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