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RESUMEN:

El ecoturismo se ha reconocido como una opcidn viable para integrar la conservacion y el desarrollo socioecondmico en las Areas
Naturales Protegidas. Sin embargo, es importante realizar investigaciones empiricas que comprueben la viabilidad economicay la
sustentabilidad ecoldgica del concepto. El objetivo del estudio fue caracterizar al ecoturismo como una estrategia de conservacién
y desarrollo sustentable en las reservas de la bidsfera. Para ello, se analiza la relacién entre los beneficios y las actitudes de las
comunidades locales hacia la conservacién. Se aplicaron métodos mixtos, incluyen, una encuesta cuantitativa (n=138), entrevistas
abiertas (n=22) y cuatro grupos focales. Se encontré que el ecoturismo puede generar importantes beneficios econémicos para
las comunidades locales e incentivar su participacion en iniciativas de conservacién. También, se encontré que los incentivos
econdmicos directos del ecoturismo por si solos no son suficientes para transformar las actitudes y practicas de los residentes a
favor de la conservacién.

PALABRAS CLAVE: Ecoturismo, Conservaciéon, Desarrollo sustentable, Reservas de la bidsfera, Los Tuxtlas, México, Maasai Mara,
Kenia.

ABSTRACT:

Ecotourism has emerged as a viable option for integrating conservation and socio#economic development in protected areas.
However, it is important to carry out empirical studies that provide evidence of its economic viability and environmental
sustainability. The primary objective of this study was to characterise ecotourism as a strategy for conservation and sustainable
development in Biosphere Reserves. To achieve this, we analysed the relationship between the potential benefits and the attitudes
oflocal communities towards conservation. A mix of methods was used, including a quantitative survey (n = 138), open interviews
(n = 22) and four focal group discussions. The results show that ecotourism has potential for generating significant economic
benefits to the local communities and for encouraging their participation in conservation initiatives. They also revealed that direct
economic incentives are not sufficient to change residents’ attitudes and practices in favour of conservation.

KEYWORDS: Ecotourism, Conservation, Sustainable developmen, Biosphere Reserves, Los Tuxtlas, Mexico, Maasai Mara, Kenya.
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1. INTRODUCCION

En los tltimos anos el ecoturismo se ha presentado como una opcién viable tanto para conservar el
patrimonio natural (Rudzewicz y Lanzar, 2008) y cultural (De La Rosa, 2003), como para promover un
desarrollo sustentable en las Areas Naturales Protegidas (ANPs) (Vargas del Rio y Brenner, 2013).

Por lo tanto, el andlisis de la relacién turismo—conservacion en estas unidades de conservacién es de gran
importancia, dado que las distintas fases de consumo de un producto turistico guardan relacién con el medio
ambiente (Budowski, 1976).

El ecoturismo surge de la necesidad de integrar la conservacién con el desarrollo socioeconémico de las
comunidades adyacentes a las 4reas naturales protegidas (Goodwin, 1996 y 2007). Vargas del Rio y Brenner
(2013) coincide en que los proyectos de ecoturismo comunitario han aparecido ante todo en 4reas naturales,
legalmente protegidas o indefensas, que poseen altos niveles de biodiversidad imputables al conocimiento
ancestral y manejo cuidadoso de los pobladores locales y con cierto potencial de mercado al estar ubicados
cerca de centros turisticos establecidos. Sin embargo, se ha cuestionado la sustentabilidad ecolégica y la
viabilidad econdmica del ecoturismo como una estrategia de conservacién en estas unidades de conservacion,
por lo que es importante realizar investigaciones empiricas relacionadas con estos aspectos.

Por ejemplo, se ha criticado la manera en que se han creado y se operan algunas Areas Naturales Protegidas
y se senala la falta de participacion local como uno de los principales retos que enfrentan en su gestiéon
(véanse los trabajos de Hvenegaard, 1994; Vargas del Rio & Brenner, 2013). Esto genera las siguientes
preguntas fundamentales: ¢Para quién se crean estas unidades de conservacién y a qué costo? Desdoblando
este cuestionamiento, se sefiala que cualquier estilo de gestién ambiental que ignora la participacién de
las comunidades locales y les niega beneficios directos e indirectos, no contribuye a los principios de la
sustentabilidad y estd destinado a fracasar inevitablemente (Magio, Velarde y Santilldn, 2013).

De igual forma, el problema de la participacién comunitaria se aborda en el Programa sobre el Hombre y la
Bidstera, denominado en inglés como Man and Biosphere#MAB, y se observa que en la mayoria de las reservas
de la bidsfera que forman parte de este programa, no se ha podido lograr la integracién de las iniciativas de
conservacién y desarrollo local y asegurar una amplia participacion de las comunidades locales (Van Cuong,
Dart y Hockings, 2017). Kinker (2002:87#105), haciendo referencia a experiencias en parques nacionales
de América Latina, Africa y Asia, concluye que:

.0 es posible conservar y proteger los recursos naturales, especialmente en los paises en vias de desarrollo, excluyendo la
planificacién de las necesidades humanas de las comunidades locales.

Por el contrario, enfatiza que:

...el principal motivo del énfasis de la poblacion local en el desarrollo del ecoturismo en dreas protegidas, es estructurarlo para que
satisfaga las necesidades de la comunidad aliviando la presion antrdpica que amenaza esas dreas (p. 90).

Para plantear el problema de la presente investigacion, se senala que la ejecucion del ecoturismo en las
reservas de la bidsfera bajo el Programa sobre el Hombre y la Bidsfera no ha logrado integrar la conservaciéon
y el desarrollo socioecondmico, por lo que existe una necesidad de cambiar el enfoque de implementacién.
En el Programa, el desarrollo socioeconémico sirve como un incentivo para influir en las actitudes de las
comunidadeslocales hacia el medioambiente natural y motivar su participacién en iniciativas de conservacion
(IUCN, 1994); ya que se generan actitudes negativas cuando los beneficios econdémicos directos son
minimos, lo cual se convierte en un reto de gestién ambiental.

Sin embargo, se ha cuestionado esta ideologia sostenida por la UNESCO de que las comunidades
adyacentes a las unidades de conservacién automdticamente abandonardn sus practicas destructivas cuando
tengan un ingreso alternativo (Fennel, 2014). De aqui surge la siguiente pregunta: ¢es simple# mente una
cuestion de ingresos o hay otros factores que influyen en las actitudes hacia la conservacién, como por
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ejemplo, el empoderamiento de la comunidad local, su participacién activa, las estructuras de propiedad
de los proyectos de desarrollo, las cuestiones legales, la relacién entre los actores, asi como los factores
sociodemograficos?

Para aclarar y responder estos cuestionamientos, tanto los académicos como los politicos estin
proponiendo investigaciones que mejoren la eficacia de las estrategias de conservacién a través del desarrollo
local (véase por ¢jemplo Honey, 2008; Stronza & Durham, 2008; Eric et al., 2011; Brenner & Job, 2012;
Vargas del Rio & Brenner, 2013). Ademas, Guerrero Rodriguez (2010:43) sefiala que es evidente “la falta de
investigacion acerca de las realidades existentes en los proyectos de ecoturismo”, por lo que sugiere indagar
sobre las diferentes estrategias empleadas en la implementacién del concepto y evaluar si los proyectos
mantienen una orientacién hacia la conservacion de los recursos naturales y si consideran la sustentabilidad
social y cultural en los espacios donde se desarrolla.

El presente estudio tuvo dos objetivos principales, primero, caracterizar el ecoturismo como una estrategia
de conservacion. Segundo, analizar la relacién entre los beneficios del ecoturismo y las actitudes que tienen las
comunidades involucradas hacia la conservacion. Se plantearon tres hipétesis: 1. Los incentivos econémicos
por si solos no son suficientes para transformar las actitudes y practicas de las comunidades sobre la
conservacion; 2. Una mayor participacién de las comunidades locales y la distribucion equitativa de los costos
y beneficios pueden generar actitudes y pricticas positivas que apoyan a la conservacidn; y 3. El ecoturismo
puede influir negativamente en la conservacién como resultado de acciones involuntarias o equivocadas.

La investigacion se desarrollé en cuatro grupos ejidales: los ejidos Adolfo Lépez Mateos y Ruiz Cortines,
ambos ubicados en la reserva de la bidsfera de Los Tuxtlas# RBLT, en el estado de Veracruz, México, y
los ¢jidos Koiyaki (Koiyaki Group Ranch) y Lemek/Ol Chorro (Lemek Group Ranch) en la reserva de la
bidsfera de Maasai Mara# RBMM, en Kenia. Las cuatro comunidades de estos grupos ejidales se encuentran
involucradas en las iniciativas de conservacién y recientemente se han visto impactadas por proyectos
ecoturisticos. En cuanto al alcance y profundidad, cabe aclarar que el presente es un estudio exploratorio
cuyos resultados y conclusiones no pueden llegar a convertirse en generalizaciones; sin embargo, el analisis y
la discusién aportan conocimientos tedricos y empiricos para el desarrollo futuro del ecoturismo, que integre
la conservacién y el desarrollo socioecondmico de las comunidades locales.

2. ECOTURISMO, CONSERVACION Y DESARROLLO LOCAL EN LAS RESERVAS DE LA BIOSFERA

Los términos conservacion y sustentabilidad se han convertido en términos populares y de moda para la
gestion de los recursos naturales (Gémez, 2011). De manera igual, el origen y la adopcién del concepto
“ecoturismo” se ha vinculado a la evolucidon semantica de los dos términos. Por un lado, el desarrollo
sustentable surgi6 durante la década de los 80 como el enlace integral e inevitable entre el sistema natural
y el desarrollo (Cardoso#Jiménez, 2006). Cardoso#Jiménez (2006: 7) sefiala que “Se refiere a un repetitivo
proceso de cambio en el cual la explotacién de los recursos naturales, la direccién de la inversién y del progreso
cientificoy tecnoldgico, junto con el cambio institucional, permita satisfacer las necesidades sociales presentes
y futuras”.

Sin embargo, su implementacién ha sido un reto muy serio sobre todo para los paises en vias de
desarrollo. Actualmente, es dificil hablar de la sustentabilidad turistica con las desigualdades inherentes
al funcionamiento practico del sector (Jamal & Camargo, 2014), un continuo crecimiento de impactos
negativos del turismo en las 4reas naturales protegidas (Laven, Wall#Reinius y Fredman., 2015), la
degradacién ecoldgica y el agotamiento de los recursos naturales (Pérez Villegas & Carrascal, 2000) y la
pérdida de playas publicas (Mc Coy Cador & Sosa Ferreira, 2016) en destinos turisticos costeros. Por otro
lado, Blamey (2001) describe la evolucién del término “conservacién” a través de dos etapas: la primera se
basa en la idea de que la conservacién debe implicar el mantenimiento de la armonia entre la humanidad y la
naturaleza, y la segunda, en que la conservacién se relaciona con el uso eficiente de los recursos, y la percepcion
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final fue que la conservacién y la preservacién podrian idealmente ser abordadas desde el punto de vista de
la religién y la espiritualidad. La idea de integrar el turismo con la conservacién, probablemente ha existido
desde la creacion de los parques nacionales en el siglo XIX (Adams & McShane, 1992).

Es evidente que, a fin de evitar o al menos minimizar los efectos adversos y aprovechar al maximo
los beneficios potenciales del turismo en 4reas naturales, se requiere de un enfoque mds efectivo y
ambientalmente responsable a nivel mundial. Este nuevo enfoque se conoce ya universalmente como turismo
ecoldgico o ecoturismo. No hay un acuerdo general sobre quién inventé o utilizé por primera vez el término
“ecoturismo”, s6lo se infiere que en el afio 1976, Budowski (1976) utilizé los principios de ecoturismo
para describir sus pensamientos en sus trabajos, que vinculan conservacién con desarrollo socioeconémico,
aunque no menciond la palabra ecoturismo. El término apareci6 por primera vez en una publicacién realizada
durante los afios 80 (Blamey, 2001). Ceballos Lascurdin, a quien se le atribuye el mérito de haber sido el
primero en utilizar el término ecoturismo en 1980, definié el término asi:

Es aguella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar dreas naturales |[...] con el fin de
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flova y fauna silvestres) de dichas dreas, asi como cualquier
manifestacion cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse abt, a través de un proceso que promueve la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y culturaly [...] constituye un beneficio social y econdmico para las poblaciones locales.

(Ceballos Lascurdin, 1996: p. 150) L

Lo anterior indica que la definicién de ecoturismo comprende un componente normativo; sélo a través
del establecimiento de lineamientos estrictos y de su cumplimiento, se podrd garantizar que el ecoturismo
no se convierta en un agente dafino para el patrimonio natural o cultural de un pais o regién. Bjork
(2007: 25) considera que “la conceptualizacién y la operacionalizacién del ecoturismo obstaculizan su
implementacion”. Segtin él, existen numerosas definiciones del concepto por lo que el problema principal no
es la falta de una mejor definicidn, sino cémo derivar principios, directrices y criterios pertinentes y adecuados
para implementar diferentes proyectos ecoturisticos en diversos contextos. El componente econémico hace
énfasis en el trabajo productivo, ingreso, satisfaccion racional de necesidades legitimas, suficiencia y calidad de
bienes publicos. En el componente social, se integran las propuestas para promover condiciones de creciente
igualdad, efectiva igualdad de oportunidades, convivencia y justicia social (Blamey, 2001).

Tomando en cuenta los planteamientos de [UCN (1994), UNESCO (1995) y Alcamo y Bennett (2003),
se resalta que el ecoturismo en las dreas naturales protegidas puede contribuir al desarrollo socioeco# némico,
y servir como incentivo para que la comunidad local participe en iniciativas de conservacién. Cuando los
beneficios son minimos, se generan actitudes negativas, lo que se convierte en un reto de gestion ambiental
en las dreas naturales protegidas. En el siguiente marco conceptual, se presenta una relacién precisa entre
el desarrollo socioeconémico y las actitudes hacia la conservacién (vedse Figura 1). Como se observa, las
actividades turisticas en las ANP pueden generar dos tipos de actitudes hacia la conservacién: positivas o
negativas, dando lugar al éxito o al fracaso en su gestion.

100



KeENNEDY OBOMBO MAGIO, ET AL. EL. ECOTURISMO EN LAS RESERVAS DE LA BIOSFERA: PRACTICAS Y ACTITUDES H...

Desarrollo turistico en
Areas Naturales Protegidas

Factores influyentes:
Costos y beneficios percibidos.

Y \ 4

Persistencia de la Gobernanza y ecologia politica. Reduccion de la
pobreza: Participacion de los interesados en la gestién de pobreza:
Limitadas P las Areas Naturales Protegidas. —» Mejores niveles de
oportunidades Propiedad y control de las actividades turisticas. vida para la
socioecondmicas para Adopcién de nuevas formas y practicas del poblacién local
la poblacién local turismo, por ejemplo, ecoturismo.
v
Actitudes y practicas negativas Actitudes v practicas positivas
Enojo de la comunidad local, apatia y Buena voluntad de 1la comunidad local. El apoyo a
desconfianza. El rechazo de las actividades de las actividades de conservacion y turismo.
conservacion y turismo. Las amenazas a la Custodia local de la biodiversidad.
biodiversidad (por ejemplo, caza furtiva). Conservacion de especies y habitat en peligro de
Conflicto entre humanos y la vida silvestre. extincion.

Exito o fracaso de la conservacion en las Areas
Naturales Protegidas

FIGURA 1
Turismo y las actitudes hacia la conservacion en las Areas Naturales
Elaboracién propia

Una de las estrategias de conservacion y desarrollo sustentable que se ha aplicado cada vez mas durante las
tltimas cuatro décadas, es el programa sobre el Hombre y la Bidsfera (MAB, por sus siglas en inglés) de la
UNESCO. Es una iniciativa interdisciplinaria de investigacién medioambiental que se inicié en 1972 con
la finalidad de establecer la base, dentro de las ciencias naturales y sociales, para la utilizacién racional y la
conservacion de los recursos de la bidsfera y para mejorar la relacién global entre las personas y el medio
ambiente (Batisse, 1980 y 1982). En la ¢jecucién del programa, se destaca el concepto de las reservas de la
bidsfera, que es una sub#categoria del grupo VI de las areas naturales protegidas reconocidas por laIUCN, que
tiene “el objetivo de contribuir alaimplementacion de las politicas de conservacién” (UNESCO, 1995: 123).
Este se ha convertido, dentro del paradigma del desarrollo sustentable, en uno de los conceptos dominantes
en las politicas de conservacién a nivel internacional (UNESCO, 2005).

Actualmente, la Red Mundial de Reservas de la Bidsfera enlista 669 sitios en 120 paises (UNESCO, 2016).
La estructura intergubernamental de la UNESCO, a través del Consejo Internacional de Coordinacién,
principal érgano rector del MAB, proporciona a las reservas de la bidsfera un marco para ayudar a los
gobiernos de los paises en la planificacién y ejecucion de programas de investigacion y formacion, prestandoles
asistencia técnica y asesoramiento cientifico (UNESCO, 1995). Las reservas de la biésfera se constituyen
por zonas nucleo, donde se llevan a cabo actividades que estan estrictamente vinculadas a la conservacion,
por ejemplo, educativas y de investigacidn; luego siguen las zonas tampén o de amortiguamiento, que
usualmente rodean a las zonas nucleo, donde se establecen actividades compatibles como la educacion
ambiental, recreacién, ecoturismo y la investigacién aplicada bsica; y finalmente se encuentran las zonas
de transicion flexible, que comprenden variadas actividades (Primack & Ros, 2002). Particularmente, en las
zonas de amortiguamiento y en las de transicion flexible, las comunidades locales, los organismos de gestion,
los cientificos, las organizaciones no gubernamentales, los grupos culturales, el sector econémico y otros
interesados, trabajan conjuntamente en la administracion y el desarrollo sustentable del 4rea (UNESCO,
1995).

En las zonas de amortiguamiento es donde se pueden realizar actividades alternativas que sean compatibles
con las iniciativas de conservacion. Estas operan con la légica de que las poblaciones locales conservardn

101



PASOS, 2019, vor. 17, NGM. 1, ISSN: 1695-7121

sus recursos cuando hay un incentivo para hacerlo, y/o cuando existen otras alternativas econdmicas
atractivas para la explotacion de recursos (UNESCO, 1995). El ecoturismo es una de las actividades
econdmicas alternativas permitidas en la zona de amortiguamiento, ya que implica el desarrollo local con
fines de conservar los recursos naturales; se considera esencialmente como un ejemplo de las estrategias de
conservacion contempladas en las reservas de la bidsfera. Mds atin, una caracteristica propia del ecoturismo
es que, al ser una de las actividades alternativas, su desarrollo y aplicacién no debe sustituir a las actividades
que tradicionalmente realizan los pobladores de las comunidades en las que se realiza, sino constituir una
actividad adicional o alternativa.

Sin embargo, “lograr el éxito de integrar conservacion y desarrollo socioecondmico a través del ecoturismo
ha sido dificil” (Bjork, 2007: 24) y varia de un caso a otro; esa valoracién, constituye una parte fundamental
del problema tedrico y empirico de la presente investigacion. Segtin Bjork (2007, 24), existen diversos factores
que influyen de manera significativa en el desempeno de los proyectos ecoturisticos en las reservas de la
bidsfera, entre ellos: la escasa coordinacién entre los actores, la propiedad de los negocios ecoturisticos,
la participacion local, la infraestructura existente, el estilo de gobernanza, asi como las herramientas para
gestionar el comportamiento de turistas para minimizar el impacto ecoldgico y fomentar la conservacién
(Brennery Job, 2012).

3. MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion adopt6 un enfoque de estudio de caso, lo que incluy6 un examen profundo de las
actividades de ecoturismo y conservacién en cuatro grupos ejidales: Adolfo Lépez Mateos y Ruiz Cortines
en la reserva de la bidsfera de Los Tuxtlas#RBLT, Veracruz, México y Koiyaki (Koiyaki Group Ranch) y
Lemek/ Ol Chorro (Lemek Group Ranch) en la reserva de la bidsfera de Maasai Mara#RBMM, Kenia.
La selecciéon de los casos de estudio y el tipo de muestreo correspondiente fue intencionada, es decir, un
muestreo donde los contextos cumplen con los criterios que se busca estudiar, basados en una valoracién
previa de sus caracteristicas o de sus atributos. Esta se bas6 en el anélisis de datos secundarios y en una visita
de exploracién que se llevé a cabo durante los meses de noviembre de 2013 en Veracruz, México y diciembre
de 2013 en Maasai Mara, Kenia. Los criterios de selecciéon no sélo se enfocaron en la existencia de actividades
turisticas basadas en la naturaleza, sino en la presencia de una amplia participacién de la comunidad local
en las actividades ecoturisticas o alguna estrategia de gestiéon que responde a los objetivos de conservacién y
desarrollo dentro del Programa el Hombre y la Bidsfera, y que se considera como suficiente en la literatura
académica (véase Honey, 2002, 2008; Higham, 2007; Adams & Hutton, 2007, Brenner & Job, 2012; Vargas
del Rio & Brenner, 2013).

El disefio metodoldgico implicé la aplicacién de métodos mixtos (cuantitativo y cualitativo), basindose
en un paradigma interpretativo (Patton 1990). Los métodos clave incluyeron una encuesta cuantitativa
(n=138), entrevistas abiertas (n=22), 4 grupos de enfoque, asi como, la participaciéon y observacién
directa. Se aplicaron los instrumentos a los residentes locales y lideres de opinién en la comunidad. El
cuestionario utilizado en la parte cuantitativa se estructuré de manera que responda al objetivo principal de
lainvestigacion: caracterizar el ecoturismo como una estrategia de conservacién en las Reservas de la Bidsfera.
En el disefio del instrumento (una escala Likert), asi como en la seleccién de los indicadores e items, se
tomaron en cuenta reflexiones de estudios previos sobre el tema (Vargas del Rio y Brenner, 2013; Honey,
2008; Brenner y Job, 2012). En las primeras dos secciones, A. Précticas de conservacién y B. Actitudes de
Conservacidn, se incluyeron ftems (afirmaciones) sobre el impacto del ecoturismo y la conservacién para
detectar las actitudes de la comunidad local. En la dltima seccidén de la encuesta, se buscé identificar los
factores que influyen en el ecoturismo como estrategia de conservacién. Es importante mencionar que la
conceptualizacién del ecoturismo abarca una amplia variedad de dimensiones y criterios analiticos, por lo
tanto, la seleccién de los indicadores e items incluidos en el andlisis no es conclusiva. Sin embargo, permite
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dar un entendimiento global de los beneficios percebidos del ecoturismo y su influencia en las actitudes hacia
la conservacién.

El analisis cuantitativo fue descriptivo e inferencial, utilizando el paquete estadistico para Ciencias
Sociales (SPSS versiéon 18 # SPSS Inc. 2010). Para cada afirmacidn, los encuestados indicaron su nivel de
concordancia (si estuvieron de acuerdo, en desacuerdo, o si el comentario les fue indiferente). A través de un
analisis cuidadoso, se eligié una serie de afirmaciones que claramente reflejan las tendencias de conservacion
(actitudes y practicas) en los cuatro grupos cjidales. Las afirmaciones elegidas para el andlisis fueron las mas
claras y representativas, y se seleccionaron de manera cuidadosa para reflejar las experiencias y conciencia
general de los encuestados sobre la relacién entre ecoturismo y conservaciéon. Ademas, se identificaron las
afirmaciones cuyas res# puestas difirieron sustancialmente # donde la distribucién de respuestas fue diferente
de un grupo a otro; esta variacion fue importante porque permitié el analisis estadistico adecuado (pruebas
de Chi#cuadrado) para determinar las asociaciones entre las variables dependientes (actitudes y practicas de
conservacion) y las variables independientes (posibles predictoras o explicativas — los beneficios directos e
indirectos del ecoturismo).

En la parte cualitativa, se utiliz6 la técnica llamada anélisis de contenido o temético. Primero, se llevaron
a cabo entrevistas que fueron grabadas, trascritas y analizadas junto con fuentes de informacion secundaria;
también se realizaron otras entrevistas no grabadas y notas de campo mediante un proceso de asignacion
de cddigos y recuperacion de la informacién, mediado por una clasificacién en categorias analiticas. Luego
se organizaron las respuestas siguiendo los temas emergentes de los datos generados como resultado de
las entrevistas. Como parte del analisis cualitativo, se identificaron patrones comunes de las respuestas y
el desarrollo de temas que los reflejan. Para facilitar el andlisis de la informacién cualitativa, se utilizé un
programa de computo (AtlasTi) basado en la organizacion de la informacién mediante asignacion de codigos
y categorias de andlisis. Se presentan citas textuales para apreciar mejor la variedad de las opiniones de los
encuestados sobre los temas identificados.

Por ultimo, el estudio también incluy6 una amplia revisién y analisis de documentos para comple# mentar
los datos primarios. Se utiliz6 una variedad de métodos de investigacién y fuentes de datos para aumentar
la triangulacién, fortaleciendo de esta manera el diseno del estudio a través de controles de validez (véase
Patton, 1990).

4. RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccién se presentan los resultados obtenidos de los cuatro grupos ejidales estudiados. El andlisis
permite sintetizar la informacién, sacar conclusiones, y ofrecer recomendaciones que buscan fomentar
la actividad ecoturistica en las reservas de la bidsfera. Para facilitar la interpretacién de los resultados,
se presentan las caracteristicas sociodemograficas de los encuestados: género, edad, origen (si nacié en la
comunidad o no), nivel de educacién, religion, numero de hijos en la familia y de personas que viven en las
hogares (véase tabla 1).
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TABLA 1
Las caracteristicas demogréficas de los encuestados
Caracteristica . . . Caracteristica . . .
. Categoria | Frecuencia | Porcentaje ) Categoria | Frecuencia | Porcentaje
demografica demografica
Mujer 50 36.2% Tiene 121 88%
religién
Género Religion
Hombre 88 63.8% LD i 17 12%
religion
Eﬂfi‘g‘;ﬂ 37 27.1% 2 0 menos 38 27.7%
Numero de
6 anos o o hijos en la o
Nivel de menos 31 g familia 2o £ Gl
educaciéon
7-12 anos 50 36.5% 6 0 mas 20 14.5%
Ma:ﬁc}; 12 20 14.9% Origen (si Si 131 95%
nacié en la
30 ai comunidad
e 33 24.0% 0 1no) No 7 5%
31-44 27 19.6% 3 B 23.9%
Edad ’ Numero de O menos ’
45-65 46 33.3% Loz als 4-8 90 65.2%
viven en los
h X
Més de 65 32 23.1% ogates 90 mas 15 10.9%

En la Tabla 2, se presenta una interpretacién concisa de los resultados generados de las pruebas de
Chi#cuadrado. Las afirmaciones de conservacion se encuentran en la columna del lado izquierdo, mientras
que las columnas del lado derecho (las ultimas once columnas) representan los diferentes predictores
potenciales de actitudes y pricticas de conservacidn, y son las variables independientes que incluyen; la

situacién econémica ?, edad, niveles de educacién asi como la distribucién de beneficios generados de la
actividad ecoturistica. Se realizé una correlacién entre las afirmaciones de conservacién que aparecen en el
lado izquierdo de la tabla y las variables predictoras que estin en el lado derecho, con el fin de determinar la
significacion estadistica en tres niveles del valor p (.05,.01, 6.001).

La segunda columna de la Tabla 2 presenta la respuesta que generalmente se esperaria de una persona que
tiene una actitud positiva hacia la conservacion. Por ejemplo, se espera que los miembros de la comunidad
que estdn conscientes de la importancia del cuidado, proteccidn y conservacién del medio ambiente o que
generan beneficios directos o indirectos del ecoturismo, no estén de acuerdo con la siguiente afirmacidn:
“Deberia ser permitido para los miembros de la comunidad local cortar drboles para cultivar o practicar
la ganaderia sin ninguna restriccion de las autoridades”. Este supuesto se basa en lo que sefalan algunos
casos reportados en la literatura previa (véase por ejemplo, Xu, Chen, Lu y Fu, 2006). La primera fila indica
las tendencias de conservacién que se esperan (o son probables) al correlacionar predictores potenciales
(variables independientes en las columnas del lado derecho) y las diferentes afirmaciones de conservacién
que aparecen en la primera columna del lado izquierdo. Las celdas con “ACE” representan actitudes de
conservacion esperadas, mientras “ACI” representan actitudes de conservacién inesperadas y “STC” indica

x>

falta de una tendencia clara. Los niveles de significacion se representan de la manera siguiente: “*” se refiere

ok

ap <.05, ““*” serefiereap<.0ly se refiere a p<.001.
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TABLA 2
Resumen de tendencias/asociaciones entre las actitudes
y practicas de conservacion y predictores posibles

Beneficios generados de la actividad ecoturistica

desacuerdo

pue: tf ime SILﬂtli(n!.)n Bienestar _ . Responsabili- _Ingresos Inte_rcam- Formacién Beneficios
al. econémica delos Situacién dad en la indirectos -bio de capacita- dela
i‘::z - delos | o ios | delempleo | actividad del ideas con | ¥ ml?én Infraes-
sy encuestados ecoturistica | ecoturismo | turistas tructura
Genera
. | Genera be- .
Miembros bz una Genera e neficios de beneﬁ(:'ms
Una responsabili- N e oA relacio-
situacion Un mejor el -dad ingresos intercam- [T -nados con
P . familia con indirectos - ¥ capaci- 5
econdmica bienestar empleo en elevada en del -bia ion a la mejora
elevada ompleo eh |l actividad | 9 | ideas con | 19600 2 dela
ecoturistica turistas . infraestruc-
ecoturismo
-tura
desaEc“ll:er do | ACE* ACE STC ACE ACE * ACE ** ACE ACE
desnic:\l:e rdo ACE * STC STC ACE STC ACE ACE STC
desaEc‘J\?er do ACE ACE ACT *** ACE * STC ACE ACE* ACE *
desnic:\rlle rdo ACE ACE ACE * STC ACE * ACE ** ACE * ACE **
desa?\?er do ACE ACE ACE STC ACE * ACE *** ACE ** ACE **
des:c::er do ACE STC ACT ACE STC ACE * STC STC
des:c:\‘:er do STC STC ACE ACE ACE ACE *** | ACE *** ACE **
desn]i:\l:e rdo ACE ACE STC STC STC STC ACE * STC
desaEc‘J\l:er do STC ACT ACE STC STC ACE ACE ACE
De acuerdo STC ACI STC STC STC STC STC STC
desa]gll?er do ACE ACE ACE STC ACE ACE ACE STC
dea::::e rdo ACE * ACE ACT ACE ACE ACE ** STC ACE *
Lm ACE *** ACE ACI STC STC ACE STC ACE
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En la Tabla 3, se presentan los resultados de la prueba Chi#cuadrado con mas detalle, mostrando con
claridad la base de las decisiones o interpretaciones presentadas en la Tabla 2. Sélo se incluyeron resultados
cuyas relaciones fueron estadisticamente significativas o casi significativo tomando valor p como (<.01).
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TABLA 3
Resumen de las pruebas Chi-cuadrado entre las actitudes

y practicas de conservacion y predictores posibles

A B Je. [p. [e [F |

Major R 5% s =
Entre lo Normal 67% Peor 45% 0.0735
Mejor 55% Entre lo Normal 36% 0.0162 &
Entre lo Normal 56% Peor 7% 0.0164 *
Entre lo Normal 90% Peor 59% 0.0010 HE
Peor Peor 59% 0.0174 *
il goss | Sinempleocon | 5o, 0.0002 e
Sin exposicién
2w emmllen, 0% G il 65% 0.1032
Sin exposicién
(Vi @rltes SiermlkEn m |- e 0.0182 *
exposicién
Con beneficio Sin beneficio 58% 0.0476 *
Con beneficio 83% Sin beneficio 59% 0.0208 *
Con beneficio Sin beneficio 47% 0.0117 *
Con beneficio Sin beneficio 49% 0.0026 el
Con beneficio 81% Sin beneficio 51% 0.0012 *x
Con beneficio 72% Sin beneficio 38% 0.0001 HEE
Con beneficio 88% Sin beneficio 72% 0.0338 *
Con beneficio Sin beneficio 4% 0.0001 FhE
Sin beneficio 8% 0.0056 x
Sin beneficio 50% 0.0141 *
Con beneficio Sin beneficio 60% 0.0125 *
Con beneficio 80% Sin beneficio 47% 0.0025 x
Con beneficio Sin beneficio 11% 0.0002 FhE
Sin beneficio 57% 0.0321 *
Sin beneficio 46% 0.0404 *
Con beneficio Sin beneficio 53% 0.0018 i
Con beneficio 68% Sin beneficio 45% 0.0076 =
Con beneficio 30% Sin beneficio 9% 0.0027 *x
Con beneficio Sin beneficio 29% 0.0206 *
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4.1. Situacién econémica como predictora de las actitudes y practicas sobre la
conservacion

Los resultados demuestran una asociacion significativa entre empleo en la actividad ecoturistica y las practicas
de conservacién; por otro lado, la influencia del ecoturismo en las actitudes de conservacién parece ser
estadisticamente insignificante. Generalmente, beneficios indirectos del ecoturismo como interaccién e
intercambio de ideas con ecoturistas, y formacién y capacitacién, mostraron asociaciones o tendencias claras
y positivas en cuanto a las actitudes de conservacion. Por lo tanto, se reconoce que los beneficios indirectos,
por ejemplo la participacién local en las actividades del ecoturismo y distribucién de ingresos, son los factores
mds importantes porque determinan actitudes y practicas positivas de las comunidades locales hacia el medio
ambiente. Es importante mencionar que los beneficios del ecoturismo van mas alld del ingreso econémico
directo, se deben contemplar estrategias para asegurar ambos beneficios (directos e indirectos). Por ejemplo,
llevar a cabo talleres y cursos con la participacion de las diferentes partes interesadas para fomentar el
conocimiento y las capacidades interpretativas del medio ambiente.

Una correlacién entre la situacién econdmica y las actitudes de conservacién puede revelar diferentes
situaciones. Como se muestra en las Tablas 2 y 3, las pruebas Chi#cuadrado generaron cuatro aspectos
de la situacién econdmica con tendencias claras y signiﬁcativas, mientras Otros aspectos no expresaron
ninguna tendencia clara. En términos generales, los encuestados que dijeron tener un mejor bienestar
econdmico expresaron actitudes positivas haciala conservacién, aunqueen algunos casos, quienes percibieron
su situacién como normal, mostraron actitudes de conservacién mds positivas. Basado en estos resultados,
se concluye que los encuestados cuya situacién econémica es baja (por falta de beneficios del ecoturismo),
tienen actitudes negativas de conservacidén, en contraste con aquellos cuya situaciéon econdémica es alta. Uno
de los entrevistados comenté:

Antes, yo pensaba que no se podria generar nada de los bosques, ahora st, entiendo que el cuidado de los bosques es importante
para el turismo... mi ingreso depende directamente de los turistas, cuando vienen mds turistas puedo generar mds dinero de mi
trabajo, de una manera u otra, las llegadas de turistas dependen del estado de cuidado de la reserva.

Sin embargo, uno de los hallazgos mds sorprendentes es que existe una asociacién entre la situacién
econdmica y la motivacién para involucrarse o participar en préicticas de uso intensivo de recursos,
(esta pregunta abarcé conductas daninas al medio ambiente, como por ejemplo, deforestacion, compra
de maquinaria para incrementar la actividad agricola, compra de més ganado, etcétera). El hallazgo se
considera interesante porque contradice la expectativa nomoldgica que establece que las mejoras del bienestar
econémico de las comunidades locales disminuyen précticas que empeoran el estado del medio ambiente. En
este sentido, se acepta la primera hipétesis: que por si solos los incentivos econdmicos no son suficientes para
que las comunidades tengan précticas y actitudes positivas hacia la conservacion. Se contradicen también los
hallazgos de Honey (2008), que encontrd una asociacién positiva entre altos niveles de bienestar econémicoy
mayor porcentaje de terrenos dedicados a la conservacion en las comunidades locales; en su trabajo, la autora
concluye que el aumento en ingresos a través de actividades econdmicas alternativas como el ecoturismo,
automdticamente motiva a los miembros de la comunidad local para asignar més terrenos a las necesidades
de conservacién y proteccién de la biodiversidad (por ejemplo, repoblacién forestal y cuidado de especies en
peligro de extincidn).

Sin embargo, diferentes autores advierten contra la dependencia econémica de los recursos naturales
como una estrategia para impulsar la conservacién. Xu et al. (2006) sefialan que demasiado énfasis en el
aprovechamiento econdmico de las reservas de la bidsfera crea una falsa nocién por parte del liderazgo, de que
las dreas naturales protegidas pueden conservarse con éxito solo cuando se garantizan beneficios econédmicos
para las comunidades locales. Los resultados generados de las entrevistas confirman esta preocupacion, dado
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que los entrevistados que dependen de los recursos naturales para su bienestar econdmico (a través del
ecoturismo o venta de madera) identificaron a los beneficios econémicos como su motivacién principal para
conservar la biodiversidad. Boley y Green (2016) por su parte, demostraron que la dependencia econdmica
ast como el uso excesivo de los recursos naturales (normalmente desfasado como uso alternativo), puede
causar degradacién del medio ambiente y limitar la sustentabilidad a largo plazo de estos. Otros autores
(véase Tang, Gao y Shi, 2015 y Chatty y Colchester, 2002) enfatizan la necesidad de influir valores de
conservacién entre los miembros de la comunidad como una estrategia alternativa (y més viable) para cambiar
los comportamientos y las actitudes no deseables hacia el medio ambiente. Segtin estos autores, los beneficios
econdmicos son incentivos a corto plazo que realmente no logran cambiar la forma en que los miembros de
la comunidad piensan y acttian; cuando los beneficios generados de las reservas disminuyen o desaparecen, es
posible que vuelvan a usar los recursos naturales de forma destructiva, si es que lo hacian antes.

4.2. Beneficios indirectos del ecoturismo como predictores de practicas y actitudes hacia
la conservacién

Los resultados demuestran que los beneficios indirectos del ecoturismo generan actitudes de con# servacion
positivas. En las Tablas 2 y 3, se observa que los encuestados con beneficios indirectos, por ejemplo: ingresos
indirectos, interaccion e intercambio de ideas con turistas, capacitacién, formacién y mejoramiento de
la infraestructura, respondieron de manera favorable a las afirmaciones sobre la conservacién. También
estuvieron claramente en desacuerdo con la afirmacién: “se involucraria en practicas de uso intensivo de
recursos, en caso de ganar mds dinero, sea de la actividad turistica u otra actividad econémica”, cuando se
les pregunt6 qué harfan con su dinero si tuvieran més. En general, se encontré que todas las asociaciones/
correlaciones referentes a los beneficios indirectos del ecoturismo y las actitudes hacia la conservacion
generaron valores estadisticamente significativos, con la excepcién de ingresos indirectos; ademds, dichas
asociaciones fueron positivas. Al menos tres de los cuatro indicadores del beneficio indirecto mostraron una
asociacion positiva con las afirmaciones sobre la conservacidn; asimismo se encontré una alta significacion
estadistica para algunas de las asociaciones (véase Tabla 3). Estos hallazgos confirman las siguientes hipétesis:
1) Los incentivos econdmicos por s sélos no son suficientes para que las comunidades locales tengan actitudes
y practicas que favorezcan la conservacion, otros factores como distribucién de beneficios, involucramiento
y empoderamiento motivan ¢ influyen en las actitudes y practicas hacia la conservacién, y 2) Una mayor
participacién de las comunidades locales en las actividades del ecoturismo pueden posiblemente generar
actitudes y précticas positivas que apoyan a la conservacion.

Los hallazgos del presente estudio coinciden con los de Tran y Walter (2014) quienes sefialan que los
beneficios indirectos tales como mejoramiento de la infraestructura, empoderamiento de la comunidad
local, y la formacién y capacitacién, son mds importantes y tienen una asociacién mads fuerte con las
actitudes de conservacién que los beneficios directos, por ejemplo, empleo o beneficios monetarios. Los
cuatro indicadores de beneficios indirectos en el presente estudio mostraron asociaciones estadisticamente
significativas y positivas con las siguientes afirmaciones sobre la conservacién (véase Tabla 3): “deberfa ser
permitido para los miembros de la comunidad local cortar arboles para cultivar o practicar la ganaderia
sin ninguna restriccién de las autoridades” y “si no fuera por la conservacién de la reserva, habria més
oportunidades de generar ingresos”. Es interesante senalar que el empleo como factor predictor no mostré
una relacién estadisticamente significativa con las dos afirmaciones anteriores, a pesar de que los encuestados
mencionaron con frecuencia durante las entrevistas que son beneficiarios del empleo en la industria
ecoturistica gracias a las iniciativas de conservacién realizadas por las diferentes partes interesadas (el
gobierno, la comunidad local, entre otras).
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Entre los cuatro indicadores de beneficios indirectos como predictores de actitudes, el empleo mostrd
el menor numero de asociaciones significativas con actitudes positivas de conservacién, por otra parte, el
intercambio de ideas con turistas revel el mayor nimero de asociaciones significativas con actitudes positivas
sobre la conservacién (véase las Tablas 2 y 3). La capacitacion y mejoramiento de la infraestructura como
factores predictores de las actitudes sobre la conservacion propiciaron asociaciones parecidas a lo que se
encontré sobre lainteraccidn e intercambio de ideas con turistas. Es evidente que los encuestados que generan
beneficios indirectos interactuando con los ecoturistas, tienen actitudes positivas hacia la conservacién; la
misma tendencia se encontrd en casi todas las afirmaciones que representaron las actitudes de conservacion,
de hecho, la mitad de las asociaciones fueron estadisticamente significativas y en la mayoria, la significacion
estadistica fue alta. Por lo tanto, se puede concluir que las interacciones directas entre los miembros de la
comunidad local y los ecoturistas forman una consideracién importante para los que buscan crear o fortalecer
actitudes positivas hacia el medio ambiente en zonas adyacentes a las reservas de la bidsfera. En las entrevistas,
uno de los guifas turisticos comentd:

Para mt, el turismo es bueno. Me ha dado la oportunidad de interactuar con personas de culturas diferentes, yo naci aqui y he
vivido aqui toda mivida, por eso, creo que el turismo es bueno para la comunidad. Cuando hay grandes grupos de turistas, hacemos
la cena aqui, e invitamos a varios vecinos para convivir, tocamos instrumentos, cantamos e interactuamos con los turistas, de hecho
algunos de nosotros han recibido muchisimos regalos de los turistas.

Se encontrd también que el intercambio de ideas (53%) es el beneficio mds popular del ecoturismo
en las cuatro comunidades. Es importante recordar que entre todas las variables aplicadas para predecir
las tendencias de conservacidn, los beneficios indirectos del ecoturismo mostraron el mayor niimero de
tendencias estadisticamente significativas. Por lo tanto, es posible concluir con base en los hallazgos que
los beneficios indirectos son los predictores mas influyentes a las actitudes y pricticas de conservacion, sin
embargo, es necesario realizar més estudios en profundidad para calificar/categorizar diferentes beneficios del
ecoturismo (directos e indirectos), segiin su importancia, y examinar su confiabilidad como predictores de
actitudes y practicas de conservacion. Probablemente se tendrdn que incluir més grupos ejidales, diferentes
alos incluidos en el presente estudio.

5. CONCLUSIONES

Esta investigacion presenta un panorama completo sobre la eficacia del ecoturismo como una estra# tegia de
conservacion en las Reservas de la Bidsfera. Resultados de los cuatro grupos ejidales ilustran dos conclusiones
importantes: por un lado, se concluye que el ecoturismo puede generar importantes beneficios econémicos
para las comunidades locales e incentivar su participacién en iniciativas de conservacion, evitando préicticas
destructivas, como la tala de 4rboles, la caceria o actividades que implican uso intensivo de los recursos
naturales como la agricultura. Cabe sefialar que no es siempre deseable evitar o acabar totalmente las
actividades antes mencionadas, se pueden integrar las diferentes actividades socioeconémicas en los espacios
rurales (las reservas de la bidsfera incluidas), a través de un disefio sustentable de desarrollo que va més alld del
aprovechamiento de recursos naturales para fines turisticos y tomar en cuenta la complejidad de los espacios
rurales. Se destaca el ejemplo de la agroecologia y la agronomia convencional que se basan en la aplicacién de
los conceptos y principios de la ecologia al disefio, desarrollo y gestion de sistemas agricolas sostenibles.

Por otro lado, el ecoturismo puede influir de manera positiva en las actitudes y pricticas de con# servacién
cuando se generan dichos beneficios econémicos. Ademads, se encontrd que los incentivos econémicos
directos no son los unicos factores de motivacion que influyen en las actitudes y précticas de conservacién. Por
lo que se concluye que el ecoturismo se debe de considerar como un solo compo# nente del plan maestro que
busca lograr la conservacién y el desarrollo socioeconémico a través de diferentes estrategias; el plan maestro
también debe incluir otros factores como leyes y restricciones, y la participacion e involucramiento de las
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comunidades locales en la gestién de las reservas, entre otras. Asimismo, se considera pertinente cambiar la
forma de aplicar leyes y restricciones sobre el uso de recursos naturales en los alrededores de las reservas.

Se concluye también que los beneficios indirectos del ecoturismo, como la interaccién e intercambio de
ideas con los ecoturistas, formacion y capacitacion, influyen mas en las actitudes y précticas de conservacion
que los beneficios directos, como los ingresos generados del empleo. Esta conclusién tiene al menos dos
implicaciones. En primer lugar, serd mejor que los actores de la actividad ecoturistica concentren sus esfuerzos
fomentando los beneficios indirectos en lugar de enfocarse mas en los beneficios directos; de esta manera, los
negocios ecoturisticos pueden lograr mds en sus iniciativas de conservacién. Segundo, se debe de permitir y
facilitar una mayor interaccién con los turistas, que sea culturalmente apropiada, y mejorar las oportunidades
de formacién y capacitacion sobre temas de conservacion para todos los empleados.

Serfa imprudente sugerir que existe un nivel de la actividad ecoturistica ideal que no se considera excesivo,
y ofrece méximos beneficios con minimos impactos. Asi pues, el éxito o fracaso de la actividad ecoturistica
puede variar en diferentes casos y depende del contexto local, ademas de los factores sociodemograficos, como
la cultura. Por otro lado, se distingue un caso de otro por los enfoques y estrategias empleadas principalmente
por los operadores ecoturisticos para integrar la conservacion y el desarrollo de las comunidades. Cuando el
ecoturismo ocupa un papel importante en la economia local, y ofrece beneficios sin perjudicar el bienestar
de los recursos naturales que son la base econdmica de la comunidad, existen posibilidades de integrar la
conservacion y el desarrollo socioecondmico. Sin embargo, se recomiendan estudios més criticos y profundos
para evaluar las relaciones de poder entre los diferentes actores y las comunidades.
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