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Resumen

La orientacion profesional desempefia un papel crucial en las universidades, ya que es una de las principales etapas que
conducen directamente al mercado laboral. Comprender cémo se lleva a cabo la orientacion profesional, es un medio
eficaz para elaborar programas para su desarrollo e integracion en los planes de estudio universitarios. Esta investigacion
pretende conseguirlo considerando las perspectivas de profesores y estudiantes universitarios de universidades con
tipologias muy diferentes, dando a la muestra garantias de diversidad. Participaron en el estudio un total de 841 profesores
y 2.264 estudiantes de las universidades de Jaén y Granada en Espafia. El disefio fue mixto, en el que coexisten técnicas e
instrumentos cuantitativos y cualitativos, tales como escalas, grupos de discusion y entrevistas. Los resultados revelaron
la necesidad de una mayor formacién de los profesores para mejorar la orientacion profesional proporcionada a los
estudiantes durante las tutorias universitarias. Sin embargo, los profesores expresaron un cierto nivel de optimismo con
respecto a su enfoque actual de la orientacion profesional.

Palabras clave: orientacion profesional, formacion, universidad, profesorado, estudiantes

Abstract

Professional guidance plays a crucial role in universities, as it is one of the main stages that leads directly to the job market.
Understanding how the professional guidance is conducted, is an effective means of developing programmes for its
development and integration into the university study plans. This research aims to accomplish that by considering the
perspectives of professors and university students from universities with very different typologies, giving the sample
guarantees of diversity. A total of 841 professors and 2.264 students from the universities of Jaén and Granada in Spain
participated in the study. The design was mixed, in which quantitative and qualitative techniques and instruments, such as
scales, discussion groups and interviews, coexisted. The findings revealed a need for more training for professors to
enhance the professional guidance provided to students during university tutoring. However, professors expressed a certain
level of optimism regarding their current approach to professional guidance.
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Resumo

A orientacdo profissional desempenha um papel crucial nas universidades, pois é uma das principais fases que
conduzem diretamente ao mercado de trabalho. Compreender como se processa a orientagdo profissional é um meio
eficaz de conceber programas para o seu desenvolvimento e a sua integracdo nos curriculos universitarios. Esta
investigacdo pretende atingir este objetivo ao considerar as perspetivas de docentes e estudantes universitarios de
universidades com tipologias muito diferentes, dando a amostra garantias de diversidade. No total, participaram no
estudo 841 professores e 2264 estudantes das universidades de Jaén e Granada, em Espanha. O projeto foi misto, no
qual coexistem técnicas e instrumentos quantitativos e qualitativos, tais como escalas, grupos de discussdo e
entrevistas. Os resultados revelaram a necessidade de mais formacdo dos professores para melhorar a orientacao
profissional proporcionada aos estudantes durante as tutorias universitarias. No entanto, os professores expressaram
um certo nivel de otimismo em relagdo a sua abordagem atual da orientacao profissional.

Palavras-chave: orientacdo profissional, formacdo, universidade, professores, estudantes
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Introduccion

El mundo laboral de hoy en dia estad en
constante movimiento creando inseguridad,
precariedad laboral y desempleo juvenil. Esto no
solo ha reorganizado diferentes aspectos de la
experiencia de vida, sino que también ha
redisefiado el contexto laboral y los entornos
educativos (Chhabra et al., 2022; Marqués y
Hoerisch, 2019). En este sentido, las
universidades han sufrido diversos cambios: por
un lado, con la implantacion del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES) junto con los
llamados “créditos europeos” que modificaron
diferentes aspectos de la funciéon docente y la
tutoria en las universidades (Pantoja y Campoy,
2009); vy, por otro lado, con la aprobacion del
Estatuto del Estudiante Universitario (Real
Decreto 1970/2010) donde la orientacion y la
tutoria se reconocen como un derecho del
alumnado con la finalidad de guiarlo en su
proceso de ensefianza-aprendizaje (Guerra et al.,
2016).

La orientaciobn es un proceso que abre
oportunidades para construir relaciones con el
mundo a fin de promover comportamientos y
sociedades sostenibles, ecoldgicas, justas y
equitativas (Carosin et al., 2022). La tutoria
proporciona acompafiamiento individual o grupal
a los estudiantes a lo largo de su proceso
formativo con el fin de favorecer su desarrollo
integral. Este acompafiamiento se centra en la
orientacion  sistematica  del  alumnado,
estimulando sus potencialidades para el
aprendizaje y el futuro desempefio profesional
(Trangay, 2022). Ademas, cabe destacar que la
tutoria es una herramienta que busca dignificar la
practica educativa, formar al alumnado en
competencias transversales, minimizar los
indices de abandono de los estudios y propiciar la
adaptacion  del estudiante al ambiente
universitario (LOpez-Gomez, 2017; Trangay,
2022). Se considera una herramienta que apoya y
responde a las demandas del alumnado (Carosin
et al., 2022), pues se da en tres niveles de
intervencién: académica, personal y profesional
(Alvarez Pérez, 2012; Gonzalo, 2020). La tutoria
académica esta relacionada con el desarrollo
académico del estudiante y con las estrategias
utilizadas por el docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Gargallo Castel et al.,

2019; Véliz Salazar y Gutiérrez Marfilefio, 2021);
la personal se enfoca en atender los problemas
personales que puedan influir en el aprendizaje
(Gargallo Castel et al., 2019); vy, finalmente, la
tutoria en el ambito profesional se centra en
aspectos laborales, practicas en empresas y el
desempefio en el puesto de trabajo (Kuijpers,
2019). Tal y como afirma Schiersmann et al.
(2012), es interesante abordar en las clases de
forma conjunta la orientacion académica y
profesional que permita al alumnado asociar los
conocimientos tedricos con la practica de la
profesion elegida.

En la universidad espafiola, la tutoria se
organiza mediante un documento denominado
Plan de Accion Tutorial (PAT) donde quedan
recogidos sus criterios, organizacion 'y
funcionamiento, contemplando las diferentes
modalidades de orientacion (Alonso-Garcia et al.,
2018; Casado Mufoz et al., 2014). EI PAT tiene
como objetivo favorecer el rendimiento
académico, la formacion integral y ayudar al
estudiante en la toma de decisiones (Mufioz y
Gairin, 2016). Es decir, “pretende facilitar la
formacién del estudiante como persona,
académica y profesionalmente” (Pantoja vy
Campoy, 2009, p. 18). En el contexto
internacional, encontramos la Universidad
Agustin Maza de Mendoza en Argentina o la
Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo en México que también disponen de
programas para organizar las tutorias y dar
respuesta a las necesidades vocacionales,
académicas y personales que presenta el
alumnado de forma que le pueda ser util durante
su paso por la universidad (Pantoja et., 2022;
Trangay, 2022).

Orientacion profesional en la universidad

El desempleo ha ocupado un lugar
significativo en la sociedad y por ello nos
enfrentamos a una mayor incertidumbre e
inestabilidad con respecto a la insercion laboral
ocasionando que el alumnado universitario
afronte su futuro con inquietud y con la necesidad
de tener una orientacion profesional para mejorar
su toma de decisiones (Lo Pestri et al., 2022). En
este sentido, la orientacion profesional juega un
papel importante, ya que permite que el alumnado
desarrolle habilidades que le ayudan a ser
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conscientes de su potencial y desarrollar un
proyecto de vida que le facilite afrontar
emocionalmente las complejidades laborales
(Romero-Rodriguez, 2022).

Los diferentes organismos europeos como la
OCDE (2004) o la Comision Europea (2010) han
justificado la necesidad de desarrollar sistemas
integrales de orientacion profesional. Por ello, la
educacion superior debe potenciar la orientacion
profesional en el alumnado desde su ingreso en la
universidad hasta su integracion al mundo del
trabajo facilitando de esta forma su transicion al
mundo laboral (Haasler, 2020; Gil-Albarova et
al., 2013; Lopez-Gomez, 2017; Pantoja, 2020;
Rojas et al., 2022). En este proceso orientador el
profesorado, entendido en su doble vertiente de
docente y tutor, juega un papel relevante y de ahi
la importancia de que cuente con la formacion
continua y especifica necesaria en orientacion y
tutoria (Carvalho y Taveira, 2015; Pastor Andrés
y Gonzélez-Benito, 2023; Rojas et al., 2022). La
finalidad del profesorado en la practica de la
orientacion profesional es conectar el mundo
universitario y el mundo laboral-profesional
para plantear una mejora en la organizacion de
los estudios, transmisién de contenidos vy
desarrollo de competencias vocacionales (Cortés
y Garcia, 2020; Romero-Rodriguez et al., 2022).
Paraello, es crucial que examine de forma critica
las salidas laborales para asesorar y orientar a los
estudiantes en la toma de decisiones
profesionales (Brown et al., 2022; Mittendorff et
al., 2010).

Sin embargo, a pesar de su importancia, el
sistema de orientacion y tutoria universitaria se
implanta muy lentamente en las aulas
universitarias (Ursin, 2017) y se caracteriza por
presentar ciertas debilidades que dificultan la
participacién tanto del alumnado como del
profesorado en la tutoria (Alvarez Gonzélez,
2017; Pérez Cusé y Martinez Juérez, 2015). Un
claro ejemplo se concreta en el rol que tiene este
en el ambito de la orientacion (Ferreira, 2021).
Actualmente, ha ido asumiendo
responsabilidades, como la funcion de tutor y
para ello, algunos de ellos se inscriben en el PAT
de la universidad y otros ejercen su labor tutorial
de las asignaturas que imparten, en las horas
establecidas para tal fin. No obstante, en muchos
casos, presentan escasa disponibilidad de tiempo

para dedicar a la tutoria y formacion, ya que
carecen de estrategias y herramientas para poder
llevar a cabo estas nuevas tareas y esto dificulta
que pueda ofrecer una orientacion de calidad al
alumnado (Alvarez Gonzalez, 2017; Martin
Romera et al., 2020; San Roman et al., 2015).
Otros estudios subrayan que el alumnado
presenta desconocimiento sobre el sistema de
orientacion universitaria y sus potencialidades
(Martinez Clares et al., 2019) o no estan lo
suficientemente concienciados de sus beneficios
(Giménez et al., 2018). Sin embargo, en otras
investigaciones donde el alumnado ha
participado en el PAT, valoran que repercute de
forma notable en su formacion considerando
positivamente esta iniciativa de la universidad
(Alonso-Garcia et al., 2018; Pantoja et al., 2022).
Maés concretamente, tanto el alumnado que se
encuentra en |os primeros cursos Ccomo
finalizando la universidad muestran una
percepcion positiva sobre la tutoria, pues la
consideran necesaria para mejorar su desemperio
académico (Trangay, 2022).

En este sentido, no cabe duda de que es
necesario que el profesorado esté formado para
poder desarrollar con éxito la orientacion y la
labor tutorial (Magee et al., 2021). Este ha de
considerar que no sélo debe tener la capacidad de
ensefiar, sino también ha de ser capaz de
promover aprendizajes a través de su capacidad
de orientar, asesorar, motivar, dinamizar y
moderar (Lopez y Predes, 2017). Por ello, es
preciso detectar cuales son sus debilidades en la
tutoria y establecer actuaciones ajustadas para
mejorar la orientacion de los estudiantes (Gairin
etal., 2015).

Sin lugar a duda, es la orientacion profesional
la que ocupa un papel esencial en la vida de las
personas y a pesar de esta importancia no se le
dedica el tiempo y esfuerzo suficiente en la
universidad (Lizana-Verdugo y Burgos-Garcia,
2022; Rodriguez et al., 2018). Por esta razon, se
ha incluido dentro de los principales contenidos
tratados en el Proyecto TIMONEL (Ministerio de
Economia y Competitividad (Ref. EDU2016-
75892-P) — www.timonel.net) una seccion
destinada a la orientacién profesional. EI mismo
tuvo como objetivo el disefio y elaboracién de un
Sistema de Recomendacion (SR) como respuesta
a las necesidades de orientacion y tutoria de
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estudiantes, egresados y profesorado
universitario. El SR trabaja con sus usuarios para
elaborar un perfil en base a sus necesidades de
orientacion (académica, personal y profesional) y
poder recibir, entre otras propuestas, cursos de
formacion, puestos de trabajo basados en la
informacion de sus perfiles o propuestas para
trabajar aspectos personales. Por lo tanto, este SR
es una herramienta que puede ayudar al
profesorado, a la hora de orientar al alumnado y
este pueda desarrollar con éxito su periodo
universitario y elaborar su propio proyecto
profesional y de vida.

De acuerdo con la literatura consultada y
presentada en este trabajo, el objetivo principal de
este estudio es analizar los principales factores
que definen la orientacion profesional en la
universidad desde el punto de vista del
profesorado y del alumnado. Como objetivos
especificos se plantean: a) Conocer de qué forma
se esta produciendo la intervencion del
profesorado en el PAT; b) Estudiar como es la
formacion del profesorado en la orientacion y la
accion tutorial; c) Indagar en la participacion de
los estudiantes en el PAT.

Meétodo

La investigacion tiene un disefio mixto, en el
que coexisten técnicas e instrumentos
cuantitativos y cualitativos, tales como escalas,
grupos de discusion y entrevistas. Para la
recogida de datos se han utilizado dos escalas,
una para el profesorado y otra para el alumnado.
Esta investigacion cuenta con la aprobacion del
Comité de Etica del Vicerrectorado de
Investigacion de la Universidad de Jaén (Espafia)
con referencia MAY.16/1.

Participantes

La poblacién objeto de estudio comprende
la totalidad del profesorado y del alumnado de
la Universidad de Jaén (UJA) y de la
Universidad de Granada (UGR). Ambas

universidades presentan una tipologia muy
diferente, que confiere a la muestra garantias de
diversidad. En concreto, la UJA a diferencia de
la UGR, es mucho més joven y cuenta con casi
tres cuartas partes menos de estudiantes,
ademas de presentar un reducido nimero de
servicios relacionados con la orientacion y la
tutoria de los estudiantes. Para la extraccion de
la muestra se utilizd un sistema de muestreo
aleatorio estratificado y proporcional, con un
nivel de confianza del 95% y un error de
estimacion maximo del 5%. Por un lado, la
muestra del estudio asciende a un total de
841docentes. Resaltamos que el 45.2% del
profesorado que ha colaborado en este estudio
ha participado en el PAT y el 42.1% del
profesorado, no ha participado en ninguna
actividad formativa relacionada con la
orientacion y la tutoria. Y, por otro lado, la
muestra del estudio asciende a un total de 2264
estudiantes. La determinacion de estudiantes de
2° curso se hizo de forma deliberada para
conseguir que los estudiantes tuvieran una
vision mas amplia de la vida universitaria, a
estos se afiadieron los estudiantes de 4° curso,
master o doctorado con el fin de comprobar en
qué medida afecta, en su caso, la orientacion
recibida durante el periodo universitario (ver
Tabla 1).

Para el estudio cualitativo se contd con un
total de 22 docentes de la Universidad de Jaén
(UJA) y 36 de la Universidad de Granada
(UGR). Se realizaron 6 entrevistas individuales
en la UJA y 5 en la UGR. De igual forma se
realizaron grupos de discusion, tomando de
referencia la variable experiencia en la tutoria
en sus tres niveles: menos de 5 afios de
experiencia (4 UJA, 7 UGR), entre 5 y 15 afios
(4 UJA, 5 UGR), y més de 15 afios (4 UJAy 7
UGR). En referencia a la participacién en el
PAT, lo hicieron 4 docentes de la UJA 'y 12 de
la UGR.
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Tabla 1. Participantes en la parte cuantitativa

Variables  Categorias Alumnado n =2264 (100%) Profesorado n = 841 (100%)
UJA (n=1117) UGR (n=1147) UJA (n=366) UGR (n=475)
H M H M H M H M
Sexo 468 649 460 687 208 (56.83 158 268 207
(41.9 (58.1 (40.1 (59.9 %) (43.17 (56.42 (435
%) %) %) %) %) %) 8%)
2° curso 168 225 151 225
(35,9 (34.7 (32.8 (32.8
%) %) %) %)
40 curso 157 232 140 234
Curso (33.5 (35.7 (30.4 (34.1
%) %) %) %)
Postgrado 143 192 169 228
(30.6 (29.6 (36.7 (33.2
%) %) %) %)
Participac  Si 67 95 (14.6 12 3.3 119 94 95 72
ion (14.3 %) (2.6%) (3.1%) (55.6 (56.6 (444 (434
PAT %) %) %) %) %)
No 401 554 448 1112 89 64 173 135
(85.7 (85.4 97.4 (96.9 (34.0 (32.2 (66.0 (67.8
%) %) %) %) %) %) %) %)

Nota: UJA= Universidad de Jaén; UGR= Universidad de Granada.

Instrumentos
Andlisis cuantitativo

Para esta investigacion hemos utilizado dos
escalas que fueron creadas ad hoc y validadas
por el equipo investigador. En ambas escalas
se siguié un mismo proceso (Morales et al.,
2000), una vez identificados los rasgos a
medir, como fue la preparacion del
instrumento, obtencion de los primeros datos
de una muestra piloto, analisis del instrumento
y analisis adicionales. De igual forma, se tiene
en consideracion la validez de contenido
mediante jueces expertos de dos universidades
espafolas, una portuguesa y otra inglesa. Se
realizan varias versiones de las escalas hasta
conformar las definitivas.

La escala del profesorado “Necesidades
formativas en estrategias orientadoras y
tutoriales (NFEOT-17)”, cuenta con 61 items
de los que 57 son tipo Likert con 5 opciones de
respuesta  (1=totalmente en desacuerdo;
S5=totalmente de acuerdo) y 4 items que
corresponden a valoraciones globales de cada
dimension (de 0 a 10). La escala se encuentra
organizada en 4 dimensiones que son
orientacion academica, personal, profesional y
TIC, siendo su alfa de Cronbach de .79, KMO

=.939, y dando en la prueba de esfericidad de
Bartlett, > = 28169.969, p = .000. Se realizo
un analisis factorial exploratorio a través de los
componentes principales y rotacion Varimax,
extrayéndose cuatro factores a través de los
criterios de Kaiser, que coinciden con el
modelo tedrico propuesto en el andlisis
factorial confirmatorio.

La escala para el alumnado “La préctica
orientadora y tutorial en el alumnado y
egresados universitarios (POTAE-17)” obtuvo
un valor de .87 en el alfa de Cronbach, KMO =
.853, y en la prueba de esfericidad de Bartlett,
v =6701.698, p = .000 (Pantoja et al., 2020).
Laescala cuenta con 67 items de los que 63 son
tipo Likert con 5 opciones de respuesta
(1=totalmente en desacuerdo; 5=totalmente de
acuerdo) organizados en 4 dimensiones
Ilamadas orientacion académica, personal,
profesional y TIC, y 4 items que corresponden
a valoraciones globales de 0 a 10 de cada
dimensién.

De acuerdo con la finalidad del presente
articulo, se han tomado como referencia los
items que pertenecen a la dimension
Orientacion Profesional de ambas escalas ya
gue son los que pueden responder mejor al
objetivo del estudio.
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Andlisis cualitativo

Para el analisis cualitativo, se llevaron a
cabo, como se ha dicho, grupos de discusion y
entrevistas a docentes de ambas universidades
con la finalidad de detectar buenas practicas en
orientacion profesional segun los testimonios
de los docentes que habian sido valorados por
el alumnado como “profesores excelentes”, los
cuales habian recibido una distincion por parte
de ambas universidades premiando su labor
docente. Ambas técnicas de disefiaron en
funcién de los objetivos de la investigacion y
de aquellos items mas destacados en las
escalas, que conducian a una mayor concrecion
de las respuestas. El guion para cada una de
estas técnicas (individuales y grupales) se
desarroll6 en base a las mismas tematicas y
preguntas, facilitando la integracion de la
informacidn recogida de ellas.

Tanto los grupos de discusion como las
entrevistas tuvieron como finalidad recoger
con mas detalle las opiniones de los docentes
sobre las buenas précticas en orientacion
profesional. Tanto las entrevistas como los
grupos de discusion seguian un guion
semiestructurado, basado en preguntas
predefinidas, pero con cierta libertad para abrir
nuevos temas de interés que iban apareciendo
a lo largo de su desarrollo. Las preguntas y sus
respuestas seleccionadas para el desarrollo de
esta investigacion fueron aquellas que definian
las buenas préacticas docentes, especificamente
las que se centraban en la dimension de la
orientacion  profesional  tales  como:
¢Promueves la participacion del alumnado en
las actividades de desarrollo profesional dentro
y fuera de la universidad? ;Como asesoras al
alumnado sobre las posibilidades que tiene a la
finalizacion de sus estudios de grado? ¢De qué
forma aconsejas a los alumnos sobre su acceso
al mundo laboral?

Andlisis de datos

Para procesar los resultados obtenidos y
hacer el analisis estadistico se utilizo el
software SPSS version 24 para Mac. En
primer lugar, se realizoO una prueba T de
Student para analizar la existencia de
diferencias estadisticamente significativas
entre las puntuaciones de los items que
componen la escala “Orientacion profesional”
y las variables participacion en el PAT del
profesorado y si/no el profesorado ha recibido
formacién en orientacion y tutoria. De igual
forma, se calculd el tamafio del efecto de
Cohen (1991) para las posibles diferencias
estadisticamente significativas. Finalmente, se
llevé a cabo una prueba chi-cuadrado para
determinar la existencia de una asociacion
estadistica entre las variables analizadas
anteriormente. Por otro lado, también se ha
realizado una prueba T para analizar la
existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre las puntuaciones de los
items que componen la escala “Orientacion
profesional” y la variable participacién en el
PAT del alumnado y un andlisis de varianza
ANOVA entre los items que componen la
escala “Orientacion profesional” y la variable
nivel de estudios del alumnado.

Para el analisis de los datos cualitativos, se
ha empleado el programa N-Vivo Partner
2019-2020 en su version en espafiol,
codificando en base a las variables establecidas
(véase en la Tabla 2 la codificacion de los
participantes para el analisis cualitativo de los
resultados). Con dicho programa se pudieron
recoger los testimonios de los participantes
estableciendo categorias en cuestion de la
frecuencia con que iban apareciendo en los
discursos.
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Tabla 2. Codificacion de los participantes

Variable Descripcién Caodigo

Universidad de Jaén UJA

Universidad Universidad de Granada UGR

Humanidades y Ciencias de la Educacién HCC

Ciencias Sociales y Juridicas CSJ

Facultad Ciencias de la Salud CS
Trabajo Social TS

Ciencias Experimentales CE

Escuela Politécnica Superior EPS
Género Hombre H
Mujer M

Resultados alumnado en el proceso de toma de decisiones

A continuacion, se presentan los resultados
del analisis tanto cuantitativo como cualitativo.
Se atiende tanto a la percepcion de los docentes
como a la del alumnado sobre la orientacion
profesional y a las variables dependientes
participacion en el PAT, formacion en
orientacion y tutoria y nivel de estudios en el
que se encuentra el alumnado.

Andlisis del docente: participacion en el
PAT y formacion en orientacion y tutoria

En primer lugar, para determinar si
participar en el PAT es un factor relevante
cuando explicamos las puntuaciones obtenidas
en la escala, se calcul6 un T-test para conocer
si existe relacion entre llevar a cabo la
orientacion profesional y participar o no el
profesorado en el PAT. Como muestra la
Tabla 3, las puntuaciones medias de los
diferentes items son mas altas en aquellos
profesores que si participan en el PAT. Sin
embargo, la prueba de diferencias entre medias
indica que tales diferencias no son
estadisticamente significativas en todos los
casos. Se aprecia que no existe relacion en
cuanto a participar o no el PAT y dar apoyo al

profesionales y asesorarle sobre como
funciona el mercado laboral (item 2 y 8). En el
resto de items, con diferencias
estadisticamente significativas, si se aprecia
esta relacion, es decir, el profesorado que
participa en el PAT esta més satisfecho con las
acciones que lleva a cabo en la orientacion
profesional con el alumnado.

En segundo lugar, para comprobar si
haber recibido formacién en orientacion y
tutoria esta relacionado con la forma de llevar
a cabo la orientacién profesional, se volvi6 a
utilizar un T-test. En este caso (Tabla 3), las
puntuaciones medias de los diferentes items
son mas altas en aquellos profesores que estan
formados en orientacion y tutoria. Se encontrd
que la formacion en orientacion y tutoria que
tiene el profesorado esta relacionada con su
conformidad en llevar a cabo orientacion
profesional con el alumnado, ya que para los
que han recibido formacion su puntuacién
media es estadisticamente significativa en
todos los items de la escala.

En ambos casos, segun las indicaciones de
Cohen (1991) para la interpretacion del tamafio
del efecto, las diferencias significativas
podemos considerarlas como débiles (d < .80).
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Tabla 3. Medias, desviacion tipica y prueba t

Participacion en el PAT

Formacion en orientacion y tutoria

Si No D.T. Sig. Cohen’s Si No D.T. Sig. Cohen’s
items Orientacion profesional X X d X X d

1. Informo al alumnado sobre la transicion al mundo 3.96 3.66 .29 .04* 0.14 401 364 .36 .01* 0.17
laboral.

2. Apoyo al proceso de toma de decisiones profesionales. 3.51 343 .08 31 0.07 366 332 .33 .00* 0.29

3. Ayudo en el disefio del itinerario profesional de mi  3.17 291 .25 .00* 0.21 325 287 .38 .00* 0.322
alumnado.

4. Desarrollo competencias para la insercion profesional.  3.73  3.42 .30 .00* 0.26 3.74 344 30 .00* 0.260

5. Informo al alumnado sobre las posibilidades de 3.22 282 .39 .00* 0.30 325 282 .43 .00* 0.332
emprendimiento en la titulacion.

6. Facilito informacion sobre los nuevos yacimientos de  3.16  2.83 .32 .00* 0.24 3.20 282 .38 .00* 0.297
empleo.

7. Informo sobre ofertas de empleo publico y/o privado. 274 250 .24 01* 0.17 3.17 291 .26 .00* 0.199

8. Asesoro a mi alumnado sobre cémo funciona el 3.10 295 .15 .09 0.11 3.01 268 .32 .00* 0.233
mercado laboral.

9. Doy a conocer al alumnado practicas de empresas en  3.05 2.62 .42 .00* 0.30 3.01 268 .32 .00* 0.233
colaboracion con la universidad.

10. Conecto los contenidos de mis asignaturas con sus 4.11  3.89 .21 .00* 0.20 418 385 .33 .00* 0.334
salidas profesionales.

11. Desarrollo competencias profesionales mediante 3.78 355 .23 .01* 0.17 386 350 .36 .00* 0.276
simulaciones de casos reales.

12. Mantengo contactos profesionales con empresas y/o  3.26  2.89 .37 .00* 0.25 323 292 31 02* 0.217
instituciones relacionadas con la titulacion.

Nota: *p<0.05
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Dados los resultados anteriores, en los que
la participacion en el PAT y la formacion
previa en orientacion y tutoria son factores
determinantes de los valores alcanzados en la
escala Orientacion profesional, se utilizé el
procedimiento de tablas de contingencia para
analizar la asociacion entre estas variables. Se
encontrd asociacion estadisticamente
significativa entre la participacion en el PAT y

el estar formado en orientacion y tutoria. Los
resultados indican que el profesorado que
participa en el PAT muestra una mayor
tendencia a formarse en esta 4area (y%idf =
126.20, p = 0.00). De esta forma, del
profesorado que participa en el PAT, el 67.8%
tiene formacion en orientacion y tutoria frente
al 28.7% que no dispone de esta formacion (ver
Tabla 4).

Tabla 4. Asociacion entre variables

Variables

Prueba de chi cuadrado

Resultados

Participacion en el PAT -
Formacion en la orientacion y
tutoria.

x*1ar = 126.20 Del 452% de profesores que
p=.00

participan en el PAT el 67.8% tiene
formacién y el 28.7% no.

Nota: *p<0.05.

Seguidamente, se abordd el analisis
cualitativo, realizando en primer lugar una
categorizacion de las respuestas, tras el analisis

de las entrevistas realizadas a los docentes de
ambas universidades y su frecuencia (tabla 5).

Tabla 5. Categorias de la dimension orientacion profesional

Dimensidn profesional F
Conocimiento-experiencia en el ambito profesional (Cono_Expe) 15
Formacion_Informacién salidas profesionales (Prof_Forminf) 31
Formacion en competencias para la insercién laboral (Form_Comp) 11
Relacion de los contenidos de la asignatura con las salidas profesionales (Asig_RelaSalid) 26
Informacion-transicién sobre la vida laboral (Info_Trans_VidLab) 19
Desarrollo de competencias mediante simulacion de casos reales (Comp_CasReal) 2
Orientacion sobre actividades de desarrollo profesional fuera de la facultad (Prof_ExtFacul) 21
Construccion de Itinerarios académicos-profesionales y proyecto vital (Itin_AcadProf) 10
Construccion de un proyecto vital 10

Nota: Frecuencia (F).

En la Tabla 5 se aprecia que en relacion con
el Conocimiento-experiencia en el ambito
profesional (Cono_Expe), los participantes
aseguran que es esencial tener experiencia
docente para poder orientar al alumnado en el
mundo laboral y llevarlos al conocimiento.

En referencia a la categoria Formacién del
docente_informacion salidas profesionales
(Prof_Formlnf), las aportaciones de los datos
cuantitativos 'y cualitativos entran en
concordancia. Se valora que el docente tenga

una amplia formacién en orientacion
profesional para poder proporcionar los
mejores consejos vocacionales y laborales a su
alumnado:

(...) traer profesionales a clase, saber
orientarles a la hora de seleccionar donde
ellos van a hacer sus practicas y orientarles
en funcion de sus intereses que no sea una
eleccion al azar o simplemente por
puntuacion, el docente debe estar formado
paraello (UGR_HCC_M9).
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En consideracion a la informacion facilitada
al alumnado en esta misma categoria, a modo
de ejemplo, un participante afirma la necesidad
de “organizar el espacio de docencia virtual,
prepararles enlaces de interés sobre servicios
gue son mas necesarios para ellos, pero con
nombres como, servicios de biblioteca con un
acceso directo o servicios, por ejemplo, para la
atencion a necesidades especiales,
voluntariado, etc” (UJA_CS HI11).

La Formacién en competencias para la
insercion laboral (Form_Comp) es otra de las
categorias resultantes. El alumnado debe
desarrollar competencias durante sus estudios
universitarios que les permita acceder al
mundo laboral una vez fuera de la institucion
ya que “lo importante de saber un contenido de
una asignatura es que después sepa usarlo en la
vida real” (UJA_HCC M18).

Otra de las categorias con més frecuencia es
el hecho de Relacionar los contenidos de la
asignatura con las salidas vocaciones
(Asig_RelaSalid) a fin de ofrecer una
formacion profesionalizante. En este sentido
uno de los participantes afirma:

Se parte de que aqui en la universidad, por
ejemplo, en las préacticas, es importante que
se sientan ya futuros profesionales.
Entonces, tienen que venir con una bata o
con un uniforme de enfermeria cuando se
estan realizando las practicas (...). Es
importante que ellos vean que ya estan, que
son profesionales en formacion
(UJA_CS_H13).

Otro de los participantes pone en practica
esta categoria cuestionando al alumnado:
“;,qué hemos sacado de toda esta asignatura?,
¢de todo lo que llevamos hecho para todo el
ano?, ;esto para qué?”’. Entonces, se aterrizan
sus competencias académicas con las
profesionales” (UGR _CE H6).

La Informacion-transicion sobre la vida
laboral (Info_Trans_VidLab), es otra de las
categorias a destacar. En este sentido, algunos
de los participantes ponen de manifiesto la
gran necesidad de que el docente conozca las
diferentes vias que llevan al alumnado desde
sus estudios universitarios a su futura vida

laboral: “Yo trabajo mucho con ellos Ia
investigacion en lo que es el mercado laboral,
qué se les pide, que empiecen a indagar un
poco en esas palabras clave”
(UJA_CSJ_M12).

El Desarrollo de competencias mediante
simulacion de casos reales (Comp_CasReal)
resulta relevante dentro de la orientacion
profesional. El hecho de que los estudiantes
experimenten casos reales que podran
encontrarse una vez estén dentro del mundo
laboral, les motiva y les desarrolla
profesionalmente:

El alumno se debe poner y, si se mancha, es
lo que le pasaria en su puesto de trabajo
sintiéndose lo mas profesionales posible.
Aungue sea una simulacion, les pongo en
situacion lo mas parecida a la realidad.
(UJA_CS_H5).

También, se debe enfatizar la categoria de
Orientacion sobre actividades de desarrollo
profesional fuera de la  facultad
(Prof_ExtFacul). Segun el testimonio de los
participantes, se debe orientar
profesionalmente incluso una vez que los
alumnos terminen sus estudios:

Nosotros en nuestra facultad, hacemos unas
jornadas, unas charlas para que vengan
todos los alumnos egresados que quieran
para  contarnos sus experiencias
profesionales. Cuando vienen, siempre me
preguntan por mas dudas que les surgen ya
una vez fuera. Es un feedback muy
enriquecedor (UJA_EPS_M3).

Por (ltimo, se atiende a la categoria
Construccion de Itinerarios academicos-
profesionales y proyecto vital (Itin_AcadProf)
en la que se destaca la importancia de que los
docentes apoyen al alumnado en la
construccion de itinerarios que liguen lo
académico con lo profesional para asi salgan
de la universidad con un proyecto de vida
solido:

(...) la construccion de su itinerario

académico (eleccion de asignaturas

optativas para construir su curriculum
académico). Es beneficioso poner al
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alumnado en contacto con profesionales o
colectivos de profesionales ya que el
alumnado capta informacién que le es util
para conocer el campo profesional: "qué
actividades hace el Colegio, por donde esta
trabajando, cudles son las lineas, para qué
sirve un Colegio Profesional, etc. Por lo
menos en nuestra profesion (Trabajo
Social) es muy necesario™ (UJA_TS_H7).

Cuanto mejor tutorizado y orientado esté el
alumnado, antes va a llegar a la meta,
porque el objetivo es tener un trabajo
vinculado a lo que el alumno estudia en la
universidad (UGR_TS_M12).

Andlisis del estudiante: participacion en el
PAT y nivel de estudios

Para determinar si la participacion del
alumnado en el PAT es un factor relevante
cuando explicamos las puntuaciones obtenidas
en la escala, se calcul6 un T-test para conocer
si existe relacion entre participar o no en el
PAT vy la percepcion que tiene el alumnado
sobre la orientacion profesional recibida por
parte del profesorado-tutor.

Como la Tabla 6 muestra, en las
puntuaciones medias hay items donde la media
es mas alta para el alumnado que si participan
en el PAT y hay otros items en los que la media
es mas alta para el alumnado que no participa
en el PAT. Sin embargo, la prueba de
diferencias entre medias indica que tales
diferencias no  son  estadisticamente
significativas en todos los casos.

Vemos que solo en el item 9 existen
diferencias estadisticamente significativas
siendo las medias més altas para el alumnado
que participa en el PAT. Esto significa que el
alumnado que participa en el PAT estd mas
conforme al considerar que el profesorado-
tutor le ha orientado sobre practicas de
empresas en colaboracién con la universidad.

Sin embargo, para el resto de items no existe
relacién entre participar o no en el PAT y la
percepcion que tiene el alumnado sobre la
orientacion profesional recibida por parte del
profesorado-tutor.

Tabla 6. Medias, desviacion tipica y prueba t de participacion en el PAT del alumnado

P . L . Si No . Cohen’s
items Orientacion profesional 3 2 D.T.  Sig. q*
1. Los estudiantes estamos informados sobre la transicion al mundo 2.58 2.55 .03 .64 0.02
laboral.
2. Me ayudan en el proceso de toma de decisiones vocacionales. 241 2.33 .08 19 0.07
3. Me orientan en el disefio de mi itinerario profesional. 2.36 2.25 .10 .08 0.10
4. Recibo asesoramiento sobre competencias para la insercién laboral. 2.37 2.33 .03 .60 0.03
5. Estoy informado sobre las posibilidades de emprendimiento en la 2.46 2.47 -.01 .89 -0.01
titulacion.
6. He sido orientado sobre nuevos yacimientos de empleo. 2.16 2.17 -.01 .88 -0.01
7. Me han facilitado ayuda para crear redes profesionales. 2.02 1.98 .04 .53 0.03
8. Me han informado sobre ofertas de empleo publico y/o privado. 217 2.14 .03 .66 0.02
9. Recibo orientacion sobre practicas de empresas en colaboracién con 2.49 2.33 .16 .02* 0.13
la universidad.
10. Relaciono los contenidos de las asignaturas con sus salidas 2.94 3 -.06 .36 -0.05
profesionales.
11. Desarrollo competencias profesionales mediante simulaciones de 2.57 2.67 -.10 14 -0.08
casos reales.
12. Mantengo contactos profesionales con empresas y/o instituciones 1.95 1.97 -.02 .70 0.02

relacionadas con la titulacion.

Nota: *p<0.05. "1d < .80.
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Por otro lado, se observaron diferencias en
las percepciones que el alumnado tenia sobre
la orientacion profesional recibida en base al
nivel de estudios y tipo de estudio que cursaba.
Esto se aprecia en la Tabla 7, donde se
comprueban  diferencias  estadisticamente
significativas (p<0.05) en todos los items de la
escala analizada. La prueba de Tukey, utilizada
en este caso debido a la necesidad de realizar
multiples comparaciones, muestra con mayor
precision las diferencias significativas en cada
uno de los grupos.

Existen  diferencias  estadisticamente
significativas entre el alumnado de doctorado
y el alumnado de nivel de estudios inferiores
(2°, 4° curso de grado y master). El alumnado
de doctorado punttia mas alto en considerar
que esta informado sobre la transicion al
mundo laboral, sobre la ayuda en el proceso de
toma de decisiones vocacionales, en la
orientacion en el disefio de un itinerario
profesional, en el asesoramiento sobre
competencias para la insercion laboral, le
facilitan ayuda para crear redes profesionales,
le informan sobre ofertas de empleo puablico
ylo privado, le orientan sobre practicas de
empresas en colaboracion con la universidad,
en el desarrollo de competencias profesionales
mediante simulaciones de casos reales y sobre
el mantenimiento de contactos profesionales
con empresas Yy/o instituciones relacionadas
con la titulacion.

Por otro lado, existen diferencias
estadisticamente  significativas entre el
alumnado de 4° curso y el alumnado de méster,
puntuando mas alto el de 4° curso al considerar
que estdn mas informados sobre las
posibilidades de emprendimiento en la
titulacion.

Sin  embargo, existen  diferencias
estadisticamente  significativas entre el
alumnado de maéster con 4° curso y doctorado,
puntuando mas bajo el alumnado de master al
considerar que es orientado sobre nuevos
yacimientos de empleo.

Para finalizar, el alumnado de doctorado es
el que mas orientacion profesional recibe,
motivado tal vez por la proximidad que tiene al
mundo laboral y la autonomia en este tipo de
estudios.

Discusion

Es indudable que la orientacion y la tutoria
son un derecho del alumnado proporcionando
calidad a sus resultados de aprendizaje y a su
futuro profesional (Gargallo Castel et al.,
2019; Guerra et al., 2016; Trangay, 2022). De
la misma forma, el profesorado universitario
debe estar preparado para llevar a cabo su labor
tutorial, asesorando y orientando al alumnado

en la toma de decisiones (Brown et al., 2022;
Magee et al., 2021).

En los resultados obtenidos en este trabajo,
encontramos que el profesorado que ha
participado en el PAT esta dispuesto a llevar a
cabo de forma continuada la orientacion
profesional. Es decir, conecta el mundo
universitario y el mundo laboral-profesional
para desarrollar competencias vocacionales
en el alumnado (Cortés y Garcia, 2020;
Romero-Rodriguez et al., 2022). Por otro lado,
el resto del profesorado que tiene formacion en
orientacion y tutoria muestra su disposicion a
llevar a cabo una orientacién profesional.
Apoya esta afirmacion los testimonios de los
propios docentes entrevistados. Estos
resultados estan en la misma linea ya sefialada
por Alvarez Gonzalez (2017); Martin Romera
etal. (2020); Rojas et al. (2022); Pastor Andrés
y Gonzalez-Benito (2023) y San Roman et al.
(2015) sobre la importancia que tiene una
adecuada formacion del tutor en aras a ofrecer
una orientacion de calidad al alumnado. En
este sentido, los resultados son de interés
puesto que hoy en dia nos encontramos en un
momento de cambio en el cual el desempleo
ocupa un lugar significativo en la sociedad y el
alumnado debe contar con un profesorado que
le proporcione las herramientas necesarias para
poder hacer frente a su futuro laboral de forma
segura (Lo Pestri et al., 2022).
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Tabla 7. Nivel de estudios en el que se encuentra el alumnado

items Orientacion profesional

Tukey (Post-hoc)

F Sig. G1 G2 G3 G4 Sig.
1. Los estudiantes estamos informados sobre la transicion al mundo 2.58 .05* 2.56 2.53 2.53 287 G4 >G1.04*
laboral. G4>G2.03*
G4 > G3.03*
2. Me ayudan en el proceso de toma de decisiones vocacionales. 5.65 .00* 2.34 2.36 2.23 269 G4>G1.01*
G4 > G2 .02*
G4 > G3.00*
3. Me orientan en el disefio de mi itinerario profesional. 6.10 .00* 2.29 2.22 2.18 265 G4>G1.01*
G4 > G2 .00*
G4 > G3.00*
4. Recibo asesoramiento sobre competencias para la insercion laboral. 3.01 .02* 2.35 2.32 2.29 265 G4>G2.03*
G4 > G3 .01*
5. Estoy informado sobre las posibilidades de emprendimiento en la 3.34 .01* 2.48 2.51 2.37 265 G2>G3.03*
titulacion.
6. He sido orientado sobre nuevos yacimientos de empleo. 4.12 .00* 2.19 2.20 2.06 240 G3<G2G4.03*
7. Me han facilitado ayuda para crear redes profesionales. 10.09 .00* 2.00 2.02 1.83 242  G3<G1G2G4.00*
G4 > G1 G2 G3 .00*
8. Me han informado sobre ofertas de empleo publico y/o privado. 5.01 .00* 2.10 2.17 2.13 258 G4>G1G2G3.00*
9. Recibo orientacion sobre préacticas de empresas en colaboracion  23.44 .00* 2.19 2.49 2.39 296 G1l<G2G3G4.00*
con la universidad. G4 > G1 G2 G3 .00*
10.Relaciono los contenidos de las asignaturas con sus salidas 3.60 .01* 3.04 2.96 291 3.21 No hay diferencias entre grupos
profesionales.
11.Desarrollo competencias profesionales mediante simulaciones de 3.56 .01* 2.68 2.67 2.59 3 G4 > G2 04*
casos reales. G4 > G3 00*
12. Mantengo contactos profesionales con empresas y, o instituciones  23.78 .00* 1.84 2.03 2.05 281 Gl<G2G3G4.00*

relacionadas con la titulacion

G4 > G1 G2 G3 .00*

Nota: G1= 2° curso; G2 = 4° curso; G3 = Maéster; G4 = Doctorado. *p<.05
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Con respecto a los resultados derivados del
analisis de la percepcion del alumnado sobre la
orientacion profesional se obtiene que el hecho
de participar el alumnado en el PAT no le
ofrece garantias de una mejor percepcion de la
orientacion profesional recibida en tutoria,
algo que contrasta con los datos obtenidos en
el estudio de Alonso-Garcia et al. (2018);
Pantoja et al. (2022). No obstante, a raiz de
estos resultados estamos de acuerdo con
autores como Giménez et al. (2018) y Martinez
Clares et al. (2019) al considerar que entre el
alumnado existe desconocimiento sobre la
tutoria, sus potencialidades y sus beneficios.
En cuanto al nivel de estudios en el que se
encuentra el alumnado se comprueba que el
estudiante de doctorado tiene una percepcion
diferente de las estrategias realizadas por el
profesorado en cuanto a la orientacion
profesional, al considerar que éste responde
informandole sobre la transicion al mundo
laboral, decisiones vocacionales, insercion
laboral, oferta de empleo publico/privado, no
coincidiendo en este caso con los resultados de
Trangay (2022). Llama la atencion que el
alumnado que cursa master es el que mas bajo
puntda sobre la percepcion que tiene en las
estrategias realizadas por el profesorado en
cuanto a la orientacion  profesional,
especialmente sobre los nuevos yacimientos de
empleo. Por tanto, resulta evidente que el
alumnado necesita una adecuada orientacion
profesional en todos sus niveles académicos y,
para ello, es fundamental que la universidad
potencie el desarrollo de competencias
profesionales que favorezcan su transicion al
mundo laboral (Gil-Albarova et al., 2013;
Haasler, 2020; Lopez-Gomez, 2017; Pantoja,
2020). Es vital que los estudiantes sean
capaces de relacionar los conocimientos
tedricos con los practicos ya que se encuentran
en una sociedad en continuo cambio y que
proporciona una gran incertidumbre en cuanto
a la insercion laboral. Asi pues, la orientacién
profesional es clave para que el alumnado
pueda enfrentarse a su futuro profesional sin
miedo y con los conocimientos necesarios
(Lizana-Verdugo y Burgos-Garcia, 2022; Lo
Pestri et al., 2022; Rodriguez et al., 2018;
Schiersmann et al., 2012).

Conclusiones

En la actual universidad, la formacion del
profesorado en aspectos relacionados en
orientacion y tutoria es de suma importancia ya
que es otra mas de sus funciones como
profesional a desarrollar y de ella va a
depender el progreso de su alumnado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y en la toma
de decisiones. En este estudio se han analizado
los principales factores que definen la
orientacion profesional en la universidad desde
la perspectiva del profesorado y del alumnado.
Se ha demostrado, como la participacion en el
PAT y la formacion en orientacion y tutoria,
son dos factores a tener en cuenta en el
desempefio de la orientacion profesional, pues
hacen que el profesorado adquiera, por una
parte, una serie de conocimientos que mejoran
el proceso de la orientacion profesional con el
alumnado, y por otra que reciba y adquiera una
formacién y habilidades necesarias para
orientar, asesorar, motivar y responder a las
necesidades del alumnado. De igual forma, es
fundamental informar al alumnado de todos los
niveles académicos de los beneficios que tiene
la accion tutorial en su trayectoria académica,
personal y profesional.

Uno de los objetivos a los que se ha dado
respuesta en este estudio es conocer coOmo se
estd produciendo la intervencion del
profesorado en el PAT. En este contexto, el
profesorado que participa en el PAT esta mas
satisfecho con las acciones que lleva a cabo en
la orientacion profesional con el alumnado.
Uno de los motivos puede ser debido a que el
profesorado que participa en el PAT tiene una
formaciéon mas especifica y amplia en
orientacion y tutoria, por lo que su trabajo se
ve enriquecido y el progreso del alumnado
también, dando asi respuesta al segundo
objetivo del estudio.

Haciendo alusion a la participacion del
alumnado en el PAT, concluimos que, desde su
perspectiva, la participacion o no en el PAT no
influye en su percepcion sobre la orientacion
profesional recibida por parte del profesorado,
a excepcion de que consideran que su tutor en
el PAT les informa con mayor conocimiento
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acerca de las préacticas de empresas en
colaboracion con la universidad. De igual
modo, y teniendo en cuenta el tipo de estudios
del alumnado, se aprecia como el alumnado de
doctorado es el que mas orientacion
profesional recibe, motivado tal vez por la
inquietud que tiene acerca de lo que representa
el mundo laboral, las salidas profesionales y la
autonomia en este tipo de estudios.

Limitaciones

Este trabajo presenta una serie de
limitaciones que, a su vez, constituyen nuevas
vias de investigacion futura. En primer lugar,
el estudio se ha realizado en un contexto
especifico, concretamente en universidades
publicas espafiolas (Granada y Jaén) y seria
necesario ampliar a otras universidades
publicas y privadas, asi como en otros paises lo
que permitiria un analisis comparativo acerca
de la orientacion profesional por parte del
profesorado y alumnado.

En segundo lugar, es un estudio que se ha
realizado en universidades, por lo que seria de
interés conocer el desarrollo de la orientacion
profesional en otras etapas educativas, como
Educacién  Secundaria  Obligatoria vy
Bachillerato. De esta manera, se podria
elaborar un mapa exhaustivo de las
percepciones tanto del alumnado como del
profesorado acerca de la orientacion
profesional.

Implicaciones para la practica

Se constata que es necesario impulsar la
formacion del profesorado en orientacion y
tutoria ya que su formacion y la participacion
del alumnado en programas de tutoria son
aspectos cruciales para mejorar la orientacién
profesional en la universidad, asi como la
necesidad de informar al alumnado de todos
los niveles académicos de los beneficios que
tiene la orientacion en su trayectoria
académica, personal y profesional.

Financiacion y agradecimientos
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la financiacion obtenida en el Proyecto de I+D
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Mary University of London (Reino Unido).
Existe una patente resultante del trabajo
descrito en este manuscrito. El sistema de
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Universidad de Jaén (Espafia) con referencia
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