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Resumen

En este articulo se presentan los resultados de un grupo focal conformado por ocho profesores de ciencias naturales en
formacidn, que realizaron su prictica pedagégica de final de carrera en el contexto de la construccién y desarrollo de contenidos
relacionados con la nutricidn, las vacunas y la quimica de la cocina, tomando como e¢je articulador la herramienta de resultados
de aprendizaje genéricos (GLOs, por sus siglas en inglés) desarrollada para el mundo de los museos. Los futuros profesores
valoran en alto grado la herramienta GLOs, en la medida que permite visualizar los diferentes momentos de la planeacién y la
evaluacidn, ast como un enfoque méds amplio sobre el concepto de aprendizaje; también resaltan de manera especial el apoyo que
brindan los expertos en el proceso de la planeacién escolar.

Palabras clave: Resultados de Aprendizaje Genéricos, Planeacién Escolar, Evaluacién del Aprendizaje, Profesores de Ciencias

en Formacién Inicial, Museos.

Abstract

This article presents the results of a focus group made up of eight preservice science teachers training, who carried out their final
pedagogical practice in the context of the construction and development of contents related to nutrition, vaccines and health,
chemistry in the kitchen, taking as its linchpin the generic learning outcomes (GLOs) tool developed for the world of museums.
Future teachers highly value the GLOs tool, to the extent that it allows visualizing the different moments of planning and
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evaluation, as well as a broader focus on the concept of learning; teachers especially highlight the support provided by experts in
the school planning process.

Keywords: Generic Learning Outcomes, School Planning, Learning Assessment, Preservice Science Teachers Training,

Museums.
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Introduccion

En las dos tltimas décadas ha surgido el interés por investigar el aporte que pueden brindar museos y
centros interactivos al campo de la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias (Abenza-Bernal y Robles-
Moral, 2022; Rasino et al., 2020; Guisasola y Morentin, 2007; Sanchez, 2013). Por su parte, Morentin y
Guisasola (2014) muestran la importancia de construir lazos comunicativos entre la educacién formal, no
formal y la informal, a fin de que los profesores en formacién se apropien de conocimientos didacticos con
los cuales puedan sacar el mayor provecho para el aprendizaje de los alumnos a través de las visitas a los
Mmuseos.

La literatura internacional muestra una prolifica discusién relacionada con los modos de la educacién
formal, no formal ¢ informal (Martin, 2014). Dentro de los acuerdos que se plantean se dice que tanto en el
modo formal como en el modo no formal existen similitudes en cuanto a la organizacion y la sistematicidad
de la ensenanza; no obstante, el modo formal tiene un mayor reconocimiento por parte de los estados, lo
que se representa en la expedicién de titulos académicos (bachillerato, grado y posgrado), mientras el modo
no formal su validez es temporal y se acredita mediante certificaciones. En cambio, en el ambito del modo
informal de la educacién, los aspectos que prevalecen se circunscriben a los intereses y a los significados que
tiene la experiencia de las personas cuando participan en actividades propias de espacios de libre eleccion.
En este articulo se asume que el Aprendizaje por Libre Elecciéon (FCL, por sus siglas del inglés; Falk y
Dierking, 2002; 2013) €s una experiencia que ocurre en los museos en tanto son contextos educativos
informales.

Mas alla de las diferencias que existen en el significado del concepto de aprendizaje entre los modos de la
educacién formal y no formal con relacién al modo de la educacién informal, emerge un interés por la
forma en que, tanto profesores como educadores de museos, pueden compartir experiencias relacionadas
con la manera en que planifican y evaltian el aporte que brindan los museos a los alumnos (en el caso de los
primeros) o al publico escolar (en el caso de los segundos).

El presente articulo da cuenta de las opiniones, percepciones y puntos de vista de un grupo de profesores
en formacién en ciencias naturales (en lo sucesivo nos referiremos como profesores en formacién) que
realizé su practica pedagdgica con el acompafamiento de un equipo de educadores de un museo
universitario, aprendiendo a utilizar la herramienta de planeacién y evaluaciéon denominada resultados de
aprendizaje genéricos (GLOs, por sus siglas del inglés) desarrollada por el Centro de Investigacion para
Museos y Galerfas de la Universidad de Leicester (RCMG, por sus siglas en inglés) (Hooper-Grenbhill,
2007).

Tomando en consideracion lo anteriormente descrito, nos preguntamos si para profesores en formacion,
la herramienta GLOs aporta o contribuye al mejoramiento de los procesos de planeacion y evaluacién del
aprendizaje escolar. La investigaciéon se inscribe en el paradigma cualitativo y asume el enfoque
fenomenoldgico (Latorre et al., 1996) en la medida en que la recoleccién de la informacién proviene de un
grupo focal conformado por ocho profesores en formacién, que fue interrogado sobre la experiencia
docente desarrollada durante la realizacion de la practica pedagdgica.

En la perspectiva de propiciar una nueva relacién entre la escuela y los museos, se propone el ejercicio de
articular la actividad de los maestros desde los enfoques conceptuales y metodoldgicos que brindan los
museos aplicados al medio escolar, aspecto que a la fecha no se reporta en la literatura.

Marco conceptual

A finales de la década de los 80s, el Grupo de Investigacién en Educaciéon en Museos de la Universidad
de Quebec (GREM, por sus siglas en francés), propuso un esquema de interaccién did4ctica escuela-museo
compuesto por tres momentos: antes, durante y después de la visita al museo (Allard et al., 1994).
Atendiendo a estos tres momentos los profesores pueden decidir la forma en que el museo ingresa al
contexto escolar, bien sea para introducir, para profundizar, para recapitular o para evaluar temas
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desarrollados en la escuela (Boucher y Allard, 1998). En esta perspectiva de la articulacién museo-escuela,
el museo es conceptualizado como una herramienta para la ensefianza y para el aprendizaje de contenidos
escolares, con lo que la institucién museistica se disuelve en los propdsitos y fines de la educacién formal.
La revisién de literatura muestra que esta es la tendencia que se ha privilegiado (Porta y Mato, 2016;
Rolddn et al., 2017; Sdnchez-Mora y Ramirez, 2016).

Ahora bien, desde el contexto de los museos, los educadores de estas instituciones no focalizan sus
actividades educativas pensando en los temas o contenidos escolares. Como reza la definicién de museo
aprobada por el Consejo Internacional de Museos (ICOM, por sus siglas del inglés):

Con la participacién de las comunidades los museos operan y comunican ética y profesionalmente,
ofreciendo experiencias variadas para la educacién, el disfrute, la reflexiéon y el intercambio de
conocimientos (parte de la definicién de museo, Praga 24 de agosto de 2022, Asamblea General
Extraordinaria del ICOM).

Las criticas al uso de los museos como aporte al aprendizaje de las ciencias de los alumnos y las alumnas,
estan asociadas con la poca claridad de investigadores y profesores sobre la finalidad de los museos y su
aporte a la popularizacién de la ciencia y la tecnologia. Segtin Falk y Dierking (2010), el aporte de los
museos a los procesos de alfabetizacién cientifica y motivacion de los nifos y jovenes hacia la ciencia puede
complementar los esfuerzos que realizan los maestros desde las escuelas.

En el Reino Unido, la politica publica del gobierno de Tony Blair, a finales de los anos 90 e inicios del
nuevo siglo, exigi6 a los museos, archivos y bibliotecas replantear el enfoque sobre la manera de medir del
aporte social de estas instituciones; el desafio era pasar de las frias estadisticas de niimero de ingreso de
visitantes a los museos a una medida relacionada con los aportes de los museos a los aprendizajes de los
visitantes. La profesora Elian Hooper-Greenhill (2004) de la Universidad de Leicester, asumié la
conduccién de un programa centrado en el desarrollo de un enfoque conceptual y metodolégico que llevé a
conceptualizar las experiencias en los museos en términos de resultados de aprendizaje genéricos (GLOs).

El enfoque GLOs, tiene su inspiracion en el concepto de resultados de aprendizaje propuesto por Gagné
(1984). Segin Gagné, los maestros deberfan en cada ejercicio docente tener el propésito de conseguir cinco
categorfas de resultados de aprendizaje, a saber: (a) habilidades intelectuales, (b) informacién verbal, (c)
estrategias cognitivas, (d) actitudes y (e) habilidades motoras. La perspectiva GLOs recoge las anteriores
categorias e introduce otras que guardan relacién con la finalidad de los museos.

Una forma de representar la propuesta de GLOs se resume en la figural.
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Figura 1.

Resultados genéricos de aprendizaje.
Adaptado de Hooper-Greenhill (2007, p. 52)

Comparando la propuesta de Gagné sobre resultados de aprendizaje escolar con la perspectiva GLOs
sobre resultados de aprendizaje genéricos en museos, se encuentra que esta tltima incorpora las cinco
categorias (habilidades intelectuales, informacidn verbal, estrategias cognitivas y habilidades motoras, se
incluyen en el GLO de habilidades), pero agrega las categorias de disfrute, inspiracion y creatividad y
comportamiento y progresion, dos experiencias de aprendizaje que estan en el centro de las finalidades
actuales de los museos. En efecto, trabajos como los de Garcia-Guerrero et al. (2022), sefialan que el papel
mds importante del museo estd en el origen mismo de la palabra: las ‘musas’ inspiran y promueven la
creacion, lo cual estd estrechamente ligado a la permanencia del aprendizaje.

Un aporte adicional que ofrece el enfoque GLOs al proceso de planeacién estd relacionado con una
metodologia para que los educadores de los museos puedan planear y evaluar las experiencias de aprendizaje
que proponen a los diferentes ptblicos. La metodologia propuesta, incluye el ideal de Gagné, de que, en
cada programa, iniciativa o actividad educativa propuesta por los educadores de los museos, se contemple la
inclusién de los cinco resultados de aprendizaje genéricos.

En la figura 2 se ilustra el paso a paso que un educador de un museo debe realizar para la construcciéon de

cada GLO.
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PASO 2: PASO 3: DEFINIR PASO 4: PASO 5:
PASO 1: DEFINIR EL GLO RESULTADO LAS PREGUNTAS IDENTIFICAR IDENTIFICAR EL

ESPERADO ORIENTADORAS LOS EXPERTOS METODO

Figura 2
El paso a paso en la construccion de cada GLO.
Adaptado de Pettersson (2018)

En el contexto de los Estados Unidos, la Fundacién Nacional de Ciencias (NSF, por su sigla en inglés)
adopté el concepto de resultado de aprendizaje (Learning Outcome) para clasificar los programas y
proyectos que brindan los museos a sus visitantes (Friedman, 2008). Comparando la propuesta inglesa con
la norteamericana se encuentra una gran afinidad en la manera de definir los resultados de aprendizaje que
se suceden en ambientes de libre eleccién como lo son los museos y los escenarios de divulgacién. No
obstante, la propuesta desarrollada por el equipo de la Universidad de Leicester no se queda solo en el
plano de definir los tipos de resultados de aprendizaje, en tanto incorpora una metodologia que puede ser
utilizada por los educadores de estas instituciones para abordar la formulacién, planeacién y evaluacién de
las actividades de aprendizaje con los diferentes publicos.

A pesar de las criticas que se han planteado a la introduccién de los resultados de aprendizaje en el
contexto museistico, tanto en el Reino Unido como en los Estados Unidos (Brown, 2007), los expertos
coinciden en que son mas los beneficios que se derivan de este enfoque, en la medida que ha facilitado el
trabajo de los educadores de estas instituciones, al contar con una herramienta de planificacién y
evaluacién que permite investigar lo que piensan, sienten, hacen y necesitan los diferentes publicos que
visitan a los museos (Monaco y Moussouri, 2009). De igual manera Jénsson y Peterson (2011) consideran
que los GLOs, en el contexto museistico, proporcionan un lenguaje y una herramienta comutn a los
educadores de los museos.

Metodologia

La investigacién se ubica en el paradigma cualitativo, de corte fenomenoldgico ya que el “propésito
principal es explorar, describir y comprender las experiencias de las personas respecto a un fenémeno y
descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018, p. 548). Los
procedimientos necesarios para desarrollar esta investigacion se adaptaron de Wertz et al. (2011):

- Se definié el fendmeno a estudiar, esto es, las experiencias de un grupo de profesores en formacién que
realizaron su préctica pedagdgica de final de carrera, utilizando la herramienta GLOs como marco
conceptual y procedimental para planear, intervenir y evaluar secuencias de ensefianza en el contexto del
aprendizaje escolar.

- Se recopilaron datos sobre las experiencias de los participantes. Para este efecto se utilizo la técnica del
grupo focal, que permitié una conversacién en un ambiente relajado, en donde cada profesor en formacién
pudo relatar su experiencia vivida. Con su consentimiento, la sesién se grabd en video y posteriormente se
transcribid.

- Se analizaron los comportamientos y narrativas personales mediante la lectura de las transcripciones, lo
cual sirvié para depurar la informacién relevante.

- Se identificaron las unidades de significado respecto a la herramienta GLOs, los resultados de
aprendizaje y los aportes a la planeacién y a la evaluacion. Este ejercicio implicé la busqueda de patrones
comunes en las experiencias narradas.

- Se elaboré una descripcidn genérica de las experiencias y de su estructura.
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- Se construyeron los resultados a partir de los datos esenciales de los patrones identificados en las
experiencias de los profesores en formacion al usar los GLOs como herramienta para la planeacién y la
evaluacion del aprendizaje escolar.

El programa de formacién inicial involucré la colaboracién entre dos profesores universitarios titulares
de las asignaturas: Practicas Pedagdgicas I y II, y tres integrantes del equipo de educacién del museo
universitario de la Universidad que ofrece el programa de pregrado. Dadas las condiciones impuestas por la
pandemia del Covid-19 y el confinamiento fuerte que se dio en la época de realizacién del programa de
formacién (segundo semestre de 2020 y primer semestre de 2021), la interaccién entre profesores
universitarios, equipo de educacién del museo y los profesores en formacién se realizé utilizando algunas de
las plataformas comerciales dispuestas para este fin (Zoom, Meet y Teams).

El grupo de profesores en formaciéon estuvo conformado por siete mujeres y un hombre, en edades
cercanas a los 23 afos. Se organizaron tres grupos de trabajo: dos grupos conformados por tres
participantes y un grupo de dos participantes. Se tuvo la colaboracién de una institucién educativa de un
municipio cercano a la sede principal de la Universidad, en donde los profesores en formacion realizaron
actividades de observacién y ejercicio de la docencia (planeacién de contenidos de ensefianza, disefio y
aplicacién de actividades dirigidas al aprendizaje de los contenidos por parte de alumnos de quinto grado
de primaria (9-10 afos) y evaluacién de los contenidos aprendidos), bajo la supervisién de un docente
titular de la institucién educativa. Atendiendo a que el periodo en que se realizé la intervencién coincidi6
con el confinamiento por Covid_19, todas estas actividades fueron realizadas con el uso plataformas:
Zoom, Teams y Meet.

El proceso de planeacidn inicia (primer momento) con una actividad de contextualizacién relacionada
con el marco normativo trazado por el Ministerio de Educacién Nacional (nivel educativo, estindares de
competencias para las ciencias naturales, temas o contenidos del grado quinto). Con esta primera
aproximacién cada grupo de profesores en formacién selecciond un tema de ciencias naturales. De esta
manera el grupo uno seleccioné el tema de las vacunas, la perspectiva cientifica y los mitos alrededor del
proceso de vacunacién; el grupo dos se centrd en el tema de la nutricién enfocando las actividades escolares
a fortalecer las habilidades socioemocionales de las alumnas y los alumnos; mientras el grupo tres se centré
en la ensefianza de la quimica utilizando la cocina como espacio de aprendizaje. En la tabla 1 se detallan los
grupos y contenidos elegidos.

Tabla 1
Grupos de Préctica y contenidos curriculares elegidos
Grupos de profesores en formacion Temas seleccionados
Grupo uno (tres mujeres) Vacunas, perspectiva cientifica y mitos
Grupo dos (dos mujeres) Nutricién v Habilidades Socioemocionales (HSE)
Grupo tres (dos mujeres v un hombre) Quimica en la cocina

En un segundo momento, los profesores en formacién con el apoyo de los educadores del museo
universitario, formularon los respectivos resultados genéricos de aprendizaje, utilizando la metodologia
descrita en la figura 2 del marco conceptual (definicidn, identificacién de los aprendizajes esperados,
preguntas orientadoras, identificacién de expertos y propuesta metodoldgica para recabar informacién).

Los educadores del museo universitario pusieron a disposiciéon de los futuros profesores de ciencias
distintos recursos educativos disefiados para el publico escolar, como maletas viajeras, réplicas de objetos de
la coleccion de ciencias naturales, talleres creativos y otros insumos que hacen parte de la oferta educativa
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que tiene la institucién museistica. A su vez, los educadores del museo tuvieron un rol como expertos en la
construccion de las secuencias de ensefianza que desarrollaron los grupos de profesores en formacion.

Es importante mencionar que la participacién del equipo de educadores del museo fue fundamental no
solo por el apoyo en la utilizacién de los recursos museogréficos, sino por su experiencia relacionada con la
concepcidon de programas e iniciativas relacionadas con la educacién informal. El desafio involucraba
utilizar la herramienta GLOs, construida en el mundo de los museos, en el contexto escolar junto con la
filosofia que entrafan los programas y actividades educativas propias de los museos.

A modo de ilustracion, en la tabla 2 se presenta la manera en que el grupo uno definié los resultados de
aprendizaje atendiendo a cada uno de los cinco GLOs.

Tabla2

Definicién de los resultados de Aprendizaje.

Tipos de GLOs Definicion del resultado de aprendizaje
Comprender el tema de las vacunas v estar en la
GLO: Conocimiento v comprension capacidad de cuestionar los miios que existen en tormo a
estas.

Fomentar una composicion o creaciom (escrito) como
GLO: Habilidades medio de expresion sobre la importancia del uso de
Vacunas.

Desarrollar un comportamiento tespetuoso hacia las
GLO: Actitudes v valores 1deas y posturas que tienen las personas con relacion al
tema de las vacunas.

Disfrutar de diversos espacios virtuales y fomentar la

GLO: Disfrute, mspiracién y creatividad curiosidad v deseo de saber mas sobre las vacunas

Dialogar de manera consciente e informada acerca del

GLO: Actividad, comportamiento y progresion tema de las v _

Tomado de Bustamante y Carmona (2022, p.56)

Atendiendo a que una de las actividades que presenta la herramienta GLOs tiene que ver con la consulta
a expertos, en la tabla 3 se presenta el consolidado de entrevistas que realizé el grupo tres que desarrollo el
tema de la quimica en la cocina. De la tabla se concluye que un experto puede dar informacién sobre
aspectos relacionadas con diferentes GLO:s.
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Tabla 3

Compilacion del ejercicio de planeacién de las entrevistas con expertos con el fin de allegar informacién para la
construccién de los GLOs sobre quimica en la cocina. En esta tabla se visualiza que la consulta con expertos puede
abarcar informacidn sobre varios GLOs.

Expertos consultados

GLOs involucrados

Preguntas orientadoras

Técnicas de
indagacion

Experta espafiola en este
tema con publicaciones
(libros y articulos)

GLO: Conocimiento y
comprension

GLO: Habilidades

GLO: Actitudes y valores

;Qué se entiende por quimica
de la cocina?

2 Qué habihidades
expenimentales se pueden
mmpulsar desde los hogares?

;i Coémo abordar la utilizacion
de recursos del hogar para la
experimentacion en la cocina?
2Qué motiva a los participantes
a realizar una actividad
experimental?

Entrevista
estructurada

Profesor umiversitario

GLO: Habilidades

;Cuales plataformas de uso
libre o recursos digitales
recomienda utilizar para

promover las habilidades

experimentales en quinuca?

Entrevista
estructurada

Profesional encargada de
proyectos de mnovacion

GLO: Conocimiento y
comprension

GLO: Habilidades

;i Como fomentar la
experimentacion en quimica
desde el contexto de los
museos?

;Cuales son las actividades en
modalidad virtual que mas
atraen a los visitantes en los
museos?

Entrevista
estructurada

Nifios v mifias (familiares
de los profesores)

GLO: Dasfrute, inspiracion
y creatividad

;Has realizado alguna vez un
expenimento? ;Cual? ;Qué es
lo que mas te gusta de
experimentar?

i Qué nos recomendarias para
una visita virtual al museo en
Ia que hagamos experimentos
de quimica que sean
divertidos?

Grupo focal

Adaptado de: Ramirez et al. (2022, p.36-38)

Con el propésito de ilustrar los diferentes aspectos del proceso de planeacién utilizando la herramienta
GLOs, en la tabla 4 se compila de manera resumida la planeacién realizada por el grupo dos que abordé la

nutricién y el desarrollo de las habilidades socioemocionales.
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Tabla 4

Compilacién del ejercicio de construccién de los GLOs sobre nutricidn y las habilidades socioemocionales (HSE).
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Proceso de planificacion de los GLOs

. L Resultados Pregunta Expertos Técnica de
Tipo de GLO Definicion esperados orientadora | consuliados | indagacion
Ezr:grend:sr &u’e = iComo se - Profesora
nutricion involucra el | Entender la mtfegr an los t it de la
GLO: funcionamiento relacion de los sistemas mstitucion
_ . . - digestivo, educativa .
Conocimiento | integrado de un sistemas cireulatorio. | - Psicélozo Entrevistas
v comprension | conjunto de sistemas | mvolucrados en la : T SICOT0E0
: S S respiratorio | -Nutriciomista
de organos: digestivo, | nutricién
. ) v excretor en | - Educadores
resparatoro, L
. . la nutricion? | del museo
circulatorio v excretor.
Desarrollar HSE al ;Como
Fomentar las HSE realizar las impulsar las | - Profesora
GLO: durante la aplicacion | actividades de la HSE en trtular de la
Habiﬁ Jades de la maleta viajera maleta. nifios a institncién Entrevista
digital sobre la Expresar la habilidad | través de educativa
nutricion. mmplicita propuesta en | actividades | - Psicologo
las actividades virtnales?
- Identificar su
nutricion actual y
Mejorar la relacion como mejorarla
que se tiene con los - Mmc1onm que ;;Cua!er? SO | 4 pimoe de
alimentos, al alimentos los habitos X
S - . grado quinto
) reconocer los cambiarian en su alimenticios
GLO: nutrientes, el recorndo | dieta ue tienen - Profesora
Actitudes v - 1 titular de la Entrevista
de los mismos en el - Respetar la actualmente | . "
valores : : . institucion
cuerpo v el respeto por | diversidad de los nifios de educativa
las diversas formas de | cultura alimenticia | quinto de L
: o i . . -Nutricionista
alimentacidn segin -Reconocer que primaria?
cada cultura. varios sistemas
mntervienen en la
nutricién
¢Que -Estudiantes
aspectos son 2do quinto
-Disfrutar espacios | importantes g1aco q
; - -Padres de
. : virtuales diferentes | tener en -
_ Disfrutar diferentes familia o
GLO: S a una clase cuenta para -
) espacios virtuales, cuidadores
Dhsfrute, -Generar que una .
T como la maleta T : _ - Profesora Entrevista
inspiracion, . . motivacién hacia el | actividad ol
creatividad Viajera, aprer_ld_lendo aprendizaje al virtual sea ttul d.e la
sobre la nutricion. - - mstitucion
participar en las llamativa :
. educativa
actividades. para los
. -Educadores
estudiantes
de primaria? del museo
-Valorar su cuerpo
Y respetar las ;;Cua!&s SON | £ i e
opiniones y los habitos :
- - grado quinto
conceptos de los alimenticios
. -Padres de
- demas. que ayudan a -
Promover el cuidado v : ; familia o
GLO: respeto por si mismo -Dialogar sobre mejorar la cudadores
. peto por: SOV | habitos saludables | salud de los
Actividad. por el otro, desde la . nifios? - Profesora Entrevista
comportamient | implementacion de y : e titular de la
. o - comportanuento iComo S
o, progresion | habitos saludables frente a la dieta ar la institucion
respecto a la nutricion. cale a fa die respet educativa
diana. opinion de
-Educadores 160211
-Expresar cada
o5 d . de museo
compromisos de compafiero | Nutricionista
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Adaptado de: Alvarez et al. (2022, p.56)

Las intervenciones con los alumnos de quinto grado se desarrollaron en el segundo semestre de 2021 y
en promedio tuvieron una duracién de dos semanas, en dos sesiones semanales de tres horas cada una. Las
experiencias pedagdgicas fueron documentadas y se recogen en informes de investigacién que se pueden
consultar en el repositorio institucional (https://bibliotecadigital.udea.edu.co/; (Alvarez et al. (2022);
Bustamante y Carmona (2022); Ramirez et al. (2022)).

El siguiente fue el objetivo propuesto para el grupo focal:

Profundizar en las experiencias, percepciones y puntos de vista de un grupo de ocho profesores en
formacién, que realizaron su prictica pedagdgica teniendo en cuenta el concepto de GLOs como
herramienta propia de las instituciones museisticas, adaptada a los procesos de planificacion y evaluacién
de los aprendizajes en el medio escolar.

Las siguientes fueron las preguntas orientadoras que se propusieron al grupo focal:

¢En qué sentido consideran que los GLOs -como herramienta y como concepto-, representan un aporte
al contexto escolar?

Si tuvieran que hablar de atributos relacionados con el término ‘resultados de aprendizaje’, ;cudles
mencionarian?

¢Cudl fue el mayor desafio al trabajar por resultados de aprendizaje?

¢Cémo perciben la posibilidad de que los profesores de ciencias naturales trasladen a su ejercicio
profesional docente el concepto de GLOs? ;Qué resolveria?

El encuentro con los ocho profesores en formacion se realizé de manera virtual a través de la plataforma
Zoom, se pidi6 autorizacidon a los profesores en formacién para grabar en video y luego se realizé la
transcripcion utilizando la técnica de la videoscopia que permite seleccionar los episodios mds importantes
registrados.

Para el proceso de andlisis se utilizé la técnica de redes sistémicas (Bliss et al., 1983) -derivado de la
lingtiistica sistémica-, que resulta util para organizar y analizar datos cualitativos procedentes de fuentes
como la entrevista grupal, porque indaga por la descripcién y representacion del significado, de acuerdo
con los recursos semdnticos que usan los participantes. Esto implica que, detras de cada frase hay un
significado no expresado directamente por las palabras. Cada red sistémica muestra la dependencia e
interdependencia de ideas, sentimientos, percepciones, valores, puntos de vista, experiencias o emociones,
que pueden ser interpretados de distintas formas por varios investigadores.

Conclusiones

Las experiencias de articulacién museo-escuela se han sustentado de manera preponderante en
conceptualizar a los museos como un recurso didactico en donde los maestros se pueden apoyar para
enriquecer la ensenanza de las ciencias. En estos acercamientos los profesores hacen uso de los enfoques
sobre la ensefianza y el aprendizaje ampliamente conocidos en el contexto de la educacion formal (Soto et
al, 2011; Rickenmann et al.,, 2012). En esta perspectiva el museo se desdibuja al quedar relegado a un
recurso para la ensefianza.

No obstante, en las ultimas décadas se han desarrollado enfoques conceptuales y metodoldgicos propios
de los museos y el reconocimiento de estos como instituciones de educacion informal o de aprendizaje por
libre eleccién, conlleva a admitir que se requieren otras visiones sobre la planeacién educativa y el
aprendizaje coherentes con el tipo de institucién educativa que son los museos.

En este sentido, retomando la pregunta de investigacién: Para los profesores en formacién, :la
herramienta GLOs aporta o contribuye al mejoramiento de los procesos de planeacion y evaluacion del
aprendizaje escolar? Los resultados y la discusién que se desprenden del grupo focal permiten concluir que
el uso del lente conceptual y metodoldgico de los resultados genéricos de aprendizaje (GLOs) ofrece una
mirada distinta sobre el proceso de planeacién educativa, en la medida que incorpora una visién miés
amplia sobre el concepto de aprendizaje, asi como aporta una ruta clara de planeacién, que inicia con la
definicidon de los resultados que se quieren conseguir, la consulta a expertos como mecanismo para allegar
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informaci6n en diferentes dimensiones de la planeacién (contenidos, metodologias, experiencias), asi como
un proceso de evaluacion para el aprendizaje y del aprendizaje de manera permanente.

Se resalta el aporte de los expertos en el proceso de la planeaciéon educativa. Para los profesores en
formacién, contar con expertos fue importante en la medida que representé un mecanismo que permiti6
conocer la opinién y buen consejo de personas que tienen conocimientos y experiencias sobre los temas
seleccionados. Es importante decir que el concepto de experto se relativiza y no solo incluye personas con
un saber y madurez en los temas tratados, sino que también puede incluir a los alumnos, en la medida que
estos se convierten en fuente de informacién util a la hora de pensar los tipos de actividades y metodologias
de trabajo que se pueden utilizar al hacer la planeacién educativa.

No obstante, es necesario reconocer que utilizar la herramienta GLOs requiere entrenamiento y tiempo
por parte de los profesores, temas que las Instituciones Educativas no estan en disposicién de ofrecer. La
experiencia reportada en este articulo se pudo realizar en el contexto de los procesos de formacion inicial de
profesores en donde los tiempos, recursos y expectativas son distintos a los que prevalecen en el ejercicio
profesional del educador.

Resultados

En figura 3, se presenta la red sistémica derivada del proceso de organizacién de las principales ideas que
surgieron en el didlogo con los participantes del grupo focal. La red sistémica se organizé tomando como
referente los aportes de la herramienta GLOs al contexto escolar. Emergen tres grandes ideas que senalan
los profesores en formacién: la primera es la que relaciona la herramienta GLOs con la planeacién
educativa, que incorpora la definicién de los resultados, la consulta a expertos y los intereses de los
estudiantes. La segunda gran idea es la ampliacion del concepto de aprendizaje, mds alld de los aspectos
cognitivos y procedimentales, y la tercera idea es la relacién de la herramienta GLOs con innovacién
educativa.
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Antes [planeacién,
consulta a expertos)

Durante (realizacién) ‘—

Después [cierre) }—

— ‘ Prestan asesaria ‘
[

_ —{ Tiene momentos ‘—

[T

3 T a2 mE — e m

—— Qué y como ensefiar

Herramienta
de planeacién Tiene en cuenta la
consulta a expertos

Comparten experiencias ‘

X — | Dan buenos consejos
Incorpora intereses

de estudiantes

_‘ Concepcidn integral |

Aportes  de _‘ Actitudes y valores ‘
la Ampliacién del
herramienta —J | concepto de | Otras dimensiones ‘ Habilidades ‘
GLOs al Aprendizaje
contexto
escolar R ] —‘ Disfrute, inspiracién ‘
Enfasis en el cambio
| comportamental
—| Novedoso |
“ Innovacidn — —| Completa ‘
—| Integral |
Figura 3

Red Sistémica relacionada con la discusion de los aportes de la herramienta GLOs al contexto escolar.
Herramienta de planeacién

Para los profesores en formacion, la herramienta GLOs incorpora la cultura de la planeacién y la
evaluacion, que inicia con identificar qué es lo que se quiere que el estudiante aprenda. El paso a paso que
senala la herramienta permitié a los profesores en formacion identificar una secuencia, un camino, una guia
con la que se anticipa la evaluacién del (intrinseca) y para el aprendizaje (extrinseca), en donde se describe
lo que el estudiante deberd aprender y en qué tipo de resultado se concreta.

En palabras de la profesora en formacién C:

[...] para mi, como dice H [refiriéndose a otro compafiero], al principio es dificil... y es lo mds importante, definir cudl
es ese resultado que yo quiero en los chicos en cada una de las dimensiones. Luego qué actividades ¢ ir enlazdndolo
pero que no se desenfoque en esos resultados... que todo vaya en linea con el resultado inicial y que al final cuando yo
lo revise diga si lo logré o no y asi no me pierda en el tramo que estoy haciendo. jEso es lo complicado!... cuando
mirdbamos el cuadro [ver tabla 4] a veces se nos olvidaba que [el resultado de aprendizaje] estaba en el cuadro y ahi
estaba super especificado, pues aqui tenemos hasta preguntas y nos dice: ;qué esperamos en los nifios? esto... entonces,
volvamos a enfocarnos ¢Nos perdimos?, volvamos... Entonces, encuentre el resultado que usted quiere en los nifos y
manténgalo en todo lo que estd haciendo: en el objetivo, en las actividades, en las preguntas a los expertos, en los
expertos que busca... entonces no se vaya a desenfocar de ese resultado porque entonces va a ser un trabajo perdido,
pues se va a perder y al final no va a lograr lo que quiere...

La consulta a expertos fue resaltada como un atributo importante de la herramienta GLOs; los expertos
brindan oportunidades (ideas, buenos consejos, experiencia) para orientar el disefio de las actividades
educativas. Para los futuros profesores, tener la oportunidad de entablar un didlogo con personas
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conocedoras de los temas, de metodologias, del trabajo en el aula, de los mismos estudiantes, entre otros
aspectos, representd una oportunidad para la seleccion de los contenidos, los tipos de metodologias y las
formas de evaluar.

En palabras de L:

Quiero también hacer un aporte ... y es que a veces uno como profesor piensa que es el que construye conocimiento
para ir a dar una clase, y no es asi porque con los GLOs nos dimos cuenta que uno también le puede preguntar a otro
que es mds experto en el tema y que puede ser un apoyo o una ayuda para elaborar y orientar, pues, las dindmicas
educativas... yo creo que eso también es muy importante porque no estamos solos, ;cierto? siempre tenemos a algtin
conocido que realiza otra labor y que también puede aportar a la educacidn.

V agrega:

[...] poderle preguntar a los expertos... en las asesorfas, en las entrevistas nos decfan [refiriéndose a los expertos]: ‘pues
estd muy buena la idea pero mira que tienes que pensar en el tiempo, en esta seccidn no te va a dar’. O en el caso de
nosotros en los talleres creativos utilizando que la licuadora, que los cuchillos, también [nos advertfan]: tengan
cuidado... entonces lo aterrizaban a uno. Me parece que uno de los atributos es que puedes hacer muy real lo que
puedes planear.

La herramienta GLOs como proceso de planeacién involucra la evaluacién en diferentes momentos, en
tanto no esta circunscrita al resultado final. Los maestros en formacién resaltan que la idea clasica de
evaluar el resultado final, centrado en el aprendizaje conceptual es reducida frente a la finalidad del
concepto de resultado de aprendizaje.

Para H:

Esta herramienta permite antes, durante y después, medir el aprendizaje de los conocimientos de los nifios a partir de
cada una de las dimensiones; pues entonces, es una herramienta que, desde mi punto de vista, no permite esa forma de
evaluar tradicional [en la] que se utiliza tanto la memoria, sino que se puede medir a partir del momento en que los
nifios estdn realizando diferentes actividades, a partir de cada una de las dimensiones... entonces es un aporte
importantisimo para el contexto escolar... jy muy novedosa!...

Ampliando el significado de aprendizaje

La segunda gran idea tiene que ver con lo que significa el aprendizaje; en esto la herramienta GLOs exige
que el educador piense en funcién de los conocimientos que se deben aprender, pero también en otros
aprendizajes relacionados con las habilidades, las actitudes, el cambio comportamental, incluyendo
actividades relacionadas con el disfrute, la inspiracién y la creatividad. Para los maestros en formacién, esta
vision sobre el aprendizaje le da a la herramienta GLOs un enfoque integral lo que permite ampliar la
mirada a otros componentes (aprendizajes) que usualmente no estdn presentes en el contexto del aula.

En palabras de S:

[...] los resultados de aprendizaje permiten tener una visién mas amplia de lo que es el aprendizaje, porque se tienen en
cuenta otras dimensiones que son las habilidades, los valores, el comportamiento; entonces a veces se hace complicado
pensar que a partir de un tema se puedan ensefiar otras cosas, como ensefiar ciertas habilidades, ciertos
comportamientos, valores... entonces yo siento que eso es bastante valioso porque hacfa planeaciones de clase y demis,
pero se orientaban solo en una dimensién del aprendizaje, [...] pero a partir de esos [refiriéndose a los GLOs] se tiene
una vision mds amplia y se puede proyectar mucho mas lo que uno va a ensefiar o lo que la otra persona puede
aprender...

La herramienta GLOs como innovacién educativa

La tercera gran idea es asociar la herramienta GLOs con innovacién educativa, en el sentido de que
permite hacer el proceso de planeaciéon novedoso y real: al interactuar con expertos los profesores en
formacién pueden anticipar resultados o situaciones en las que usualmente no se piensa al momento de
trabajar con los estudiantes. Lo anterior a propdsito de las actividades que disend el grupo que abordé el
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tema de la quimica de la cocina, en donde la experta consultada insisti6 a los profesores en formacién, sobre
la necesidad de que en el trabajo remoto, con los nifios y nifias confinados en sus casas, se requeria la
presencia de un adulto o cuidador que acompanara a cada estudiante, ademds de que se deberian
seleccionar utensilios de cocina que no presentaran peligro para los nifios y las nifias.

Por otra parte, la herramienta GLOs como innovacidén puede constituirse en un recurso para la
transformacién institucional de las pricticas pedagdgicas, permitiendo que los maestros trabajen en el
diseno de iniciativas diddcticas con un enfoque integral sobre los resultados de aprendizaje. Al respecto P
dice:

[...] siento que [los GLOs], sf resolverfan el asunto de la parte integral porque si bien lo tradicional no es malo, para
nadie es un secreto que estamos en una ctapa diferente y que los estudiantes son diferentes, pero no hay un cambio en
las estrategias, a nivel docente... entonces yo creo que vale la pena intentarlo o pensar en al menos algunas
dimensiones.... y también algo que sea a nivel institucional... O sea, jimaginese esa maravilla! que los resultados de
aprendizaje sean a nivel institucional, eso resolverfa un montdn de cosas, ehhh... empezariamos a evaluar realmente
cémo es el ser humano...si un nifo tiene una inclinacién muy profunda hacia la creatividad entonces podria haber
resultados muy interesantes porque eso es lo que permite [la herramienta], cosa que no pasa actualmente en las
instituciones educativas... entonces creo que serfa una revolucion a nivel educativo.

Discusion

Atendiendo a los resultados reportados, los profesores en formacién consideran que la herramienta
GLOs se puede adaptar el medio escolar y que ademds aporta una comprensiéon mas amplia de la
planeacion y evaluacién educativa. A través del estudio del fenémeno de sus vivencias, resaltan varios
aportes que proporciona la herramienta GLOs al contexto escolar.

Un primer aporte tiene que ver con una nueva mirada de la planeacién educativa, que tiene en cuenta la
definicion de los resultados de aprendizaje de una manera mds integral. En esta mirada de la planeacion, los
profesores en formacién contemplan una perspectiva amplia sobre los aprendizajes que debe incluir cada
cjercicio diddctico de ensefianza. Aunque esta idea no es nueva y ya la habia incorporado Gagné (1984) al
considerar que los docentes deberfan como parte de su prictica pedagdgica tener en cuenta una visiéon més
amplia del aprendizaje, lo cierto es que en general el profesorado mantiene una concepcién clasica del
aprendizaje conectada con lo cognitivo, lo procedimental y en algunos casos lo afectivo (Fernandez et al.,
2009).

Un segundo aporte es el considerar que los resultados de aprendizaje permiten definir, planificar y
evaluar lo que pueden adquirir los estudiantes al participar en las actividades disefiadas por los maestros. En
este sentido, el concepto de resultados de aprendizaje no se asocia exclusivamente con un fin o indicador
factico del logro escolar, sino que integra diferentes dimensiones.

Un tercer aporte tiene que ver con la participacién de los expertos. Los profesores en formacién
identificaron como un atributo importante del proceso de planeacién, la consulta a expertos sobre
diferentes aspectos relacionados con cada uno de los cinco resultados de aprendizaje. Para ellos, poder
consultar a personas con mayor conocimiento y experiencia, les aportc') buenos consejos, ideas innovadoras
y orientaciones que no se encuentran en los textos escolares o en los cursos de didactica de las ciencias. En
palabras de una de las participantes: “no estamos solos, :cierto? siempre tenemos a algiin conocido que
realiza otra labor y que también puede aportar a la educacién.”

En todo este proceso fue muy importante el apoyo prestado por el equipo de educadores del museo
universitario, lo que permitié que las diferentes secuencias de ensenanza que desarrollaron los maestros en
formacién tuvieran como lugar comin el uso de materiales y de actividades que el museo tenia a
disposicién de las visitas escolares y del publico en general. Lo anterior quiere decir, que el ejercicio
pedagdgico de los profesores en formacién permitié vincular al museo, no sélo en lo que se refiere a las
herramientas de planeacién y evaluacién, sino también en cuanto a los contenidos y materiales educativos
propios de la institucién museistica.
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