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Resumo

Objetivo — O objetivo deste artigo é esclarecer a distingao entre as cadeias
globais de valor e as vertentes selecionadas da literatura sobre negécios;
redes de negdcios, estratégia e negdcios internacionais. Essas quatro dreas
de pesquisa tém perguntas iniciais muitas vezes diferentes e os ptblicos a
que se dirigem também diferem. Houve tentativas de estabelecer ligagoes
entre essas teorias, mas isso ¢ uma exce¢io, e nio a regra.

Metodologia — Os principios e conceitos bdsicos das quatro dreas
sao identificados. Os resultados foram usados para desenvolver
uma matriz resumida das abordagens. Nossa via metodolégica é
indutiva e inferencial, pois a tarefa envolve a busca de semelhangas,
complementaridades e sobreposi¢coes entre as quatro disciplinas de
ciéncias sociais.

Resultados — A literatura dos campos estudados se sobrepoe as questoes
que tentam entender, mesmo que niao usem terminologia idéntica. As
quatro dreas defendem o mesmo principio na compreensiao do campo
organizacional: a complexidade. As empresas sao incentivadas a realizar
trocas com outras empresas.

Contribui¢oes — A contribuicao tedrica deste artigo baseia-se na ideia
de que, embora os quatro campos de pesquisa — CGYV, redes de negdcios,
estratégia e negdcios internacionais — avancem de forma independente,
origens comuns podem ser observadas, permitindo um conjunto de
proposigdes comuns.

Palavras-chave — Cadeias globais de valor. Redes de negécios.

Convergéncia da literatura. Estratégia de negdcio. Negdcios internacionais
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1 Introducgao

Nas ultimas trés décadas, o comércio
global cresceu e muitos novos paises exportadores,
particularmente na Asia, foram incorporados a
economiaglobal. Este crescimento foi acompanhado
por duas importantes transformagoes estruturais.
A primeira é a expansio que Baldwin e Lopez-
Gonzalez (2015) chamam de comércio na
cadeia de suprimentos. A produgio se tornou
mais fragmentada e a participacdo do comércio
em produtos acabados diminuiu na década de
1990 e na primeira década do século XXI, ao
passo que a participagio do comércio em pegas
aumentou (Baldwin & Lopez-Gonzalez, 2015).
Em segundo lugar, mesmo nos setores em que a
atividade de comercializa¢ao de produtos finais
continua a dominar (por exemplo, alimentos,
roupas e calgados), a mudanca da produgio para
economias em desenvolvimento e emergentes foi
acompanhada por uma maior terceirizagao e pela
atuagio das empresas especializadas em design,
marketing e varejo na estruturagio do comércio
internacional. Essa tendéncia foi descrita com
termos como “fabricantes sem fibricas” (Gerefh,
1999, p. 46) e “empresas produtoras de bens sem
fdbrica” (Bernard & Fort, 2015, p. 518).

Virias abordagens teéricas tentaram
entender essas mudancas em termos do que elas
significam para empresas e paises. A literatura
sobre a cadeia global de valor (CGV) surgiu
como uma tentativa de entender essas questoes
e identificar suas implicagbes para os paises em
desenvolvimento. Da mesma forma, no entanto,
algumas vertentes da literatura sobre negdcios e
gestdo, especialmente pesquisas sobre redes de
negdcios, estratégia e negdcios internacionais
abordaram essas questdes. A literatura sobre
negécios internacionais, por exemplo, usou
o conceito de “fdbrica global” para descrever
como as empresas multinacionais integraram as
atividades de produgio na Asia em suas estratégias
globais e quais seriam as consequéncias para as
economias recém-integradas (Buckley, 2009).

Essas abordagens diferentes tém muito
em comum. Todas elas enfocam a fragmentac¢io
entre fronteiras (offshoring); fragmentagao

entre empresas (outsourcing); e estratégias de

608 |

coordenacgio na presenca da fragmentagido. Da
mesma forma, elas tendem a ter como base
fundamentos tedricos semelhantes, inclusive
economia de custo de transagao e teorias baseadas
em conhecimento e em recursos da empresa, e
concentram-se na forma como as empresas tentam
continuar competitivas na economia global.

Essas quatro 4reas de pesquisa, contudo,
nao se envolvem umas com as outras tanto quanto
deveriam. Suas perguntas iniciais sio geralmente
diferentes, como pesquisas recentes reconheceram
(Strange & Humpbhrey, 2018) e seus publicos-alvo
também diferem. E de fato verdade que houve
tentativas de estabelecer elos entre essas teorias,
mas estas foram exce¢des e nio a regra. Por esta
razio, esta edi¢io especial da RBGN ¢ dedicada
a interface entre a teoria de CGV e trés vertentes
da literatura voltada a negécios que também
desenvolveram teorias na drea da globalizacio,
competitividade e a forma como as empresas
administram liga¢oes com outras empresas. Assim,
esta compilacdo de artigos é uma tentativa de
promover o didlogo e desenvolver teorias nessas
quatro dreas de pesquisa.

Essa visao geral classifica os artigos
incluidos na edi¢ao especial por meio de uma
andlise das 4reas de interagio entre os quatro
temas: CGV, redes de negdcios, estratégia e
negdcios internacionais. Tanto na edi¢io especial
quanto neste artigo, em termos gerais, as seguintes
questoes sdo abordadas: 1) Qual ¢ a intersecao
entre as literaturas sobre CGV, estratégia, redes
de negdcios e negdcios internacionais, e onde
jd surgiram clareza conceitual e consenso?;
2) De que forma os temas de pesquisas
emergentes — por exemplo, a economia circular,
a governanca de multiplas partes interessadas
e a internacionalizacio do conhecimento e da
tecnologia — usam o conhecimento comum entre
as quatro dreas como uma ferramenta analitica
para aprimorar a compreensio desses fendmenos?;
e 3) Como a andlise da CGV referente a questoes
como inovagio poderia usar de maneira eficaz os
conceitos desenvolvidos pela literatura sobre redes
de negdcios, estratégia e negdcios internacionais?

Neste artigo, especificamente, iremos nos

concentrar em responder a pergunta a seguir:
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Qual ¢ a distin¢ao entre a CGV e as vertentes
selecionadas da literatura sobre negécios: redes
de negdcios, estratégia e negdcios internacionais?
Embora haja uma variedade de literatura sobre
negdcios, decidimos considerar essas trés vertentes.
Ao responder a essa pergunta e desenvolver
uma sintese tedrica, os principios e conceitos
bdsicos das quatro dreas foram identificados. Os
resultados foram usados para desenvolver uma
matriz resumida das abordagens (Tabelas 1 ¢ 2).

O artigo estd dividido em quatro
capitulos. O capitulo a seguir explica a légica do
desenvolvimento teérico. A principal contribuicao
do artigo é evidenciar as convergéncias nas quatro
dreas estudadas, mostrando o que elas pretendem
explicar, o escopo de andlise de cada drea, bem
como identificar os tépicos mais investigados.
Fazemos ainda uma contribui¢io metodoldgica
ao revelar aspectos comuns as quatro 4reas.

O capitulo trés, a andlise da literatura,
examina os artigos citados com maior frequéncia
com relagdo a cada uma das quatro abordagens
¢ as tentativas de relaciond-las. O capitulo
termina com uma tabela que fornece uma sintese
interdisciplinar sobre cada uma das abordagens
investigadas.

O quarto capitulo apresenta os resultados
teéricos deste artigo, seus fundamentos,
justificativas, légica interna, coeréncia tedrica e
competéncia explanatdria, que sio comparados
com outros esforcos. A conclusio revisita as
perguntas iniciais, apresenta os resultados,
comenta sobre as limitagoes da investigaciao

tedrica e examina as contribuicées do artigo.

2 Légica do desenvolvimento
tedrico

Ao escrever um artigo tedrico, ¢ importante
explicar os pontos de partida da anidlise e os
principios utilizados para uma andlise critica da
literatura. Nossa via metodoldgica ¢ indutiva
e inferencial, pois a tarefa envolve a busca de
semelhangas, complementaridades e sobreposicoes
entre as quatro disciplinas de ciéncias sociais
mencionadas acima.

A classificagao indutiva é resultado
da busca de evidéncias e da convergéncia de

indicadores entre os quatro campos de pesquisa,
concluindo sobre as sobreposi¢oes e semelhancas
para andlise e tratamento de observagoes empiricas.
A abordagem inferencial vem da juncio de
ideias encapsuladas nos conceitos das quatro
disciplinas académicas, com base no contetdo
apresentado pela literatura pertinente. O conceito
de competéncias dinAmicas no campo da estratégia
e o capital social em relagdo as redes de negécios,
por exemplo, mostra similaridade conceitual
significativa. A partir das defini¢oes conceituais, é
possivel inferir que ambas as categorias se referem
a criagio de recursos em uma acgio coletiva e
através de malhas de feedback de aprendizado,
portanto, nenhum ator, pessoa ou organizagio
existente age isoladamente.

A fim de aplicar essa abordagem inferencial
sistematicamente, adotamos uma estrutura de
categorizagao cientifica informada pela teoria
paradigmdtica levantada por Kuhn (1962) e
Popper e Hansen (2014) para a andlise de campos
cientificos distintos. Essa estrutura é composta por
oito categorias que descrevem as contribuicoes de
cada disciplina cientifica.

Essas categorias permitem uma comparagao
sistemdtica através de um campo interdisciplinar
em torno das oito categorias:

*  Quais sdo as suposi¢cdes dominantes? —
Esta ¢ uma investiga¢io sobre suposi¢coes
bdsicas aceitas sem discussio pela
comunidade cientifica. Tanto na CGV
quanto na teoria de redes, por exemplo,
pressupde-se que o ser humano ¢ social
e necessita viver em grupo. Suposicoes
direcionam a investigacdo cientifica e
facilitam a identificagio dos objetos de
investiga¢io e da dire¢ao da argumentagio
pelos pesquisadores, permitindo-lhes fazer
perguntas diferentes de suas suposigoes.

e  Quais sao as teorias dominantes? —
Particularmente em relacao a outras
teorias sociais, como economia,
sociologia, psicologia, antropologia ou
comunicacbes. A teoria dos jogos, por
exemplo, aplica-se tanto a economia
quanto a estratégia. Teorias dominantes
ja atravessam investigag¢oes sociais
multidisciplinares e trazem consigo um

portfélio de perguntas de pesquisa.
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e Quais sao as variantes das teorias
contemporineas? — O desenvolvimento
atual de estruturas tedricas bdsicas e
modelos explicativos dentro de uma
disciplina. Dentro da teoria de rede,
por exemplo, hd hipéteses relacionadas
a capital social, governanca e gestao de
grupo. A proliferacao de estruturas tedricas
dentro de uma disciplina académica como
um campo de investigagdo mostra novos
discursos emergentes que trazem novos
conceitos e ferramentas metodoldgicas.

*  Qual ¢ o fendmeno a ser explicado? —
Refere-se ao objeto de andlise em um campo
académico de investigagdo. Nas redes, um
dos principais conceitos investigativos,
por exemplo, ¢ a estrutura dos vinculos.
A defini¢ao do fendmeno que constitui os
objetos da investigacao cientifica influencia
uma boa parte das seguintes metodologias
e préticas cientificas.

*  Qualéoescopo daandlise? — Indica o nivel
de investigacio, se o escopo ¢ de pessoas,
grupos, organizagoes, regioes, estados ou
nagodes. Dentro das redes, por exemplo,
h4 trés niveis distintos de andlise — os
atores, os relacionamentos e toda a rede.
O mesmo raciocinio de andlise pode ser
aplicado ao campo da CGV. Disciplinas e
campos de investigagio cientifica com um
Ambito maior articulam vdrias teorias e
examinam vérios objetos de investigacao.

*  Quais sdo os tépicos pesquisados com
maior frequéncia? — Relacionam-se a
categorias investigativas especificas,
sejam elas referentes a comportamentos,
processos, decisoes, relacionamentos,
andlise de custo, modos de producio e
venda, modos de competicao, andlise
de grupos sociais ou outros conceitos
principais. Os principais conceitos e
perguntas investigativas relacionadas a
redes, por exemplo, incluem estrutura,
relacionamentos, estratégias, resultados
e beneficios.

*  Qual é o modo dominante de construgao
do conhecimento? — Podem variar
entre (1) transicdo légica dos fatos
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observados para a constru¢do de uma
teoria; ou (2) transicio de construgoes
tedricas para testes empiricos em campo.
Pode-se argumentar que o campo da
estratégia utiliza predominantemente o
caminho da teoria a prdtica e o campo
das redes, o caminho da prdtica a teoria.
Cientistas de cada disciplina desenvolvem
determinadas preferéncias por uma ou
outra metodologia para a construgiao do
conhecimento.

*  Quais sdo as técnicas de pesquisa
dominantes? — Podem wvariar
de questiondrios, entrevistas,
acompanhamento, dados secunddrios,
big data a discussdes em grupos focais.
Exemplos de técnicas empiricas para
coleta de dados para redes incluem
entrevistas e questiondrios, juntamente
com a utilizacdo de uma técnica de
amostragem em bola de neve, como

métodos dominantes.

Essas categorias nos permitiram comparar
diferentes campos de investigacdo cientifica
e buscar fundamentos comuns para a sintese
tedrica. Procuramos os autores mais citados nos
quatro campos ¢ selecionamos informagées sobre
as principais contribui¢ées de seus trabalhos
e de seus seguidores. Usamos o Scopus para
selecionar os autores mais citados e completamos
a selecao de publica¢des com a intersegao entre a
pesquisa com expressio-chave (CGV, estratégia,
redes e negdcios internacionais) e a pesquisa dos
autores. Selecionamos os 10 artigos mais citados e
analisamos o contetido de suas afirmacoes tedricas.
A partir desse ponto, derivamos a categorizagio

das estruturas disciplinares.

3 Andlise da literatura

As caracteristicas da sociedade atual siao
simultaneidade, complexidade, conectividade,
interdependéncia e pluralidade de poder (Castells,
1996; Deleuze & Guattari, 2004; Morin, 1990).
Muitas dessas caracteristicas nao sio substanciadas
por fatos e evidéncias, mas sao discutidas em vdrias
estruturas tedricas e paradigmdticas.

foucn

Rev. Bras. Gest. Neg. S3o Paulo v.21, Special Issue. 2019 p. 607-627



Cadeias globais de valor, redes de negécios, estratégia e negdcios internacionais: convergéncias

Na ciéncia, essas caracteristicas resultam
em movimentos multidisciplinares cada vez
mais intensos, conjung¢des ¢ sobreposicoes
onde antes havia foco e distingao. Por exemplo:
Qual 4rea cientifica lida com os fenémenos
da sustentabilidade do planeta? Atualmente, é
possivel encontrar disciplinas em universidades e
congressos que integram segmentos da biologia,
geologia, ciéncias sociais, engenharia e ciéncias
médicas. Assim, entendemos que faz sentido o
esforco de integrar as quatro dreas de conhecimento
das ciéncias sociais — CGV, estratégia, redes de
negdbcios e negbcios internacionais. Decidimos
comegar com os esfor¢os para integrar as quatro
dreas de conhecimento e depois apresentar a
literatura sobre cada uma delas. A parte final
desta se¢do apresenta a Tabela 1, com uma sintese
da literatura utilizando a légica apresentada no

capitulo 2.
3.1 Esforcos para integrar as quatro dreas

Uma das etapas da investigacao foi
procurar publicacbes que tentassem integrar
os quatro campos abordados neste artigo —
CGYV, estratégia, redes de negdcios e negdcios
internacionais. Gerefli, Humphrey e Sturgeon
(2005) tentam integrar os campos da estratégia
e CGV usando uma estrutura de governanca
para vincula¢io entre negécios. Embora deva
ser observado que a abordagem sugerida por
Gerefhi et al. (2005) incorpora pontos de vista
baseados em recursos da empresa, juntamente
com abordagens baseadas em conhecimento e
em custo de transagao, ela tem sido criticada por
ignorar variagdes dentro do setor na governanga
entre empresas, tempo e localizacao (Sako &
Zylberberg, 2017). Sako e Zylberberg (2017)
propoéem refinamentos que envolvem a inje¢io
de teorias de gestio na pesquisa sobre CGYV,
apresentando uma estrutura modificada para a
estratégia corporativa nas CGVs.

Houve outras tentativas de vincular CGV
e teoria de negécios (De Marchi, Di Maria &
Ponte, 2014; Humphrey, 2014; Lema, 2014;
Narula & Wahed, 2017), juntamente com
esforgos para vincular CGV e teoria da inovagao
(De Marchi, Giuliani & Rabellotti, 2017;
Keijser & lizuka, 2018; Pietrobelli & Staritz,

2018; Tajoli & Felice, 2018), mas h4d diferencas
entre essas duas abordagens. Enquanto as teorias
de negdcios, particularmente a abordagem
estratégica, enfatizam a representacgio, este é um
ponto fraco da literatura sobre CGV, que enfatiza
mais a estrutura e as restri¢oes a acao. Dessa forma,
as teorias de negécios (por exemplo, a teoria
da internalizagdo) concentram-se na empresa
multinacional e em suas escolhas estratégicas,
enquanto a teoria da CGV estd mais preocupada
com as caracteristicas e escolhas tipicas de setores
como um todo.

H4 também esfor¢os para reunir a CGV
e os principios de rede no campo das politicas
publicas (Todeva & Rakhmatullin, 2016a).
Agéncias internacionais como a Organizagao para
a Cooperagiao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE), a Organiza¢aio Mundial do Comércio
(OMC) e o Banco Mundial reconheceram e
promoveram a importancia da maior participagao
na economia global por meio dos vinculos da
CGYV para paises em desenvolvimento, apontando
para os impactos positivos sobre os negdcios
locais em termos de aumento de competitividade
(OCDE, OMC e Grupo do Banco Mundial,
2014). O argumento é que a desagregacio da
produgio em estdgios separados permite que as
empresas obtenham acesso mais ficil 4 escada da
globalizac¢do e ascendam a medida que melhorem
suas capacidades. Nesse cendrio, as CGVs
estimulam esse movimento ascendente por meio
da recompensagao de habilidades, do aprendizado
e da inovagido, e por meio do aprendizado com
parceiros da cadeia de valor. Em outras palavras,
garantem-se melhores posi¢coes e ganhos mais altos
para empresas de paises em desenvolvimento que
ingressam nas CGVs.

Esse ponto de vista é muito controverso.
Criticos destacam os riscos enfrentados por
empresas de paises em desenvolvimento devido a
exposi¢ao a uma “guerra fiscal” 3 medida que novos
locais de fornecimento sio integrados a economia
global (Kaplinsky, 2000; Organizacio das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento Industrial
[ONUDI], 2009; Conferéncia das Nacoes Unidas
sobre Comércio e Desenvolvimento [UNCTAD],
2013). Além disso, argumenta-se que as empresas

lideres podem impedir que seus fornecedores
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progridam e, em vez disso, tentem terceirizar
atividades onde hd, ou onde possam criar,
concorréncia entre fornecedores, dificultando a
captura de renda (Pietrobelli & Staritz, 2018).

A discussido sobre progresso também revela
uma distingao entre estrutura e representagaio,
embora, dessa vez, dentro das abordagens de
CGYV. Embora Pietrobelli e Staritz (2018) refiram-
se a empresas individuais, hd uma abordagem
relevante envolvendo politica publica na literatura
sobre CGVs que vé um progresso interessante
em termos de se a inser¢do na economia global
melhorard a renda e os meios de subsisténcia
nos paises em desenvolvimento. Para Kaplinsky,
Morris e Readman (2002, p. 1160), “o progresso
¢ um aspecto essencial para garantir uma trajetéria
sustentdvel ao desenvolvimento econémico”.

A discussio sobre as diferentes
maneiras pelas quais as empresas dos pafses
em desenvolvimento podem se beneficiar da
participacdo nas CGVs frequentemente se
vincula 2 literatura sobre redes de negécios,
particularmente com relagao as localidades e
clusters (agrupamentos), mas com foco em como
as ligagoes externas moldam os contextos locais.
Humphrey e Schmitz (2002) discutem as ligacoes
entre as literaturas sobre clusters e cadeia de valor.
A questao ¢ que a abordagem da CGV prioriza
ligagoes verticais e transnacionais como fontes de
conhecimento, enquanto a abordagem de cluster
enfatiza as ligagoes horizontais entre empresas e
instituicoes locais. Ambas as vertentes da literatura
fornecem um quadro parcial, mas nota-se que
hd trabalhos interessantes sobre clusters e suas
ligagbes com a economia global (Gerefli & Lee,
2016; Lorenzen & Mudambi, 2013; Morrison,
Rabellotti & Zirulia , 2012), e andlise de ligacoes
transnacionais entre diferentes clusters (Nadvi &
Halder, 2005; Meyer-Stamer, Maggi & Seibel,
2004). Alguns trabalhos sobre CGV enfatizam
o papel da localidade (Crescenzi, Pietrobelli &
Rabellotti, 2014; Nadvi, 2008; Sturgeon, Van
Biesebroeck & Gereffi, 2008). H4 pesquisas
publicadas mais recentemente, mas em ambas as
vertentes da literatura, uma vez que apenas os trés
artigos mais citados foram selecionados, hd uma

tendéncia as publicacdes mais antigas.
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Esse é provavelmente o argumento mais
s6lido para reunir diferentes literaturas, embora,
como comec¢am com diferentes perguntas
e suposi¢Oes, nio seja uma tarefa ficil. As
institui¢bes internacionais reconheceram que as
CGVs constituem uma rede complexa de fluxos
de investimento e comércio e que as empresas
multinacionais (EMNs) impulsionam todos os
veiculos para a integragio de paises e empresas
nacionais as CGVs, inclusive as operagdes no
mercado estrangeiro das EMNs, exportagcoes de
empresas nacionais e redirecionamento dos fluxos
de CGV através de novas regioes, clusters e paises
que oferecem novas oportunidades de negécio
(UNCTAD, 2013).

Posi¢oes no meio expandido das cadeias
de valor, entre governanca através do mercado e
integracao vertical dentro das EMNs, tornaram-
se mais populares em diversos setores em que os
modelos de negécio das empresas incorporam
um nexo de propriedade estrangeira e redes de
negdcios internacionais de operacées (Todeva,
2006; Todeva & Rakhmatullin, 2016b).

Concluimos que hd evidéncias de
complementaridade entre os quatro campos; no
entanto, entendemos ser necessirio um esforco
organizacional com base nos principios da teoria
do conhecimento, conforme descrito no item 2.
Na sequéncia, apresentamos os dez artigos mais
citados para cada uma das 4reas da literatura para

realizar esta tarefa.
3.2Literatura sobre CGV

O campo de estudo intitulado “cadeia
global de valor” é cada vez mais importante dentro
do campo organizacional e de gestdo, porque
os negdcios se expandem além das fronteiras
dos negécios locais — seja producdo, marketing
ou prestagio de servicos — em cadeias globais
(Kaplinsky & Morris, 2002). Para criar modelos e
teorias sobre cadeias globais de valor, considerando
o amplo escopo que abrange diferentes paises,
regides, culturas e perfis sociodemogrificos, a
drea é caracterizada como interdisciplinar. De
acordo com os objetos organizacionais em andlise,
pode ser necessdrio vincular modelos e teorias

sobre estratégias globais, comportamento do
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consumidor, redes sociais, cultura, valor e ética
no consumo, s6 para citar alguns.

Uma pesquisa pelos 10 artigos mais citados
na plataforma Scopus, usando a expressao “cadeia
global de valor” com um filtro no titulo, resultou
na seguinte lista: 1) Gereffi et al. (2005) sobre
governanga nas CGVs; 2) Frohlich e Westbrook
(2001) sobre a integracao de estratégias globais;
3) Humphrey e Schmitz (2002) sobre CGV e
clusters industriais; 4) Rugman e Verbeke (2004),
mostrando as diferencas entre a abordagem da
teoria da internalizacio e a abordagem da CGV.
As perguntas e suposi¢bes sao mais diferentes
que similares; 5) Manuj e Mentzer (2008) sobre
estratégias ricas na cadeia global de suprimentos;
6) Horvath (2001), escrevendo sobre a colaboracio
nas cadeias globais; 7) Andersen e Skjoett-Larsen
(2009), que se concentram na responsabilidade
social nas cadeias globais; 8) Barrientos, Gerefh
e Rossi (2011) sobre novos paradigmas nas
redes de producio; 9) Gereffi e Lee (2012)
sobre a importincia cada vez maior da CGV; e,
finalmente, 10) Saliola e Zanfei (2009), sobre a
CGV e a transferéncia de conhecimento. Aqui,
¢ importante ressaltar que, embora os critérios
utilizados sejam exatamente os mesmos das
quatro dreas de pesquisa, hd um problema com
o uso difundido e diferenciado do termo cadeia
de valor. Por exemplo, no artigo de Frohlich e
Westbrook (2001), embora muito citado com
base nos critérios adotados, o termo cadeia de
valor s6 aparece uma vez, em um dos itens listados
nas referéncias.

A lista ilustra que a maioria desses artigos
foi escrita no século atual, quando o assunto
se tornou importante nos meios empresarial
¢ académico. A segunda observacao ¢é sobre a
relagao entre estratégias e redes introduzida por
esses artigos. Esses dados indicam que é possivel
observar um esforco de integracdo desde os
primeiros estdgios do discurso académico sobre as
CGVs, e o objetivo deste artigo de fornecer uma
sintese sistemdtica ¢ justificado e estd consistente
com a produc¢io académica.

A leitura das partes principais desses
artigos, ou seja, o resumo, a introducao e o
conceito bdsico, nos permitiu desenvolver
uma representa¢io da CGV como um campo

cientifico, conforme descrito na Tabela 1.

A literatura sobre CGV converge em
torno de uma defini¢ao comum de seu “objeto
de andlise” da seguinte forma: “Cadeias de valor
contém atividades fragmentadas e modularizadas
nos mercados de insumo-produto e descrevem
processos industriais interconectados. Eles sdo
normalmente apresentados na seguinte sequéncia:
design do produto (servico), fornecimento com
insumos, produ¢do, marketing, distribuicao,
servigos pds-venda aos consumidores e descarte
ap6s o uso” (Todeva & Rakhmartullin, 2016a).
Dessa forma, a literatura sobre CGV engloba
grande parte do conhecimento organizacional e de
gestao em atividades empresariais interconectadas,
e se aproxima da literatura sobre estratégia, na qual
o conceito de capacidades conectadas e dinAmicas

recebe um tratamento mais completo.
3.3 Literatura sobre estratégia

A literatura sobre empreendedorismo
e gestao teve inicio com o trabalho de Penrose
(1959), cujas ideias deram origem mais tarde a
chamada Visao Baseada em Recursos (Barney,
1991). As ideias originais encapsulam um
processo de fluxo de entrada e saida de recursos.
Porter (1985) acrescenta a essa ferramenta
analitica a noc¢ao de cadeias de valor e sistemas
de valor, que detalha os recursos e capacidades
que podem ser possuidos e desenvolvidos pelas
empresas e a conectividade interna e externa dos
fluxos de recursos e atividades. Uma adicao ¢é a
representacao de atividades que agregam valor
a cadeia de produgio (Todeva & Rakhmatullin,
2016a).

Foi feita uma pesquisa na plataforma
Scopus usando a expressio “estratégia’ para
encontrar artigos. Além disso, a pesquisa foi
executada com um filtro no titulo para selecionar
artigos que tinham a palavra “estratégia” — ou
“estratégias” — em seu titulo. Como a expressio
“estratégia” é popular em muitas dreas do
conhecimento, para obter uma sele¢ao consistente
de artigos, foi necessdrio adicionar o enfoque em
negdcios na faixa de possibilidades da plataforma.
Os 10 artigos mais citados na plataforma Scopus
com os filtros mencionados estdo na seguinte lista:

1) Dyer e Singh (1998), examinando a cooperagao
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como uma estratégia para as organizacoes; 2)
Grant (1991) sobre teoria baseada em recursos
e formulacdo de estratégias; 3) Porter e Kramer
(2006) sobre estratégia, sociedade, vantagem
competitiva e responsabilidade social corporativa;
4) Hansen, Nohria e Tierney (1999) em relagao
as prdticas de gestdo do conhecimento; 5) Porter
(2001) sobre estratégia e internet; 6) Hoskisson,
Eden, Lau e Wright (2000) sobre estratégia em
economias emergentes; 7) Mintzberg e Waters
(1985) sobre os tipos de estratégia (deliberada
e emergente); 8) Teece (2010) sobre modelos
de negdcio, estratégia de negécio e inovagao; 9)
Porter (1991) sobre uma teoria dinimica sobre
estratégia; e 10) Frohlich e Westbrook (2001) sobre
o estudo internacional sobre estratégias da cadeia
de suprimentos. Isso mostra uma concentragao de
artigos por volta da virada do século.

Um olhar atento para os titulos e resumos
revela algumas abordagens sobre cadeias globais
(Frohlich & Westbrook, 2001) e redes (Dyer
& Singh, 1998). Outras publicacées que nio
estao entre as dez principais também apresentam
essas abordagens. Ao discutir, por exemplo, o
progresso nas CGVs, a nogao de capacidades
dinidmicas estd implicita (Teece, Pisano & Shuen,
1997), permitindo que a empresa evolua dentro
das cadeias. J4 se sabe hd algum tempo que,
muitas vezes, as capacidades exigidas por uma
empresa dependem de sua conexio com redes e
locais (Marshall, 1890), novamente mostrando a
conexdo entre estratégia e redes.

Os académicos aceitam que os
relacionamentos e os fluxos de informacio
impulsionam o aprendizado que permite o
treinamento dindmico. Os fluxos de recursos
¢ conhecimento estdo ligados ao local em que
a empresa opera, bem como 2 reagio as forgas
concorrentes globais (Todeva, 2006). Muitas vezes,
as controladas de empresas multinacionais estio
conectadas localmente a clusters. Recentemente,
a literatura tem reconhecido que a relagio com o
local deve ser considerada na estratégia, mesmo
no caso das multinacionais (Verbeke, Kano &
Yuan, 2016). Os clusters acabam sendo ambientes
de negécio dindmicos que concentram uma ou
algumas capacidades regionalmente (Todeva &
Rakhmatullin, 2016a).

614]

A leitura dos principais capitulos desses
artigos, ou seja, o resumo, a introduc¢io e o
conceito bdsico, nos permitiu desenvolver uma
representacio da estratégia como um campo
cientifico, conforme descrito na Tabela 1.

No geral, a literatura sobre estratégia
amplia o conhecimento cientifico para o Ambito
de como as decisbes e as escolhas estratégicas
levam 4 conectividade entre empresas, o que
mobiliza ainda mais as capacidades de redes e
clusters para um melhor desempenho da empresa.
A literatura também reconhece que as cadeias
de valor sao determinadas pelas tecnologias de
producao, processos de fabricacio e mercados
de produtos/servigcos. As grandes empresas
podem controlar suas préprias cadeias de valor e
coordenar atividades de valor agregado gerindo
suas préprias operagdes e redes de fornecedores,
parcerias de alianca e plataformas de governanca
para terceirizacio e logistica de entrada e saida,
levando a um processo dindmico de configuracio
da cadeia de valor (Todeva, 2006; Todeva &
Rakhmatullin, 2016a).

3.4.Literatura sobre redes de negécios

O estudo das redes é cada vez mais
importante no campo organizacional devido
ao: (a) crescimento dos fenémenos coletivos nos
negdcios e na sociedade; (b) reconhecimento pela
comunidade cientifica de que o formato das redes
nio é um modismo, mas sim um curso alternativo
de agao para as organizagoes; c) crescente interesse
dos pesquisadores pelo tema das redes (Nohria,
1992).

A partir de sua aceitagdo e legitimidade
como campo cientifico na década de 1990,
publica¢bes académicas e gerenciais sobre o tema
das redes tornaram-se amplas e difusas, sem um
paradigma dominante (Oliver & Ebers, 1998).

H4 diversos conceitos de redes que usam
principios de vdrias dreas, como economia,
biologia, sociologia, antropologia, psicologia e
comunica¢io. As defini¢oes resultantes podem
valorizar aspectos econdmicos (Williamson, 1979)
ou enfocar agbes racionais e estratégicas (Gulati,
1998), caracteristicas sociais (DiMaggio & Powell,
1991), processos politicos (Borzel, 1998), relagoes
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estruturais (Burt, 1982; Uzzi, 1997) e redes como
governanca (Grandori, 20006).

A pesquisa pelos 10 artigos mais citados na
plataforma Scopus usando as expressoes “redes”,
“redes de negécios” e “conceito de redes”, sem
filtro de tempo, resultou na seguinte lista: 1)
Freeman (1978), que escreveu sobre centralidade
nas redes sociais; 2) Nahapiet e Ghoshal (1998)
sobre capital social e vantagem organizacional; 3)
Portes (1998), que se concentrou no capital social;
4) Dyer e Singh (1998) sobre relacionamento e
vantagem competitiva; 5) Uzzi (1997), em relagao
A estrutura social e concorréncia; 6) Powell,
Koput e Smith-Doerr (1996) sobre colaboragio
e inovagio; 7) Adler e Kwon (2002) sobre capital
social; 8) Uzzi (1996), em relacio a imersao e
desempenho econémico; 9) Tsai e Ghoshal (1998)
sobre o tema capital social e geragao de valor; e
10) Gulati (1998) sobre aliancas e redes.

Ao analisar a lista, fica evidente que a
maioria dos artigos foi publicada nos anos 1990,
época em que o campo das redes se legitimou
nos circulos académicos e empresariais, seguindo
as formas mutdveis de competicio global.
A segunda observagao diz respeito ao dominio da
expressio “capital social” quando consideramos
a lista inteira, embora o campeao seja um artigo
sobre andlise estrutural.

O campo das redes permanece
profundamente enraizado na teoria organizacional
e, portanto, nao demonstra um interesse especifico
em relagdo ao problema da globalizagao ou
as questoes que emergem com as interagoes
de rede entre paises e entre culturas, que sao
bem representadas na literatura sobre negdcios
internacionais.

Embora nao tenhamos encontrado uma
teoria de rede dominante, é possivel inferir que
as afirmacoes sobre andlise estrutural e andlise de
relacionamento sao as mais utilizadas na pesquisa.
As palavras-chave sio “interdependéncia”,
“complexidade” e “trocas”. As duas primeiras
(“interdependéncia” e “complexidade”) também
aparecem na anilise do campo de CGV.

A leitura das partes principais desses
artigos, ou seja, o resumo, a introduc¢io e o

conceito bdsico, nos permitiu desenvolver uma

representa¢do da Rede como um campo cientifico,
conforme descrito na Tabela 1.

3.5Literatura sobre negédcios
internacionais

A transi¢ao de cadeias de valor para cadeias
globais de valor nao ocorreu sem problemas.
Embora a 4rea de negécios internacionais
tenha explorado uma ampla gama de modos
de internacionalizacio de firmas e formacao de
aliangas estratégicas, até recentemente, tendia
a se concentrar na dicotomia entre mercado e
hierarquia, ¢ ndo em formas intermedidrias. A
maioria das pesquisas se concentrou nos modos
de internacionaliza¢io e na entrada no mercado
externo, utilizando a suposi¢ao de empresas como
agentes estratégicos independentes, autdbnomos
em rela¢ao aos mercados de insumos e produtos
(Dunning, 1980, 1988, 1998; Johanson &
Vahlne, 1977). Um ntimero significativo de artigos
concentrou-se em aliangas e parcerias estratégicas
internacionais, joint ventures e fusoes e aquisigoes,
sem explorar a distribuicao do valor agregado
nessas relagoes entre empresas. A literatura sobre
estratégias de negdcios internacionais explora os
motivos e os direcionadores de aliangas e parcerias
estratégicas com foco no desempenho, e nio no
valor agregado. A discussao sobre conhecimento
¢ aprendizagem muitas vezes trata esses conceitos
como ativos e recursos, ¢ nio como capacidades
dinimicas (Kogut & Zander, 1992).

Como resultado, os motivos e os
impulsionadores estratégicos para as operagoes
transfronteiricas sdo com frequéncia explicados
com base em um argumento de captura de
valor, e nao de valor agregado, e as cadeias
sio examinadas principalmente em termos de
relagbes entre empresas. A empresa multinacional
como objeto de andlise na literatura sobre
negdcios internacionais ¢ discutida em termos
de propriedade e controle e através das lentes
da governanca, ou das lentes econdmicas do
comércio entre empresas relacionadas. Esses
argumentos raramente analisam o comércio
entre empresas ¢ entre partes relacionadas como
uma cadeia global de produtos intermedidrios e
um portfélio estratégico de proprietdrios finais
globais (controladoras) e suas controladas, mas
sim como a internalizacdo do valor agregado.

Essa é uma das principais razdes pelas quais a
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literatura sobre CGV e negécios internacionais
mostra cruzamentos e citacbes cruzadas.

A pesquisa pelos 10 artigos mais citados na
plataforma Scopus usando a expressio “negdcios
internacionais”, sem filtro de tempo, resultou na
seguinte lista: 1) Johanson e Vahlne (1977) sobre
o processo de internacionalizacio de empresas
através do desenvolvimento do conhecimento
¢ do aumento do comprometimento com o
mercado externo; 2) Kogut e Singh (1988) sobre
o efeito da cultura nacional na escolha do modo
de entrada; 3) Kogut e Zander (1993), cujo
trabalho examina o conhecimento da empresa e
a teoria evolutiva da corporagio multinacional;
4) Dunning (1988), em relacao ao paradigma
eclético da producgio internacional; 5) Dunning
(1995) sobre o paradigma eclético em uma
era de capitalismo de aliancas; 6) Oviatt e
McDougall (1994), que oferecem uma teoria
sobre novos empreendimentos internacionais;
7) Hofstede (1983) sobre a relatividade cultural
das prdticas e teorias organizacionais; 8) Agarwal
e Ramaswami (1992) sobre a escolha do modo
de entrada no mercado externo; 9) Parkhe

(1991), em relagao a diversidade entre empresas,
aprendizado organizacional e longevidade em
aliancas estratégicas globais; e 10) Knight e
Cavusgil (2004) sobre inovagao, capacidade
organizacional e empresas que jd nascem globais.

Lendo os resumos, podemos ver que
informagao, cooperagao e comprometimento sio
expressoes convergentes.

Uma questido raramente discutida é que
o valor agregado resultante das atividades da
empresa flui para dentro e para fora de empresas e
regioes por meio de relagoes de comércio exterior
e de investimento estrangeiro. Esse processo estd
nas maos das empresas multinacionais e é afetado

por vdrias partes interessadas globais.
3.6Sintese da literatura

A leitura dos pontos principais dos artigos
selecionados, ou seja, o resumo, a introducio
e o conceito bdsico, nos permitiu desenvolver
uma representagio dos quatro campos, como

propomos, mostrada na Tabela 1.
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Tabela 1

Cadeias globais de valor, redes de negécios, estratégia e negdcios internacionais: convergéncias

Conteiido das categorias cientificas nas literaturas sobre cadeias globais de valor, estratégia, redes

e negdcios internacionais

Sintese no campo da literatura

Categoria CGV Estratégia Redes de Negécios Negécios internacionais
Suposicao Nenhuma empresa ¢ O desempenho da A complexidade do A internacionalizagio das
dominante autossuficiente, entdo empresa depende das campo organizacional empresas ¢ impulsionada pela

os relacionamentos sio
importantes.

capacidades que ela pode
desenvolver

contemporaneo cria
interdependéncia e apoia a
agio coletiva das empresas.

vantagem comparativa dos
paises-sede, pelas condigoes
do mercado interno e pelas
forcas concorrentes globais

Teoria dominante

Todos os processos
de produgio estao
conectados, atraindo
canais globais de
mercados de insumos e

Capacidades Dinimicas,
o que significa que as
capacidades nao sao
estaticas, mas dinimicas;
ou s¢ja, sao influenciadas

Os relacionamentos
(trocas) criados que dao
aCesso a recursos

As EMNs, com seus motivos
de internacionalizac¢ao, sao
impulsionadas principalmente
pela maximizacio do
desempenho

produtos pela estratégia da
empresa
Variantes das teorias ~ Capacidades globais; Sistemas de valor; redes  Capital social; governanca  Internacionalizagio, entrada

contemporaneas

cadeia de rede

entre empresas

de rede

no mercado externo,
investimento direto
estrangeiro

O fendmeno a ser

A divisio global do

Conexoes entre estratégia

Agiao coletiva,

Portfélio de operagoes das

explicado trabalho e as ligacoes de negécio, redes independente dos objetivos EMNs e o impacto das
entre empresas locais, como clusters, e a serem atingidos. condigbes ambientais

desempenho em CGVs.
O escopo da andlise Todo o campo Capacidades que as DPessoas ou organizagoes; EMN, controladas e

organizacional

empresas desenvolvem
ou obtém dentro das
redes as quais estao
conectadas

Um ator na rede, dois
atores (diadico), muitos
atores (toda a rede)

portfélio de operacoes

Os tépicos
pesquisados com
maior frequéncia

Processo, modelos
globais de produgio,
estrutura de canais

Decisoes Estratégicas,
Desenvolvimento de
capacidades; aquisicao de
recursos nas redes

Capital Social, solugoes
em torno da dependéncia
de recursos, estratégias e
varidveis sociais

Motivos ¢ impulsionadores
da internacionalizagao,
impacto da cultura, entrada
no mercado externo e
conhecimento do mercado

Modo dominante
de construc¢io do
conhecimento

Passando de uma
situacio de descricio
do caso para
generalizagoes e
formacio de teoria.
Testes de modelos jd
foram realizados

Empirico, analisando
casos de sucesso e
fracasso

Nenhuma posigio tedrica
dominante; estudos
de caso com algumas
generalizagoes aceitas pela
comunidade académica

Estudos de caso comparativos

Técnicas de pesquisa
dominantes

Acompanhamento
de processos, estudos
quantitativos e
qualitativos

Entrevistas, aplicagio de
questiondrios, testes de
modelo

Qualitativo, com
entrevistas;
Quantitativo, com andlise
estrutural de conexoes e
posicoes;
Importancia crescente da
andlise de big data

Pesquisas globais, modelos
econométricos, dados
secunddrios e estatisticas de
negdcios
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4 Convergéncia das quatro
categorias

Apés concluir a andlise em cada campo, a
préxima etapa consistiu em procurar ocorréncias
coincidentes nos quatro campos. A pesquisa por
“CGV-rede-estratégia-negdcios internacionais”
no titulo nio gerou resultados. Em seguida,
executamos a pesquisa em pares dessas palavras,
com uma terceira como filtro geral. Assim,
procuramos, por exemplo, “CGV” e “rede”
no titulo e “estratégia” como filtro geral. Nos
préximos pardgrafos, descrevemos e comentamos
brevemente os resultados dessas pesquisas.

Ao executar a pesquisa em pares,
mantendo “CGV” e “estratégia” no titulo e
utilizando a palavra “rede” como filtro geral,
foram encontrados 12 documentos; um deles foi
o trabalho de Brennan e Rakhmatullin (2017)
examinando o papel das cadeias globais de
valor no contexto de estratégias inteligentes de
especializacio.

A execugao da pesquisa usando “CGV”
e “rede” no titulo e “estratégia” como filtro geral
resultou em 18 documentos. Trés sao de interesse:
Horner (2017) discutindo os papéis dos atores nas
CGVs; De Marchi et al. (2014) sobre a gestao de
redes globais; e Parrilli, Nadvi e Yeung (2013),
que se concentraram na comparagiao entre o
desenvolvimento local e regional na cadeia global
de valor, redes de produgio e redes de inovacio.

Uma pesquisa usando as palavras “rede” e
“estratégia” no titulo e “CGV” no filtro geral rendeu
oito publicagbes. Duas sdo de interesse para este
artigo: Rudberg e Olhager (2003), que combinam
redes de manufatura e cadeias de suprimento em
uma perspectiva estratégica; ¢ Chang (2012), cujo
trabalho diz respeito a estratégia, estrutura de rede,
canais e lideres globais.

A execucio da pesquisa usando “negécios
internacionais” e “estratégia” resultou em 110
documentos. Ao adicionar uma terceira expressao,
como “cadeia global de valor” ou “rede”, o
resultado foi zero.

A razao pela qual nenhum artigo surge
quando a pesquisa é feita usando as trés (e,
claro, quatro) palavras-chave permanece sem

resposta. E intrigante porque, quando a pesquisa
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¢ conduzida em pares, hd aproximacées que
podem ser justapostas. Ao executar a pesquisa
em pares, por exemplo, as convergéncias
aparecem com as palavras-chave “complexidade”,
“interdependéncia”, “troca” e “nova forma de
concorréncia” (global e entre grupos). Para os
outros termos, ao pesquisar usando trés palavras em
vez de duas, nenhum resultado (artigo) apareceu.
No entanto, ao ler os artigos que resultaram
da busca em pares, seu contetdo convergia aos
demais temas pesquisados (palavras). Assim,
embora a pesquisa do artigo fosse convergente,
talvez devido a terminologia diferente, eles
nao surgiram. Estd claro que essas literaturas
se sobrepéem no que se refere as questdes que
estao tentando entender, mesmo que nao usem
terminologia idéntica.

A complexidade aparente é, por
exemplo, usada nas quatro dreas referentes
a incerteza, imprevisibilidade, multiplos
requisitos de especialidade, mutabilidade dos
fen6menos e comportamento das pessoas no
campo organizacional. Nesse contexto, surge
a interdependéncia. Como Rusbult e Arriaga
(1997) observam, interdependéncia significa que
nenhuma pessoa ou organizagido detém todos os
recursos necessdrios para realizar tarefas; assim,
a associagdo com outras partes é necessdria.
O reconhecimento da interdependéncia por parte
dos empreendedores leva a necessdria troca de
recursos. A troca resulta da compreensio de um
campo organizacional complexo e da condicao de
interdependéncia.

Assim, as quatro 4reas defendem o
mesmo principio na compreensio do campo
organizacional: a complexidade. Espelhando a
interdependéncia das pessoas, as empresas sdo
incentivadas a realizar trocas com outras empresas.
A agdo inicial, portanto, é o sistema coletivo
de troca: buscar alguma prote¢do contra um
ambiente complexo e resolver dependéncias de
recursos. A andlise das afirmagdes apresentadas
nas tabelas levanta a possibilidade de inferir as
convergéncias dos quatro campos, apresentadas
na Tabela 2. Um exemplo do nosso raciocinio de
inferéncia é o seguinte: no campo da CGV, um
tépico principal de pesquisa é descrito pela palavra
“integragao”; na drea da estratégia, “parceria’; ao
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7 <« . »
passo que na drea de redes, “compromisso”. O
conceito relacionado a todos os trés resulta do
mesmo principio de necessidade do outro a fim

Tabela 2

de complementar recursos. Esse ponto é colocado
como uma afirma¢io dominante na Tabela 2.

Convergéncia de principios nos campos de CGV, estratégia, redes e negécios internacionais

Categoria Sintese

A suposi¢io dominante

Um ambiente complexo criou interdependéncia, exigindo cooperagio e

intercAmbio entre organizagoes.

A teoria dominante

Dependéncia de recursos.

Para abordar a dependéncia, as redes e a troca sao identificadas como

recursos.

Qual ¢ o fendmeno a ser explicado?

Os modos e operagoes de troca entre os atores.

Qual é o escopo da andlise?

Os relacionamentos e o comportamento de pessoas e/ou organizagoes.

Modos organizacionais de troca e concorréncia.

Quais sio os tépicos pesquisados com
maior frequéncia?

Troca, relacionamentos, geragao de valor e estratégia de rede.

Modo dominante de construcio do
conhecimento

Empirico, com estudos de caso para pesquisar e deduzir generalizages,
reconhecendo até mesmo a especificidade de cada rede.

Técnicas de pesquisa dominantes

Estudos de caso, a partir de modos varidveis de conjuncio, em projetos de

pesquisa de relagoes causais, correspondentes ou sistémicas.

Pesquisa qualitativa com entrevistas; quantitativa, com andlise de fluxo,

analise estrutural e dados secunddrios.

A partir dessa andlise e sintese, observamos
que existem algumas intera¢des entre diferentes
vertentes da literatura. Como exemplos na sintese,
a ideia do ambiente complexo vem da estratégia,
assim como a dependéncia de recursos. Os
conceitos de troca, atores e relacionamentos estao
presentes na literatura sobre redes. Essas, além
da geragdo de valor e da influéncia dos recursos,
estio presentes na literatura sobre CGV. Tais
interagoes entre diferentes literaturas, entretanto,
tém ocorrido principalmente entre si, mas nio
hd4 interacées sistemdticas suficientes. Embora
estejamos cientes de que hd um longo caminho
pela frente, entendemos isso como um esforco
rumo a um estudo sistemdtico sobre os quatro
campos da literatura.

5 Consideragoes finais

Em consideracao ao tema desta edicao
especial, este artigo analisou as interfaces entre
os quatro campos usando as categorias que

definem uma drea cientifica. O resultado foi que

a convergéncia apareceu de tal forma que se pode
afirmar que os quatro campos podem avangar em
dire¢ao a integrac¢ao. O movimento interdisciplinar
parece ser cientifico, coerente com a integracio de
fendbmenos sociais (como a internet). A sociedade
interligada por rede, conectada por novos valores,
ética, rituais e priticas sociais — inclusive prdticas
de negdcio — requer teorias capazes de lidar com
a complexidade, a imprevisibilidade e o alcance
global desses fené6menos.

A partir da andlise dos artigos mais citados
nos quatro campos investigados — CGV, estratégia,
redes e negdbcios internacionais — encontramos
principios aplicdveis a todos. No entanto, a andlise
também mostrou que os esforcos de integracio
sdo raros. Uma das razées, interpretadas a partir
da experiéncia dos autores com pesquisas, é que a
metodologia positivista, com sua divisdo e andlise
de componentes, ainda é muito forte e difundida
no meio académico, dificultando a identificacao
de unidade.

Nossa atengio se volta para as perguntas

colocadas na introducio deste artigo.
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Pergunta 1: Qual é a intersecio entre
as literaturas sobre CGYV, estratégia, redes de
negdcios e negdcios internacionais, ¢ onde ji
surgiram clareza conceitual e consenso? Neste
artigo, demonstramos a interse¢ao na Tabela 2.
Embora nao haja clareza total, ela joga uma luz
sobre as convergéncias existentes na literatura,
pelo menos nos artigos mais citados no banco de
dados Scopus. Em termos de consenso, embora
nao seja exph’cito, podemos ver que a suposigao
dominante sobre o ambiente complexo que criou
a interdependéncia ¢ consensual. E também
consensual o fato de que essa interdependéncia
exige cooperagio entre as organizagdes. Hd clareza
conceitual e consenso também sobre a teoria
dominante, apontando para a dependéncia de
recursos (conforme mostrado na Tabela 2). Todos
os quatro campos tentam explicar os modos e
operagoes de troca entre os atores. Em termos
de escopo da andlise, os artigos mais citados de
todos os quatro campos enfocam as relagoes e o
comportamento de pessoas e organizagdes ¢ 0s
modos organizacionais de troca e concorréncia.
Em todos os quatro campos, os tépicos mais
investigados sio troca, relacionamentos, geragoes
de valor e estratégia de rede. Além disso, nos
quatro campos, o modo dominante de construgao
do conhecimento é o empirico e, em termos de
técnicas de pesquisa, os estudos de caso sdo mais
usados em todos os quatro, por meio de técnicas
qualitativas.

A pergunta 2 questiona de que forma os
temas de pesquisas emergentes — por exemplo,
a economia circular, a governanca de multiplas
partes interessadas e a internacionalizacio
do conhecimento e da tecnologia — usam o
conhecimento comum das quatro dreas como
uma ferramenta analitica para aprimorar a nossa
compreensio desses fendbmenos. As convergéncias
encontradas, embora ndo nos permitam abordar
diretamente essas questoes, podem trazer alguma
luz a esses novos temas de pesquisa. O primeiro
ponto diz respeito a suposi¢io dominante de que,
na verdade, a complexidade do ambiente nio estd
diminuindo; talvez, pelo contrdrio, o mundo estd
se tornando cada vez mais complexo, criando uma
interdependéncia cada vez maior, exigindo maior

cooperagdo e intercAmbio entre as organizagdes.
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O aumento da complexidade decorre dos trés
exemplos citados na pergunta: a economia circular,
a governanga de multiplas partes interessadas
e a internacionalizacio do conhecimento e da
tecnologia. A economia circular torna a questio
dos recursos mais complexa, provavelmente
levando a uma revisao do conceito. Sem duvida,
a governanca de multiplas partes interessadas
também ocasionard a uma revisio do conceito
de recursos, bem como de sua aquisi¢ao. Esses
fendmenos podem ser mais bem explicados e
abordados pela ideia de que, nos quatro campos da
literatura, a teoria dominante é a dependéncia de
recursos. De fato, no que diz respeito a economia
circular, os atores se comportam de uma forma
diferente de como costumavam se comportar. A
governanga de multiplas partes interessadas traz
mais atores a mesa, exigindo, assim, formas mais
sofisticadas para explicar seus modos e operagoes
de troca, o que provavelmente poderd ser feito
com o conhecimento comum das quatro dreas.

A pergunta 3 questiona como a andlise de
CGYV referente a questdes como inovagao poderia
usar de maneira eficaz os conceitos desenvolvidos
pela literatura sobre redes de negécios, estratégia
e negbcios internacionais. Como podemos ver
nas Tabelas 1 e 2, cada campo pode aproveitar
¢ usar efetivamente as proposicoes ¢ modelos
dos outros campos. Por exemplo, o conceito de
orquestragio de rede (Perks, Kowalkowski, Witell
& Gustafsson, 2017) pode ser util ao investigar
cadeias globais na economia de apoio, utilizando
a perspectiva da CGV.

A contribui¢ido tedrica deste artigo
baseia-se na ideia de que, embora os quatro
campos de pesquisa — CGV, redes de negdcios,
estratégia e negdcios internacionais — avancem
de forma independente, origens comuns podem
ser observadas, permitindo um conjunto de
proposi¢coées comuns. O ponto de partida da
integracdo proposta ¢ apresentado na Tabela 2
e um possivel préximo passo poderd ser o de
refinar essas convergéncias, usando expressoes
claras que possam ser entendidas e aplicadas
por pesquisadores em qualquer um dos campos
investigados. Como qualquer esforc¢o intelectual,
este tem suas limitacoes. Uma delas, merecedora
de atencao, refere-se a selecao de artigos. Embora
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tenhamos utilizado os mesmos critérios para
as quatro dreas de pesquisa, hd a possibilidade
de um artigo importante ter ficado fora da
selecao. O oposto também ¢é possivel, pois
podemos ter incluido um trabalho que nao seja
considerado muito importante pela comunidade
de pesquisadores, apesar de atender aos critérios
propostos.

O artigo também faz uma contribuicao
metodoldgica, apresentando a proposicio de que
existem aspectos tedricos ¢ metodoldgicos comuns
aos quatro campos e sintetizando-os, permitindo
replicagbes, novas conjeturas e a possibilidade
de migracido de pesquisas desenvolvidas em um
campo para outro. Por exemplo, as pesquisas
da CGV sobre a economia circular podem ser
replicadas ou complementadas por pesquisadores
que baseiam suas investigacdes na literatura
sobre estratégia ou negdcios internacionais. Uma
oportunidade de pesquisa que este estudo nao
explorou é a de examinar com maior profundidade
as semelhancas e diferencas entre as quatro 4reas.
Uma sugestiao concreta a esse respeito é explorar
sistematicamente o contetdo da Tabela 1.

De fato, j& houve esforgcos para
integrar os campos, como a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentdvel (Nagoes
Unidas, 2015). Os principios nos quais algumas
dessas iniciativas se baseiam priorizam trocas,
relacionamentos e criagao coletiva de valor. Essas
palavras referem-se a empreendimentos coletivos,
que sao o foco convergente da andlise nos quatro
campos de CGV, redes de negdcios, estratégia e

negocios internacionais.
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