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En México no se cuenta con un referente que oriente la evaluación formativa de la en-
señanza del español en los primeros años de primaria, etapa en la que la adquisición 
del lenguaje es fundamental para el desarrollo académico del alumno. El estudio tuvo 
como objetivo desarrollar y validar un referente para la evaluación formativa de las 
competencias docentes de la enseñanza del lenguaje oral y escrito durante el primer 
y segundo año de primaria. El diseño, de tipo descriptivo, involucró: derivación de las 
concepciones y demandas pedagógicas del currículo nacional a través de un análisis 
cualitativo de contenido; identificación de los dominios y componentes de evaluación 
de acuerdo con la literatura internacional; y diseño y validación del referente con base 
en técnicas psicométricas. El referente incluye los dominios: conocimiento profesio-
nal, planeación de la enseñanza, intervención didáctica, evaluación para el aprendi-
zaje, ambiente para el aprendizaje y profesionalismo (20 competencias docentes y 97 
indicadores). Es una herramienta útil tanto para el profesorado como para autoridades 
educativas, pues permite retroalimentar la práctica docente del lenguaje con base en 
orientaciones validadas.
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In Mexico no framework guides the formative assessment of Spanish language teaching in 
early years of primary school, where language acquisition is fundamental for the student's 
academic trajectory. The study aimed to develop and validate a framework for the forma-
tive assessment of teaching competencies in oral and written language instruction du-
ring the first and second years of primary education. The design, of a descriptive nature, 
involved: deriving pedagogical conceptions and demands from the national curriculum 
through qualitative content analysis; identifying assessment domains and components 
based on international literature; and designing and validating the framework based on 
psychometric techniques. The framework includes the domains: professional knowledge, 
teaching planning, didactic intervention, learning assessment, learning environment and 
professionalism (20 teaching competencies and 97 indicators). It is a useful tool for both 
teachers and educational authorities, as it allows providing feedback on language tea-
ching practices based on validated guidelines.
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Introducción

En Latinoamérica, la mejora de la calidad de la educación se considera una 
prioridad política y social (Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos [OCDE], 2021; Banco Mundial, 2022), y el desempeño de los do-

centes se ha propuesto como un elemento central en la mejora de esa calidad (Banco 
Mundial, 2018; Barber y Mourshed, 2008). Desde la década de los noventa, los orga-
nismos internacionales llamaron la atención de los gobiernos sobre las deficiencias 
de la calidad educativa; asimismo, destacaron el papel protagónico de los docentes y 
la necesidad de políticas de profesionalización y regulación de la profesión docente 
(OCDE, 2017).

De igual manera, la evaluación de la docencia se estima como una estrategia po-
derosa para mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje (Oficina Regional de 
Educación para América Latina y el Caribe [OREALC/Unesco], 2022). En este es-
cenario, mejorar la calidad de la enseñanza con base en la evaluación docente re-
quiere solventar diferentes retos. Uno de ellos radica en disponer de un referente 
de evaluación docente que constituya una visión compartida sobre la enseñanza de 
calidad. Los referentes se conciben como una conceptualización de enseñanza, ex-
presada a través de dimensiones y componentes de la práctica docente que inciden 
en el aprendizaje (Bell et al., 2018; Gitomer, 2018), útiles para orientar la práctica 
del profesorado y su valoración.

En el ámbito de la evaluación docente se diferencian los referentes de carácter 
genérico de los específicos, distinción hecha en función de su nivel de abstracción y 
alcances. Así, los de carácter genérico integran dimensiones y elementos transver-
sales que permiten realizar evaluaciones de manera global sin distinguir entre asig-
natura o grado educativo (Dobbelaer, 2019). Por su parte, los específicos reconocen 
las dimensiones y los elementos particulares de la enseñanza para determinadas 
áreas de conocimiento, contenido escolar y grado educativo (Praetorius y Chara-
lambous, 2018). Existe un creciente interés por construir referentes específicos que 
orienten la evaluación formativa docente (Bell et al., 2018; Gitomer, 2018), dada la 
limitación inherente en los referentes genéricos de no considerar las particularida-
des de la enseñanza sobre un contenido y grado escolar concreto (Ingvarson, 2013; 
Meckes, 2014), por lo que limitan las posibilidades de brindar retroalimentación 
que permita ajustar y refinar los métodos pedagógicos requeridos para asegurar el 
aprendizaje del alumno. 

En México, los intentos y ejercicios de evaluación docente en educación básica 
han estado articulados a diferentes políticas públicas (Castro et al., 2018; Cordero 
y González, 2016). Hasta 2012 no se contaba con un referente que fijara una visión 
clara sobre las dimensiones y los componentes de una enseñanza de calidad (OCDE, 
2011). Con la instauración de la Ley General del Servicio Profesional Docente —en 
el marco de la reforma educativa de 2013—, se publicaron los documentos denomi-
nados “Perfiles, parámetros e indicadores”, que, en su conjunto, integraban el Marco 
General de una Educación de Calidad (Diario Oficial de la Federación [DOF], 2013). 
Este último instauró, a nivel nacional, la primera declaración explícita y reconoci-
da oficialmente por autoridades educativas sobre qué dimensiones y componentes 
constituían una buena práctica docente (Luna et al., 2019). No obstante, el citado 
marco no precisaba qué conocimientos disciplinarios e intervenciones didácticas 
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eran necesarios para la enseñanza de cada contenido escolar (Instituto Nacional 
para la Evaluación de la Educación [INEE], 2017). Por tanto, ofreció una base limi-
tada para evaluar el desempeño docente relacionado con áreas disciplinarias que 
presentaban un logro insuficiente del aprendizaje, como en el campo formativo Len-
guaje y Comunicación (INEE, 2018). Aunado a ello, se ha reconocido que el docente 
requiere competencias específicas para una enseñanza de calidad en ese campo (Se-
cretaría de Educación Pública [SEP], 2017a, 2017b). 

Desde esta perspectiva, el objetivo del trabajo fue desarrollar y aportar evidencias 
de validez de un referente para la evaluación formativa de las competencias docen-
tes de la enseñanza del lenguaje oral y escrito durante el primer ciclo de educación 
primaria en México. 

La elaboración de referentes de evaluación docente demanda considerar una se-
rie de aspectos que influyen en su calidad. Un primer paso consiste en delimitar con 
claridad su objetivo, uso propuesto y alcance; esto permite que los actores educa-
tivos valoren y orienten la práctica docente con base en un referente que responda 
a sus necesidades (Stronge, 2018). Otro aspecto alude a la selección y el diseño del 
proceso para obtener información que será utilizada para definir el constructo de 
interés, ya sea la aproximación ascendente (caracterizada por el empleo de la obser-
vación directa o indirecta de la intervención docente), o descendente (a partir de la 
revisión exhaustiva de la literatura) para describir qué dimensiones y componen-
tes serán objeto de evaluación (Praetorius y Charalambous, 2018). Un último punto 
refiere a la elección de fuentes y estrategias adecuadas para aportar evidencias de 
validez sobre el contenido que se pretende valorar (lo que cobra mayor relevancia 
en evaluaciones de alto impacto).

Reconocemos la influencia que han tenido los paradigmas psicológicos en el con-
texto de la enseñanza del lenguaje oral y escrito durante los primeros años de educa-
ción primaria. La perspectiva constructivista predomina en el campo educativo por 
su amplia aplicación en propuestas curriculares (Coll, 2014). Tal perspectiva plan-
tea el lenguaje como un proceso en el que intervienen distintos conocimientos deli-
mitados por un contexto sociocultural específico, en contraste con el cognitivismo y 
el conductismo, que postulan el lenguaje como un conjunto de habilidades y subha-
bilidades para el procesamiento de información y de carácter perceptivo-motrices 
(Solé y Teberosky, 2014). La alfabetización, desde una perspectiva constructivista, 
requiere la interacción social y la vinculación del conocimiento previo del alumno 
con situaciones reales del uso del lenguaje en contextos culturales (Aukrust, 2010).

La orientación sociocultural, como vertiente del constructivismo, acentúa aún más 
la relevancia de la dimensión social en el aprendizaje. Sostiene que la alfabetización 
es una práctica social que pretende introducir al alumno a una cultura letrada y que 
necesita la interacción con otros para adquirir y desarrollar formas para comunicar-
se (Aukrust, 2010). Lo anterior supone una intervención didáctica centrada en crear 
situaciones y actividades en las que el docente cumple un rol de mediador e intér-
prete entre la práctica del uso del lenguaje y el alumno (Solé y Teberosky, 2014). Las 
nociones e implicaciones respecto al lenguaje y su enseñanza mencionadas reflejan 
su naturaleza compleja y multidimensional.

En la enseñanza del lenguaje, el mapeo de la literatura expone un amplio espectro de 
formas en que es definida, operacionalizada y evaluada (Coker et al., 2016; Grossman 
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et al., 2015), lo que se constituye en elementos a considerar para el desarrollo de re-
ferentes de evaluación con sustento teórico y empírico; por ejemplo, se deben aten-
der las características del contexto educativo en que ejerce el docente y se pretende 
emplear el referente (Grossman et al., 2015) y, además, reconocer el lenguaje como 
proceso complejo y el carácter cultural y constructivo en su aprendizaje (Coker et al., 
2016). Estos elementos apuntan a distinguir y profundizar en las particularidades de 
la intervención pedagógica del docente respecto a la enseñanza del lenguaje.

Contexto general
En México, la rectoría de la educación le corresponde al Estado (DOF, 2019). En la 
educación básica, uno de los recursos fundamentales es el currículo nacional, dado 
que plantea las intenciones educativas, contenidos, métodos de enseñanza y estra-
tegias de evaluación de aprendizaje. Por su parte, los planes y programas de estudio 
establecen los propósitos para cada ciclo educativo, y fundamentos y lineamientos 
pedagógicos para cada asignatura.

Las diferentes propuestas curriculares en educación básica instituidas en México 
desde 1993 respecto a la enseñanza del lenguaje oral y escrito derivan del para-
digma constructivista, particularmente desde una aproximación sociocultural. La 
reforma al currículo nacional en 1993 instauró por primera vez el enfoque construc-
tivista como referente teórico para la enseñanza, adquisición y desarrollo de las ha-
bilidades comunicativas. En este punto, la concepción sobre lenguaje en los planes 
y programas de estudio se aleja de una noción conductista centrada en la reproduc-
ción psicomotriz que había prevalecido con anterioridad (DOF, 2001). En la reforma 
de 1993 y su actualización en 2001, el programa de español (como era denominado 
en ese momento) reconocía que la consolidación y apropiación del lenguaje se logra 
mediante la interacción social. En congruencia, las estrategias didácticas estableci-
das por el currículo se orientaban a vincular el contenido escolar con experiencias 
culturales y sociales del alumno en torno al uso del lenguaje (DOF, 1993). Cabe pre-
cisar que estos principios socioculturales sobre enseñanza y aprendizaje del lengua-
je oral y escrito se retomaron en las siguientes reformas curriculares.

Por su parte, los programas de estudio emitidos en 2011 introdujeron el concepto 
de prácticas sociales del lenguaje (PSL). Tales prácticas se enunciaron como “pautas 
o modos de interacción que enmarcan la producción e interpretación de los textos 
orales y escritos” (SEP, 2011, p. 24); es decir, los usos del lenguaje adquieren sentido 
en una situación social particular y responden a un propósito comunicativo especí-
fico. Las PSL se consideraron como el eje que organiza y estructura el contenido cu-
rricular del campo formativo “Lenguaje y comunicación”. Además, se destacó en los 
ambientes de aprendizaje dentro del aula como un factor que favorece la interacción 
y puesta en práctica de las competencias comunicativas del alumno (SEP, 2011). En 
suma, la dimensión social característica de la aproximación constructivista cobra 
mayor presencia dentro de esta propuesta.

En 2017 se publicaron los planes y programas de estudio denominados aprendi-
zajes clave para la educación integral, referidos en la literatura como aprendizajes 
clave. La propuesta curricular continúa con los planteamientos pedagógicos estable-
cidos por sus antecesores y destaca dos elementos: por una parte, una adaptación 
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curricular para ser factibles las PSL dada la dificultad de trasladar sus principios al 
aula (SEP, 2017a); y por otra, la profundización en el papel de las PSL al describir 
con mayor detalle sus particularidades, su función en el proceso de aprendizaje, y la 
articulación con los contenidos temáticos.

En el marco de la nueva escuela mexicana, la propuesta piloto del plan de estudios 
indica un cambio en el acento antes puesto en las PSL. En este proyecto, el eje rector 
del plan se centra en el constructo de literacidad, dentro del cual las PSL son aho-
ra parte de un conjunto de elementos que permiten el aprendizaje contextualizado 
y significativo del lenguaje oral y escrito (SEP, 2022). Así, las distintas propuestas 
curriculares en torno a la enseñanza-aprendizaje del lenguaje oral y escrito mantie-
nen principios del paradigma constructivista; por ejemplo, se resalta el papel funda-
mental de la interacción social, así como la noción de lenguaje como conocimiento 
cargado de significado social-cultural y de sus múltiples finalidades comunicativas 
en función del ámbito que lo enmarque.

En consecuencia, las orientaciones pedagógicas y estrategias didácticas enuncia-
das en cada proyecto curricular refieren a un docente que genera experiencias que 
favorecen interacciones sociales dentro del aula, un experto que comparte con los 
alumnos un conjunto de estrategias de lectura y escritura a fin de construir sus pro-
pios significados. De esta forma, la conceptualización de docente que subyace a los 
programas de estudio ha correspondido a la corriente teórica sociocultural sobre la 
enseñanza del lenguaje oral y escrito.

Método
El diseño, de tipo descriptivo (McMillan y Schumacher, 2005), involucró análisis 
cualitativo de contenido, análisis de documentos y técnicas psicométricas.

Participantes
Para participar en el proceso de validación, seleccionamos como expertos a tres do-
centes con amplia experiencia y reconocidos como especialistas en la enseñanza del 
primer ciclo de primaria por sus pares y autoridades de educación primaria.

Materiales
Plan Aprendizajes Clave para la Educación Integral. Plan y programas de estudio 
para la educación básica (en adelante aprendizajes clave), en particular, los progra-
mas de primero y segundo grado de primaria (SEP, 2017a, 2017b). Diseñamos un 
formulario para validar los componentes del referente por parte de los jueces ex-
pertos, que incluye los criterios comúnmente empleados en este tipo de trabajos: 
claridad, relevancia, congruencia y suficiencia (Sireci y Faulker-Bond, 2014), en una 
escala del uno al cuatro, en donde uno representa la mínima valoración y cuatro, la 
máxima. Además, utilizamos el software Atlas.ti.
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Procedimiento

El estudio se desarrolló en las siguientes fases. 

Fase 1. Derivación de concepciones y demandas pedagógicas de aprendizajes cla-
ve. Realizamos un análisis cualitativo de contenido deductivo-inductivo (Cáceres, 
2003) para identificar las concepciones pedagógicas sobre enseñanza, aprendizaje, 
docente y alumno, así como las demandas pedagógicas explícitas e implícitas de la 
actividad docente en el plan y los programas de estudio de primero y segundo año 
de primaria, con especial interés en la asignatura Lengua materna, español (SEP, 
2017a, 2017b).

Definimos como unidad de análisis las oraciones que aluden a la enseñanza y 
aprendizaje para identificar las concepciones pedagógicas. Respecto a las demandas 
pedagógicas, reconocimos como unidad de análisis: oraciones o segmentos que de-
manden del docente lo que requiere en términos de conocimiento (saberes), habi-
lidades (saber hacer), y compromisos genéricos y específicos para la enseñanza del 
lenguaje durante el primer ciclo de primaria. Los códigos y sus reglas de codificación 
se formularon cumpliendo con los criterios de exhaustividad y exclusión (Mayring, 
2000). Durante esta actividad, llevamos a cabo tres pruebas en distintos momentos 
junto con un especialista en la técnica de análisis cualitativo de contenido, quien 
colaboró como codificador externo. A fin de verificar la consistencia y exhaustividad 
de las categorías y códigos, calculamos índices de acuerdo entre codificadores (el 
índice se basa en la proporción de consensos entre los autores y el codificador ex-
terno durante la codificación) mediante la fórmula de Holsti (Lombard et al., 2017).

Fase 2. Identificación de dominios y componentes de evaluación. El propósito fue de-
terminar los dominios y componentes de evaluación de la docencia utilizados tanto 
en el ámbito nacional como internacional. Para ello, seguimos la propuesta de Mo-
rales (2003) para el análisis documental, la cual consiste en delimitación del tema, 
recolección de fuentes de información, organización de datos y análisis. El tema se 
centró en dominios y componentes respecto a dos ámbitos: genéricos para la ense-
ñanza y específicos para la enseñanza del lenguaje en educación básica. Hicimos un 
mapeo de variación máxima de la literatura para recuperar distintas posturas sobre 
qué dominios y componentes son relevantes para su evaluación sin recurrir a una 
representación estadística (McMillan y Schumacher, 2005). Los referentes genéri-
cos fueron seleccionados en función de los siguientes criterios: amplia aplicación 
en distintos países, orientado a la evaluación docente en educación básica, mención 
frecuente en literatura especializada y disponibilidad de información pública sobre 
su contenido. Respecto a los específicos, los elegimos según los criterios: empleo en 
la evaluación de la enseñanza del lenguaje en educación básica y disponibilidad de 
información sobre su contenido. Una vez identificados, elaboramos una matriz con 
el propósito de organizar y examinar su contenido.
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Fase 3. Diseño de un referente para la evaluación de la docencia de español (REDE). 
Los dominios, competencias docentes e indicadores se desarrollaron de acuerdo 
con las demandas pedagógicas derivadas de aprendizajes clave y los componentes 
de evaluación identificados en el mapeo. Las competencias docentes se redactaron 
con base en criterios establecidos por la literatura especializada (Tobón, 2013). 
Después, precisamos los dominios con base en las categorías de análisis resultantes 
de las fases previas para organizar las competencias. A partir de lo anterior, elabora-
mos los indicadores para cada competencia en apego a criterios de calidad referidos 
en la literatura (Jornet et al., 2011, 2012). Asimismo, las competencias docentes e 
indicadores se redactaron a la luz de la taxonomía revisada de Bloom (Anderson y 
Krathwohl, 2001). De esta forma, obtuvimos una primera versión del REDE.

Fase 4. Aportación de evidencias de validez del REDE. El proceso de validación se 
realizó de manera individual con cada uno de los expertos de acuerdo con el si-
guiente procedimiento. Primero, brindamos información sobre el propósito de la 
actividad, y explicamos las características del formato y los criterios de valoración. 
Indicamos al participante que realizara la valoración sobre la claridad, relevancia, 
congruencia y suficiencia de las competencias e indicadores, y concluyera con una 
valoración global del dominio. Analizamos cada componente junto con el experto e 
incorporamos las modificaciones acordadas por consenso mediante el diálogo.

Resultados
Los resultados se presentan en función de cada fase:

Fase 1. Derivación de concepciones y demandas pedagógicas de aprendizajes clave. La 
visión sobre el proceso enseñanza-aprendizaje del lenguaje se expresa de manera explí-
cita en el currículo y establece la interacción social como elemento central en su cons-
trucción y adquisición (SEP, 2017a, 2017b). En congruencia, el docente debe orientar su 
intervención a crear e intermediar distintas situaciones didácticas de lectura, escritura 
y expresión oral; el alumno, por su parte, se concibe como un actor activo y correspon-
sable de su propio aprendizaje (SEP, 2017a, 2017b). Por tanto, las concepciones pedagó-
gicas identificadas responden a la postura constructivista de orientación sociocultural. 
Esto se debe, por un lado, a que la dimensión social se concibe como aspecto clave en la 
adquisición del lenguaje y es eje rector en los programas de estudio. Así, el desarrollo 
del lenguaje se logra a través de la interacción con otros en situaciones contextualizadas 
de su uso (Solé y Teberosky, 2014). Por otro, se requiere que el docente actúe como un 
intérprete entre el texto y el alumno (Díaz-Barriga y Hernández, 2002), es decir, un me-
diador entre los usos del lenguaje y el alumno inexperto.

Las demandas pedagógicas se ordenaron en categorías que corresponden a tres 
ámbitos generales que organizan los principales elementos de la labor docente (In-
gvarson, 2013). La estructura general del libro de códigos se muestra en la tabla 1. 
El índice de acuerdo entre codificadores fue de 0.71 en la tercera prueba; tal valor se 
considera aceptable para realizar inferencias a partir de las categorías y los códigos 
(Lombard et al., 2017).



9Vázquez / Luna. Referente para la evaluación formativa de la docencia del español en educación primaria
Sinéctica 61 www.sinectica.iteso.mx

Tabla 1. Estructura general del libro de códigos

Categoría Subcategoría Códigos

Conocimiento profesional 4

Habilidad profesional

Planeación 1
Intervención didáctica 23

Evaluación 4

Compromiso profesional 4
Total 36

La categoría “conocimiento profesional” comprende las demandas que aluden a los 
distintos tipos de conocimientos requeridos por el docente (Ingvarson, 2013). En 
general, dan cuenta del conocimiento sobre las características físicas, sociales y cog-
nitivas del alumno, así como sus procesos de aprendizaje.

La categoría “habilidad profesional” responde a aquello que el docente debe sa-
ber hacer para un ejercicio eficiente (Meckes, 2014) e integra tres subcategorías: la 
de planeación alude a la habilidad de diseñar y estructurar coherentemente activi-
dades didácticas para el logro de los objetivos establecidos (Stronge, 2018). La de 
intervención didáctica es la puesta en acción de un conjunto de estrategias tanto 
generales como específicas para la enseñanza del lenguaje oral y escrito (Stronge, 
2018). Esta subcategoría hace hincapié en acciones para desarrollar la comprensión 
del sistema de escritura mediante la elaboración independiente de textos; fomentar 
el trabajo colaborativo durante actividades de lectura y escritura; e implementar 
el modelaje como estrategia didáctica. La última subcategoría, evaluación, refiere a 
una valoración con base en información obtenida de manera sistemática mediante 
diversas estrategias y en diferentes momentos sobre el progreso del alumno (SEP, 
2017a, 2017b). En esta subcategoría destaca la evaluación formativa para el apren-
dizaje del lenguaje por sobre las valoraciones diagnósticas y sumativas.

Por último, la categoría “compromiso profesional” agrupa demandas que aluden 
a deberes, disposiciones y actitudes que han de reflejarse en el ejercicio docente 
(Stronge, 2018). En estas demandas se acentúa el ejercicio ético e inclusivo dentro y 
fuera del aula para impulsar el aprendizaje de sus alumnos.

Fase 2. Identificación de dominios y componentes de evaluación. En total, identifica-
mos 17 referentes, nueve genéricos y ocho específicos.
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Tabla 2. Referentes para la evaluación docente objeto de análisis

Denominación Origen Carácter Referencia principal

Australian Professional Standards for 
Teachers Australia Genérico Australian Institute for Teaching and 

School Leadership (AITSL, 2012)

Automated Classroom Observation 
System for Reading EUA Específico Kelcey y Carlisle (2013)

Classroom Atmosphere Instruction 
Management Student Engagement 

Instrument
EUA Específico Roehrig y Christesen (2010)

Competencias funcionales y comporta-
mentales Colombia Genérico Ministerio de Educación de Colombia 

[Mineducación] (2018)

Developing Language and Literacy 
Teaching rubrics EUA Específico Hough et al. (2013)

Diagnostic Classroom Observation EUA Específico Saginor (2008)

Duties of the Teacher EUA Genérico Scriven (1994)

English Language Learners Classroom 
Observation EUA Específico Graves et al. (2004)

Enhanced Performance Management 
System Singapur Genérico Sclafani y Lim (2008)

Individualizing Student Instruction 
Observation System EUA Específico McDonald et al. (2014)

Interstate Teacher Assessment and 
Support Consortium EUA Genérico Council of Chief State School Officers 

[CCSSO] (2013)

iSeeNCode Classroom Observation 
System for Writing EUA Específico Coker et al. (2016)

MGEI México Genérico SEP (2018)

Marco para el Buen Desempeño Docen-
te Perú Genérico Ministerio de Educación de Perú [Mi-

nedu] (2012)

Marco para la Buena Enseñanza Chile Genérico Ministerio de Educación de Chile [Mi-
neduc] (2008)

Marco para la Enseñanza EUA Genérico Danielson (2013)

Protocol for Language Arts Teaching 
Observation EUA Específico Grossman et al. (2015)

 
El análisis de los referentes genéricos se organizó con base en las categorías analí-
ticas derivadas en la fase anterior (conocimiento profesional, habilidad profesional 
y compromiso profesional). El constructo categoría se definió como ámbitos de la 
labor docente que permiten organizar los dominios y componentes objeto de eva-
luación enunciados en los referentes (Ingvarson, 2013; Meckes, 2014). En la tabla 3 
exponemos los componentes a evaluar en cada ámbito. 

Los referentes analizados retoman los tipos de conocimiento propuestos por 
Shulman (2005) dentro de la categoría conocimiento profesional. Existe un interés 
en evaluar componentes que den cuenta del dominio del profesorado sobre concep-
tos y procesos centrales del contenido escolar, enfoques pedagógicos y estrategias 
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didácticas eficaces para su enseñanza, etapas de desarrollo del alumno y sus pro-
cesos de aprendizaje (AITSL, 2012; CCSSO, 2013; Danielson, 2013; Mineducación, 
2018; Mineduc, 2008; Minedu, 2012; Sclafani y Lim 2008; Scriven, 1994; SEP, 2018).

Respecto a la categoría habilidad profesional, hay un consenso en seis componen-
tes de la práctica docente relevantes para su evaluación a nivel nacional e interna-
cional (AITSL, 2012; CCSSO 2013; Danielson, 2013; Mineduc, 2008; Mineducación, 
2018; Minedu, 2012; Scriven, 1994; SEP, 2018). Primero, el diseño de actividades 
de aprendizaje y su organización lógica enmarcada por una unidad de contenido 
escolar, que reconoce las necesidades educativas del alumno y alineada con los ob-
jetos propuestos en el currículo. Segundo, la evaluación del aprendizaje, es decir, el 
dominio sobre diversas estrategias para obtener información, aplicación de instru-
mentos de medición y el uso de los resultados para diferentes propósitos. Tercero, 
estrategias didácticas adecuadas al contenido disciplinar y necesidades de apren-
dizaje del alumno. Cuarto, un clima dentro del aula que favorezca el aprendizaje, la 
comunicación asertiva y una interacción social positiva. Quinto, la selección, el dise-
ño y el uso de materiales didácticos que inciden en el logro del aprendizaje. Sexto, 
fomentar un comportamiento adecuado en el aula mediante el establecimiento de 
normas y su cumplimiento.

Por último, en la categoría compromiso profesional, la evaluación docente se ha 
centrado principalmente en tres componentes (AITSL, 2012; CCSSO, 2013; Daniel-
son, 2013; Mineduc, 2008; Minedu, 2012; Sclafani y Lim 2008; Scriven, 1994; SEP, 
2018): participación individual y autónoma en actividades de desarrollo profesio-
nal; vías de comunicación con padres de familia y tutores para involucrarlos en el 
trayecto formativo del alumno; y participación en actividades colegiadas.

 
Tabla 3. Componentes considerados en los referentes genéricos de evaluación docente en educación básica a 

nivel nacional e internacional

Referentes para la evaluación
MBE CFC MBDD MGEI NPST ME InTASC EPMS DOT

Conocimiento profesional

Conocimiento del contenido de 
la disciplina • • • • • • • • •

Conocimiento del currículo • • • • •
Conocimiento pedagógico del 

contenido • • • • • • • • •

Conocimiento del alumno y 
procesos de aprendizaje • • • • • • •

Habilidad profesional

Planeación de la enseñanza • • • • • • • •
Estrategias de enseñanza • • • • • • • •

Uso de recursos didácticos • • • • • •
Estrategias de motivación para 

el aprendizaje • • • • • •

Fomento de habilidades cogni-
tivas • • • • • •

Fomento del desarrollo personal 
y ciudadano •

Creación de un clima favorable 
para el aprendizaje • • • • • • •

Uso efectivo del tiempo • • • • •
Gestión del comportamiento • • • • • •
Evaluación del aprendizaje • • • • • • • •
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Compromiso profesional

Conocimiento sobre su profe-
sión-sistema educativo • • • • • •

Reflexión de la práctica • • • • • • • •
Ejercicio ético • • • • • • • •

Acciones orientadas al desarro-
llo profesional • • • • • • • • •

Comunicación con padres de 
familia y tutores • • • • • • • • •

Trabajo colegiado • • • • • • • • •
Cumplimiento administrativo • • • •

MBE=Marco para la Buena Enseñanza; CFC=Competencias Funcionales y Comportamentales; MBDD=Marco 
del Buen Desempeño Docente; MGEI=Marco General para una Educación Integral; APTS=Australian Proffesio-
nal Standards for Teacher; ME= Marco para la Enseñanza; InTASC=Interstate teacher Assessment and Support 

Consortium; EPMS=Enhanced Performance Management System; DOT=Duties of the Teacher.

 
Respecto a los referentes específicos, utilizamos como categorías analíticas las di-
mensiones que integran una enseñanza efectiva propuestas por Stronge (2018). En 
la tabla 4 mostramos los componentes a evaluar en cada categoría. Respecto a la ca-
tegoría conocimiento profesional, pocos referentes integran elementos que brinden 
información sobre el saber especializado del docente en torno a principios y procesos 
centrales en la alfabetización (Grossman et al., 2015; McDonald et al., 2009; Saginor, 
2008). En la categoría planeación hay consenso en valorar la habilidad para adecuar 
actividades curriculares a la etapa de desarrollo y necesidades del alumno (Coker et 
al., 2016; Kelcey y Carlisle, 2013; Roehrig y Christesen, 2010; Saginor, 2008).

Dada la naturaleza de los referentes específicos, es de esperarse que la categoría 
intervención instruccional sea más robusta, ya que se debe, en principio, profundizar 
en los componentes centrados en la enseñanza de cierto contenido escolar. Sobre-
salen los siguientes componentes: primero, el modelaje como estrategia privilegiada 
en la adquisición del lenguaje oral y escrito (Grossman et al., 2015; Kelcey y Carlisle, 
2013; Roehrig y Christesen, 2010), por lo que se considera un componente clave en 
la evaluación del desempeño docente. Segundo, intervenciones didácticas dirigidas a 
fomentar la comprensión lectora (Hough et al., 2013; McDonald et al., 2009). Tercero, 
estrategias que estimulen las habilidades cognitivas, como el pensamiento analítico y 
reflexivo (Coker et al., 2016; Saginor, 2008). Cuarto, vincular el contenido con expe-
riencias personales y culturales del alumno mediante actividades didácticas (Graves 
et al., 2004; Roehrig y Christesen, 2010). Quinto, la discusión como estrategia para 
favorecer la expresión oral (Kelcey y Carlisle, 2013; McDonald et al., 2009).

En la categoría evaluación destaca la retroalimentación como componente rele-
vante a valorar. Los referentes analizados resaltan las cualidades formativas de brin-
dar una retroalimentación puntual al alumno sobre su aprendizaje y vías de mejora 
(Grossman et al., 2015; Kelcey y Carlisle, 2013; McDonald et al., 2009; Roehrig y 
Christesen, 2010; Saginor, 2008).

Respecto a la categoría ambiente de aprendizaje, los componentes con mayor presencia 
en ejercicios de evaluación del desempeño docente (Coker et al., 2016; Graves et al., 2004; 
Grossman et al., 2015; Hough et al., 2013; Kelcey y Carlisle, 2013; McDonald et al., 2009; 
Roehrig y Christesen, 2010; Saginor, 2008) giran en torno al uso eficiente del tiempo asig-
nado a la actividad, un clima basado en el respeto y valor por las contribuciones realizadas 
por el alumno, y el establecimiento claro y explícito de normas de sana convivencia.
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Tabla 4. Componentes considerados en los referentes de evaluación de la enseñanza del lenguaje en educación 
básica

Referentes para la evaluación
AIMS ACOS-R DLLT DCO ELCO PLATO ISI iCOSR

Conocimiento profesional
Conocimiento del contenido • • •

Conocimiento del alumno y procesos de 
aprendizaje •

Planeación instruccional
Diseñar actividades articuladas con los 

objetivos del currículo • • • • •

Intervención instruccional
Vinculación de actividades con el objetivo 

de la lección • •

Modelamiento • • • • • • •
Estrategias didácticas • • •

Estrategias para involucrar al alumno en 
las actividades • • • •

Vinculación del contenido con conoci-
miento previo del alumno • • • •

Vinculación del contenido con experien-
cias culturales del alumno • • • • •

Fomento de habilidades metacognitivas • • • •
Intervención para la lectura individual • • • •
Intervención para la lectura colectiva • • •

Intervención para la comprensión lectora • • • • • •
Intervención para la escritura indepen-

diente • • • •

Intervención para la escritura colectiva • • •
Intervención para la expresión oral • • • • •

Intervención centrada en la discusión • • • • •
Fomento de habilidades cognitivas • • • • • •

Evaluación
Alineada al currículo/estándares • •

Retroalimentación • • • • •
Ambiente de aprendizaje

Clima favorable para el aprendizaje • • • •
Uso efectivo del tiempo • • • • • •

Gestión del comportamiento en el aula • • • • •
AIMS=Classroom Atmosphere Instruction Management Student Engagement Instrument; ACOS-R=Automated 

Classroom Observation System for Reading; DLLT=Developing Language and Literacy Teaching rubrics; 
DCO=Diagnostic Classroom Observation; ELCO=English Language Learners Classroom Observation; 

PLATO=Protocol for Language Arts Teaching Observation; ISI=Individualizing Student Instruction Observation 
System; iCOSR=iSeeNCode Classroom Observation System for Writing. 

Fase 3. Diseño del REDE. La primera versión del REDE se conformó de seis dominios que 
organizan 20 competencias docentes y un total de 90 indicadores. Los dominios son:

▪Conocimiento profesional: alude a los saberes que requiere el docente para 
ejercer su profesión; atender las necesidades de aprendizaje y proporcionar 
experiencias formativas encaminadas al desarrollo del lenguaje oral y escrito.

▪Planeación de la enseñanza: responde al proceso de diseño y organización de 
actividades didácticas que pretenden garantizar el logro de los objetivos curri-
culares.

▪Intervención didáctica: integra las competencias centradas en la actuación del 
docente y su intervención para el desarrollo del lenguaje oral y escrito en los 
alumnos.



14 Vázquez / Luna. Referente para la evaluación formativa de la docencia del español en educación primaria
Sinéctica 61 www.sinectica.iteso.mx

▪Evaluación para el aprendizaje: consiste en un proceso sistemático de recolec-
ción y análisis de evidencias para valorar el progreso y logro del aprendizaje del 
alumno.

▪Ambiente para el aprendizaje: reúne un conjunto de competencias que favore-
cen la interacción social dentro del aula que, a su vez, crean un espacio donde 
se construyen conocimientos y se adquieren competencias. 

▪Profesionalismo: refleja los compromisos, disposiciones y actitudes del docen-
te hacia su profesión y que inciden en una práctica eficiente.

 
Fase 4. Aportación de evidencias de validez del REDE. En total, los expertos emi-
tieron 43 observaciones sobre su contenido, en su mayoría orientadas a atender el 
criterio de claridad. Analizamos cada una e incorporamos las modificaciones acor-
dadas por consenso. A partir de ello, concretamos su versión final integrada por seis 
dominios, 20 competencias y 95 indicadores (ver tabla 5).

 
Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores

Conocimiento profesional
Alude a los saberes que requiere el docente para ejercer su profesión, atender las necesidades de aprendiza-

je y proporcionar experiencias formativas encaminadas al desarrollo del lenguaje oral y escrito
Competencia 

docente Descriptor Indicadores

Comprender los 
conceptos, prin-
cipios y procesos 
implicados en el 
lenguaje oral y 

escrito

Reconocer y entender los con-
ceptos, principios y procesos 
involucrados en el lenguaje 

oral y escrito permite al 
docente reconocer elementos 
centrales para su enseñanza y 

aprendizaje

Identifica los conceptos, principios y procesos centrales 
para desarrollar competencias para la lectura

Domina los conceptos, principios y procesos centrales 
para desarrollar competencias para la lectura

Reconoce los conceptos, principios y procesos centrales 
para desarrollar competencias para la comprensión del 

sistema de escritura

Comprende los conceptos, principios y procesos centra-
les para desarrollar competencias para la comprensión 

del sistema de escritura

Dominar los 
diversos enfoques 
pedagógicos y sus 
estrategias didác-
ticas específicas 

para la enseñanza 
del lenguaje oral y 

escrito

Comprender los principios de 
diversos enfoques pedagógi-
cos (conductismo, cognitivis-

mo y constructivismo) que 
permite al docente reconocer 

las estrategias didácticas 
más eficaces para el logro del 

aprendizaje

Conoce diversos enfoques pedagógicos que funcionan 
mejor para la enseñanza del lenguaje oral y escrito.

Identifica diversas estrategias didácticas para desarro-
llar competencias para la lectura

Reconoce diversas estrategias didácticas para desarro-
llar competencias para la comprensión del sistema de 

escritura

Reconocer las 
características y 

maneras de apren-
der del alumno de 
primer y segundo 
grado de primaria

Conocer las diferentes ca-
racterísticas físicas, sociales, 
contextuales, así como los in-

tereses, desarrollo psicológico 
y procesos de aprendizaje de 

los alumnos, permite al docen-
te una enseñanza situada y el 

aprendizaje significativo

Reconoce las características físicas de los alumnos

Identifica los intereses de los alumnos

Considera los diversos contextos sociales y culturales 
de los alumnos

Identifica el nivel de desarrollo psicológico, cognitivo y 
emocional del alumno

Reconoce las necesidades de aprendizaje del alumno
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Planeación de la enseñanza
Responde al proceso de diseño y organización de actividades didácticas que pretenden garantizar el logro de 

los objetivos curriculares
Competencia do-

cente Descriptor Indicadores

Planear las sesiones 
en relación con los 
objetivos plantea-
dos en el plan de 

estudio, las necesi-
dades de aprendiza-
je y características 

del grupo

La habilidad del docente 
para articular, en una ruta 
de acción, las actividades 

didácticas con los objetivos 
del plan de estudio. Dichas 
actividades se diseñan para 

conducirlas en un grupo 
con alumnos de diversas 

características y necesida-
des de aprendizaje

Planea actividades de manera coherente y contextualiza-
da

Diseña actividades que garantizan experiencias que 
fomentan la comprensión lectora

Diseña actividades que garantizan experiencias que 
fomentan la comprensión y adquisición del sistema de 

escritura

Planea actividades con base en los propósitos y objetivos 
propuestos en el plan de estudio

Planea actividades que guardan una secuencia lógica

Diseña estrategias para evaluar de manera formativa el 
logro del aprendizaje

Diseña actividades que promueven el descubrimiento 
y apropiación de nuevas competencias y habilidades 

metacognitivas

Diseña actividades apropiadas a las características, nivel 
de desarrollo y necesidades de aprendizaje

Intervención didáctica
Integra las competencias centradas en la actuación del docente y su intervención para el desarrollo del len-

guaje oral y escrito en los alumnos

Competencia do-
cente Descriptor Indicadores

Realizar activida-
des didácticas que 
relacionan las PSL 

con el conocimiento 
previo, experien-
cias del alumno y 
otros contenidos 

escolares

La habilidad del docente 
para conducir actividades 

didácticas que recuperan el 
conocimiento previo para 

dar servicio a PSL se articu-
la con eventos personales y 
culturales experimentados 
por el alumno, así como su 
vinculación con otros con-
tenidos de diversas áreas 

curriculares

Implementa actividades que permiten vincular el conoci-
miento previo del alumno con las PSL

Conduce actividades con base en los intereses, experien-
cias y prácticas culturales del alumno

Implementa actividades que permiten articular la PSL 
con los diferentes ámbitos del lenguaje del plan de estu-

dio

Realiza actividades que permiten articular las PSL con 
demás áreas curriculares

Emplea el modelaje 
como estrategia 
didáctica para la 

adquisición del len-
guaje oral y escrito

La competencia del docente 
para modelar estrategias, 
habilidades y procesos en 
torno a la adquisición del 

lenguaje oral y escrito. Una 
estrategia privilegiada que 

brinda un gran apoyo al 
alumno para el logro de su 

aprendizaje

Utiliza el modelaje para favorecer el reconocimiento de 
letras

Usa el modelaje para favorecer la asociación de letras

Recurre al modelaje para consolidar las habilidades de 
lectura de diversos tipos de textos

Aplica al modelaje para consolidar la comprensión del 
sistema de escritura
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Intervención didáctica
Integra las competencias centradas en la actuación del docente y su intervención para el desarrollo del len-

guaje oral y escrito en los alumnos

Competencia do-
cente Descriptor Indicadores

Generar situacio-
nes didácticas que 
permitan la mejora 
de habilidades para 

la comprensión 
lectora

El docente requiere 
lograr crear diversas 

situaciones dentro del 
aula que permitan am-
pliar las posibilidades 
del alumno de leer por 

sí mismo y progresar en 
su comprensión lectora

Crea situaciones didácticas que permiten fomentar la lectura 
autónoma e independiente de distintos tipos de textos

Genera situaciones didácticas orientadas a fomentar las 
habilidades de la comprensión lectora

Produce situaciones didácticas que permiten la reflexión y 
argumentación a partir de una lectura colectiva

Desarrolla situaciones didácticas centradas en la promoción 
de la búsqueda y selección de textos de manera independien-

te

Generar situaciones 
didácticas que pro-
pician la compren-
sión y apropiación 

del sistema de 
escritura

El docente requiere 
lograr crear diversas 

situaciones dentro del 
aula que permitan am-
pliar las posibilidades 
del alumno de progre-

sar en la comprensión y 
apropiación del sistema 

de escritura

Genera situaciones didácticas que permiten consolidar al 
alumno su comprensión del sistema de escritura

Crea situaciones didácticas que permiten al alumno elaborar 
textos con varios propósitos y de temáticas de interés para él 

de manera independiente

Produce situaciones didácticas centradas en una escritura 
colectiva que favorece un aprendizaje colaborativo

Desarrolla situaciones didácticas orientadas a consolidar la 
compresión del sistema de escritura a través del dictado

Crea situaciones 
didácticas que fa-

vorecen el progreso 
de la expresión oral

La capacidad del docen-
te de generar situacio-
nes en el aula donde el 

alumno pueda practicar 
el uso del lenguaje oral, 
lo que amplía su expe-
riencia como hablante 

y oyente

Genera situaciones didácticas orientadas a la exposición de la 
expresión oral

Utiliza diversas actividades lúdicas para favorecer el uso del 
lenguaje oral

Genera una discusión coherente y pertinente sobre un tema 
con base en las contribuciones de los alumnos

Crear situaciones 
didácticas que 

fomentan las habi-
lidades cognitivas y 

metacognitivas

Responde a la com-
petencia de crear 

situaciones dentro del 
aula que favorecen en el 
alumno la estimulación 
y desarrollo de habili-
dades cognitivas (e. g. 

pensamiento analítico) 
y metacognitivas (e. 

g. autorregulación del 
aprendizaje)

Genera situaciones orientadas a fomentar el pensamiento 
analítico, crítico y creativo a través de preguntas, argumenta-

ción y solución de problemas

Crea situaciones que favorecen el pensamiento reflexivo

Produce situaciones que permiten proveer estrategias de 
autogestión del aprendizaje

Produce situaciones que permiten proveer de estrategias de 
autorregulación del aprendizaje
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Intervención didáctica
Integra las competencias centradas en la actuación del docente y su intervención para el desarrollo del 

lenguaje oral y escrito en los alumnos

Competencia 
docente Descriptor Indicadores

Generar situa-
ciones didácticas 

que permitan 
la mejora de 

habilidades para 
la comprensión 

lectora

El docente requiere lograr 
crear diversas situaciones 

dentro del aula que permitan 
ampliar las posibilidades del 

alumno de leer por sí mismo y 
progresar en su comprensión 

lectora

Crea situaciones didácticas que permiten fomentar la 
lectura autónoma e independiente de distintos tipos de 

textos

Genera situaciones didácticas orientadas a fomentar las 
habilidades de la comprensión lectora

Produce situaciones didácticas que permiten la reflexión 
y argumentación a partir de una lectura colectiva

Desarrolla situaciones didácticas centradas en la pro-
moción de la búsqueda y selección de textos de manera 

independiente

Utilizar el tiempo 
destinado a la 
asignatura de 

manera eficiente

Alude a la habilidad del docen-
te de maximizar y optimizar el 
tiempo destinado a una activi-

dad, sesión o instrucción

Emplea el tiempo adecuándolo a las necesidades e inte-
reses de los alumnos

Utiliza el tiempo adaptándolo a la naturaleza del conte-
nido

Organiza el tiempo para enseñar el contenido y evaluar 
el aprendizaje

Dispone del tiempo de manera flexible en función de los 
objetivos de aprendizaje

Utilizar recur-
sos didácticos 

pertinentes para 
el desarrollo del 
lenguaje oral y 

escrito

La habilidad del docente para 
hacer uso de diversos recursos 

didácticos que inciden de 
manera efectiva en el logro 
del aprendizaje durante las 

actividades

Utiliza materiales pertinentes para el desarrollo del 
lenguaje oral y escrito

Emplea materiales adecuados al nivel de desarrollo del 
alumno

Usa materiales afines a los intereses del alumno

Utiliza la tecnología disponible y pertinente para el pro-
greso del lenguaje oral y escrito

Promueve el uso individual de materiales didácticos en 
los alumnos

Evaluación para el aprendizaje
Consiste en un proceso sistemático de recolección y análisis de evidencias para valorar el progreso y logro 

del aprendizaje del alumno

Competencia 
docente Descriptor Indicadores

Evaluar el 
desempeño del 

alumno respecto 
a su adquisición 
y desarrollo del 
lenguaje oral y 

escrito

El docente requiere dominar 
e implementar de manera 

sistemática varias estrategias 
de evaluación, en diferentes 
momentos y apoyándose de 

diversos instrumentos de me-
dición que permitan valorar 

el aprendizaje del alumno

Valora el conocimiento previo del alumno sobre la PSL a 
abordar al inicio de cada actividad

Retroalimenta el desempeño del alumno para mejorar su 
aprendizaje durante las actividades de lectura y escritura

Evalúa de manera integral los productos finales del alum-
no con base en los objetivos de aprendizaje

Valora las posibilidades del alumno de leer al inicio de 
una lectura

Retroalimenta el desempeño del alumno durante la lectu-
ra de textos cortos
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Evaluación para el aprendizaje
Consiste en un proceso sistemático de recolección y análisis de evidencias para valorar el progreso y logro 

del aprendizaje del alumno
Competencia 

docente Descriptor Indicadores

Evaluar el 
desempeño del 

alumno respecto 
a su adquisición 
y desarrollo del 
lenguaje oral y 

escrito

El docente requiere dominar 
e implementar de manera 
sistemática varias estra-
tegias de evaluación, en 
diferentes momentos y 

apoyándose de diversos ins-
trumentos de medición que 
permitan valorar el aprendi-

zaje del alumno

Evalúa el desempeño del alumno para realizar una la lectu-
ra de manera independiente

Valora las interpretaciones del alumno sobre un texto al 
inicio de la actividad

Retroalimenta las interpretaciones del alumno realizadas 
durante una lectura mediante diferentes acciones

Evalúa la comprensión lectora del alumno al finalizar una 
actividad

Valora aspectos gráficos, ortográficos, de contenido y 
organización de la escritura del alumno al inicio de una 

actividad

Retroalimenta sobre aspectos gráficos, ortográficos, de 
contenido y organización al alumno durante una actividad 

de escritura

Evalúa las características gráficas, ortográficas, de conteni-
do y organización de los productos finales del alumno

Valora la capacidad del alumno para comunicarse de ma-
nera oral al inicio de una presentación oral

Retroalimenta sobre la coherencia y claridad de la partici-
pación del alumno durante una presentación oral

Evalúa la coherencia y claridad de la expresión oral del 
alumno al finalizar una exposición oral

Ambiente para el aprendizaje
Reúne un conjunto de competencias que favorecen la interacción social dentro del aula que, a su vez, crean 

un espacio donde se construyen conocimientos y se desarrollan competencias
Competencia 

docente Descriptor Indicadores

Crear un clima 
seguro, colabora-
tivo y estimulante 

para el alumno

Se refiere a la habilidad 
del docente para construir 

un clima que favorece el 
aprendizaje significativo del 

alumno

Crea un ambiente seguro que propicie el logro del apren-
dizaje

Propicia la convivencia con base en interacciones significa-
tivas con el alumno

Promueve un ambiente que favorece un aprendizaje activo, 
colaborativo, situado y autorregulado
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Ambiente para el aprendizaje
Reúne un conjunto de competencias que favorecen la interacción social dentro del aula que, a su vez, crean 

un espacio donde se construyen conocimientos y se desarrollan competencias

Competencia docente Descriptor Indicadores

Implementar estra-
tegias dirigidas a 

mantener motivado 
al alumno durante el 

proceso de enseñanza 
y aprendizaje

Responde a la capacidad del 
docente de hacer uso de dis-
tintas estrategias que logran 
fomentar en el alumno una 
disposición a aprender de 

manera significativa.

Emplea estrategias que fomentan el interés del 
alumno por las distintas actividades.

Utiliza estrategias que permiten estimular la autoes-
tima y confianza del alumno.

Comunica las altas expectativas a los alumnos sobre 
sus aprendizajes.

Emplea estrategias que permiten fomentar la moti-
vación intrínseca del alumno.

Implementa estrategas para proveer de significado a 
las actividades.

Establecer normas 
que favorecen una 

adecuada conducta del 
alumno dentro del aula

Se refiere a la habilidad del 
docente para establecer 

normar de buena conducta 
en los alumnos que permiten 
facilitar el aprendizaje en el 
aula durante las actividades.

Determina normas de conducta de manera explícita 
y en conjunto con los alumnos.

Establece normas claras, flexibles y adecuadas al 
nivel de desarrollo del alumno.

Explica las consecuencias del incumplimiento de 
normas, de manera explícita en conjunto con los 

alumnos.

Define las conductas favorables a fomentar en los 
alumnos.

Establece acciones para fomentar, a través de la 
reflexión, el cumplimiento de normas.

Profesionalismo
Refleja los compromisos, disposiciones y actitudes del docente hacia su profesión y que inciden en una prác-

tica eficiente

Competencia docente Descriptor Indicadores

Ejercer de manera 
ética e inclusiva su 
profesión dentro y 

fuera del aula

Se refiere al compromiso éti-
co del docente con su profe-
sión y con el aprendizaje del 
alumno con el fin de orientar 

un desarrollo integral

Desempeña su labor de manera ética dentro y fuera 
del aula

Practica acciones para orientar y apoyar al alumno 
en su desarrollo personal dentro y fuera del aula

Reconoce la diversidad cultural, ética, lingüística y 
social del alumno

Valora las necesidades y contextos del alumno

Aplicar acciones 
orientadas a su propio 
desarrollo profesional

El compromiso del docente 
hacia su propio desarrollo 

profesional permite replan-
tear sus estrategias de en-

señanza y atender de mejor 
manera las necesidades de 

aprendizaje del alumno

Reflexiona de manera crítica y continua sobre sus 
estrategias de enseñanza y su efecto en el aprendiza-

je del alumno para replantearlas y mejorarlas

Reflexiona de manera crítica y continua sobre su 
propia práctica para identificar sus fortalezas y nece-

sidades de formación

Realiza diversas actividades de manera proactiva y 
autónoma orientadas a su desarrollo profesional
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Tabla 5. REDE: dominios, competencias docentes e indicadores (continuación)

Profesionalismo
Refleja los compromisos, disposiciones y actitudes del docente hacia su profesión y que inciden en una prác-

tica eficiente

Competencia 
docente Descriptor Indicadores

Crear conexiones 
con los padres de 
familia y tutores 
para trabajar de 

manera colabora-
tiva

Alude a la disposición del 
docente para construir 

enlaces de comunicación que 
concedan un trabajo colabo-
rativo con padres de familia 
y tutores para apoyar en el 

aprendizaje del alumno

Establece relaciones con base en el respeto con padres 
de familia y tutores para trabajar de manera colabora-

tiva

Crea oportunidades para involucrar a padres de familia 
y tutores en el proceso formativo del alumno

Mantiene una comunicación constante con padres de 
familia y tutores para informar sobre actividades y 

progreso del alumno

Realiza acciones 
orientadas a me-
jorar su práctica 
a través del tra-
bajo colegiado

Responde a la disposición 
del docente para integrarse y 
participar de manera activa 
y colaborativa con sus pares 
académicos en actividades 

de inciden en la mejora de su 
práctica

Reflexiona sobre su práctica a partir de su participación 
en actividades de trabajo colaborativo con sus pares

Comparte información, ideas, experiencias y prácticas 
efectivas en actividades colegiadas

Realiza actividades en conjunto con sus pares para 
dar soluciones a diversas problemáticas dentro de la 

escuela.

Realiza actividades de manera colegiada orientadas al 
logro de objetivos educativos en común

Aplica en el aula acciones de mejora acordadas de ma-
nera colegiada

Los procedimientos de validación son procesos que admiten continuamente nuevas 
evidencias de validez. Aunque los expertos que participaron fueron valiosos en el 
desarrollo del REDE, una limitación es el número de docentes participantes en el 
proceso de validación. En estudios futuros, recomendamos ampliar la cantidad de 
docentes e incluir participantes con otros perfiles profesionales, por ejemplo, espe-
cialistas en diseño curricular o en el campo del lenguaje. De esta manera, se podrán 
obtener evidencias desde diversas perspectivas que mejorarían la calidad del REDE.

Discusión y conclusiones
El diseño y la construcción de referentes de evaluación docente es uno de los desa-
fíos actuales en el campo de la evaluación educativa (Bell et al., 2018; Charalambous 
y Praetorius, 2020). Esto se debe, en primera instancia, a la naturaleza compleja y 
multidimensional de la enseñanza. Además, no existe consenso sobre qué aspectos 
se deben tener en cuenta para considerar de calidad conceptual y técnica a un re-
ferente. En efecto, son pocos los ejercicios que reportan un proceso sistemático y 
riguroso (Charalambous et al., 2021). No obstante, un criterio necesario es estable-
cer y alinearse a una perspectiva teórica que enmarque y defina la naturaleza de las 
dimensiones y los componentes a evaluar.

El REDE se desarrolló desde una aproximación descendente (Praetorius y 
Charalambous, 2018). Llevamos a cabo un análisis exhaustivo de distintos do-
cumentos oficiales de carácter educativo y referentes, tanto genéricos como 
específicos, de evaluación docente para establecer sus dominios, competencias 
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docentes e indicadores, al margen de la literatura especializada en evaluación 
educativa. Posteriormente, obtuvimos evidencias de validez basadas en el con-
tenido a partir de un proceso de jueceo que permitió constatar que el REDE 
integra y define las dimensiones y componentes más representativas para la en-
señanza del lenguaje. De esta forma, integramos una visión compartida sobre los 
dominios y competencias específicas que requiere el docente para la enseñanza 
del lenguaje durante el primer ciclo de educación primaria en México.

El REDE comprende un conjunto de 20 competencias docentes formuladas con 
base en la concepción sobre el proceso enseñanza-aprendizaje, las demandas peda-
gógicas derivadas del currículo nacional y los componentes de la práctica docente 
objeto de evaluación por distintos países. Las competencias se encuentran agru-
padas en seis dominios que constituyen dimensiones reconocidas en la literatura 
como áreas principales de la labor docente que influyen en el logro del aprendizaje 
(Ingvarson, 2013; Meckes, 2014; Stronge, 2018).

En el caso de México, las propuestas curriculares implementadas en los últimos 29 
años (DOF, 1993; SEP, 2011, 2017a, 2018) para la enseñanza del lenguaje oral y escrito 
en educación básica se fundamentaron en el paradigma constructivista, particularmen-
te desde una aproximación sociocultural. En ella se destaca la influencia de la interac-
ción social en el aprendizaje y la creación de zonas de desarrollo próximo para su con-
solidación; propone avanzar desde el desarrollo actual que tiene el alumno al potencial, 
proceso que se logra solo gracias al apoyo de otro más experto en el tema, en este caso 
el docente. De ahí que las demandas pedagógicas hacia el profesorado en los correspon-
dientes programas deriven de una misma línea paradigmática que los hace compatibles.

El REDE se encuentra alineado con la perspectiva teórica presente en las últimas re-
formas curriculares. De esta forma, su contenido es congruente con el enfoque sobre 
enseñanza del lenguaje y de la labor docente establecida en los programas de estudio. 
La articulación del referente de evaluación con la perspectiva de enseñanza y demandas 
pedagógicas del currículo permite formar un vínculo coherente entre las competencias a 
evaluar y la práctica cotidiana del docente (Darling-Hammond, 2012). Además, acentúa 
las competencias que requiere el docente para lograr los objetivos de aprendizaje que el 
sistema educativo plantea (Santiago et al., 2014). Con base en lo anterior, se espera que 
los docentes vean reflejadas en su práctica las competencias que integran al REDE.

El análisis de dominios y componentes valorados tanto de manera genérica como 
específica para la enseñanza del lenguaje da cuenta de las diversas maneras en que 
es posible conceptualizar y operacionalizar la actividad docente. Si bien identifica-
mos similitudes sobre los dominios empleados para organizar sus componentes, 
difieren en aspecto particulares. Una distinción radica en las varias maneras en que 
un mismo componente es definido por los diferentes referentes. Otra, responde al 
nivel de abstracción o peso otorgado a cada dominio, que lleva a jerarquizar una di-
mensión de la práctica del profesorado de acuerdo con la cantidad de componentes 
que la conformen. Tales condiciones influyen en la conceptualización de la práctica 
docente inmersa en los referentes de evaluación, ya sea que reflejen una visión frag-
mentada o subrepresentada de ella (Bell et al., 2018; Gitomer, 2018).

Los referentes para la evaluación constituyen un elemento indispensable en 
la instauración de sistemas institucionales de evaluación docente. Por un lado, 
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en el desarrollo de instrumentos de medición al ofrecer un punto de partida 
para operacionalizar el constructo objeto de medición. Así, al proporcionar una 
descripción detallada sobre sus dimensiones y componentes, es posible realizar 
inferencias válidas a partir de los resultados de dichos instrumentos (American 
Educational Research Association, American Psychological Association y Natio-
nal Council on Measurement in Education, 2014). Por otro lado, permite orientar 
el ejercicio de retroalimentar al docente sobre su desempeño. Desde esta pers-
pectiva, el REDE puede ser empleado en el diseño de estrategias de evaluación e 
instrumentos de medición para valorar el desempeño docente.
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