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Dossié: Benzeno em Postos de Combustiveis

Relato de Experiéncia

Exposicao ao benzeno em postos de combustiveis:
estratégia de acoes integradas de Vigilancia em
Satde do Trabalhador na regiao dos Vales/RS

Exposure to benzene in gas stations: strategy for integrated
actions in Occupational Health Surveillance in Regiao dos
Vales, Rio Grande do Sul, Brazil

Resumo

Introdugao: O benzeno é uma importante fonte de contaminagdo ambiental
e esta presente na composigdo da gasolina, expondo trabalhadores de Postos
de Revenda de Combustiveis (PRC) a intoxicagoes. Objetivo: relatar experién-
cias de vigilancia da exposigdo ao benzeno do Centro de Referéncia em Satde
do Trabalhador da regidao dos Vales/RS. Métodos: a vigilancia no territério in-
cluiu o mapeamento regional dos PRC, agoes intrasetoriais, intersetoriais e
interinstitucionais, inspegdo nos locais de trabalho, desenvolvimento de ins-
trumento de intervencgao especifico para esse ramo produtivo — Notificagao
Recomendatéria, avaliagdes individuais dos trabalhadores — e outras aborda-
gens visando intervir nos ambientes com exposigido ao benzeno. Resultados:
foram observadas alteragoes em biomarcadores de efeito e de exposigao, além
de inadequagoes dos PRC no monitoramento clinico e laboratorial dos traba-
lhadores. Nos ambientes e processos de trabalho ficaram evidentes situagoes
que ampliam a exposigdo: inadequagdes nas pistas de abastecimento, uso de
“flanela”, inexisténcia ou insuficiéncia de medidas de protegédo coletivas, au-
séncia de medigao eletrénica dos tanques e de higienizagao dos uniformes por
parte das empresas, dentre outras. Conclusdo: as experiéncias desencadeadas
por meio de agdes integradas no setor satide demonstraram a potencialidade
benéfica da vigilancia da exposi¢ado ao benzeno em PRC.

Palavras-chave: benzeno; satde do trabalhador; postos de combustiveis; vi-
gilancia.

Abstract

Introduction: Benzene is an important source of environmental and
occupational contamination and may cause poisoning to gas station workers.
Objective: to report the benzene exposure surveillance experience carried out
by the Centro de Referéncia em Satide do Trabalhador (Occupational Health
Reference Center) of Regido dos Vales, in Rio Grande do Sul, Brazil. Methods:
surveillance activities included regional mapping of gas stations, intrasectoral,
intersectoral and inter-institutional actions, workplace inspections, development
of a specific interventional instrument for this productive branch, and other
approaches aiming to intervene in benzene exposure environments. Results: we
observed alterations in biomarkers of effect and of exposure, besides companies
inadequacies in clinical and laboratory monitoring of workers. In the work
processes and the work environments inspected, situations that enlarged exposure
were evident: inadequacies in fuel supply lanes, use of cloth strip for fuel leakage
absorbance during tank filling, lack or shortage of collective protection measures,
absence of volume electronic measurement of the storage tanks and absence of
work cloths washing by the companies, among others. Conclusion: experiences
unleashed through integrated actions in the health sector demonstrated the
beneficial potentiality of the benzene exposure surveillance in gas stations.

Keywords: benzene; occupational health; gas stations; surveillance.
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Introducao

Os solventes orginicos sdo substincias quimicas
amplamente utilizadas pela sociedade e estdo pre-
sentes como matéria-prima e/ou produto final em
diversos ramos produtivos, o que expoe grande quan-
tidade de trabalhadores a riscos decorrentes do con-
tato direto e indireto com essas substancias, o que
também representa riscos ao meio ambiente e, conse-
quentemente, a populacao em geral. Entre os solven-
tes temos o benzeno, substancia reconhecida como
carcinogénica e hematotéxica, cujos efeitos a satde
por exposigao tém sido associados com o desenvolvi-
mento de cincer no sistema hematopoiético.

2

A exposigdo ao benzeno é ubiqua, pois este
solvente é contaminante universal, afetando con-
tinuamente os trabalhadores, o meio ambiente e a
populacao em geral. Por essa exposigao ser evitavel,
e também por caracterizar-se em matéria-prima sem
perspectiva de substituigdo ou banimento, amplia-se
a necessidade de controle e intervencgéo sobre o uso
e consumo do benzeno?3. A vigilancia da exposicao
ao benzeno e a mitigagdo dos riscos relacionados ao
seu uso é mundialmente recomendada por organis-
mos internacionais, como a International Agency for
Research on Cancer (IARC)*, 6rgao da World Health
Organization (WHO)? e, no Brasil, pelo Ministério da
Satde (MS)® e pelo Ministério do Trabalho (MTb)”.

O benzeno, além de amplamente utilizado na
industria, também esta presente na composigdo da
gasolina, com valor maximo de concentragao de 1%
(v/v)8, o que o caracteriza como uma importante fonte
de exposicao ocupacional e ambiental. Trabalhadores
de Postos de Revenda de Combustiveis (PRC) estdo
expostos ao benzeno devido a emissdo de hidrocar-
bonetos arométicos volateis no processo de trabalho,
o que pode ocasionar intoxicagio pelas vias cutinea,
digestiva e, em especial, respiratéria. Costa® eviden-
ciou que trabalhadores, durante o abastecimento de
gasolina, estavam expostos a concentracoes de ben-
zeno no ar que variavam de 40 a 700 ppb, na zona
respiratéria. Apesar de a concentragao de benzeno
na gasolina ter sido reduzida ao longo dos anos, o
benzeno pode estar associado a genotoxicidade e,
portanto, contribuir para o desenvolvimento de car-
cinogenicidade?. Mesmo em exposigoes inferiores a
1 ppm, seus efeitos téxicos podem levar a formacao
de metabélitos que desencadeiam a mielotoxicidade,
com alteragbes nas células sanguineas e leucemogé-
nese'?, Diante da gravidade da exposigdo ao benzeno
e dos seus efeitos carcinogénicos, os PRCs tém sido
alvos de agoes de vigilancia a satde.

No Brasil, a vigilancia da exposigdo ao benzeno
em PRC foi uma estratégia nacional adotada pela
drea técnica de satide do trabalhador do MS que
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abrangeu diversos Centros de Referéncia em Satde
do Trabalhador (Cerest) na constituigdo de uma agdo
descentralizada de vigilancia por ramo produtivo,
em varios municipios do pais. Os PRC, por estarem
presentes na maioria dos municipios, configuram-se
como ambientes de trabalho passiveis de vigilancia
de exposigdo ao benzeno por equipes locais de pro-
fissionais de satide e meio ambiente, dentre outros.
As agoes de Vigilancia em Satde (Visa) nesse setor
produtivo visam assegurar condigoes de seguranga e
satde para os trabalhadores, estendendo-se a popula-
Gao que reside e/ou trabalha na area de seu entorno,
uma vez que o benzeno e outros solventes presen-
tes nos combustiveis e na gasolina geram vapores
podendo conter altas concentragoes desses compos-
tos, que compartilham rotas metabdlicas e de toxifi-
cagdo similares, potencializando os riscos a satude!*12,

O planejamento da Vigilancia em Satde do
Trabalhador (Visat), no &mbito da exposigao a solven-
tes em postos de combustiveis, buscou efetivar princi-
pios da Politica Nacional de Satde do Trabalhador e
da Trabalhadora, que tem como pressupostos o desen-
volvimento de acdo intersetorial, interinstitucional e
também a integragdo pela articulagdo de agdes intra-
setoriais dos vérios componentes da Visa (epidemio-
logia, sanitaria, ambiental e satide do trabalhador),
considerando sua complexidade no processo satde-
-doenga?13. Essa modalidade de vigilancia é entendida
como um conjunto de praticas integradas e articuladas
de intervengdo que visam a melhoria da qualidade de
vida no trabalho, com participagio dos trabalhadores
e suas organizagdes em todas as etapas da vigilancia'4.
No que tange a vigilancia da exposigio, pressupoem-se
a participagdo e mobilizacdo de técnicos e trabalhado-
res no sentido de intervirem no processo de trabalho
e a atividade determinante da exposigdo. O modelo
de vigilancia constituido para a area parte da com-
preensdo de que a situagao de risco ou do agravo, ou
mesmo da conjungao de ambas as situagoes, se forta-
lece quando integrada a nogao de territério e de agdo
interinstitucional, envolvendo campos de forgas com
as diferentes expertises resultantes da participagao de
diversas instituicoes e atores da tematica da vigilancia,
cujo foco é o processo de trabalho?.

Entretanto, apesar das normas e priorizagdo pela
vigilancia da exposigao ocupacional ao benzeno, este
grave problema de satide ptblica continua sendo um
desafio aos servigos de satide, devido a complexidade
da intervengio e do monitoramento dessa exposigao.
Além disso, a modalidade de vigildncia preconizada
exige dos profissionais o planejamento de agdes que
considerem a integralidade e intersetorialidade para
a construcao de estratégias de prevencao, visando a
redugdo das fontes de exposicao, a protegdo a saide
dos trabalhadores e do meio ambiente, e a extensao

N

de tais beneficios a populacdo do entorno. Outro
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problema frequente, elencado por Moura-Correa e
Santana'®, refere-se a andlise de dados, pratica que
requer conhecimento e habilidade no manuseio dos
dados para gerarem informagdes com as quais se
definem prioridades, objetos especificos para inter-
vengao nos ambientes de trabalho, visando a preven-
gao da exposigao ao benzeno e dos seus efeitos sobre
a satide dos trabalhadores.

Assim, o objetivo deste texto é relatar as poten-
cialidades da vigilancia da exposigao ao benzeno e
a outros agentes quimicos, a partir da experiéncia
do Cerest da regido dos Vales, no Rio Grande do Sul,
na atuagdo com os PRC, visando contribuir com a
vigilancia das exposigoes quimicas no Sistema Unico
de Satde (SUS).

Métodos

Trata-se de um relato de experiéncia que des-
creve as fases em que foi desenvolvida a vigilancia
da exposigdo ao benzeno e a outros agentes quimi-
cos presentes nos ambientes de trabalho dos PRC da
regido dos Vales, area de abrangéncia do Cerest com
sede no municipio de Santa Cruz do Sul, do estado
do Rio Grande do Sul, no periodo de 2009 a 2015.

A descricao das quatro fases em que se consti-
tuem as experiéncias foi apresentada em sequéncia
cronolégica e sistematizada a partir da prética do ser-
vigo: a) Fase 1 (Etapa preliminar) que inclui a capa-
citacdo e mapeamento dos riscos; b) Fase 2 (Etapa da
12 experiéncia) periodo em que as agoes de moni-
toramento da exposigdo ao benzeno e avaliagdo dos
expostos sido desencadeadas no territério, no &mbito
do municipio de Santa Cruz do Sul; ¢) Fase 3 (Etapa
da 22 experiéncia) acdo ampliada pela abordagem
em territério regional; e d) Fase 4 (Etapa da 3* expe-
riéncia) é representada pela sintese do conhecimento
que é reproduzido em publicagoes e formacgao, cons-
tituindo-se em estratégia de comunicagao de risco.

As fases e os resultados das experiéncias séo
evidenciados, a partir destas trés categorias que
fundamentam a agao de vigilancia da exposigao ao
benzeno em PRC: 1) Assisténcia e analise dos exa-
mes (enquanto potencial para evento sentinela); 2)
Vigilancia de processo de trabalho e 3) Formagao e
informagéao para vigilancia.

As fontes de dados provém de duas bases de
dados: a Relagdo Anual de Informagoes Sociais
(RAIS), do MTb, e o Sistema de Informagoes em
Satide do Trabalhador (SIST/RS), da Secretaria
Estadual da Satde do Rio Grande do Sul. Além des-
ses dados, também foram utilizadas informagoes
de dados gerenciais dos PRC como Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), Programa
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de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO),
alvaras e Programa de Prevencgdo e Protecao contra
Incéndio. Para a descrigdo da populagao de potenciais
exposigoes ao benzeno em PRC, da regido dos Vales,
utilizou-se a base de dados da RAIS, do Programa de
Disseminacao das Estatisticas do Trabalho (PDET),
disponivel para acesso on-line na pagina do MTb?®.
Os dados de morbidade dos trabalhadores foram obti-
dos, no SIST/RSY?, utilizando o Sistema de Analise
de Negocios (SAN), do estado do Rio Grande do Sul.

Os resultados dos exames das avaliagoes indivi-
duais dos trabalhadores provém dos prontuarios do
servigo, enquanto os dados de inspegao da acao de
vigilancia advém de instrumentos de trabalho do
Cerest/Vales. Os formuléarios empregados para essa
coleta de dados foram, respectivamente, a anam-
nese ocupacional e o Roteiro de Inspegao Sanitaria
de Ambientes e Processo de Trabalho em Postos de
Revenda de Combustiveis (RIAT-PRC) desenvolvido
pelo Centro de Estudos da Satide do Trabalhador
(Cesat) da Bahia®®.

As variaveis descritoras foram municipios da
regido de abrangéncia do Cerest/Vales vistoriados e
doengas e acidentes relacionados ao trabalho, para os
quais se utilizou de resultados dos diagnésticos cli-
nicos e exames laboratoriais dos trabalhadores. Para
a categorizagao das variaveis empregou-se a apresen-
tacgdo descritiva dos municipios. Para as doengas e os
acidentes foi empregada a Classificagdo Internacional
de Doengas (CID-10)'%, compreendendo os capitulos
IT — Neoplasias (C00-D48), III — Doengas do sangue
e dos 6rgaos hematopoiéticos e alguns transtornos
imunitéarios (D50-D89) e XIX — LesOes, envenena-
mento e algumas outras consequéncias de causas
externas (S00-T98). Os exames foram classificados
em varidveis dicotdmicas: realizou exames (Sim/N&o)
e exames alterados (Sim/N&o). Foram excluidos os
trabalhadores que, embora tenham realizado avalia-
¢ao clinica, ndo entregaram e/ou nao fizeram os exa-
mes solicitados. A anélise dos dados quantitativos foi
apresentada por meio da estatistica descritiva, no for-
mato de tabela, com distribuigdo de frequéncia abso-
luta e percentual. Diagramas foram utilizados para
descrever as fases das experiéncias de vigilancia.

A etapa de vigilancia do Cerest/Vales, vinculada a
pesquisa estadual, foi registrada no Sistema Nacional
de Etica em Pesquisa (Sisnep) e aprovada pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Escola de Satde Pablica do
Estado do Rio Grande do Sul (Protocolo n° 662/11).

Abordagem da Vigilancia da exposi¢ao ao benzeno

Devido as diversas agoes planejadas para a vigi-
lancia da exposigdo ao benzeno em PRC, apresen-
tam-se as experiéncias a partir das fases e contetidos
organizativos.
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Fase 1: etapa preliminar

O curso de Aperfeicoamento em Vigilancia em
Satude da exposicao a solventes em postos de com-
bustiveis — regiao Sul, promovido pela Escola de
Satde Publica do Rio Grande do Sul em parceria
com o Centro de Estudos de Satde do Trabalhador
e Ecologia Humana (Cesteh) da Fiocruz e érea téc-
nica do MS, foi parte do projeto que desencadeou a
vigilancia nos PRC no estado do Rio Grande do Sul,
em que o Cerest/Vales integrava o grupo de institui-
gOes parceiras e constituia a area de abrangéncia da
intervencgdo. A modalidade do curso estruturou-se
como método articulador da formagao em servigo,
ao integrar a producéo do conhecimento e a inter-
vengao no ambito da vigilancia, a partir de trabalho
de campo para identificagao de risco e utilizagao do
roteiro de inspegéo.

Visita técnica e mapeamento

Na fase preliminar, o Cerest/Vales iniciou a apli-
cacgao dos conhecimentos do curso mediante uma
atividade pratica com uma visita técnica a um PRC
localizado no municipio de Santa Cruz do Sul.
Aliadas a avaliagado in loco, foram desenvolvidas
outras abordagens: mapeamento da distribuigdo dos
PRC e trabalhadores na regido dos Vales, identifi-
cacao da representagdo sindical e andlise de noti-
ficagoes de agravos relacionados ao trabalho entre
trabalhadores desse ramo produtivo. Concluida essa
etapa e com o compartilhamento dos conhecimentos
com o conjunto de trabalhadores do Cerest/Vales, o
servico assumiu a tematica do “benzeno” como prio-
ritaria, incorporando-a em todos os eixos de atuagéo.

Para o mapeamento das instituigdes, entida-
des e 6rgaos publicos com interface de atuacéao
nesse campo, foram contatados os Sindicatos de
Trabalhadores, a Unidade Municipal de Referéncia
em Saude do Trabalhador de Santa Cruz do Sul, o
Departamento de Vigilancia e Agdes em Satide de
Santa Cruz do Sul e a Secretaria de Meio Ambiente
de Santa Cruz do Sul.

Agao de vigilancia a partir da visita técnica

A vigilancia da exposigao ao benzeno em PRC foi
realizada por trés técnicos do Cerest/Vales (médica
do trabalho, técnico de seguranga no trabalho e fisio-
terapeuta), e consistiu, inicialmente, em estudo do
processo de trabalho e dos riscos ocupacionais.

Também contribuiu para a inspecao in loco a
experiéncia dos profissionais em vigilancias noutros
ramos produtivos, o roteiro de inspegao, ferramenta
que contempla questoes fechadas e abertas (que
podiam ser complementadas por meio de observa-
¢do do processo de trabalho e entrevistas néo estru-
turadas com trabalhadores de diferentes fungoes),
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registros fotogréficos e verificacdo de documentos
administrativos. O roteiro utilizado permitiu iden-
tificar aspectos relacionados as avaliagoes ambien-
tais e individuais dos trabalhadores, no total de 156
questées que abordavam aspectos sobre o ramo de
atividade econdmica, a operacionalizagdo do abas-
tecimento, o porte dos estabelecimentos, a classifi-
cacgdo de operagdes, os equipamentos, as dreas de
trabalho, a forga de trabalho, as medidas de satude
e seguranga, as exposigoes, os acidentes de trabalho
e o gerenciamento de riscos. Dos documentos admi-
nistrativos, foram selecionadas informagoes sobre a
situagao da satide dos trabalhadores, os acidentes, os
vazamentos e as medidas preventivas adotadas. No
Relatério da Vigilancia foram registradas as obser-
vagoes dos profissionais, bem como as medidas de
adequacoes sugeridas para a melhoria das condigoes
de trabalho. Essas agoes de vigilancia foram embasa-
das nas recomendagdes técnicas e prescrigoes legais
do MS, sendo que para a inspegdo do ambiente de
trabalho utilizou-se da instrugdo normativa da Visat
do SUS’. Para avaliagdo dos trabalhadores, a refe-
réncia foi o protocolo de procedimentos relativos
a vigilancia da satdde dos trabalhadores expostos
ao benzeno?°.

Fase 2: Primeira experiéncia - vigilancia da exposi-
¢ao em Santa Cruz do Sul

A primeira experiéncia do servigo configurou-se
como vigilancia da exposigao, realizagao de inspe-
¢oes em outros PRC e avaliagdes de trabalhadores
pela equipe multidisciplinar do Cerest/Vales. Essa
experiéncia evidenciou problemas comuns entre os
PRC e motivou a criagédo de instrumento de interven-
¢ao para o ramo produtivo no municipio, norteando
a melhoria nos ambientes e processos de trabalho,
bem como o monitoramento biolégico dos trabalha-
dores expostos.

Vigilancia da exposigao ao benzeno em PRC

O planejamento dessa vigilancia fez parte de
um Projeto Estadual de Vigildncia da Exposicédo
ao Benzeno em PRC, organizado pela Divisdo de
Vigilancia em Satide do Trabalhador (DVST), da
Secretaria Estadual da Satide do Rio Grande do Sul
(SES/RS). Nele foram contempladas avaliagoes cli-
nica e laboratorial da potencial exposigio e a vigi-
lancia do ambiente e do processo de trabalho. Além
disso, integrou o projeto um estudo sobre biomar-
cadores para detecgao de alteragbes precoces em
sistemas hematolégicos e imunolégicos de trabalha-
dores em PRC, realizado por meio de parceria com a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Todas as etapas de avaliagoes dos trabalhadores
e vistorias foram executadas por profissionais do
Cerest/Vales.
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Mapeamento dos PRC

A partir da listagem de postos de combustiveis
registrados na Secretaria Municipal de Fazenda de
Santa Cruz do Sul foram identificados os estabeleci-
mentos com maior arrecadagao, assumindo que tal
condigdo significa maior exposigao da populagio e
do meio ambiente, devido ao quantitativo de produto
armazenado e sua comercializagdo. Além desse cri-
tério, associou-se também a paridade entre PRC com
diferentes bandeiras e os sem bandeira, para garan-
tir que nao ocorresse “sobrecarga” em determinados
portes de estabelecimentos.

Instrumentos adotados

Quanto a inspegao, adotou-se o Roteiro de Inspecao
Sanitaria de Ambientes e Processo de Trabalho (RIAT-
PRC), formulado pelo Cesat!?, porém sem a exigéncia
de fornecimento de copias de documentos a equipe
de vigildncia. Em relagao ao ntimero de trabalhadores
a serem submetidos a avaliagao clinico-laboratorial,
estipulou-se fixar entre 30 e 50% do quadro funcio-
nal, distribuidos nas diferentes fungoes (gerente, fren-
tista, lubrificador, caixa, chefe de pista, lavador etc.). A
avaliacgdo clinica consistiu em acolhimento, consulta
médica e avaliacao audioldgica. O agendamento foi
realizado pelo Cerest/Vales, com varios horarios dispo-
nibilizados a geréncia dos PRC. Durante o acolhimento,
houve a solicitagdo de concordédncia do trabalhador
em se submeter aos procedimentos, mediante assina-
tura de Termo de Consentimento Informado Livre e
Esclarecido. A partir dessa concordédncia e do conheci-
mento da jornada de trabalho dos funcionérios, plane-
jou-se a realizacdo de exames, com a orientagao de que
as coletas de marcadores de exposigdo fossem realiza-
das ao final da jornada de trabalho.

Na avaliagdo multidisciplinar foram utiliza-
das fichas padronizadas de acolhimento, avaliagao
audioldgica, avaliagao clinica com anamnese clinica
e ocupacional, elaborada pela equipe dos Cerest
regionais e do Cerest estadual do RS. A avaliagao
médica compreendeu exame fisico dirigido e ava-
liagao laboratorial, conforme histéria individual e
relagdo com a exposigdo ocupacional (marcadores
de efeito e de exposigdo a solventes).

Fase 3: Segunda experiéncia — vigilancia da exposi-
¢ao (acgao integrada)

A segunda experiéncia de vigilancia da exposigdo
ao benzeno em postos de combustiveis manteve a
inspegao in loco e a avaliagao individual de trabalha-
dores. Esta fase se diferenciou pela estratégia de agao
de vigilancia integrada na regido, cuja retaguarda téc-
nica foi assegurada pelo Cerest/Vales com o prota-
gonismo das equipes de satide dos municipios. Para
sua efetivagdo foi necesséario pactuar com técnicos e
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gestores, realizar formacgédo descentralizada dos pro-
fissionais e articular parcerias interinstitucionais.

Qualificagao para vigilancia da exposi¢ao ao benzeno

Durante o curso de qualificagdo em Vigilancia
aos ambientes e processos do trabalho, promovido
em duas edigoes, pelo Cerest/Vales, para profis-
sionais da Visa dos municipios pertencentes a 16
Coordenadoria Regional de Satade (16 CRS), foi pro-
posta a adogao do modelo de vigilancia da exposigao
ao benzeno em PRC para a realizagdo da atividade
pratica. Para tanto, foi realizada reuniao técnica intra-
setorial, contando com a participagao dos responsa-
veis na CRS pela Visa (Sanitéria, Epidemiolégica,
Ambiental e Satiide do Trabalhador), pela Atengdo
Basica e pelo Laboratério Regional do Estado.

Pactuagao entre os gestores para vigilancia

A pactuagdo com gestores foi precedida de apre-
sentacao do projeto de Vigilancia da exposigao ao
benzeno pelo Cerest/Vales, sendo esclarecidos os
possiveis impactos a satde dos trabalhadores de
PRC, a populacao do entorno e ao meio ambiente.
Com a participagdo de vinte convidados, pactuou-
-se a vigilancia em oito municipios, da regido dos
Vales. O pacto incluiu as responsabilidades das
instancias/institui¢coes envolvidas na vigilancia. O
Cerest/Vales assumiu a retaguarda técnica na capa-
citagdo da equipe municipal, inspecao conjunta do
PRC e avaliagdo dos exames clinicos e laboratoriais.
A Secretaria Estadual de Satide assumiu a respon-
sabilidade pelo custeio da anélise bioquimica de
marcadores de exposigdo, que foram realizados
pelo Servigo de Analise Ocupacional do Laboratério
Central (SAO-LACEN), e pelo apoio as demais agoes,
conforme a demanda. As secretarias municipais de
satide assumiram a vigilancia pela participagao das
equipes de Visa e da Atengao Bésica, da inclusao dos
profissionais da area médica, nas capacitagoes e ins-
pecoes, do custeio de analises bioquimicas (marca-
dores de efeito) e das avaliagoes clinicas.

Agodes de vigilancia na regiao dos Vales

Foram realizadas agbes integradas de vigilancia
da exposicdo ao benzeno em 12 estabelecimentos de
8 municipios da regido dos Vales. As etapas de ativi-
dades com os municipios compreenderam: a) compi-
lagdo de material técnico-informativo e instrumentos
para as avaliagoes; b) realizagao de capacitagao sobre
o tema para profissionais de satide atuantes na Visa e
na Atengao Bésica; ¢) pactuagao intersetorial quanto
a objetivos, estratégias, atribuigoes e fluxos das
equipes; d) realizagao de agdo de vigilancia conjunta
entre Cerest e Visa municipal e/ou regional; e) reali-
zagdo de avaliacao clinica dos trabalhadores dos PRC
inspecionados; f) realizagdo de exames laboratoriais:
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minimamente, os marcadores de exposigdo dispo-
niveis no SAO-LACEN/RS (acido hiptrico urinario
e acido metil-hiparico) e os marcadores de efeito
disponiveis na rede municipal (hemograma, conta-
gem de plaquetas, prova de fungio hepatica e renal);
g) retorno do Cerest/Vales ao municipio para entrega
do Relatério de Vigilancia aos Ambientes e Processos
de Trabalho; e h) retaguarda técnica, conforme
demanda, as equipes da Atengao Bésica quanto a
avaliagao clinica e laboratorial.

Fase 4: Terceira experiéncia - formagdo e comunica-
¢ao de risco

A terceira experiéncia representa o resultado das
anteriores e acrescenta a participagdo da universi-
dade nas etapas de formagéo, planejamento e divul-
gagdo, o que amplia a comunicagio de risco para
docentes, académicos, profissionais de satide, pro-
prietarios de postos de combustiveis, dentre outros.

Ampliagao das modalidades de capacitagao

Em 2013, com objetivo de qualificar a agdo de
vigilancia da exposigdo ao benzeno, foi realizado o
curso de Atualizagdo em Toxicologia Ocupacional.
Nesse curso participaram 18 profissionais de
saude. Em 2014, ocorreu o I Simpdsio de Satde
do Trabalhador do Vale do Taquari: Itinerédrios do
Usudrio da Atengao Bésica, promovido pela Unidade
Integrada Vale do Taquari de Ensino Superior
(Univates) e pela Secretaria Municipal de Satude de
Lajeado, realizado em junho de 2014.

Na sequéncia, realizaram-se capacitagoes para
publicos diferenciados (agentes comunitarios de
saude, técnicos de enfermagem e demais profis-
sionais da rede de cuidado do Vale do Taquari),
incluindo cursos sobre os efeitos da exposigdo ao
benzeno, sobre itinerario da populagdo exposta aos
solventes e seus agravos e para qualidade das notifi-
cagoes, nos sistemas de informagao em satde.

As reunioes técnicas entre o Cerest/Vales, a
Univates e o setor de Vigilancia em Satde da SMS/
Lajeado precederam a realizagio do Simpdsio — evento
que teve o objetivo de efetivar a comunicagao de risco
com a comunidade cientifica e a populagio da regiao.

Resultados

O Cerest/Vales, com sede em Santa Cruz do Sul,
Rio Grande do Sul, é um servigo do Sistema Unico
de Sadde (SUS) que integra a Rede Nacional de
Atencao Integral a Sadde do Trabalhador (Renast)?!
do Ministério da Satde. Esse servico abrange 68
municipios da regido dos vales dos rios Jacui, Pardo
e Taquari, pertencentes a 12, 22, 62, 8%, 13 e 16°
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Coordenadorias Regionais de Satde (CRS) do Rio
Grande do Sul??. Em funcionamento desde maio de
2004, o Cerest/Vales conta com equipe multidiscipli-
nar e desenvolve agdes nos campos da educagao/for-
macao em saide do trabalhador, vigildncia em satide
do trabalhador (epidemiolégica e aos ambientes e
processos de trabalho), assisténcia e reabilitagao aos
trabalhadores portadores de agravos relacionados ao
trabalho e de controle social. As agoes desenvolvidas
pelo Cerest/Vales sdo exercidas em caréter interins-
titucional e intersetorial, visando a integralidade da
atengao e ao cumprimento das portarias da Renast?!.

Na regiao de abrangéncia do Cerest/Vales, con-
forme dados da RAIS, havia 297 estabelecimentos
registrados como Comeércio varejista de combustiveis
para veiculos automotores, totalizando 2.458 traba-
lhadores ou vinculos ativos, em 2013. Trabalhadores
de PRC de quatro municipios representam 50% do
total existente na regido. O maior nimero de PRC
(n=42; 14,1%) e de trabalhadores (n=528; 21,5%) da
regido dos Vales esta concentrado em Santa Cruz do
Sul, seguido de Lajeado, que possuiam 8,4% do total
de PRC (n=25) e 13,4% de trabalhadores (n=329).
Enquanto em 14 municipios (Cerro Branco, Colinas,
Forquetinha, Ibarama, Itapuca, Lagoa Bonita do Sul,
Pogo das Antas, Pouso Novo, Putinga, Relvado, Sao
Valentim do Sul, Travesseiro, Vale Verde e Vespasiano
Corréa) da regido dos Vales havia apenas 1 PRC.

Em relacao a acidentes e doengas do trabalho em
trabalhadores de PRC, verificou-se na base de dados
do SIST/RS o total de 13 registros, entre os quais 12
acidentes, em sua maioria relativos a traumatismos
de membro inferior e superior, e 1 caso de anemia
aplastica, até agosto de 2015 (Tabela 1).

A experiéncia da vigilancia da exposigdo ao
benzeno, sistematizada na Figura 1, explicita os
constituintes dessa agdo integrada de vigilancia, e a
Figura 2 demonstra, a partir da linha do tempo, as
etapas e o componente que estruturam o desenvolvi-
mento dessa vigilancia, no periodo de 2009 a 2015.
Essas agoes foram realizadas pela equipe de vigilan-
cia do Cerest/Vales e pelas equipes dos municipios
da sua area de abrangéncia, efetivando a inspegao
em 22 PRC e avaliagoes em 102 trabalhadores.

Essa experiéncia de vigilancia efetivou o total
de 1.516 exames (hemograma, plaquetas, provas
de fungao hepética e renal, dcido trans, trans-mu-
conico, dcido hiparico e acido metil-hiptrico) de
102 trabalhadores, pertencentes a nove municipios
da regido dos Vales, entre 2012 e 2013. Em 2012,
periodo da primeira experiéncia de vigilancia, foram
avaliados 50 trabalhadores de PRC de Santa Cruz do
Sul. Destas avaliagoes, verificou-se que pelo menos
um dos resultados dos exames dos trabalhadores
estava “alterado”, quando comparado aos valores
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de referéncia. Em 2013, etapa da segunda fase, os
dados referem-se aos municipios da regido dos Vales,
periodo em que se observou que o exame dos traba-
lhadores de PRC com maior namero de alterages
foi o acido hiptrico (n=3); enquanto em Santa Cruz
do Sul o exame de hemograma obteve maior namero
(n=8) de resultados alterados.

Em relagao as inspegoes realizadas em cinco PRC,
no municipio de Santa Cruz do Sul evidenciaram
problemas comuns nos estabelecimentos vigilados,
cabendo destacar: 1) ndo reconhecimento do benzeno
como substancia cancerigena nas programacoes de
monitoramento da satide dos trabalhadores; 2) nao
reconhecimento do risco a satide auditiva pela expo-
sigdo a hidrocarbonetos; 3) ndo adogao de medidas
de controle coletivo dos riscos; 4) nao informacao aos
trabalhadores dos riscos a satde pela exposigdo aos
solventes, especialmente ao benzeno presente nos
combustiveis; 5) ndo realizagdo de exames periddicos
que incluissem marcadores de exposigao e de efeito
referentes aos riscos presentes nesses locais de tra-
balho; e 6) dificuldade em coibir comportamentos de
risco adotados pelos consumidores na area fisica dos
PRC, como: utilizagao do telefone celular, consumo de
cigarros e bebidas alcodlicas e permanéncia préxima
a area da pista de abastecimento.

No tocante a vigilancia realizada em 17 PRC, nos
municipios da regido dos Vales (n=9), destaca-se:
1) dois ndo possuiam “bandeira”; 2) apenas um nao
comercializava adlcool combustivel; apenas um comer-
cializava gas natural veicular (GNV); 3) dez postos com
a pista de abastecimento inadequada; 4) trés haviam
terceirizado a atividade de lubrificagdo e quatro a de
lavagem; 5) seis ndo possuiam bomba automitica; 6)
apenas em trés dos postos, a medigdo dos tanques era
realizada eletronicamente; 7) seis armazenavam amos-
tra de combustiveis; 8) somente um estabelecimento
dispunha de Ficha de Informagoes de Seguranga de
Produtos Quimicos (FISPQ) referentes aos produtos
utilizados; 9) oito postos forneciam Equipamentos de
Protegdo Individual (EPI) adequados aos trabalhado-
res; 10) em todos os estabelecimentos a higienizagao
dos uniformes era realizada pelos préprios trabalhado-
res; 11) em todos os estabelecimentos a “flanela” era
utilizada regularmente pelos frentistas; 12) quatro esta-
belecimentos ndo dispunham de PPRA e de PCMSO
no local. No que se refere ao monitoramento bioldgico,
somente quatro estabelecimentos realizavam exames
periédicos que inclufam avaliagdo laboratorial. Destes,
dois realizavam hemograma, contagem de plaquetas,
acido hiptrico e 4cido metil-hipirico na urina; um
realizava hemograma e contagem de plaquetas e um
apenas a dosagem de 4cido trans, trans-muconico.

Tabela 1 Distribuigao de agravos relacionados ao trabalho no comércio a varejo de combustiveis, conforme
municipio da empresa e tipo de agravo. Regido dos Vales*, agosto de 2015

) ) DRT}‘F AT%H“%"
Municipio — — Total
N CID-10—descritivo N CID-10—descritivo
$39.1 — Outros traumatismos e os nao especificados do
- - 1 2
abdome, do dorso e da pelve
Cagapava do Sul . ~ .
B _ 1 $79.1 — Outros traumatismos e os nao especificados do
quadril e da coxa
Cachoeira do Sul - - 1 S61.1-Ferimentos no punho e na mao 1
Pantano Grande - - 1 T14.1 —Traumatismo de regido ndo especificada da corpo 1
SantaCruzdo Sul 1 D61.2 — Anemia aplastica devido _ N 1
a agentes externos
Doutor Ricardo - - 1 S90.1 - Traumatismo superficial do tornozelo e do pé 1
- - 1 SO1.1-Ferimento na cabega 3
Estrela - - 1 S60.1 - Traumatismo superficial do punho e da mao
- - 1 T07.1 —Traumatismos mdltiplos nao especificados
- - 1 SO1.1-Ferimento na cabega 3
. - - 1 S90.1 - Traumatismo superficial do tornozelo e do pé
Lajeado
3 3 1 T30.1 — Queimadura e corrosdo, parte nao especificada
do corpo
Teutonia - - 1 T55.1 - Efeito toxico de sabdes e detergentes 1
Total 1 12 13
Fonte: Sistema de Informacdo em Satide do Trabalhador —SIST/RS (2015)
*Regido dos Vales compreende 68 municipios que compdem a drea de abrangéncia do Cerest/Vales, situada em Santa Cruz do Sul/RS
RT: Doenca relacionada ao trabalho
“*AT: Acidente de trabalho
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Figura 1 Componentes da acdo integrada de vigilancia da exposicao ao benzeno em Postos de Revenda de Combustiveis (PCR)
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Qualificagdo para Monitoramento da exposi¢do Divulgagdo e
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Y e
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19 e 29 experiéncias - Vigilancia da
exposicdo ao benzeno

32 experiéncia - Promogéo e
informacdo em saude

Figura 2 Etapas e componentes da acdo integrada de vigilancia da exposi¢do ao benzeno em Postos de
Revenda de Combustiveis (PCR), na linha do tempo
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O instrumento de Notificagdo Recomendatoria,
assinado entre o Cerest/Vales e o Ministério Piblico
do Trabalho, teve como critérios balizadores o evento
sentinela e a vigilancia por ramo produtivo. Com o
entendimento de que é possivel potencializar a pro-
tegdo dos trabalhadores expostos aos solventes em
PRC, estabeleceu-se projegdo das medidas de corre-
gdo de risco na fonte e agoes preventivas para todos
os demais PRC, a partir dos achados nos estudos e
agdo. Em 2012, a Notificagdo Recomendatoria, dire-
cionada ao PRC, foi detalhada em 24 recomenda-
¢oes, responsabilizacdo de todos empregadores desse
ramo produtivo com o controle da exposigao e seu
monitoramento, no municipio de Santa Cruz do Sul.
Essa notificagao envolveu desde a obrigatoriedade
ao cumprimento de normas e dos PCMSO e PPRA;
o monitoramento biolégico dos expostos; as medi-
das de prevencgao de acidentes; as condigbes segu-
ras e de satide no ambiente de trabalho, a adogéo
de equipamentos de protegdo individual e coletiva
e treinamento dos trabalhadores, procedimentos em
situagoes de acidente, doengas e de emergéncia, den-
tre outros.

Em relagdo a prevencao, percebeu-se a necessi-
dade de esclarecer a trabalhadores, consumidores e
profissionais de satde sobre riscos e formas de pre-
vengdo. Para isso, foi elaborado material informativo
(folder) com informagodes sobre solventes; combusti-
veis; riscos a satide dos trabalhadores, consumido-
res e a0 meio ambiente; medidas para reduzir riscos
aos trabalhadores; e recomendagoes ao consumidor,
incluindo o abastecimento somente até o automatico.

Outro desdobramento dessa agao foi a inclusédo
do tema Vigilancia da exposigao a solventes/benzeno
em PRC nas edigées do curso de Qualificagdo em
Vigilancia aos Ambientes e Processos do Trabalho,
que capacitou 102 profissionais, no periodo entre
2011 e 2012. A capacitagao a partir do I Simpo6sio de
Satide do Trabalhador do Vale do Taquari envolveu
o total de 150 pessoas.

Como resultado do projeto de Vigilancia da expo-
sigdo ao benzeno em PRC, da SES/RS, é importante
destacar que estudos de Moro et al.'%23, cujo obje-
tivo foi complementar as avaliagbes em trabalhado-
res participantes do projeto estadual, incluindo os
assistidos pelo Cerest/Vales, com analises de susce-
tibilidade, verificaram um aumento significativo de
danos ao DNA, utilizando o teste Cometa, aumento
da frequéncia de microntcleos e de alguns indica-
dores de estresse oxidativo, quando comparados ao
grupo controle. Também encontraram redugao da
atividade da ALA-D, redugdo da expressido de CD80
e CD86 em mondcitos e aumento nos niveis de IL-8
nos trabalhadores avaliados, além de uma redugéo
significativa nos niveis de hemoglobina, contagem
de eritrécitos e neutréfilos.
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Discussao

A acédo da vigilancia, a partir da integragao
entre assisténcia, vigilancia de processo de traba-
lho e capacitagdo direcionada a temética da expo-
sicdo ao benzeno em PRC, demonstrou ser uma
agdo bem-sucedida na medida em que consegue
apreender os diversos fatores de riscos a satide pre-
sente nesse ambiente de trabalho, integrando ainda
abordagens qualitativa e quantitativa de investiga-
gdo. Constituindo-se, portanto, em uma importante
modalidade de vigilancia instituida no SUS que
pode ser reproduzida em outras situagoes de expo-
sicbes quimicas. As agoes de vigilancia abrangeram
especialmente os municipios das regides com maior
nimero de PRC. Foram inseridas também em outros
municipios com menores proporgoes de PRC, con-
forme planejamento e organizagio local.

Essa estratégia de vigilancia se fortaleceu pela
potencialidade da oferta de formagéo técnica as equi-
pes de vigilancia, com desenvolvimento dividido
em fases de acimulo de conhecimento e orientagoes
préaticas direcionadas ao monitoramento de um risco
especifico, o benzeno. A estrutura implementada con-
solidou um processo que se retroalimenta pela inte-
ragao entre a formagao e a pratica e vice-versa, pela
possibilidade de experimentagdes com base na inte-
gracao de diversas metodologias, conhecimento dis-
ciplinares distintos e complementaridade do saber e
agao interinstitucional, que repercutiram inclusive na
definigao de papéis na prépria equipe multidisciplinar.

Embora todos os agravos relacionados ao traba-
lho sejam de notificagdo compulsoéria no Rio Grande
do Sul e o sistema tenha captado um caso de anemia
aplastica, entre os trabalhadores de PRC, esses regis-
tros ainda nao refletem a realidade da exposigao.
Certamente, ainda é pouco conhecida dos profissionais
de satide a relagdo do adoecimento com a exposigdo ao
benzeno, bem como sua notificagdo como doenca do
trabalho. Esses achados sdo importantes para forma-
¢do em servigos de saide, no sentido de sensibilizar
os profissionais para o diagnéstico e notificagéo de tais
agravos. A inspegao no processo de trabalho eviden-
ciou principalmente que ainda nao é reconhecida a
carcinogenicidade do benzeno, tanto pelos emprega-
dores quanto os trabalhadores e tampouco sao realiza-
das, na sua totalidade, avaliagbes e exames de rotina
que considerem essa exposigio e seus efeitos a satde.

A experiéncia de vigilancia, em suas fases e agdes
integradas, se constituiu em fundamental agdo para
identificacdo de alteragdes de biomarcadores e de
inadequacdes nos ambientes de trabalho que refor-
gam a importdncia da vigiladncia da exposigdo ao
benzeno e a outros agentes quimicos presentes nos
PRC, uma vez que permitem intervir no processo de
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trabalho potencialmente adoecedor antes da ocorrén-
cia do agravo. O monitoramento desses trabalhado-
res pelo SUS e também pelos programas de satide
ocupacional de responsabilidade dos empregadores,
recomendado pela equipe durante a agao de vigilan-
cia, é uma proposta vidvel e prevista em normas do
Ministério da Satde. Igualmente importante é a ino-
vagao da utilizagao da Notificagdo Recomendatéria,
que utiliza os achados e as recomendacgbes dos
ambientes de trabalho dos grupos investigados nos
demais estabelecimentos do ramo de atividade eco-
némica, o que operacionaliza a perspectiva de agir
a partir de evento sentinela da vigildncia em satde.

Por outro lado, ainda persistem algumas dificul-
dades, por exemplo, a inexperiéncia da equipe para
intervengoes calcadas em exposigao complexa, como
a do benzeno; a pouca adesdo dos trabalhadores
expostos a avaliacdo clinico-laboratorial, possivel-
mente decorrente da auséncia de sintomas e da falta
de incentivo para tal por parte dos empregadores.
Além disso, a completude de avaliagoes clinicas dos
trabalhadores foi dificultada pela falta de disponibi-
lidade dos biomarcadores de exposigao na rede SUS,
pela morosidade no recebimento dos resultados de
exames laboratoriais e pela alta rotatividade desses
trabalhadores, o que consequentemente leva a des-
continuidade do monitoramento individual. Essa
condigdo se verificou pelo Indicador Biolégico de
Exposigdo para o benzeno, o acido trans, trans-mucé-
nico — um exame de comprovada sensibilidade e baixa
especificidade, em especial para concentragoes de
benzeno ambiental abaixo de 1 ppm?4, que, pela alta
sensibilidade analitica de sua determinagao urinaria,
apresenta boa correlagdo com os niveis de benzeno no
ar, permitindo diferenciar os expostos e nio expostos,
caracterizagdo importante para agoes de vigilancia a

Contribuicoes de autoria

satde. Outra importante limitagao foi a auséncia da
participagao da entidade sindical da regido nas diver-
sas etapas da vigilancia e na elaboragao da Notificagdo
Recomendatdria.

Ainda assim, essas lacunas ndo representaram
impedimento a efetividade das experiéncias de
Vigilancia da exposigdo ao benzeno, que foi permeada
por processo continuo de apropriagao e reproducdo
do conhecimento tedrico e pratico sobre a exposigdo
ao benzeno em PRC. Notadamente, a segunda expe-
riéncia multiplica o conhecimento apreendido com
a sensibilizacdo das equipes multiprofissionais na
Atengdo Bésica e na vigilancia em satide dos muni-
cipios para a avaliagdo do impacto a satde dos tra-
balhadores nessa atividade econémica, bem como da
populagédo do entorno e do meio ambiente.

Conclusao

Acredita-se que a vigilancia integrada e as arti-
culagdes intra e intersetoriais e interinstitucionais
potencializam as agoes desenvolvidas pelo Cerest/
Vales, pela possibilidade de ampliar e fortalecer
as acoes de prevencio a saide de toda populagio
exposta. Por fim, destaca-se a importancia da inclu-
sdo desse ramo produtivo no planejamento de agbes
programaéticas do Cerest, do SUS, como indicativo
do compromisso institucional assumido em relagao
a protegdo a saude dos trabalhadores e ao controle do
potencial da exposigdo a carcinégenos em ambientes
de trabalho. Pretende-se, a partir dessa experiéncia
da vigilancia em PRC, contribuir com um modelo de
implantagdo de monitoramento e avaliagdo dos tra-
balhadores expostos ao benzeno.

Skamvetsakis A, Santi R e Rocha LHP contribuiram com o relato da primeira experiéncia (trabalho de
conclusado do curso); participaram no mapeamento do ramo produtivo e na articulagdo com sindicatos de
trabalhadores, participaram das visitas técnicas e vigilancias em ambientes de trabalho, colaboraram com as
capacitagoes das equipes dos municipios, com a elaboragdo da Notificagio Recomendatoéria. Skamvetsakis A
e Santi R elaboraram o material informativo. Brettas FZ colaborou com a avaliagao audiolégica. Fagundes PS
participou do levantamento de dados no Caged e Sist. Skamvetsakis A elaborou as planilhas de dados. Santi
R e Brettas FZ contribuiram com a elaboragao das planilhas de dados. Skamvetsakis A, Santi R, Brettas FZ e
Fagundes PS acolheram e acompanharam os trabalhadores no Cerest/Vales. Skamvetsakis A redigiu o texto,
que foi revisado por Brettas FZ, Fagundes PS e Corréa MJM.
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