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uando el poeta espafiol Antonio Machado escribié que “se hace

camino al andar” no sélo hablé del valor por seguir adelante y

trazarse sus propias metas en la vida, sin saberlo, también hizo una
referencia a la metodologia, en la cual cada paso dado por el investigador
es una expetiencia de lo que esta por conocet.

Son esos caminos del quehacer cientifico los que constantemente
llevan a los estudiosos a cuestionarse si lo realizado tiene un sustento
fuerte ylogico. Andar no solamente es encontrar otras personas, objetos o
situaciones, sino incluso a uno mismo. Descubrirse en el camino de la
ciencia, en estos tiempo globales, es mirar alrededor y notar que muchos
otros estan o han delineado su ruta muy cercana a la propia; lo cual
evidencia una necesidad por compartir ideas, presupuestos e hipotesis, al
tiempo que permite ubicar en dénde se encuentra uno.

De esa manera se anulan las ideas del investigador solitario, del
préximo descubrimiento del agua tibia o la novedad en ellenguaje sonoro.
Saber desde dénde puede comenzar el camino para llevar a cabo una
investigacién es un buen principio que nos posibilitara calcular las
distancias y planear el recorrido de donde se pretende llegar.

Eso es lo que intenta hacer el doctor en sociologia de la Universidad
Nacional Auténoma de México, José Arellano Sanchez, quien en su libro
Los esquemas metodoldgicos para la investigacion social propone un interesante y
practico método para necios, que buscan consolidar sus actividades en
cuanto a la investigacion, con base en un perfil cientifico.

Sin duda, se han escrito muchos libros sobre investigacion social y con
diferentes perfiles, no han faltado incluso aquellos que sin mas incluyen el
tiempo de preparacion de las tesis o bien se enfocan a la presentacion
exitosa de textos “cientificos”. ¢Para qué un libro mas?, podria
preguntarse el lector.

Sietimolégicamente metodologia se deriva de meto=fin; odos=camino y
logos=conocimiento, y traducido seria el camino que tiene como fin el
conocimiento, el doctor Arellano Sanchez esboza ese sendero ayudado de
herramientas muy precisas: los esquemas, entiéndanse éstos como mapas
conceptuales, diagramas, mapas mentales, organigramas o esquemas de
secuencia, pues son una forma de representacion grafica de todas esas
ideas que deambulan efimeras y sueltas por la cabeza de los estudiosos, sin
que se alcance algo tangible o al menos coherente.

Utilizar los esquemas, dice el catedratico de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, es buscar las relaciones y vinculos entre las personas,
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situaciones u objetos, pues “no siempre son evidentes u observables o
distinguibles a primera vista”; de tal manera que durante el proceso de
investigacion puede comprenderse como en la mitologfa griega con Jano:
la teorfa y la realidad se componen de un cuerpo con dos caras que nunca
se ven, pero que estan unidas, una de espaldas ala otra; se saben existentes,
pues se escuchan sus voces, sin embargo no pueden mirarse a los 0jos.
Conla teorfa y la realidad ocurre lo mismo, ya que evidencian la existencia
de una dualidad que, sumadas, generan el conocimiento.

El uso de los esquemas, como estrategia cognitiva, no sélo ayuda a
evidenciar el c¢dmo conocemos, permite ademas que el presunto
investigador evidencie las maneras en las cuales se ha dado ese proceso de
construccion, a partir de un reconocimiento de lo que previamente sabe y
lo que le interesa descubrir.

En esa generacién de conocimiento es fundamental aceptar que el
libro Los esquemas metodoldgicos para la investigacion social recuerda la
diversidad de formas que puede tomar el ser humano para construir la
realidad. Si los esquemas son una representacion tangible de lo que se
percibe, por medio de las sensaciones, es necesario también precisar que
tienen mucha relacién con la imaginacién, porque ello posibilita el
pensamiento.

Al construir y relacionar los vinculos entre los diferentes elementos
que se han seleccionado se puede “jugar” al disefiar el proyecto de
investigacion. Es poco probable que los mismos elementos seleccionados
por vatias personas puedan tener una construccion similar y, por ende,
busquen o lleguen a un resultado igual. Todo se modificara, dada la
manera en que uno piense y ordene sus esquemas, ya que las formas de
representacion, en cuanto a conformacion de una imagen, dependen en
buena medida del contexto de cada persona, asi como de sus intereses.

En un primer momento, los esquemas de relacion y caracterologicos
son herramientas basicas para sustentar los ejercicios de exposicién y
argumentacion; éstos ultimos, si bien pueden ser arduos debido a la
soledad en la cual se efectuan, forman parte del producto final en una
investigacién, y son el vinculo con el cual se puede comenzar el
intercambio de ideas. Pero més adelante se discutira este punto.

Es cierto que algunos autores, como Hannah Arendst, critican el uso de
los esquemas debido a que son propios del pensamiento utilitario, pues
son los unicos que se pueden “hacer”; empero, son el primer
acercamiento para buscar relaciones, ordenar, clasificar, jerarquizar y
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sistematizar, asi como para encontrar las secuencias que puede tener
cualquier problema de investigacion social. Después de todo son una
estrategia de aprendizaje y, sin duda, involucran un procedimiento.

Cabe recordar que con los esquemas también se evita caer en las modas
y frivolidades de la dispersion si no se tiene bien claro lo que se desea
buscar y menos a donde se dirige uno; particularmente, disefiar mapas
mentales o conceptuales obliga a encontrar un sentido con base en una
temporalidad que indica las modificaciones que ha sufrido alguno de los
factores seleccionados, pues en ellos existe la construccion de la realidad.

Los esquemas posibilitan la busqueda de caracteristicas y cualidades
como un primer acercamiento a la construccion del objeto que detivara
luego en el concepto. Tales técnicas sirven para identificar y ordenar ese
mar de ideas, desde las mas simples y basadas en el sentido comun hasta
aquellas que, con base en la reflexion y la critica, ayudan a formular
hipétesis. Después de ello se tiene como resultado la conformacion del
marco tebrico, ahi es donde se encuentra el sustento para llegar a una
interpretacién de acuerdo con los marcos de analisis y validez, sostiene el
autor.

Para ello, primero habra que ubicar los factores que seran parte de
nuestra investigacién a partir de ejes de relevancia; los cuales se fundan en
lo que uno esta interesado en saber. De ese modo es muy factible que se
pueda hallar el tipo de relaciones que, entre si, guardan cada uno de los
elementos seleccionados, de tal suerte que el rompecabezas toma forma.

Lo anterior implica que no sélo uno mismo puede comprender lo que
se necesita trabajar, sino que con los esquemas se pueden explicar a otros,
no tan familiarizados con el tema, para que entiendan la importancia de
realizar un estudio amplio en ciencias sociales. Por ello debe utilizar un
lenguaje (escrito y/o oral) claro, preciso y conciso, con el fin de evitar
cualquier tipo de confusiones e incluso contradicciones. Ahi radica la
relevancia argumentativa del texto, porque se evitan absolutos y
generalidades. El esquema implica un orden en la estructura de las ideas
que podran ser argumentadas, expuestas y defendidas en diferentes
ambitos y ante diversos publicos.

Lo fundamental en los esquemas, plantea Arellano, es que se deben
alcanzar significados, esa sera la segunda parte de todo lo que implica
investigar: dilucidarlos, analizarlos y expresarlos en publico, para que ante
la diferencia se busque el didlogo. De poco servirfa un esquema si
unicamente se queda como simple representaciéon de algo que evita la
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critica y la confrontacién de pensamientos, pues estos no pueden ser el
fin, tan sélo son los primeros pasos, un medio para alcanzar la
significaciéon a un problema social.

Todo ello implica una reflexién profunda de lo que se hace. Pensar
para luego decidir e investigar. Definir el objeto de estudio a partir de sus
caracteristicas y cualidades es el primer paso de lo que serd la distincion de
“lo simple a lo complejo”, de lo abstracto a lo real, en el disefio de la
investigacion.

Lo anterior recuerdala propuesta del italiano Umberto Eco en su texto
¢ Como se hace una tesis?, cuando se refiere a la honestidad del tesista antes de
comenzar a trabajar; asi se evitard muchos tragos amargos y dolores de
cabeza en ese largo proceso.

En el caso de Arellano, la propuesta de esquemas muy pronto
interroga al investigador acerca de lo gue uno desea investigary, en especial,
para gué investigarlo. No se deben dar tantos rodeos, el método esta trazado,
solamente uno debe determinar de dinde partir, qué instrumentos elegir y
hacia donde se espera llegar en determinado tiempo.

Por lo anterior, el aporte del libro es estimular para que todas esas ideas
tomen forma al ser plasmadas en el papel; es decit, que sean llevadas a la
expresion maxima de la memoria al momento de ser escritas, que
permanezcan y se perpetien para, posteriormente, motivar la creacion de
otros estudios mas amplios y diversos.

Ellibro Los esquemas metodolggicos para la investigacion social se compone de
14 apartados (introduccién, doce tematicos y conclusiones). Se desarrolla
desde el proceso de conocer en los seres humanos y cruza por el camino
de la construccién de un problema de investigacion, situacién no facil, ya
que ese es el momento de planear la ruta a seguir, de decidir el camino, los
tiempos y hasta de elegir las herramientas de trabajo.

Si bien de forma amplia y clara se abordan temas como ¢/ problema de
investigacion, la conformacion del estado del arte, la definicion de conceptos, los procesos
cualitativos y cuantitativos, las estrategias de andlisis, el discursos cientifico y la
bibliografia, es de suma importancia mencionar que en todo este proceso
un eje esencial es la argumentacion de ideas, de lo que se ha encontrado,
relacionado en esos meses de orden, clasificacion, jerarquizacion y
sistematizacion de informacion.

Sin embargo, el contenido de la obra podria disponerse en tres etapas:
el proceso de conocimiento, punto fundamental si se piensa en la calidad
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humana de los investigadores y de la actividad mefacognitiva, donde pocas
veces se es consciente de las formas con las cuales aprehendemos y
construimos la realidad. A ello se anade el disefio de la investigacion, en el
que la decisién juega un papel primordial para evitar las divagaciones,
titubeos e incertidumbres. Decidir firmemente qué es lo que se desea
investigar para luego plantear y justificar el problema de manera
coherente y precisa. En ese paso, los esquemas son la base para el
desarrollo de lo que sera la investigacion, ya que auxilian en la redaccion
del enunciado, con el fin de permitir la elaboracién del estado del arte
donde se integra un panorama amplio de la discusién actual, apoyado enla
recopilacion de fichas que incluyan datos acerca de gué, quién, dindey cudndo
se ha escrito acerca del trabajo de investigacién en el ambito nacional e
internacional.

En segundo lugar se ubican las herramientas cualitativas de
investigacién para recopilar, seleccionar y depurar los datos que requiere
la investigacion. Es aqui donde se centra lo mas novedoso del libro de
Arellano, quien, también a manera de esquema o guién exhaustivo,
ordena la guia de investigacion a partir de una propuesta de G. Murdok, la
cual enlista cada una de las necesidades y las organiza de forma secuencial
y jerarquica, desde la abstraccion hasta alcanzar la realidad, y viceversa.

En /a guia, el investigador identificara los faltantes en informacion,
pero sobre todo podra orientar el trabajo “para que no se pierda en sus
observaciones y registros en el campo y en las fuentes escritas”; por lo
tanto, la guia es el instrumento de recoleccion de informacién que “se
constituye como un proceso puente entre la teorfa y la realidad”.

Una situacién similar se observa conlalibreta de campo: es necesaria la
habilidad y destreza del investigador para recopilar datos (observacion,
entrevistas individuales y colectivas, dibujo de lugares), pues posibilita la
relacion entre el sujeto que conoce y el objeto por investigar.

Otra herramienta importante para el autor son las computadoras
personales, los buscadores, las paginas en Internet y las redes, estas
ultimas tanto para el desarrollo de la investigacion, como en el manejo de
la base de datos que se crea a partir de lo indicado en la gufa.

El tercer y dltimo punto se refiere al analisis de la informacién y la
redaccion del discurso cientifico. En ese sentido el esfuerzo del autor es
loable, ya que se muestra una serie de esquemas que incluyen los
elementos que deben integrar cada uno de los textos (informe, protocolo,
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proyecto o disefio de investigacién) por presentar una vez concluido el
trabajo de investigacion.

En este apartado es preciso hacer un alto para diferenciar lo que es el
proceso de investigacién y lo que corresponde a la argumentacion, pues
en muchas ocasiones se da por entendido y se asume que uno va al parejo
de la otra.

Argumentar va en funcion del ejercicio solitario del pensamiento, a
ordenar las ideas, situacién que en pocas ocasiones se practica en un
sistema educativo como el mexicano, pues la atencién hacia las materias
como redaccion, ortografia, sintaxis, gramatica y puntuacion es minima,
lo que ocasiona una dificultad para escribir textos que puedan alcanzar el
caracter cientifico. Si partimos de la idea de que la tnica constante en el
estado cognitivo de las personas es su capacidad de cambiar, entonces
podremos entender que se pueden modificar habitos y vicios que se
fomentaron en las aulas.

Cotidianamente se les exige a los alumnos escribir directamente en un
papel sin antes hacer un ejercicio de organizacién de ideas. Sin mas, los
estudiantes deben enfrentarse a la pagina en blanco, ya sea de papel o bien
del monitor de la computadora, con lo que se olvida que esta es una tarea
compleja, pues el proceso de escritura, en si mismo, implica una actividad
de tiempo, creatividad y mucha paciencia a causa de las correcciones.
Cabe recordar que todo texto impreso siempre serd perfectible, aun
cuando debe hallarse el momento en que se dé por terminado, pues
tampoco puede ser infinito.

Si bien la escritura requiere de un procedimiento, es a través de la
mirada donde se ubican los primeros elementos para entender la realidad.
A ella sele da sentido y se organiza por medio de la palabra impresa, asf se
disuelve la necesidad no sélo de saber acerca de lo que nos rodea, sino de
lo que somos en si mismos.

Pese a ofrecer los esquemas en los elementos que componen el
discurso cientifico, no queda clara la manera sobre coémo redactarlo. Es
evidente que ese no es el propdsito del Dr. Arellano; empero, dada la
experiencia y habilidad en el manejo del método en las ciencias sociales,
serfa interesante que abordara el tema de la escritura como una actividad
que implica una profunda soledad, pues en ese momento, si se camina
solo. Nadie acompaa al cientifico.

Esa soledad se compone de palabras dispersas y en ocasiones
agolpadas, que también habra que ordenarlas para darle sentido a lo
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descubierto; pero ¢cémo argumentarlo cuando el lenguaje cientifico
requiere de un lenguaje por demas rigido o poco libre?

Por ello serfa interesante que Arellano pensara en una manera de
estimular también esas formas de escritura y argumentacion en los
discursos cientificos que, por obligacién, deben hacerse no sélo como
una forma de permanecer en el tiempo, sino como el fin de ese camino
que, después de todo, también puede ser el inicio de otro.

Por lo tanto, los procesos de organizacién, mas que de estudio o de
recopilacion de datos, también implican un método en el orden de las
ideas, con el fin de poder expresar nuestros intereses y, posteriormente,
argumentarlas en diferentes ambitos y abrir la discusion.

Con todo lo anterior, espero se haya dado respuesta a la pregunta de la
pertinencia sobre este libro, ya que es apropiado para que el futuro
investigador reflexione, por segunda y hasta por tercera vez, antes de
emprender el camino de las ciencias sociales.
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humanidades por la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco.
Actualmente labora en la Universidad Intercultural, Estado de México, en
la Divisién de Comunicacién Intercultural. Sus lineas de investigacion
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