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MEDIOS DE

COMUNICACION Y

GLOBALIZACION:
TENSIONES DE LA POLITICA, LAS

IDENTIDADES Y LA EDUCACION

Piocs.:12-22

Carlos Eduardo Valderrama H.#

En el mayco de la velacion entve los medios de comuni-
cacion v la globalizacion se confiouwra una sexie de tensio-
nes relacionadas con la conformacion de identidades, con
las nuevas formas de lo politico vy con los sentidos de la
educacion. Este articulo busca, con una veflexion de ca-
rdcter panovdmico, sefialar algunos puntos de esas tensio-
nes ¥ dejar planteados varos reios a los sistemas educativos
para afrontar las asimetrias, las desigualdades vy las injusti-
cias de wiejo v nuevo cufio.
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This article seeks, from a panovamic veflection, to make
known some points of tension emerging from the configuring
veladons betaween mass media and globalizadon, velated o
ideniiey creation, new forms of politics, and sense of educa-
tion. e also states several challenges that educational sys-
tems have in order to face new and old unequitities,
asymmetries and injusices,
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Apertura

Uno de los rasgos mds sobre-
salientes de la globalizacidén es la
emetgencia de actotes trahshacio-
nales de diverso tipo, orden v nivel
diferentes a los Estados-nacién: orga-
nizaciones pantegionales de caracter
econdmico o politico, organismos
supranacionales que aglutinan Es-
tados-nacidn en torno de diversos
intereses, organizaciones no guber-
namentales, confederaciones milita-
res, oligopolios de empresa privada,
etc. La configuracién de complejas
redes y sistemas de interaccidn e in-
tercambio entre éstos, dan forma a
ese conjunto de procesos de
caracter planetario que cu-
bre pricticamente todos los
Srdenes de las sociedades:
hablamos de los procesos
constitutivos de dicha glo-
balizacién politica, econd-
mica y cultural.

Ahora bien, uno de esos
actotes, complejo, ambiguo,
y cada vez mas significativo,
son los medios de comu-
nicacién!. En las dindmicas
de su propio desarrollo, los
medios vah genherando una
setie de tensiones comple—

jas en practicamente todos los cam-
pos de la sociedad. En este texto
pretendemos abordar algunas de esas
tensiones clave, especialmente en los
ambitos de la politica, las identida-
des v la educacidn, tedo ello en el
escenaria, como ya se dijo, de la
globalizacidn.

Globalizaciéon y medios

La compleja relacién entre los
medios y la globalizacidn, solo es
posible entenderla si contemplamos

simultdneamente dos procesos ho
siempre claramente diferenciables
entre si: por uha patte, el proceso
de globalizacidn de los medios co-
mo tal, ¥ pot otra, los procesos que
hacen de los medios condicién de
posibilidad de la glokalizacidn.

Museco javanés, de “piel de buifalo para pro-
yectar una sombra muy intensa” . El cine hin-
dii comeny & contando sus epopeyds nacionales.

Con respecto del primero, en su
condicién de industria, los medios
masivos de comunicacién no esca-
pan a la ldgica v a las dindmicas de
las grandes corporacicnes. Si bien
el surgimiento de las empresas de
telecomunicaciones, las agencias de
noticias v las industrias del en-
tretenimiento se inicid desde una
perspectiva internacional, hoy los
conglomcrados de estos sectores
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han conformade un sélido merca-
do mundial, se han fusionado
diversificando sus frentes de pro-
duccién al tiempo que se consoli-
dan monopolios v se formalizan
oligopolios, v han entrado a su vesz
a formar parte de los intereses de
otros sectores, pues como lo afirma
Thompson (1998: 213), el sector
financicro ha “adquirido sustancio-
sos intereses en el sector de la in-
formacién y la comunicacién, como
parte de politicas explicitas de ex-
pansién global y diversificacion®.

Segtin Held vy otros (1999:
347), desde la década del
setenta las dindmicas de la
globalizacién en términos
de la liberalizacién de los
mercados y de las regulacio-
nes nacionales y globales de
las telecomunicaciones y las
industrias mediaticas ha
dado lugar a cihco prin-
cipalcs tendencias: a) el
incremento en la con-
centracién de la propie-
dad, b) un cambio de la
propiedad piblica a la
propiedad privada, c) una
cada ver mads frecuente
transnacionalizacién de las cor-
potaciones mediante el estable-
cimiente de subsidiarias o de la
compra de emptresas locales, d) la
diversificacién general de las cor-
poraciones a través de diferentes
tipos de productos medidticos, v €)
un incremento en el ndmero de fu-
siohes entre productores culturales,
corporaciones de telecomunicacio-
nes y emptresas productoras de
hardware v software?.

En relacidn con la segunda di-
mensidén de nuestro acercamiento,

podemos decit, junto con Thomp-
son (1998: 200), que existe globa-
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lizacidén “sdlo cuande la creciente
interconectividad de diferentes re-
giones v lugares se convierte en sis-
temadtica, en cierto grado reciproca,
y sélo cuando el alcance de la
interconectividad resulta efectiva-
mente global”. La interconectividad
tesulta siendo uno, si ho el mas im-
portante, de los sustratos
techosimbdlicos® de la
globalizacién. Y los me-
dios de comunicacidn, es-

pecialmente los nuevos
medios, son justamente it
esos agentes globales que E

soportan ese sustrato.

La creciente mediati-
zacidn de la sociedad,
agenciada gracias al desa-
rrollo de las tecnologias de
la informacién y la comu-
hicacidén (redes satelitales,
telecomunicaciones, mi-
croelectrdnica, etc.), incre-
menta una doble condicidn
{de vieja data) de los me-
dios: su caricter de media-
dores sociales (Martin
Serrano, 1978) v de agen-

tes de la sociedad de mer-

e T . X

cado, v su cardcter de
mediadores sociopoliticos
a través de los usos y empo-
deramientos que los sujetos
individuales y colectivos
hacende ellos. Existe, pues,
una especie de dependen-
cia medidtica, tanto individual como
colectiva en casi todos los drdenes
de la vida. ]unto con otras techolo-
gias de la comunicacién y la infor-
macidn, los medios han pasado a
ocupar un lugar central en la cons-
truccién de nuevas formas cognos-
citivas y maneras de relacionarse con
el mundo. Para Orozco (2001: 20),
el “resultado es que en el presente
milenio (y ya desde las tltimas déca-
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das del anteriot), no es posible sus-
traerse de los medios, y los que lo
hacen, o son forzados a hacetlo,
afrontan incalculables costos por su
exclusidén...”.

Y justamente sobre esto nos in-
teresa llamar la atencidn: las asime-
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AMUSEMENT FOR

EVENINGS,
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LAWDON - READ & €O, JOHNBON'S COURT, FLEET STREET.
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En el siglo wvir eran populares las representaciones callejeras de las
“sombras chinescas”. El Palais Royal de Paris tuveo une de los

primeros teatros fijos para estas funciones

trias relacionadas con las dinami-
cas de conexidn-desconexidn que
se generan a partir de la conforma-
cién de redes medidticas. Si parti-
mos del supuesto de que la actual
sociedad se estructura a partir de
la conformacién de redes, ral y
como nos lo ilustran ampliamente
Castells (1999), Held y oires (1999),
Carnoy (2000), entre otros, un as-
pecto clave para el andlisis y carac-
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terizacidén de las dindmicas rela-
cionadas con el acceso a los bienes
simbélicos en el escenario de la so-
ciedad de la informacién, es la
tensién conexidn-desconexidén.
Conexién-desconexién que va mis
alld de los indicadores cuantitati-
vos de acceso a los sistemas y redes

de informacién. En efec-

to, tanto para la vida
cotidiana de los trabaja-
dores y las personas en
general, como para los
paises del Tercer Mundo,
esta tensidn significa tam-
bién el ingreso a un juego
perverso de inclusién-ex-

clusidn en los diferentes
escenarios: laboral, edu-
cacional, de servicios, de
bienestar social, etc. Co-
ma lo dicen Held y otros,
ejercicios de poder en un
continente pueden afec-
tar la dindmica diaria de
cientos de miles de hoga—
res en otros continentes,
hasta el punto que, como
también lo reconoce Cas-
tells (1999: 160 y ss), pai-
ses enteros (los del Africa
subsahariana, por ejemplo)
queden excluidos de esa
nueva dinamica econdmi-
ca de la globalizacién v la
sociedad de la informacidn
quec la sustenta,

Ademas de la concentracién de
poder econdmico, la monopoliza-
cidh del dmbito de la comunicacién
y la informacién lleva a la concen-
tracidn del poder simbdlico de
manera privada y con altas desigual -
dades de diverso orden. El consu-
mo de productos medidticos en
muchos pafses depende de la
produccién de pocas empresas pro-

ductoras de bienes simbdélicos

AT o r e a0 D o0 BACT I T TV sk 4T 1 175 A rmv] k] 18 2 T =T A [ 1 A =l ]



{Thompson, 1998: 216), de tal
manera que los flujos de capital sim-
bélico son de cardcter marca-
damente unidireccional. Se calcula
que a finales de la década pasada,
entre 20 v 30 corporaciones multi-
nacionales dominaban el mercado
del entretenimiento, las noticias, la
televisidn, etc., logrando significa-
tiva presencia econdmica vy cultu-
ral en todos los continentes v
teniendo como base los pafses
desarrollados, especialmente los
Estados Unidos (Held vy otros,
1999. 347 y 55)4‘ Sin duda al-
guha, esto ha contribuido a
acrecentar lo que Anibal Ford
(2000) llama las brechas
infocomunicacionales entre
paises, la diferenciacién —en
calidad vy cantidad— entre los
sectores sociales en el acceso
a las tecnologias de la comu-
nicacién y las desventajas en
el ejercicio del pader media-
do por los medics.

Medios,
identidades
y subjetividad

De Sousa (2003: 196 y
ss), afirma que la globali—
zacidn no es un fenémeno
lineal, monolitico e inequivo-
co. Una de las contradicciones que
hacen que ella tehga estas caracte-
r{sticas mencionadas por el autor es
la tensidn entre globalizacién vy lo-
calizacidén, en el sentide de que los
ptocesos de globalizacidn se mani-
fiestan a la par con los procesos de
lacalizacién. Con respecto de lo
que nos interesa, ello significa que
junto a la desterritorializacidn e in-
terdependencia entre relaciones
sociales pertenecientes a espacios
multiples y distantes, y junto a la

fragmentacién de la identidad en
diversas identificaciones, se gene-
ran socialidades e identidades regio-
nales, nacionales y locales fundadas
en interacciones frente a frente, de
proximidad e interactividad terri-
torial profundamente arraigadas en
tafces histéticas, esto es, mas fun-

damentadas chn 10 que s¢ €5 0 €h ].O

El jesuita Atanasic Kircher (1601-1680) demuestra
las propiedades de las lentes v proveccién de una imagen.

que se ctee setr que eh lo que se

hace {Castells, 1999),

En una linea similar de razo-
namiento, Appadurai (1996) sefia-
la cémo la produccién de lo local
—entendido pot el autor como una
caracteristica fenomenoldgica de lo
social, como estructura de las sen-
sibilidades, como produccién ideo-
légica de comunidades concretas o
situadas, todo ello con repercusio-
nes en la organizacion material—, se
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ve afectada por ciertas fuerzas pto-
pias de la globalizacidn y en ten-
sidn con el proyecto moderno del
Estado-nacidn. Asi, para el autor,
las comunidades {(neighbourhoods)
—eh permahnechte contrapunto con
las pretensiones del Estade moder-
no de hacer de ellas escenarios para
la produccidn de ciudadanos obe-
dientes— se ven tensionadas gracias a
la fuerza de las nuevas formas de
comunicacién mediada electtd-
nicamente, y por el surgi-

miento de espacios virtuales

dentro de los cuales se ge-
neran nuevas formas, o se
reconﬁguran las existentes,
de comunidad local.

En este marco de conver-
gencia entre procesos de globa-
lizacidn-localizacion y medios de
comunhicacidn, los sujetos estdn

re-configurando sus subje-

tividades en el sentido de

que estan re-adecuando

sus nociones de tiempo y

espacio (Ortiz, 1998), la

frontera entre lo vivo y lo

muerto (Turkle, 1997), es-

tan descubriendo-viviendo

lo que Ferrés (1998) llama
las légicas de la emocién v
estdn re-descubriendo la re-
lacién de si mismos con la
técnica (Martin-Barbero,
2004). Dos conceptos introducidos
por Thompson {1998: 55-56) nos
ayudan a entender estos procesos:
la *historicidad mediatica” y la “ex-
periencia medidtica”. Con el prime-
10, se refiere al hecho de que “nuestra
petcepcidn del pasado, ¥ nuestra
percepcion de las maneras en que el
pasado afecta nuestra vida actual,
depende cada ver mds de una cre-
ciente reserva de formas simbdlicas
medidticas”, es decir, dependen
cada vez menos de “su experiencia
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personal, o de la experiencia per-
sonal de otros cuyas aclaraciones
procedan de la interaccién cara-a-
cara”. Con el segundo, se refiere a
nuestra petcepcidn “de que el mun-
do existe mas alld de la esferade nues-
tra experiencia personal” y al hecho
de “experimentar acohtecimientos,
observar a los otros v, en general,
aprender acerca de un munde que
se extiende mas alld de la esfera de
nuestros encuentros cotidianos”. En
este desanclaje de tiempos y espacios,
los hotizontes de referencia
se amplian vy se comple-
jizan pata la comptensidn
del s mismo.

Sin embargo, lo que
nos interesa resaltar es el
hecho de que a la ver que
se re-configuran las sub-
jetividades, los sujetos
aprenden a transitar por
las comunidades de ads-
cripcién e identificacién.
En efecto, no podemos
accptar abstractamente el
hecho del actual cuestio-
namiento a la identidad
cartesiana vy la constata-
cién de las maltiples per-
tenencias identitarias del
sujeto contempotineo, sih com-
prender y aceptar que esas miiltiples
comunidades de adscripcién operan
de manera muy diferente y exigen
légicas de legitimacidn de pertenen-
cia bien diferentes. Las comunida-
des creadas en el escenario de la
WWW, por ejemplo, son, en pala-
bras de Kerckhove (2002), “just-in-
time communities”, hechas por
conexién de personas con intereses
y metas comunes que coinciden en
tiempo v espacios virtuales —que no
geogratficos—, comunidades que pue-
den ser efimeras pero que no por esto
dejan de ser significativas. Diferen-

10 ARl ATY A O

tes son las comunidades que crean
los canales de televisidn especiali-
zados, en las cuales las personas no
necesariamente estan interconecta-
das, aunque si deban coincidir en
tiempos v relativamente en los es-
pacios. Por supuesto, diferentes son

las comunidades “tradicionales”

(cara a cara o mediadas institucio-
nalmente por partidos politicos o por
iglesias). Con ello, lo que en dltima
instancia queremos decir, es que el
sujeto contemporaneo tiehe que vér-

Hustracién de Kircher en su libro Ars Magna Lucis et Umbrae
(1643). “La linterna 6ptiea o mdgica es precursord del proyector

de cine, pero mds poética” .

selas con diferentes maneras de vi-
vit juntos, conh diferentes manetas de
ejercer la ciudadanfa, o por lo me-
nos con multiples posibilidades de
ejercerla mas alld de los espacios tra-
dicionales de la politica.

Medios y politica

La idea actual de lo piblico, y
por consiguiente la idea y la practica
de la actuacién piblica, esta asocia-
da a varios cambios estructurales y
culturales de la sociedad contempo-
rdnea como los que mencionamos

anteriormente. Uno de ellos tiene
que ver con la nocién de esfera pa-
blica. De acuerdo con Keane (1997:
57 y ss), hoy no existe como una es-
fera publica unificada sino “un com-
plejo mosaico de esferas publicas de
diversos tamarfios, que se traslapan e
interconectan y que nos obligan a
reconsiderar radicalmente nuestros
conceptos sobre la vida piblica...”.

En efecto, para el autor existen
tres niveles ideales de esfera pabli-
ca: a) la microesfera pad-
blica, que sc presenhta en
el dmbito del sub-Estado-
hacién, b) la mesocsfera
publica y, ¢} la macroes-
fera publica. Este dltimo
nivel corresponde a los
macropiblicos confor-
mados por millones de ciu-
dadanos y tiene como
escenario tanto las regio-
nes como el planeta c¢h-
tero. Volkmer (2004) ha
descrito cédmo la nueva
condicién de la comuni-
cacidn glokal, v especial-
mente la presencia de la
WWW, ha generado una
esfera publica global v au-
téhoma, cn la cual se re-
configura la informacién palitica, se
ejerce cierta soberania en la medida
¢h que ho obedece ditectamente a
las regulacioncs estatales, cmetge
una suerte de integracidn vertical en-
tre los diferentes medios de comu-
nicacidn, se provee informacidn
politica entre las partes mas aleja-
das del plantta. Para Keane (1997:
64}, los “macropiblicos conforma-
dos por millones de ciudadanos son
el resultado (no intencional) de la
concentracidn internacional de las
empresas de comunicacidn masiva,
quc ahtes cran detentadas Yy opcra-
das en el espacio del Estado-nacidn”.
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Para el caso de las esferas meso y
micropiblicas, los diarios, las radio-
difusoras v la televisién regionales y
locales crean rambién sus propios
publicos en el marco tanto del Esta-
do-nacién como en el de los dmbi-
tos propiamente locales.

Sin embargo, la relacidn entre
lo pablico y los medios de comuni-
cacidn y las nuevas tecnologias de
la comunicacidén y la informacién
no se reduce a la mediacién instru-
mental que ellos realizan. En efecto,
los medios de comunicacién no ac-
tdan sdlo como vehiculos de infor-
macidén o como escehatios pasivos
del debate piblico. Una permanen-
te tensidn entre fuerzas hegemodnicas
y contrahegemdnicas configura fi-
nalmente ese espacio o esfera pibli-
ca en donde se da esa relacidn tan
controvettida entre los medics v la
polftica. Brevemente nos queremos
teferit a cuatro de esas tensiones, las
cuales tienen que ver con las dimen-
siones espacial, idecldgica, teleold-
gica y participativa.

Espacialmente® la tensidn se
genera entre los medios conside-
rados y usados como un meto es-
cenario o instrumentos burdos de
lo piblice y una idea mucho mads
compleja de ellos, con la cual se
les considera a la vez como acto-
res politicos y como mediadores de
matrices simbdlicas de las dindmi-
cas politicas vy el ejercicio del po-
der. En efecto, como escenario y
como ihstrumehntos, con los me-
dios se configuran espacios de ex-
clusién v se construyen piiblicos
para el espectaculo que, a través
de la pantomima, despoja aquello
que de piblico tiene el ejercicio de
la politica; v por otro lado, depen-
diendo de las correlaciones de fuer
za, las fisuras, los juegos de intereses
de diverso orden, los espacios
medidticos —especialmente los que
se gehetran a pattir de los medios lo-
cales v las redes v comunidades
vittuales— se pueden transformatr en
condiciones y ambientes comuni-
cativos de la actuacidén pdblica y
del cjercicio polftico, ¢s decir, en

la dimensién verdaderamente
comunicativa de la esfera puablica.
Es en esta tensidn en donde se da,
como dice Jests Martin-Barbero

(2000: 76), un desdoblamiento
entre lo piblico v el pablico.

Ideolégicamente, lo piblico se
juega entre la opinidn y la posicidén
individual o colectiva. Siguiendo al
autor anteriormente citado, la “opi-
nién publica que los medios fabrican
con sus sondeas v ehcuestas tiene
asi cada ver menos de debate y de
critica ciudadanos y mas de simu-
lacro: sondeada, la sociedad civil
pierde su heterogencidad v su es-
pesor contlictiva para reducirse a
uha existencia estadistica”. Por
otra parte, auhque nuestra perspec-
tiva sobre los medios va mas alld
de considerarlos como meros ins-
trumentos de transporte de in-
formacidn, no por ello se debe
desconocer esta condicidn, y me-
nos su capacidad de *fabricar” in-
formaciones con fines politicos.
Esto justamente se halla en el cora-

Juan Zahn usé en sus proyecciones diapositivas montadas sobre un disco (s, i)
El “proyector estaba en conexidn con la veleta del tejado”.
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z6n de lo que Chomsky (2004) lla-
ma la “fabricacién del consenso”
por parte de los medios, en clara
alusidn a los planteamientos de
Walter Lippman sobre el papel que
deben cumplir los medios v la elite
politico-académica frente al “reba-
fia desconcertade” quc represehta la
gran masa de la poblacién. La opi-
nién piiblica asi fabricada v asf con-
ducida no deja que la gran mayoria
de la sociedad civil pueda trascen-
der el plano de la doxa, el plano de
un Si-No-Ns/Nr, v pueda expresar
su posicidn ética v politica. Por otro
lado, opiniones individuales, gracias
a la magia de la manipulacién esta-
distica, se presentan como colecti-
vas, de tal manera que lo colectivo
resulta siendo una sumatoria de opi-
niones restringidas —restringidas por
quien elabora la pregunta y la inter-
preta—, de individuos que nunca
entraron en didlogo, que nunca
cohstruyetoh su opihidn colectiva-
mente, pliblicamente.

La linterna mdgica lleva un fantasma a escena (s.
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Teleolégicamente, la tensién
esta entre el interés privado, egois-
ta, v lo que los tedricos de la ciu-
dadan{a llaman el bien comiin;
cuando los medios permiten, con
la debida apertura de tiempos v es-
pacios, la expresidn de posiciones
éticas y politicas, éstas cotresponden
principalmente a las esferas privadas,
al interés privado: generalmente son
los gremios econdmicos los que se
pronuncian, argumentan y defien-
den sus intereses a nombre de un
supuesto interés comun y publico.
En definitiva, la concentracidén
mohopdlica en general, vy de los
medios en particular, lleva también
al ejercicio autoritario del poder
politico, a través de la fabricacién
de la informacién, la fabricacién de
la opinidn “pdblica” y la genera-
cidn de supuestos consensos que
pretenden manipular dindmicas
politicas tanto en el interior de los
pafses como en las relaciones
internacionales.

& los del cine moderno”.

Finalmente, la dltima tensidén
se da entre el simulacro y la parti-
cipacién ciudadana. Por un lado,
la “participacion” hueca, vacia de
sentido que se propicia a través de
las lineas telefdnicas, correos elec-
trénicos y chats abiertos, y de otro,
en medio de la puja de los intere-
ses econdmicos y privados de y en
los medios masivos, aquellos espa-
cios de canales, emisoras o impre-
505 —a veces, si ho comuhitarios,
s{ con una filosofia parecida—, que
generan ciertos escenarios de par-
ticipacién, de reivindicacién, de
exigencia y de tesistencia. Escena-
rios estos en donde se configuran
algunas de las nuevas formas de
hacer politica, pues como lo plan-
tea Martin-Barbero (2002b: 314),
mas que sustituir, los medios han
*entrado a constituir, a hacer parte
de la trama de los discursos v de la
accidn politica misma, ya que lo
que esa mediacidn produce es la
densificacién de las dimensiones

wxvit) . “Los efectos conseguidos eran superiores
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simbdlicas, rituales y teatrales que
siempre tuvo la politica™.

Medios y educacion

Podemos decir que todo lo an-
terior nos lleva a plantcarnos una
serie de interrogantes que se con-
centran en torno de la pregunta por
la formacién del sujeto en general
y por la formacidn del sujeto poli-
tico —ciudadano- en particular. Los
retos educatives en este escenario
de la globalizacién y con ella la
globalizacién de la comunicacién y
de los medios, tienen que ver con
al menos tres grandes puntos:

1. Es indudable que el saber ha
adquirido un nuevoe estatuto (Martin-
Barbero, 2003). Nuevas narrativas
sobre v del conocimiento apateceh
en el escenario. El sentido tradicio-
nal de la educacién y la pedagogfa,
que consideraba al conocimiento

como un cohjunto de saberes
acumulativos, estiticos ¢ inmodi-
ficables, es hoy seriamente cuestio-
nado. La transmisién del saber o de
la informacién hoy no es suficiente
para atender los retos de una socie-
dad en la cual circula una gran masa
de informacidn, a altisimas veloci-
dades y con una muy rdpida obso-
lescencia. Uno de los retos que
segun Castells (2001: 307-308) te-
hemos planteados coh respecto de
la actual sociedad esta relacionado
con la capacidad de procesar infor-
macidn y generar conocimientos.
De esta manera, entender la edu-
cacién como la “adquisicién de la
capacidad intelectual necesaria
pata aprender a aprender durante
toda la vida, obteniendo informa-
cidén digitalmente almacenada,
recombinandola y utilizandola para
producit conocimientos para el
objetiva deseado en cada momen-
to”, se convierte en un elemento
clave para todas las sociedades. Asi

entendida la educacidn, continda
Castells, se pone en tela de juicio
todo el sistema educativo desarro-
llado en la era industrial.

En este sentido, ¢l reto es tan-
to pedagdgico como palitico. Pe-
dagégico, porque asumir ese huevo
estatuto del saber implica generar
practicas pedagdgicas que resig-
nifiquen y actualicen, en primer
lugar, postulados de la pedagogia
que abogan por reconocer que el
sujeto pedagdgico es un sujeto ac-
tivo, que posee sabetes construi-
dos a partir de sus experiencias
cotidianas vy que tiene un infinito
potencial creativo; en segundo lu-
gat, que consideren al conjunto de
saberes como algo dindmico v en
permanente renovacién; y final-
mente, que consideren que la cons-
truccidn y produccidn de saberes
es un proceso tanto individual
como colectivo, en el cual es ne-

cesario generar espacios tanto de

Estampa francesa de 1810: “proyecciones fantasmagéricas” .
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Perfeccionamiento del “viejo tambor de metal, el zostropo, tnventado por W.G . Horner”,
vy patentado en 1877 por Emile Reynaud.

trabajo personal como de trabajo
eh equipo.

Y politico, porque justamente
ese papel v esa dindmica de la infor-
macién y el conocimiento en la
sociedad actual, son también esce-
narios de una nueva forma de des-
igualdad social que se fundamenta
no ya en la relacién laboral de ex-
plotacién sino en la exclusidn mis-
ma de los procesos de produccion
{de Sousa, 2003; Tedesco, 1999), En
efecto, en la base de las desigualda-
des v las injusticias de nuevo cufio
se encuentran procesos de exclusién
basados tanto en las capacidades
cognoscitivas para procesar informa-
cidn como en el acceso mismo a la
informacién y al conocimiento.
[Qué pueden hacer entonces los sis-
temas educativos al respecto? jcua-
les serfan las politicas piblicas de la

Yy ARl ATY A O

educacidn que permitan afrontar
estas huevas realidades?

2. Debemos anotar que los de-
sartollos tecnoldgicos han incre-
mentado considerablemente la
capacidad de transporte y manipu-
lacién de informacién por parte de
los medios, lo cual los hace estraté-
gicos en aquello que Moore (2002)
considerd como lo verdaderamente
importante en la sociedad actual:
la conversidn de la informacién en
conocimiento,

Por lo anterior, es claro que uno
de los principales retos es la forma-
cién o el desarrollo de ciertas
competencias —cognitivas, comuni-
cativas, sehsibles, culturales— para
actuar no sdlo profesionalmente en
la era de la informacidn sino para
generar un verdadero empodera-

miento. Una de ellas es la alfabeti-
zacidn en otros lenguajes diferentes
al escrito. Nos referimos especial-
mente al lenguaje audiovisual v al
hipertexto. En efecto, hoy la infor-
macidh que circula y que es suscep-
tible de transformarse en saberes
especificos se expresa a través de
miltiples lenguajes, muchos de
ellos diferentes al escrito. Hoy, mds
que los mismos docentes, losfas ni-
nosfas y losfas jévenes poseen en la
mayoria de los casos mds habilidad
y sensibilidad para decodificar ¢
interpretar la informacién que cir-
cula por los medios masivos de
comunhicacién y las huevas techo-
logias de la informacién, pero qui-
zd les falta competencias para
asumirla criticamente v trabajarla
comprensivamente. Pero esta alfa-
betizacidn ho se refiere Ginicamente
al ejercicio decodificador, cierta-
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mehte muy importante
pata asumir criticamente
la gran masa de informa-
cion que circula por los
diferentes medios y bajo
diferentes formatos. Se
trata también de poseer las
competencias para produ-
cir informacién y como lo
ha dicho Castells “convet-
tirla” en saber social y cul-
turalmente productivo.
En términos de Appadurai
(1996), producir critica-
mente saber local, coho-
cimiento local.

3. Finalmente, ¢l al-
timo reto se refiere a la
formacidn de sujetos que
quieran y sepan dialogar
con lo otro, con lo dife-
tente. Mowlana (1996)
afirma que aunque el muro de Ber-
lin haya cafdo, las barreras étnicas
estan emergiendo y los conflictos
fundamentales continuardn mode-
lando las relaciones globales, que
con el fin de la guerra fria, el sis-
tema internacional se estd reorien-
tando a partir de la oposicién de
dos tendencias: el incremento del
nacionalismo y el renaciente uni-
versalismo, v que si en el pasado,
los eruditos en relaciones interna-
cionales y en comunicacidén intet-
nacional consideraban que la
cultura, la etnicidad v la religién
jugaban pequefios papeles y mds
bien el lugar importante lo ocu-
paban el poder pelitico, las rela-
ciones de poder, la economia
politica y la toma de decisiones
racionales, hoy cstos aspectos sc
han convertide en ejes clave. En
este sentido, el reto para los siste-
mas educativos es formar sujetos
que tanto desde el punto de vista
comunicativo, como en lo que se

TSN
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Taquiscopio de Anschiity en 1887 para und serie de 24 wvistas,

Huminadas por tubos Geissler.

refiere a los saberes, a la capaci-
dad de aprender a aprender, como
en lo atinente a la constitucién
moral, estén preparados para asu-
mir el reto de vivir juntos en me-
dio de la diversidad cultural que
caracteriza a la sociedad de la co-
municacién, la informacién v el
conocimiento.

Por ello, la formacién del suje-
to en general v del sujeto politico
—ciudadano— en particular adquie-
re nuevos sentidos que el sistema
educativo tradicional no puede
cumplir. Primero, una esfera pabli-
ca global implica un ejetcicio de la
participacidn cualitativamente di-
ferente, conh horizontes de referen-
cia mas amplios, coh criterios que
integren la tensién entre lo local y
lo global, para lo cual la institucidén
escolar debe abrir sus puertas a ese
huevo escenario v ho continuar en-
cerrada en la repeticidén de practi-
cas y saberes descontextualizados.

B P B e T . T 17 N [ [T o e o e

Segundo, esa esfera pui-
blica, y los nuevos esce-
narios de lo politico,
requicten un sujeto auto-
homo y ctitico; para ello
la escuela debe superar las
pedagogias tradicionales
fundamentalmente organi-
zadas en la transmisidn del
saber v en la guia del maes-
trofa. Tercero, los nuevos
entornos de construccidn
de las subjetividades pasan
pot escenatios que posech
una alta densidad comuni-
cativa’; el reto que aquf se
plantea es el de reconocer
ese hecho, pero no como
un algo meramente for-
mal, sino como una prac-

tica real v democrética:
aceptar activamente que
losfas jdvenes tienen otras
competencias, otras formas de co-
municacién y entendimiento del y
con el mundo. Desde el punto de
vista comunicativo, ello significa
que la escuela debe propiciar que
los actores educativos (losfas nifios
v los/as jovenes, docentes, padres-
madres) puedan expresar las multi-
ples maneras de ser joven o nifio,
docente o padre-madre, que puedan
expresat la manera —o maneras—
como venh ¢l mundo, su mundo,
que puedan tener otros recursos,
otros sistemas de expresidn, otros
lenguajes diferentes al de la escri-
tura y al de la verbalizacién. Final-
mente, todo lo anterior pasa por
una re-significacién de los presu-
puestos, las éticas y los sentidos dl-
timos de las politicas puiblicas en
educacidn, de tal manera que efec-
tivamente los sistemas educativos
permitan generar entornos en los
cuales podamos construirnos como
humanos en un mundo justo y
cquitativo.
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Citas

1 Laprogresiva convergencia entre sistemas
ardlogosy digitales en el dmbito de lacomu-
nicacién, hace cada vez masdificil que po-
damosdistinguir tajantemente entre los vie-
jos medios y los denominadas nuevas me-
dics {Intemer, prensay radiodigitales, por-
talesde canales de T.V.). Por estarazén, en
este articulo vamos a referirnos indistinta-
mente a ellos bajo el concepto genérico de
medios de comunicacidn, aunque en algin
momento podamos hacer ladistincisn,

2 Wéase también a este respecto Ford

{2000; y Ramonet {2004,

3 Entendemos porsustrato tecnosimbélico
el conjunto de condiciones econdmicas,
técnicas, recnoldpicas, pol{tico-institu-
cionalesy culturales que permiten lacon-
figuracién del rejido sacial v la interaccién
entre los diferentes agentes sociales.

4 Martin Barbero (2003: 10), refiriéndcse
a las megacorporaciones, dice que “...ya
son silo siere las que dominan el merca-
do mundial: AOL-Time Warner, Disney,
Sony, News Corporation, Viacom v
Berrelsmann...”

5 No podemosentender laideade lo puibli-
co, vy de esfera puiblica en particular, sin
relacionarla con la idea de espacia. Sin
embargo, hoy tenemes que recurrira una
nocién de espacio que supere su referente
geografico como lugar, especialmente la
ideade rerritoriovinculado al Estado-na-
cién, ¥ nos permita aprehender una idea
de espacio hechade trozos v convergen-
cias, o comodice Renato Ortiz (1998: 34),
“un conjunro de planos atravesados por
procesos sociales diferenciades”.

&  Cursivadel autor
7 Cursivas del auror

8  Entendemos por densidad comunicativa
la circulacidnde una gran masa de saberes
a altisimas velocidades, la semictizacidn
de la vida cotidiana, y las mediaciones que
establecen las tecnolegfas de la comuni-
cacién v la informacién en la construc-
cidn de subjetividades. En el ambito esco-
lar, esta densidad se puede caracterizar
desde tres dimensiones: convergenciade
miltiples lenguajes, convergencia dedife-
rentes medios de comunicaciény conver-
gencia de mltiples sentides generados a
partir de la diversidad de saberes v de in-
formaciones que circulan en la instimucién
escolar (Valderrama, 2004).
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