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RESUMO

Ao longo dos ultimos anos, dada a crescente exgéma fiabilidade da informacdo a
fornecer aos mercados, tem vindo a crescer o papaliditoria interna nas empresas. Acresce
gue teoricamente existem varios pontos de actugwdsao comuns entre a auditoria interna
e a auditoria externa. Assim, partindo do contobda auditoria interna para a auditoria
externa, faz-se uma reviséo bibliografica de umuwuo de estudos empiricos com vista a
andlise dos fatores que podem estar na origenfldéngia desse contributo na formacao dos
honoréarios dos auditores externos. Da analise afaticoncluiu-se que, por um lado, o

! Artigo recebido em 14.02.2012. Revisado por paees 26.06.2012. Reformulado em 05.08.2012.
Recomendado para publicacdo em 07.08.2012 poMisé Beuren. Publicado em 31.03.2013. Organizacao
responsavel pelo periédico: FURB.
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contributo pode reduzir, ou ndo, os honorarios; potro, esse efeito esta fortemente
associado com a perspectiva com que a relacéo estae dois tipos de auditoria podem ser
vistos, isto €, depende do facto dos dois tipoauditoria serem vistos como complementos
ou como substitutos. Esta concluséo deixa um catapovestigacdo em aberto em Portugal,
onde os honoréarios foram liberalizados e a auditorierna tem vindo a desenvolver-se
significativamente.

Palavras-chave Auditoria externa. Auditoria interna. Honorérios.

ABSTRACT

Over the past few years given the growing demandhenreliability of the information
provided to markets has increased the role of mdkraudit in companies. Moreover,
theoretically there are several points of actiomttlare common between internal audit and
external audit. Thus, based on the contributionndérnal audit to external audit we did a
literature review of a set of empirical studies tbe analysis of factors that may underlie the
influence of this contribution in the formation exfternal auditor’s fees. From the analysis
performed it was concluded that on the one harglctimtribution may or may not reduce, the
fees, on the other, this effect is strongly asgediavith the view that the relationship between
these two types of audit can be seen, this is dispen whether the two types of audits are
seen as complements or substitufEisis conclusion leaves an open field of research in
Portugal, where the fees were liberalized and imér audit has been developing
significantly.

Keywords: External audit. Internal audit. Fees.

RESUMEN

En los ultimos afios, dada la creciente demanda aldfidbilidad de la informacion
proporcionada a los mercados, ha aumentado el pajeella auditoria interna en las
empresas. Por otra parte, en teoria, hay variostpsire acciébn que son comunes entre la
auditoria interna y auditoria externa. Por lo tanteobre la base de la contribucién de la
auditoria interna y de la auditoria externa, set&rale una revision de la literatura de un
conjunto de estudios empiricos para el analisidadefactores que pueden ser causa de la
influencia de esta contribucion en la formacionloe honorarios de los auditores externos.
Del analisis realizado se concluyé que, por un laldocontribucion puede o no reducir las
tasas, por el otro, este efecto se asocia fuerteaneon la perspectiva como se observa la
relacion entre estos dos tipos de auditoria, estaepende de si los dos tipos de auditorias
son vistos como complementos o sustituEs$éa conclusion deja un campo abierto de la
investigacion en Portugal, donde las tarifas seed@dizaron y la auditoria interna se tiene
desarrollada significativamente.

Palabras clave: Auditoria externa. Auditoria interna. Honorarios.

1 INTRODUGCAO

A auditoria interna e a auditoria externa tém urpepae importancia crescente no
mundo empresarial. S&o tipos de auditoria com cang® atuacdo préprios mas que
apresentam pontos em comum, nomeadamente o cootpara a fiabilidade da informacéo.
Numa primeira analise, dado este contributo, sexfectavel que a existéncia de auditoria
interna nas empresas conduzisse a uma reducdo ommsahos dos auditores externos,
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contudo nem sempre os resultados dos estudos oaarolesta ideia (Gerrard, Houghton e
Woodliff, 1994; Stein, Simunic e O’Keefe, 1994; Suaidan e Qasin, 2010).

Em parte, este facto pode acontecer porque o oaas honorarios € influenciado por
uma multiplicidade de fatores, nomeadamente aénadst de Comissao de Auditoria (Abbot
et. al., 2003; Stewart e Kent, 2006; Stewart e Mu2007), dimensdo e complexidade da
entidade auditada (Gerrard, Houghton e Woodliffo49Sudwain e Qasin, 2010; Ho e
Hutchinson, 2010), o risco (Basioudis 2002; GiS92; Naser, Abdullhameed e Rana, 2007).
No entanto, expurgando estes fatores espera-sa quéitoria interna continue a produzir
efeitos nos honorarios, tentando responder-se atapueQuais os fatores que afetam o
relacionamento dos dois tipos de auditoria que icmmwhm os honorarios dos auditores
externos?

Com vista a responder a nossa questao, intereabsaamuais os fatores subjacentes a
utilizacdo do trabalho do auditor interno pelo &dexterno e averiguar até que ponto o
auditor externo utiliza o trabalho do auditor intere o impacto que tal relacionamento
exerce, consequentemente, nos honorarios dos msiéxternos.

2 COORDENAGAO E COOPERAGCAO ENTRE A AUDITORIA EXTERNA E
INTERNA

A auditoria interna pode tornar-se uma ferramenti&amitil para a auditoria externa
uma vez que ao optar por utilizar o trabalho gaeditor interno desenvolve ao longo do ano,
o auditor externo podera efetuar um bom aproveméongo conhecimento que aquele possui
da empresa em questdo, reduzir a realizacdo demiledelos procedimentos de auditoria,
assim como, o tempo dispendido.

Wittington e Winters (1990) afirmaram que os audisointernos podem proporcionar
prova de auditoria relativamente a vérias contadaanco ou classes de transacbes e a
eficacia operacional das politicas e procedimet¢osontrolo da empresa.

Schneider (2009) afirmou que ao confiarem no trabala auditoria interna os
auditores externos podem evitar a duplicacdo dermi@tados procedimentos de auditoria
além de que os auditores internos apresentam urar manhecimento do negdcio, dos
procedimentos e das politicas da empresa audi@datudo, de acordo com o0 autor 0s
auditores externos devem manter a postura de indépeia que lhes € exigida.

Os auditores externos devem, de facto, presergaiaandependéncia e efetuar uma
adequada avaliagao do trabalho do auditor inteusollies permita decidir sobre a utilizacgéo,
ou nao, do trabalho do auditor interno e, casonogter essa utilizacdo, definir ainda o nivel
de confianca a depositar nesse trabalho ou atapute podem utilizar esse trabalho. Neste
sentido, a ISA 610, 811, estabelece que para gssapo utilizar o trabalho desenvolvido
pelos auditores internos, os auditores externagnmdevalia-lo e realizar procedimentos com
0 objetivo de determinarem o seu nivel de adequaka8A 610, 812 estabelece ainda que
para avaliar o nivel de adequacao do trabalho ditcaunterno, deve verificar a competéncia
e formacéo técnica dos auditores internos, se laltra foi corretamente supervisionado,
revisto e documentado, se foram obtidas provasuadieg que proporcionem conclusdes
razoaveis, se as conclusdes estdo adequadaslatosas elaborados estdo consistentes com
o trabalho formulado e se determinadas matériasisdais sdo devidamente resolvidas.

Deste modo, e tal como mencionado por Wood (2004)p“auditores internos e
externos tém forcas diferentes que se combinam pamentar a eficacia das auditotiag\
combinacéo destes dois tipos de auditoria podaate permitir uma melhoria na eficacia da
auditoria externa mas para que essa combinacalerésnecessario que o auditor externo
tenha a percecao (apos as devidas avaliacbes)ede dapartamento de auditoria interna é
credivel, competente, objetivo, devidamente qualifo e que haja uma boa coordenacédo
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entre os auditores externos e os auditores intermpe nem sempre é possivel. Wood (2004)
também referiu que se ndo existir uma coordenag@guada entre os auditores externos e 0s
auditores internos, pode existir duplicacdo dodita originando, assim, um aumento dos
honorérios dos auditores externos, sem que séquerib correspondente aumento da eficacia
da auditoria.

Golen (2008) pronunciou-se acerca dos principastdoinlos a comunicacéo entre os
auditores internos e externos, nomeadamente: ¢hgtau omissao de informacao solicitada,
percecdo por parte dos auditores externos da delteredibilidade dos auditores internos,
tendéncia por parte destes dois grupos de audipanes ndo se escutarem, resisténcia por
parte dos auditores externos as opinides de muthaelferia/inovacdo dadas pelos auditores
internos, insuficiéncia por parte dos auditoresrimis de conhecimentos contabilisticos que
exigem a cooperacao entre ambos os auditores.

Al-Twalijry, Brierley e Gwilliam (2004), concluiramtravés de um estudo realizado na
Arabia Saudita que ndo existe uma tendéncia pde pkrs auditores externos de apoiar a
auditoria interna e que o baixo nivel de confiadepositado pelos auditores externos no
trabalho dos auditores internos e o baixo nivelcdaboracdo entre estes dois tipos de
auditores esta principalmente relacionado com azidd existéncia de auditores internos
devidamente qualificados e com o reduzido tamardsodépartamentos de auditoria interna
uma vez que estes limitam o ambito e o alcanceudgdes exercidas. Assim, segundo 0s
autores, as empresas devem empreender mais recoosasentido de estabelecerem
departamentos de auditoria competentes e indepesd@ara que os auditores externos
possam confiar no trabalho dos auditores interiisda Ultima questdo suscitada pelos
referidos autores, € fundamental uma vez que d d&veredibilidade a atribuir a auditoria
interna depende intimamente da postura da gestasmbl que a gestdo ndo envolva ou nao
tente envolver a auditoria interna nas suas quest@@portante que demonstre preocupacao
em investir no departamento de auditoria interneamalize uma parte dos recursos da
empresa para tornar o departamento de auditoridateente qualificado.

Margheim (1986), verificou que os auditores extsrrexluzem as horas de auditoria
planeadas se os auditores internos apresentarenelewvado nivel de competéncia no
desempenho do trabalho, contudo, essa reducaovedifsea apds a documentacao, por parte
dos auditores internos, de trabalho realizado namea especifica. Zain (2005), através da
realizacdo de um estudo na Malasia também verifig@ia contribuicdo dada pela auditoria
interna a auditoria externa é maior quando a dig®s auditoria interna e a propor¢ao de
funcionarios com experiéncia sao elevadas.

A Figura 1 apresenta de uma forma esquemaética lalepndtica associada com a
coordenacao ou cooperacao entre a auditoria extararna.

Como podemos observar na Figura 1, a cooperacé® esntdois tipos de auditoria
pode melhorar a eficacia da auditoria externa, @dégque a auditoria interna pode
proporcionar prova para o trabalho de auditorigreret. Por outro lado, uma ma coordenagéo
entre elas pode levar a duplicacédo de trabalhcertianto, a coordenacéo e cooperagao entre
os dois tipos de auditoria depende da confiancaogaeditor externo pode depositar na
auditoria interna que, por sua vez, esta condidanpela aplicacdo da ISA 610 e a
manutenc¢do da independéncia do auditor extern@slerque, para obtencéo dessa confiangca
ou, mesmo, para o desenvolvimento de um ambienteaael a uma adequada coordenacgao
ou cooperacédo entre os dois tipos de auditoriage peetr identificado um conjunto de
impedimentos, nomeadamente, distorcdo ou omissadnfalenacao solicitada, percecdo de
falta de credibilidade da auditoria interna, terui@s para ndo se escutarem, resisténcia para a
auditoria externa aceitar as opinides da audiioterna e insuficiéncia de qualificacdo dos
auditores internos.

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, FURByBénau, v. 9, n. 1, p. 135-146, jan./mar., 2013



RELACAO ENTRE A AUDITORIA INTERNA E A AUDITORIA EXTERNA E O IMPACTO NOS 139
HONORARIOS DOS AUDITORES EXTERNOS

Figura 1- Consequéncias e impedimentos na cooperagéntre Auditoria Externa e Auditoria Interna
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3 RELACAO ENTRE A AUDITORIA EXTERNA E INTERNA: COMPLEMENTO OU
SUBSTITUICAO?

Definido o nivel de confianca que os auditores rexi® depositam no trabalho
efetuado pelos auditores internos importa aferieste se reflete na reducéo do custo dos
honoréarios dos auditores externos. Contudo, eslsgdie, ou ndo, ndo depende apenas desse
nivel de confianga mas também da forma como € adcaw relacionamento entre os dois
tipos de auditoria, isto €, se a auditoria inteena auditoria externa sao vistas como
substitutas ou como um complemento. Neste serfliigh e Newby (2010) defendem que a
existéncia de um relacionamento positivo entre ditawa interna e os honorarios dos
auditores externos indica que estes dois tiposudeagia complementam-se, originando um
maior controlo na empresa auditada, enquanto, ificagéo de que tal relacionamento é
negativo indica que a auditoria externa e a auditoterna substituem-se.

Na verdade, os auditores externos podem depositalevado nivel de confianca no
trabalho prestado pelos auditores internos e tal re8ultar numa reducdo dos custos da
auditoria externa e sim num aumento. Assim, se ditaia interna for considerada um
complemento da auditoria externa, o que se preténaim elevado nivel de fiabilidade da
informac&o e um maior controlo nessas empresadp spre temos uma maior incrementacao
da qualidade da auditoria interna mas, simultanetaneim aumento nos honorarios dos
auditores externos. Pelo contrario, se a audiiotégana e a auditoria externa forem encaradas
como substitutas uma da outra, entdo uma elevadabrocdo proporcionada pela auditoria
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interna e um maior nivel de confianca depositadstendpo de auditoria permitira que a
auditoria externa incorra num menor esforgco e eimpg@elo que os honorérios dos auditores
externos serao, por consequéncia, menores.

De entre os estudos que encontraram uma relacdondglemento temos o de Hay,
Knechel e Ling (2008) que verificaram, através deastudo na Nova Zelandia, que quanto
maior for a dimensdo da auditoria interna maiog serprocura por servicos de auditoria
externa existindo, portanto, uma relacdo de comgéon Por sua vez, Anderson e Zéghal
(1994), confirmaram esta relacdo através de undesta Canada, ao verificar a existéncia de
um relacionamento significativo e positivo entrecastos da auditoria interna e os honorarios
dos auditores externos nas grandes empresas.

Stewart e Kent (2006), através da realizacdo deesiodo na Australia, verificaram
gue as empresas que incorrem num maior custo cohorusarios dos auditores externos
apresentam uma auditoria interna com uma maioidpbd. Este estudo inclui-se igualmente
na perspectiva de complemento, isto é, existe yetiob centrado na fiabilidade que leva a
uma maior preocupacao com a qualidade da auditiema e externa que se traduz também
num aumento dos honorarios do auditor externo.rSinjlewby (2010) também concluiram
que as empresas que incorrem num maior custo cohorusarios dos auditores externos
apresentam fungdes de auditoria interna com umarrdeiamica.

Diversos estudos constataram relacionamento ersubstituicdo de auditoria interna
e externa. Wallace (1984, p. 20), em estudo redinas E.U.A, concluiu que ‘iavestimento
na funcdo de auditoria interna produz cortes ntoatiss servicos de auditoria extétnAinda, que
os auditores internos podem conduzir & reducaddograrios dos auditores externos atraves
do aperfeicoamento nos controlos da informacacatdigtica, de analises financeiras fiaveis,
da prestacdo de apoio organizacional e de assestéacrevisdo de outros aspetos. Hong
Kong, Ho e Hutchinson (2010) observaram que a itmn¢@o dada pela auditoria interna
pode substituir a realizagdo de determinados testlestantivos pelos auditores externos e
reduzir custosPiazinniet al. (2010) verificaram que um aumento na qualidadeudht@ia
interna conduz a reducédo no risco de controlo esforco dos auditores externos. Prawitt,
Sharp e Wood (2011) verificaram que a auditoriarimd permite a reducdo dos honorarios
dos auditores externos por via da assisténciaadpetstada pelos auditores internos aos
auditores externos e nao pelo nivel de confiangsaialho dos auditores internos.

Ao analisar o relacionamento entre a contribuicadadpela auditoria interna a
auditoria externa e os honorarios dos auditoresreas$, Zain (2005) verificou que este é
negativo e, mesmo nao sendo significativo, taiglt@dos indicam que o tempo e o esfor¢o
economizado pelos auditores externos devido aibaig@o dada pela auditoria interna, pode
ser canalizado para areas mais complexas que edijfamaior esforco da sua parte. Félix et
al. (2005, p.75), ao analisarem o impacto que &aga depositada no trabalho desenvolvido
pelos auditores internos exerce na natureza, teengomensao do esfor¢co dos auditores
externos, verificaram queafiés controlar o risco de distorgGes avaliado, au gie confianca
influencia significativamente a oportunidade, mas a natureza e extensao da ptova

Verifica-se por vezes que os auditores externdigarti o trabalho do auditor interno
como forma de economizar o tempo dispendido, mas sempre esse aproveitamento se
reflete na quantidade/dimensdo dos procedimentasudioria a aplicar sendo que tal esta
intimamente relacionado com a avaliacdo que o @udikterno efetua do risco de existéncia
de distor¢bes materiais, isto €, se 0 auditor denai que este é elevado, entdo pode optar por
nao reduzir os procedimentos de auditoria ou reddéia um nivel que lhe proporcione uma
seguranca razoavel ou efetuar uma avaliacdo maistxa ao trabalho do auditor interno.

Por outro lado, constatou-se que determinados @stutBio encontraram um
relacionamento significativo entre a auditoria ingee os honorarios dos auditores externos,
nomeadamente Gerrard, Houghton e Woodliff (19%8lizado na Australia, Stein, Simunic e
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Keefe (1994), realizado nos E.U.A, Sudwaidan e 1QgX10), efetuado na Jordania.

Para Sudwaidan e Quasin (2010), a maioria dos aaditexternos inquiridos, nao
consideraram a existéncia de uma associacdo enireebde confianca que depositam no
trabalho desenvolvido pelos auditores internos seas honorarios ou porque os auditores
externos ndo consideram que os honorarios receb@osuficientes ou entdo, porque o nivel
de confianca depositado no trabalho dos auditortesnios ndo apresenta uma significancia
que justifique uma reducao nos seus honorarioa. (#sma perspetiva prende-se com o facto
do auditor externo s6 poder, efetivamente, conaidetrabalho do auditor interno como base
de prova se este cumprir o conjunto de requisistabelecidos na ISA 610. Ndo basta que
exista auditoria interna na entidade auditada gaeao auditor externo possa diminuir o seu
trabalho, ou canalizar os seus esforcos para arassrelevantes, sem afetar negativamente a
eficacia ou eficiéncia da auditoria, é necessaradiar e validar esse trabalho.

A Figura 2 apresenta os pressupostos das perspet¥aridas (complemento ou
substituicdo). Na perspetiva de complemento o iwbjg@rincipal € o aumento de fiabilidade e
na perspetiva de substituicdo é o aumento da efieiédo se perdendo eficacia. Quando os
dois tipos de auditoria se complementam, o aundmtiabilidade € atingido reforcando-se a
auditoria externa, o que leva ao aumento dos hadosrdo auditor externo e aumento da
eficacia de auditoria, resultado do facto da auditoterna e externa trabalham para melhorar
a fiabilidade da informacdo financeira. Na persetiia substituicdo, ha um reforco no
contributo da auditoria interna para a auditoridema, com a consequente redugcdo dos
honorarios deste e o aumento da sua eficiéncia, mestendo-se 0 mesmo nivel de
fiabilidade e eficacia. Pode-se obter aumento @k se com a maior uso da auditoria
interna se canalizar o tempo e esforco de audiésttierna para as areas de maior relevancia.

Figura 2 - Relagdo entre Auditoria Externa e Auditaia Interna como complemento ou substituicao

Auditoria Interna / Auditoria Externa
Complemento ou substituicdo

Complemento Substituicao
Elevado nivel de fiabilidade Reforco do contributo da auditoria
ﬂ e interna e confianca ne:
Aumento dos honorarios do auditor externo
ﬂ Reducéo dos honorarios do auditor externo
Aumento da eficicia da auditoria externa Aumento da eficiéncia da auditoria externa

. mantendo a eficacia
Em alternativa

g

O tempo e esforco a despender é canalizado
para areas relevantes

g

Aumento da eficacia da auditoria externa
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4 A DECISAO DE UTILIZAGAO DO TRABALHO DO AUDITOR INTERNO E O
RISCO DE EXISTENCIA DE DISTORGCOES MATERIAIS

Ao decidir sobre a utilizagdo do trabalho do audiiterno o auditor externo deve ter
em consideracao o risco de existéncia de distongtasriais tal como definido no 8A6 da
ISA 610: “A natureza, oportunidade e extensdo dos procedimem¢ auditoria realizados em
trabalhos especificos dos auditores internos vgemer da avaliacdo do auditor externo
relativamente ao risco de distor¢cBes materiaisnédo de auditoria interna e ao trabalho espeddfico
auditor internd. Ora, na avaliagdo do risco de existéncia deordjses materiais o auditor
externo tem em consideracdo dois tipos de riscasam inerente (que inclui o risco de
negocio e o risco inerente a propria natureza epidade das operacdes e das contas das
Demonstracdes Financeiras) e o risco de controlo.

Relativamente ao risco inerente, existem algunsdestque analisaram a influéncia
que este exerce no nivel de confianca que o auekmrno deposita no auditor interno.
Assim, alguns estudos constataram que o risco ntermfluencia significativamente a
decisdo de confianca dos auditores externos ndtoesglinternos, pelo que quando este e
elevado os auditores externos efetuam uma anal@s pnofunda ao trabalho do auditor
interno.

Maletta (1993) constatou que o modo como a obgtde e o trabalho desenvolvido
pelos auditores internos causa impacto na decisa@oaliditor externo utilizar o trabalho dos
auditores internos é influenciado pelo risco ineFesendo que, aumenta a complexidade dos
procedimentos de avaliacdo da objetividade e dmlina desenvolvido pelo auditor interno
guanto mais elevado for o risco inerente.

Whittington e Margheim (1993) observaram que coriserente nédo exerce influéncia
significativa no nivel de confiangca a depositar aasitores internos e, que por sua vez, a
influéncia desta na realizacdo de testes substantilepende da natureza da assercao.
Adicionalmente, observaram que os auditores ex$eraalizam uma maior quantidade de
testes de controlo ao trabalho dos auditores iogsermuando o nivel de materialidade
estabelecido é baixo. Assim, verificou-se que celntle materialidade exerce um papel
importante na avaliacdo que os auditores exteriebgaen ao trabalho dos auditores internos.
Ora, a avaliacdo do risco de auditoria por partealdalitores externos e a influéncia que este
exerce na avaliacao aos auditores internos esté&itauma vez que o risco e a materialidade
relacionam-se de forma inversa. Al-Arshani (200@alisou o relacionamento entre o risco
inerente e o nivel de confianca depositado peldgaas externos no trabalho dos auditores
internos tendo verificado que este nao é signifioaEm contrapartida, o autor concluiu que
ao planear a auditoria, o auditor externo tem ensideracéo o risco de existéncia de litigios,
constatando assim que a rendibilidade da empreddada afeta significativamente e
positivamente o grau de confianca que o auditaereatdeposita na auditoria interna. Neste
contexto, o risco inerente visto como um todo, @&onsiderado como um fator relevante no
processo de decisdo do auditor externo quantolizagfio do trabalho do auditor interno,
contudo é atribuida relevancia ao risco de negécio.

Arel (2006) verificou que os auditores externossteram os auditores internos em
outsourcingmais objetivos e mais independentes do que osa@méuncionarios da empresa.
Verificou ainda que o nivel de risco do negdcio B&erce influéncia significativa sobre o
nivel de confianca do auditor externo no audit¢éerimo. Contudo, a autora verificou que o
risco de negdécio afeta a relagcdo entre o tipo ditaia interna, o risco de existéncia de
distor¢cdes materiais numa determinada conta ee dés/confianca a atribuir pelos auditores
externos aos auditores internos. Assim, quandoel dé risco é elevado este relacionamento
é significativo e o processo de decisdo do niveladdianca a depositar no auditor interno é
complexo.

Relativamente ao risco de controlo, a existénciaude auditoria interna com
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qualidade permite reduzir o risco de controlo aldenque o auditor externo ao avaliar o
trabalho do auditor interno e tendo resultados riaxais podera executar um menor nimero
de testes de controlo. Contudo, quando se estatpd?®ME’s 0 auditor externo assume que 0
risco de controlo é elevado e tem tendéncia a isuibsts testes de controlo por testes de
dupla finalidade.

5 O PAPEL DA GESTAO NO RELACIONAMENTO ENTRE A AUDITORIA
EXTERNA E INTERNA

Outra questdo importante a considerar, € o papsnigenhado pela gestdo neste
relacionamento uma vez que os honorarios a pagaaaditores externos também poderéo
depender do modo como a gestdo encara este rela@oto. Assim, a gestdo poderd investir
na qualidade da auditoria interna e influenciagiriivar, direta ou indiretamente, o auditor
externo a confiar no trabalho desenvolvido pelabtates internos como forma de reduzir os
custos da auditoria externa, desempenhando a gadibberna a funcdo de substituta da
auditoria externa.

Ao pronunciar-se sobre este assunto, Schneide®)26feriu que os investimentos no
departamento de auditoria interna séo efetuadosocimituito de permitir que o custo total de
auditoria (auditoria interna mais externa), sejasnonedo que se a atividade de auditoria
interna ndo existisse na empresa.

Félix, Gramling e Maletta (2001) também constatargme quanto maior for a
contribuicdo dada pela auditoria interna & auditexterna, menor serd o custo incorrido com
os honorarios dos auditores externos. Os autoresiamaram também que o cliente pode
influenciar essa contribuicdo ao proporcionar umexto da qualidade da auditoria interna,
da disponibilidade da gestdo e ao facilitar a caoagdo/coordenacao, entre os auditores
externos e 0s internos.

Haron et al. (2004) também verificaram, com um distelaborado na Malasia, que a
auditoria externa sera mais rentavel se a gest@mgaesa proporcionar o desenvolvimento
de critérios concretos relativos a competénciaserdpenho dos auditores internos.

Ao avaliarem a auditoria interna, os auditoresrexi® tém também em consideracédo a
credibilidade da gestdo, as politicas e a orgad@ala empresa e se a separacdo entre a
gestdo e a auditoria interna esta bem definidateDmsdo, Messieet al. (2010) constataram
gue quando os auditores externos tém a percecguoeda auditoria interna € utilizada como
uma forma de posicionar os auditores internos estopode trabalho que sédo préprios da
gestdo, cobram honorarios mais elevados uma vez mggemo ndo apresentando uma
competéncia inferior, apresentam uma menor objktde.

Desai, Roberts e Srivastana (2010) desenvolverammgdelo analitico com o
objetivo de analisarem a for¢ca/qualidade da auditarterna, tendo verificado que os
auditores externos nao podem considerar que aladigida auditoria interna é forte, se néo
possuirem conhecimento ou possuirem um conhecimmegativo quanto a qualidade da
governacgao corporativa, mesmo quando a percecapagseiem em relacdo a competéncia,
objetividade e ao desempenho dos auditores intérpositiva.

6 CONCLUSOES

A analise efetuada permitiu concluir que, de untanéogeral, uma boa cooperacéo
entre os auditores externos e internos, a perazoe existe uma adequada separacao entre
os interesses da gestédo e o papel da auditorraant@ organizacao, a existéncia de auditores
internos crediveis, competentes, objetivos, a @&xish de um baixo nivel do risco de
distorcbes materiais, podem permitir aos audit@e®grnos incorrer num menor esforco.
Contudo, tal reducdo no esforco dos auditores mosenem sempre resulta em reducao dos
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seus honorérios, depende do modo como é encaragta@onamento entre a auditoria
externa e a auditoria interna, isto €, se sdo dersilas como um complemento ou como
substitutas. Sendo encaradas como substitutasmaita confianca no trabalho do auditor
interno poderd originar uma diminuicdo do esforces dauditores externos e,

consequentemente, do custo dos seus honorarios.

Em contrapartida, ao serem vistas como um complEmermretende-se aumentar a
verificacdo da informacéo processada pela orgadizag consequentemente, a qualidade da
auditoria o que pode originar, pelo contrario, wmanto nos seus honorarios. Desta forma,
podemos afirmar que existem diferentes fatores igfleenciam o relacionamento entre
auditoria interna e externa e que de forma indiceteninam num efeito nos honorarios do
auditor externo. Contudo, as nossas conclusfe® dstitadas a revisdo bibliografica
efetuada. Sera interessante no futuro, atendetideralizacdo dos honorarios dos auditores e
a crescente importancia da auditoria interna entuBal; estudar estes diferentes fatores e
relacionamentos na nossa realidade.
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