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RESUMO

Tendo como referencial a Teoria da Autodeterminacdo de Ryan, Connell e Deci (1985), as
praticas de ensino sugeridas por Gil (2008) e as competéncias do docente sugeridas nas Leis
das Diretrizes e Bases da Educacdo, buscou-se neste trabalho examinar qual o grau de
motivagdo dos alunos da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sdo Paulo (FEA-USP) e a sua relacdo com as praticas pedagogicas empregadas
na Instituicdo. Utilizou-se como método de pesquisa o questionario, o qual foi dividido em trés
partes: variaveis de caracterizacdo pessoal, Escala de Motivacdo Académica (EMA) e Praticas
de Ensino na FEA-USP. A amostra analisada compreende todos os alunos matriculados nos
cursos diurnos e noturnos da FEA-USP no segundo semestre de 2014 que responderam ao
questionario disponibilizado, totalizando 106 alunos. Foram observadas as frequéncias das
respostas e utilizada a Analise de Correspondéncia (ANACOR). Como resultados, verifica-se
que o grau de motivacdo da amostra se classifica como “Motivagdo Extrinseca, Regulagdo

Artigo recebido em 17.07.2015. Revisado por pares em 03.03.2016. Reformulado em 30.03.2016. Recomendado
para publicacdo em 20.05.2016 por Paulo Roberto da Cunha. Publicado em 27.08.2016. Organizacao responsavel
pelo periddico: FURB.

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, FURB, Blumenau, v. 12, n. 2, p. 96-116, abr./jun., 2016



97
RELACAO ENTRE MOTIVACAO DOS ALUNOS E PRATICAS PEDAGOGICAS EMPREENDIDAS NA
FEA-USP

Integrada”, que ¢ o grau de motivagdo mais proximo da motivagao inata. Pela EMA, como
aspectos positivos, verifica-se que os alunos acreditam no preparo e na competéncia da FEA-
USP para se ter uma carreira de sucesso. No entanto, 0s aspectos educacionais que mais se
destacaram sdo relativos as atuais préaticas de ensino provindas dos professores, com respostas
negativas quanto a capacidade de manter os alunos atentos; e quanto a dificuldade identificada
em relacdo a interdisciplinaridade dos cursos da FEA. Portanto, espera-se que esta pesquisa
possa contribuir para o aperfeicoamento da pratica da docéncia na FEA-USP, bem como em
outras escolas de negocios.

Palavras-chave: Motivacdo no Ensino Superior; Teoria da Autodeterminacdo; Praticas
pedagdgicas no ensino superior; Escala de Motivagdo Académica. FEA-USP.

ABSTRACT

In this research, which is based on the Theory of Ryan's self-determination, Connell, and Deci
(1985), on teaching practices suggested by Gil (2008) and on the professor's competence
suggested in the Laws of Education Bases and Guidelines, our objective is to verify the level
of motivation of students in the Economics, Business Administration and Accounting courses
at the University of S&o Paulo (FEA-USP) and their satisfaction with some pedagogical
practices in the institution. We employed a questionnaire, which was divided in three parts:
personal characteristics variables, Academic Motivation Scale (AMS) and Teaching Practices
in FEA-USP. The sample includes all daytime and nighttime students at FEA-USP during the
second half of 2014 that answered the questionnaire, totaling 106 students. We observed the
frequencies for the responses and performed a Correspondence Analysis. The sample
motivation level is classified as "Extrinsic Motivation, Integrated Regulation”, which is the
closest degree of motivation innate motivation. As positive aspects, we concluded that students
believe they will have a well-paid and successful career due to the preparation and competence
of FEA-USP. However, the current teaching practices had negative responses due to their
inability to keep students attention; problems related to the interdisciplinary among the business
courses. Therefore, it is expected that this research will contribute to the improvement of
teaching practices in the FEA-USP, as well as in other business schools.

Keywords: Motivation in Higher Education; Self-determination theory; Teaching practices in
higher education; Academic Motivation Scale (AMS). FEA-USP.

RESUMEN

El propdsito del presente estudio es examinar la relacion entre el grado de la motivacion de los
estudiantes de Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo
Paulo (FEA-USP) y su relacion con algunas practicas pedagdgicas empleadas en la institucion,
con base en la teoria de la autodeterminacion de Ryan, Connell y Deci (1985), las précticas de
pedagdgicas sugeridas por Gil (2008) y la competencia del profesor sugerida por las Leyes de
Directrices y Bases de la Educacion de Brasil. Como método de investigacion, los estudiantes
rellenaron un cuestionario, el cual se dividio en tres partes: variables de caracteristicas
personales, Escala de Motivacién Académica (EMA) y las practicas de ensefianza en FEA-USP.
La muestra incluye a todos los estudiantes matriculados en clases diurnas y nocturnas de FEA-
USP en segundo semestre de 2014 que respondieron el cuestionario disponible, con un total de
106 estudiantes. Fueran observadas las frecuencias de las respuestas y realizadas Analisis de
Correspondencias. El nivel de motivacién de la muestra se clasifica como "Motivacion
Extrinseca, Regulacion Integrada”, que es el grado mas cerca de la motivacion propiamente
dita. Por la EMA, como aspectos positivos, se concluye que los estudiantes creen en la
preparacion y la competencia de FEA-USP para tener una carrera exitosa y bien remunerada.

Revista Universo Contabil, ISSN 1809-3337, FURB, Blumenau, v. 12, n. 2, p. 96-116, abr./jun., 2016



98
Bianca Misko Braz do Carmo, Tatiana Albanez

Sin embargo, los aspectos educativos que se destacan estan relacionados con las practicas
actuales de ensefianza, con respuestas negativas sobre la capacidad de los maestros mantener a
los estudiantes con atencion en aula; y dificultad con interdisciplinaridad en las asignaturas de
FEA. Por lo tanto, se espera que esta investigacion contribuird a la mejora de la préactica de la
ensefianza en FEA-USP, asi como en otras escuelas de negocios.

Palabras clave: Motivacion en la educacion superior; Teoria de la Autodeterminacion;
Précticas de ensefianza en la educacién superior; Escala de Motivacion Académica (EMA)
FEA-USP.

1 INTRODUCAO

A motivagdo dos alunos é uma questdo muito discutida no ambiente académico, uma
vez que esta relacionada com a qualidade do aprendizado e com o0 comprometimento dos alunos
com os estudos. Quando ocorre alguma situacao problematica no &mbito do processo ensino-
aprendizagem, a motivacdo é um dos pontos que os educadores mais se atentam. De acordo
com Pajares e Schunk (2001), “alunos desmotivados comprometem-Se pouco ou nao se
comprometem com as atividades escolares e isso configura uma situacdo educacional que
impede a formacg&o de individuos criticos para viverem em sociedade e se realizarem como
pessoas”.

Assim, trabalhos nacionais (SOBRAL, 2003; ALMEIDA, 2012; VIANA E VIANA,
2012; LEAL ET AL. 2013) buscaram verificar quais os fatores determinantes da motivacdo dos
alunos, bem como qual a relagéo entre o grau motivacdo académica e o desempenho dos
discentes, verificando que ambos estdo fortemente relacionados. Este resultado também foi
obtido por trabalhos internacionais sobre o tema, como Kusurkar et al. (2012) e Jeno e Diseth
(2014). Os autores citados utilizaram a Teoria da Autodeterminacdo (RYAN, CONNELL E
DECI, 1985; RYAN E DECI, 2000) para fundamentagdo da pesquisa, como sera feito neste
trabalho.

Por outro lado, o sistema educacional no Brasil apresenta deficiéncias ao se considerar
os rankings internacionais de avaliacdo de educacao, tais como o Programme for International
Student Assessment (PISA), divulgado pela Organizacéo para Cooperagédo e Desenvolvimento
Econdmico, no qual o Brasil se encontra na 58 posicdo dos 65 paises avaliados, conforme
ultimo dado disponivel (OECD, 2012).

Essa situacdo de baixa qualidade do ensino se reflete nas instituicdes de ensino superior
(IES), ocasionando, dentre outros, uma alta taxa de evasdo dos alunos dessas instituicdes. De
acordo com o censo do Ensino Superior realizado pelo MEC (2012), verifica-se que 0 numero
de concluintes de graduacdo € muito inferior ao nimero de matriculas de quatro anos anteriores
(considerando uma média de duracéo de curso de quatro anos). Os dados fornecidos pelo MEC
(2012) indicam um namero de 5.080.056 alunos matriculados em 2008, mas de apenas 876.091
concluintes em 2012. Assim, apenas 17,25% dos ingressantes teriam concluido o curso.

A opcédo pela evasdo do curso seria a ultima instancia de um aluno que nédo esteja
satisfeito ou motivado com o curso e pode estar relacionada a diversos fatores, como a relagdo
do aluno com a institui¢do, seus objetivos e aspiraces ao ingressar N0 CUrso ou mesmo com
situagdes do aluno extraclasse (como quando o aluno j& atua no mercado de trabalho e isto pode
influenciar a visdo do aluno sobre o curso).

Outro ponto que merece destaque nesta discussdo diz respeito a questdo da
multifuncionalidade, muito requerida na atualidade. Teixeira et al. (2010, p. 51) afirma que:

A crescente velocidade das mudangas tecnoldgicas, a constatacdo do desperdicio
das competéncias e habilidades dos empregados na situacdo de trabalho e a
necessidade de otimizagdo dos custos levaram a que empregados passassem a
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romper as barreiras rigidas dos cargos, desempenhando funcdes diversificadas
de outras areas, principalmente de areas correlatas.

Considerando a Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Séo Paulo (FEA-USP), objeto deste estudo, verifica-se que a questdo da
interdisciplinaridade dos cursos poderia ser mais explorada, com os alunos tendo maior
facilidade de realizar disciplinas nos diferentes cursos, por exemplo, como mostram 0s
resultados desta pesquisa.

Outro fato que ocorre com frequéncia na FEA-USP é a participacdo dos alunos em
“entidades” (grupos da faculdade organizados por alunos, de interesses diversos). Ao considerar
uma média de inscri¢des apenas da empresa janior, mais de um terco dos calouros participam
do processo seletivo desta entidade. Em 2013 e em 2014 houve 263 e 220 inscritos
respectivamente, de um total de 590 calouros (FEA Janior, 2014). Assim sendo, este ponto
também deve ser levado em consideracdo nos estudos sobre motivacdo dos alunos em IES.

Diante das problematicas mencionadas anteriormente e reconhecida importancia do
tema, procura-se neste trabalho investigar a seguinte questdo de pesquisa: qual a relacdo entre
a motivacdo dos alunos e as praticas pedagdgicas empreendidas na FEA-USP?

Considerando a questdo levantada, o objetivo desta pesquisa serd examinar criticamente
0 aspecto motivacional do ensino de graduacao da FEA-USP. Como objetivos especificos, tém-
se: i) analisar o grau de motivacdo dos alunos com o curso de graduacao; ii) analisar quais sdo
0s motivos de satisfacdo ou insatisfacdo dos alunos; iii) examinar quais seriam as diretrizes
motivacionais; e iv) examinar a relacdo entre motivacdo e préaticas pedagogicas empreendidas
na FEA-USP.

Para tanto, serdo utilizados questionarios para obtencédo de dados e posterior analise por
meio de estatisticas descritivas e a técnica de Anélise de Correspondéncia (ANACOR)
buscando investigar possiveis associacdes entre as respostas. A amostra utilizada compreende
todos os alunos matriculados nos cursos diurnos e noturnos da FEA-USP (Economia,
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Atuariais) no segundo semestre de 2014 que
responderam completamente ao questionario disponibilizado, totalizando 106 alunos.

As motivacdes para desenvolvimento da pesquisa surgem das evidéncias encontradas
em trabalhos nacionais e internacionais, como os citados anteriormente, as quais apontam para
um forte relacionamento entre o grau de motivacdo académica e o desempenho dos alunos.
Dessa forma, identificou-se a necessidade de verificar qual o grau de motivagdo académica dos
alunos de graduacéo da FEA-USP, bem como quais fatores influenciam o grau de motivagéo,
buscando contribuir para a melhoria do processo de ensino, que também se refletira no
desempenho dos alunos.

Assim, espera-se que por meio deste trabalho seja possivel obter evidéncias sobre a
motivacao e as causas do estado de motivacao dos alunos da graduacéo da FEA-USP, de modo
que estas auxiliem nas reformas pedagdgicas, na coordenacdo dos cursos de graduacdo da
unidade, entre outras decisdes de ambito educacional ndo s6 na FEA-USP, mas também em
outras institui¢cbes de ensino superior voltadas a &rea de negdcios.

Além deste capitulo introdutorio, este artigo sera estruturado da seguinte forma: no
Capitulo 2 serdo aprofundadas as questdes tratadas na introducao, bem como sera apresentado
o referencial que fundamentara a pesquisa. No Capitulo 3 serdo evidenciados os procedimentos
metodoldgicos. No capitulo 4 sera apresentada a analise dos resultados e, entdo, no Capitulo 5,
as consideracoes finais.
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2 PLATAFORMA TEORICA

2.1 Motivagdo e estratégias de ensino

A palavra motivacao provém do termo latim movere, cuja tradugdo aproximada significa
“motivo”. Assim, a motivagao seria o que move, o que direciona alguém a atingir um objetivo.
No quesito da educacdo, este objetivo seria 0 aprendizado, e entre suas principais estratégias
esta o trabalho com a motivacédo do aluno.

Gil (2008) sugere sete tipos de aplicacdo de estratégias de ensino-aprendizagem:

1. Reconhecer as diferencas individuais: tipica da perspectiva da educacdo humanistica,
esta estratégia seria a busca inicial de informacdes sobre os alunos de uma turma, de
modo que se possa conhecé-los melhor para aplicar as atividades educativas adequadas;

2. Motivar os alunos: foco desta pesquisa, esta estratégia é descrita como a mais dificil de
realizar, pois suas acGes seriam identificar os interesses dos alunos, criar um
relacionamento amistoso docente-discente e trabalhar com atividades que despertem o
interesse do aluno;

3. Manter os alunos atentos: essencial para que haja o aprendizado, a atencdo depende
muito do grau de motivacdo. Como meios de se obter bons resultados quanto a atencéo,
0 autor sugere a¢6es como humor, entusiasmo (requer que os professores reconhegam a
importancia da disciplina, para passar o entusiasmo aos alunos), aplicacdo pratica
(exercicios), recursos auxiliares de ensino (recursos audiovisuais, diversificados) e
participacao (frisando a importancia de perguntas serem feitas sem grandes dificuldades
ao nivel da turma);

4. Estimular reagdes dos alunos: relacionada com o critério “participagdo” supracitado, as
sugestdes séo de favorecer a tomada de anotacdes, estimular os alunos a falarem e darem
depoimentos, fazer perguntas e apresentar exercicios;

5. Fornecer o feedback: nesta estratégia, o professor deixaria de ser apenas o emissor e
passaria a ser o receptor, para saber em que medida os alunos estdo absorvendo o que
esta sendo transmitido;

6. Favorecer a retencdo: relacionada a retencdo do conhecimento, os principais critérios
sd0 a organizacdo do material didatico preparado pelo docente e a recapitulacdo de
assuntos ja tratados anteriormente;

7. Criar condicOes para possibilitar a transferéncia (do conhecimento): para que a
aprendizagem nao fique apenas na memorizacgédo do contetido, o professor podera propor
exercicios e trabalhos praticos, empregar jogos, estudos de caso e simulagdes e
empregar exemplos esclarecedores do contetdo.

Nesta pesquisa, essas estratégias de ensino constardo em parte do questionario que sera
enviado aos alunos de graduagdo da FEA-USP, buscando identificar qual a importancia
atribuida pelos alunos a cada uma delas.

2.2 Postura, perfil e motivagao do aluno nas instituicoes de ensino superior - IES

O perfil do aluno no ensino superior € algo que merece atencdo para que seja possivel
descobrir quais os fatores que motivam os estudantes. A escolha do curso pelo candidato pode
ser influenciada pelo seu valor social, pelo status profissional, pelo retorno financeiro, pela
influéncia da familia e pela viabilidade de conciliar o estudo-trabalho. Isso sugere que nem
sempre 0 aluno de graduacdo ingressa com forte identificagdo com o curso escolhido
(ALMEIDA, 2012).

A postura do estudante perante essa situagao também é afetada. Em diversas situagdes,
0 comportamento do aluno é mais passivo, ou seja, ele realiza poucas anota¢des durante a aula
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e estuda somente conforme as avaliacdes se aproximam. Sobre o comportamento do aluno,

Almeida (2012, p. 43) ainda acrescenta que:
ndo é raro realizar apenas o solicitado, renunciando a avancos qualitativos na aquisigdo de
conhecimentos. Quando questionado sobre seu envolvimento com os estudos, muitas vezes
defende seu minimo empenho. Dependendo dos resultados das primeiras avalia¢gdes, mantém-se
ou ndo motivado para continuar sua trajetdria.

Outro aspecto importante levantado por Almeida (2012) quanto a motivacdo nas IES é
a expectativa de ambas as partes docente-discente. Dado que os alunos vieram de uma
abordagem mais ativa no processo de aprendizagem pelo professor durante a escola, ao
ingressarem no ensino superior eles esperam que essa abordagem seja a mesma, ou seja, que o
professor deva mostrar as raz6es que justificam o estudo dos conteudos, e torna-los atraentes.

Por outro lado, os professores esperam que o0s alunos sejam ativos, interessados,
questionadores, dotados de espirito investigativo, que saibam valorizar a importancia do
contetido e reconhecer os objetivos do curso. Desta forma, o que se tem € a desmotivacdo de
ambas as partes, um “paradoxo de expectativas”, o que leva a um baixo aproveitamento dos
estudos.

Nessa discussdo, um ponto que merece é o preparo pedagdgico do professor de ensino
superior. Com base nos artigos 66 e 67 sobre a preparacdo do professor do ensino superior, 0s
quais compoem o Titulo VI, “Dos Profissionais da Educacao”, ¢ perceptivel que o enfoque
principal da Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) esta no conhecimento do
docente ou, como é descrito no paragrafo unico do artigo 67, sobre a experiéncia na area ser
um pré-requisito. O preparo do docente no quesito de praticas pedagdgicas e, principalmente,
de didatica ndo séo citadas.

Conforme diz Cunha (2006, p. 258): “a formacao do professor universitario tem sido
entendida, por forca de tradicdo e ratificada pela legislacdo, como atinente quase que
exclusivamente aos saberes do conteudo de ensino”. Essa questdo € ratificada por Almeida
(20124, p. 67) ao afirmar que:

0 que se constata é que o professor universitario ndo tem a formacéo voltada para
0s processos de ensino-aprendizagem, pelos quais é responsavel quando inicia
sua vida académica. Os elementos constitutivos de sua atuacdo docente, como
planejamento, organizacdo da aula, metodologias e estratégias didaticas,
avaliagéo, peculiaridades de interacdo professor-aluno, bem assim seus sentidos
pedagdgicos inerentes, sdo-lhes desconhecidos cientificamente.

Portanto, nota-se a existéncia de varias lacunas a serem preenchidas em relacdo a este
tema, 0 que se considera de suma importancia para identificar o que poderia levar ao melhor
aproveitamento por ambas as partes e aumentar a qualidade do processo ensino-aprendizagem.

2.3 Teoria da autodeterminagao

A Teoria da Autodeterminacdo (RYAN, CONNEL E DECI, 1985; RYAN E DECI,
2000) desenvolveu-se no final do século XX e propGe que 0s seres humanos tém propensdes
inatas para a estimulacdo e a aprendizagem. No entanto, o ambiente pode fortalecer ou
enfraquecer esta tendéncia na medida em que nutre ou frustra trés necessidades psicoldgicas
bésicas: competéncia, autonomia e pertencimento. Na medida em que essas necessidades séo
atendidas, facilita-se o aprendizado e o bem estar, do contrario, gera-se a insatisfacdo e
diminuem o bem estar do individuo.

No que diz respeito a necessidade de autonomia, quando as decisdes do sujeito sdo
autébnomas, elas sdo chamadas de autodeterminadas, e a experiéncia de agir autonomamente é
denominada de autodeterminag&o, de onde provém a expressao motivacao autdbnoma. Por outro
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lado, a motivacédo controlada existe quando o comportamento €é regulado por variaveis externas,
o0 qual é entdo mais passivel de enfraquecer-se (ALMEIDA, 2012).

A competéncia também é uma necessidade relacionada com a motivacao intrinseca.
Para Ryan e Deci (2000) ela impulsiona as pessoas a buscarem desafios e a se sentirem capazes
para realizar tarefas. No ambiente dos estudos, quando um aluno considera um conteido muito
complexo, ele passa a ndo sentir dominio da matéria, o que diminui a sua motivagdo. Do outro
extremo, quando a abordagem do conteudo for muito superficial, isto €, quando os desafios
escolares forem excessivamente fracos, ndo haverd meios de desenvolver o senso da
competéncia.

A Ultima necessidade, pertencimento, consiste na condicdo de se perceber vinculado
para que, deste modo, se possam estabelecer relagdes e o individuo possa se sentir parte de um
contexto. O sentir-se vinculado esta diretamente associado a emogdes positivas e a estabilidade
emocional, pois garante ao individuo, quando necessario, melhores chances de encontrar ajuda.
O pertencimento também possibilita maior otimismo, compromisso e satisfacdo (ALMEIDA,
2012).

Dentro da Teoria da Autodeterminacdo existe uma subteoria da integracdo organismica,
na qual se estabelece que a motivacdo seja continua, caracterizada por niveis de
autodeterminacdo, ou seja, numa escala na qual existem os niveis de motivacdo intrinseca,
extrinseca e a desmotivacao propriamente dita.

O Quadro 1 demonstra essa escala, ou seja, esse continuum de autodeterminacgao, seus
locus de causalidade (se a causa provém de meio externo ou interno), e a subdivisao dos niveis
de motivacdo em seis tipos de regulacdo: sem regulacdo (desmotivacdo), externa, introjetada,
identificada, integrada e intrinseca.

Quadro 1 - Continuum de autodeterminacéo, tipos de motivagédo com os seus locus de
causalidade e processos correspondentes

Comportamento [ AUSENCia 0e DEtErMINACEO. .........ueurerrieiereisirirersesessstesess s ses e ssens s essssssessessans Autodeterminado
R Auséncia de R . Motivacéo
Motivacao o Motivacdo Extrinseca i ¢
Motivagcdo Intrinseca
. . regulacéo regulacdo regulacdo regulacédo regulacéo
Estilos reguladores | semregulagédo guag . 9 . ¢ . 9 “(; . gulag . g, ¢
externa introjetada identificada integrada intrinseca
Locus de
causalidade impessoal algo externo algo externo algo interno | algo interno algo interno
percebido
autocontrole,
auséncia de submisséo, ego importancia | concordancia, |.
- ~ . . interesse, prazer e
Processos intencéo, recompensas | envolvimento, pessoal, consciéncia, satisfagdo
reguladores desvalorizacdo, externas e recompensas | valorizagdo | sintese como inerente
falta de controle punicdes internas e consciente eu
punicdes

Fonte: Ryan e Deci (2000).

Para melhor caracterizacdo dos estilos reguladores do quadro de continuum segundo a
Teoria da Autodeterminacéo, Cavenaghi (2009) as descreve como:

1. Desmotivagédo: pode ser caracterizada como um estado no qual falta ao estudante a
intencionalidade de agir, podendo resultar da desvalorizacdo da atividade, do
sentimento de falta de competéncia para realiza-la ou porque cré que a atividade nédo
traré os resultados almejados;

2. Regulagdo externa: trata-se do tipo de motivacdo extrinseca menos autodeterminada,
tendo em vista que o comportamento é controlado por contingéncias externas. E o tipo
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de motivacdo que faz com que o aluno se envolva em determinada atividade para obter
nota ou para ndo ficar sem nota;

3.  Regulacéo introjetada: tipo de motivacdo extrinseca que envolve a acdo por uma
regulagéo internalizada, porém néo pessoalmente aceita. E o tipo de motivacio que faz
com que o aluno realize determinada atividade para afirmar seu autovalor ou para
amenizar uma ameaca;

4. Regulacdo identificada: tipo de motivacao extrinseca, em gue os estudantes veem valor
e importancia na regulagéo externa e, de maneira inconsciente, transformam em uma
regulacdo interna pessoalmente aceita. Neste caso, um exemplo seria o estudante
realizar a tarefa porque ele a considera importante para que possa aprender;

5.  Regulacdo integrada: tipo de motivagdo extrinseca mais autodeterminada, no sentido
de que, além de realizar a atividade por saber de sua importancia na aprendizagem, o
aluno a integra dentro de si e a aceita como sua;

6. Motivacdo Intrinseca: do outro extremo da escala, refere-se a motivacédo inata, sendo
aquela que se origina de maneira espontanea das necessidades psicologicas e se
manifesta pelo interesse na atividade em si.

Esses seis niveis da escala continuum podem ser mensurados através da Escala de
Motivacdo Académica (EMA), apresentada no item 3.2 do capitulo a seguir. Passando pela
motivacao extrinseca até a motivacdo intrinseca, esse instrumento de medida baseado na Teoria
da Autodeterminacdo tem sido utilizado para levantar informacdes a respeito da qualidade da
motivacao dos estudantes (ALMEIDA 2012).

Nesse contexto, no Quadro 2 séo apresentados trabalhos nacionais e internacionais que
se fundamentaram na Teoria da Autodeterminacdo, bem como utilizaram a Escala de Motivacgéo
Académica, destacando-se 0s seus objetivos e principais resultados obtidos.

Como verificado nos trabalhos citados no Quadro 2, o grau de motivacdo académica
esta fortemente relacionado com o desempenho dos alunos. Dessa forma, esta pesquisa buscara
examinar qual o grau de motivagdo dos alunos da FEA-USP, bem como se esta questdo se
relaciona com as praticas pedagogicas empreendidas na Instituicdo.

Tendo como embasamento a Teoria da Autodeterminacdo, a EMA e a identificacdo de
itens que se julga representar razbes para o estudante frequentar a universidade, sera possivel
levantar evidéncias sobre grau de motivacdo dos alunos e, posteriormente, analisar qual a
relacdo da sua motivacdo com as praticas pedagogicas empregadas na Faculdade.
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Quadro 2 — Teoria da Autodeterminagédo e EMA: Evidéncias empiricas nacionais e

internacionais

Autores Objetivos dos Trabalhos Principais Evidéncias Empiricas
Trabalhos Nacionais
. . . O estudo comprovou a validade da EMA. Observou-se que fatores
O propésito do estudo foi analisar L N " .
L. - distintos, mas relacionados, explicam boa parte da variancia no
caracteristicas da motivacéo de L ;
- . grau de motivagdo para prosseguir os estudos. Estes fatores
estudantes de medicina e sua relagéo - T
Sobral - L abrangem tanto caracteristicas mais individuais (autoconfianga como
com fatores académicos no inicio do . e ) - o
(2003) R N aprendiz) quanto caracteristicas de interacdo contextual (valorizagdo do
curso, colocando a prova uma verséo . . o
N L curso). As discrepancias no espectro de motivagédo dos estudantes sugerem
da Escala de Motivagdo Académica o .
EMA) a conveniéncia de acompanhamento mais
' estreito dos aprendizes e do desenvolvimento curricular.
Como resultados, destaca-se que os alunos obtiveram maiores médias nos
tipos mais autdnomos de motivacdo; na avaliacdo da motivagao para concluir
O trabalho investigou a motivagdo do  0s estudos, atuar na area de formacéo e desempenho no curso, a maioria
aluno no ensino superior (amostra dos participantes expressou envolvimento com as atividades e forte
Almeida com mais de mil alunos) e os fatores a  regulagéo interna nas ag6es; alunos valorizaram cursos que proporcionam
(2012) ela relacionados, com base na crescimento pessoal e contribuicdo para a qualificagdo técnica; mulheres e
metodologia da Teoria da alunos mais velhos apresentaram niveis mais autbnomos de motivagao; alunos
Autodeterminacéo. concluintes apresentaram menores resultados nos niveis mais autbnomos de
motivacao; alunos participantes de projetos apresentaram tipos mais
autdbnomos de motivacéo.
O objetivo do artigo foi analisar a
formacao de clusters, levando-se em O grupo de alunos com maior interesse na area de Finangas apresentou as
Viana e consideragéo: variaveis de maiores pontuacgdes tanto em relagéo a atitude perante a Estatistica como em
Viana caracterizacdo do aluno, atitude relacdo & motivacéo académica, exceto Desmotivacéo, apresentando
(2012) perante a Estatistica, motivagéo também, os maiores valores para o desempenho tanto em relagdo a nota
académica (através da aplicagdo da quanto em relagdo a autopercepgéo.
EMA) e desempenho.
Os resultados mostraram que, de uma lado, encontram-se estudantes
O estudo buscou avaliar o grau de preocupados em aprofundar o nivel de conhecimento ou em atingir uma
Leal etal motivagao dos alunos de graduagao fundamentagdo adequada para o desempenho de sua futura atuagéo; de
(2(’)13) " em Ciéncias Contabeis de uma outro lado, estdo aqueles preocupados apenas com a obtencéo do diploma
universidade publica, de acordo com ou interessados em comparecer as aulas para garantir frequéncia. O nivel de
a Teoria da Autodeterminacao. motivagao autbnoma diminui no decorrer do curso, o que pode ter como
causa a qualificacdo didatico-pedagbgica dos professores.
Trabalhos Internacionais Recentes
O estudo investigou como a
Kusurkar,  motivagédo regulada (controlada por Por meio da utilizagdo de equagdes estruturais, conclui-se que a regulacao
etal. fatores externos) afeta o desempenho  externa (motivagdes extrinsecas) estdo relacionadas de maneira positiva com
(2012) académico da Universidade de 0 desempenho académico.
Medicina de Amsterdam.
A pesquisa propds investigar um
Jeno e modelo de apoio, satisfacéo, Os resultados se mostraram de acordo com a Teoria da Autodeterminagéo,
Diseth competéncia e autorregulacao pois a relagéo entre satisfacdo e desempenho académico observados na
(2014) autbnoma em uma escola Norueguesa  amostra estavam diretamente relacionadas com os graus de motivacdo mais
para testar um modelo da Teoria da autbnomos.
Autodeterminacéo.
Os resultados apoioam os beneficios de ensino e aprendizado em um
- . " contexto mais autbnomo da Teoria da Autodeterminagéo. Apos as
O objetivo da pesquisa € examinar a . R - . -
o . ~ experimentacfes de metodologias de ensino, concluiu-se que alunos
influéncia de uma instrucdo do . . - . .
Perlman L ensinados em um estilo com menores regulagdes externas (maior autonomia)
professor baseada em motivacGes na . . . . .
(2014) . de aulas tiveram um desempenho melhor, mais motivado e fisicamente ativo
performance e envolvimento dos S
. s do que comparado com outros grupos. Sugere-se que profissionais da
alunos do curso de Educacgéo Fisica. ~ . .
educacdo possam se beneficiar em adotar uma abordagem mais
autodeterminada.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Populagdo e amostra

A populacédo investigada nesta pesquisa compreende todos os alunos matriculados nos
cursos de Economia, Administragdo, Ciéncias Contébeis e Ciéncias Atuariais da Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo (FEA-USP) no
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segundo semestre de 2014, tanto do periodo diurno quanto noturno. Portanto, os alunos
considerados estédo em diferentes momentos do curso, o que pode influenciar os resultados da
pesquisa, constituindo uma de suas limitacGes.

Para verificar o nivel de motivacdo dos estudantes da FEA-USP, optou-se por
disponibilizar um questionario on-line no principal grupo da rede social Facebook que retne
alunos de graduacdo da FEA-USP, visto que ndo foi autorizado o envio do mesmo diretamente
pelos Departamentos de Administracdo e Economia da FEA-USP, devido a politicas internas
dos departamentos sobre envio de questionarios a alunos. J& para os alunos dos cursos de
Contabilidade e Atuaria, o questionario foi disponibilizado no portal Académico Erudito, além
de enviada uma mensagem por e-mail pelo Departamento de Contabilidade e Atuéria
diretamente aos alunos sobre a existéncia do questionario no portal. Assim, 0os meios de
divulgacdo do questionario on-line foram primeiramente pela rede social e entdo para alunos
de Contabilidade e Atuaria também pelo portal académico e por e-mail.

Considerando que nem todos os alunos se dispuseram a participar da pesquisa, aamostra
utilizada compreende todos os alunos matriculados nos cursos de Economia, Administracao,
Ciéncias Contébeis e Ciéncias Atuariais da FEA-USP, diurno e noturno, no segundo semestre
de 2014, de diferentes periodos, que responderam completamente ao questionario
disponibilizado, totalizando 106 alunos. Dessa forma, ressalta-se que foram considerados para
composicao da amostra apenas 0s questionarios completos. O perfil dos respondentes pode ser
verificado na Tabela 1 do Capitulo 4 (varidveis de caracterizagdo pessoal).

3.2 Instrumento para coleta de informagoes: questionario

O questionario disponibilizado aos alunos pode ser subdivido em trés partes: as
variaveis de caracterizacdo pessoal (6 topicos), a Escala de Motivacdo Académica (12 tépicos)
e as questbes referentes as praticas pedagodgicas empregadas na FEA-USP, isto é, ensino,
pesquisa e extensdo (8 topicos). Com um total de 26 itens neste questionario, 0s seis primeiros
fornecem informacdes do perfil do respondente e os demais 20 itens sdo afirmacdes, as quais
devem ser respondidas numa escala likert de 1 “discordo totalmente” a 6 “concordo
totalmente”. A escolha dessa amplitude em nimero par (seis) na escala implica um
posicionamento do respondente, uma vez que impedird uma posicdo central na escala
(posicionamento neutro).

3.2.1 Variaveis do questiondrio
12 Parte: variaveis de caracterizagdo pessoal

A primeira parte do questionario contempla seis variaveis de caracterizacdo pessoal dos
respondentes, apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3 — Varidveis de caracterizacdo pessoal

1. Género Feminino ou Masculino

2. ldade Campo de preenchimento livre

3. Trabalha sim; ndo

4. Curso Economia; Administracdo; Contabilidade ou Atuaria
5. Periodo Diurno; noturno

6. 12 opgdo de curso? |sim; ndo

22 Parte: Escala de Motivacdo Académica (EMA)
As versdes da Escala de Motivagdo Académica (EMA) costumam conter, em média, 30
itens para serem respondidos numa escala Likert de 1 “discordo totalmente” a 6 “concordo

totalmente”. Varios artigos académicos utilizaram esta escala para fins de mensuracao do grau
de motivacdo (SOBRAL, 2003; ALMEIDA, 2012; LEAL et al, 2013). Para que este
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questionario ndo ficasse demasiadamente extenso, optou-se por retirar algumas afirmacdes da
EMA, deixando apenas duas para cada grau de motivacéo.

Ademais, as principais questdes sobre cada grau de motivacgdo tiveram seu vocabulario
e termos ajustados, de modo que ficassem mais condizentes com o contexto da Faculdade em
questdo. Assim, a Escala de Motivacdo Académica final é composta por 12 afirmac6es, as quais
séo exibidas no Quadro 4.

Quadro 4 — Graus de motivacao, respectivas afirmacoes utilizadas na EMA e codigos correspondentes

Desmotivacdo e Graus de Motivagao

Respectivas Afirmagoes

Cadigo

Desmotivagao

Honestamente, ndo sei porque venho a
faculdade; acho que estou perdendo meu
tempo na FEA-USP.

Dm_1

Ja tive boas razbes para vir a faculdade;
agora, entretanto, eu me pergunto se
devo continuar.

Dm_2

Motivagao Extrinseca

Regulacéo Externa

Venho a faculdade para ndo ter muitas
faltas e acabar sendo reprovado por isso.

ME_Ext_1

Ver meus amigos é o principal motivo por
gue venho a faculdade.

ME_Ext_2

Regulacdo Introjetada

Venho a faculdade porque me sinto
importante quando estou sendo bem
sucedido na faculdade.

ME_Introj_1

Venho a faculdade porque quero mostrar
a mimmesmo que posso ter sucesso nos
meus estudos.

ME_Introj_2

Regulac&o Identificada

Venho a faculdade porque acredito que
como diploma da FEA-USP conseguirei
uma ocupacao bem remunerada
futuramente e/ou ter destaque
profissional.

ME _Ident_1

Venho a faculdade porque as atividades
de aulas sdo muito importantes para o
meu aprendizado.

ME_Ident_2

Regulacéo Integrada

Venho a faculdade porque o curso me
capacitara, no final, a entrar no mercado
de trabalho de uma area que eu gosto.

ME _Integr_1

Venho a faculdade porque eu creio que a
formacgédo universitaria aumentara minha
competéncia como profissional.

ME_Integr_2

Motivagado Intrinseca

Venho a faculdade pelo prazer que tenho
emampliar meu conhecimento sobre
assuntos que me atraem.

MI_1

Venho a faculdade pela satisfagdo que
sinto quando estou no processo de
realizacdo de atividades académicas
dificeis.

MI_2

32 Parte: praticas pedagogicas empreendidas da FEA-USP
Novamente, numa escala Likert de 1 “discordo totalmente” a 6 “concordo totalmente”,
foram elaboradas as questdes apresentadas no Quadro 5 referentes a assuntos ligados as praticas
pedagdgicas (ensino, pesquisa e extensao) empreendidas na FEA-USP.
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Quadro 5 — Praticas pedagdgicas avaliadas no questionario, respectivas afirmacoes e codigos
correspondentes
Préticas Pedagdgicas da FEA-USP Respectivas Afirmacoes Codigo
Possuo um relacionamento amistoso com a
maioria dos meus professores, ou seja, posso

Referencial Tedrico Gill ) Ref _Gil_1
contar com eles, mesmo em periodos fora da - -
aula.

O modo como as aulas s&o preparadas
Referencial Tedrico Gil2 envolvematividades praticas e recursos Ref_Gil_2

audiovisuais que mantémos alunos atentos.
A maioria dos meus professores possui
Referencial Teérico LDB grande conhecimento sobre o assunto da Ref_LDB
disciplina, mas as aulas deixama desejar.
Tenho professores que estimulama pesquisa
e carreira académica.

Meu curso oferece disciplinas nos primeiros
Grade e Interdisciplinaridade anos que me preparam para me especializarem | Grad_Interd
qualquer outro curso de FEA-USP.
Nao é dificil cursar disciplinas que me
Contato com outros cursos mantenham em contato com outros cursos e | Contato_Cur
alunos da FEA-USP.

As entidades estudantis tém contribuido mais
Entidades e preparacao para o mercado do que as aulas para preparar os alunos parao| Ent_merc
mercado de trabalho.

Um dos principais motivos de se entrar em
Entidades e sentimento de pertencer uma entidade estudantil é o sentimento de| Ent pert
pertencer que a FEA-USP ndo proporciona.

Pesquisa na FEA Pesq FEA

3.3 Tratamento dos Dados

A anélise dos dados obtidos pelo questionario seréa realizada por meio de quatro pontos:
(1) descricdo geral do perfil dos respondentes; (2) pontuacdo geral obtida pela Escala de
Motivagdo Académica; (3) pontuacdo obtida nas questdes relativas as praticas pedagdgicas na
FEA-USP; e (4) analise dos resultados por meio de estatisticas descritivas e Andlise de
Correspondéncia (ANACOR).

Considerando que as variaveis extraidas do questionario sdo essencialmente qualitativas
(ndo métricas), permitem basicamente andlises de frequéncia. No entanto, também é possivel
utilizar a técnica Andlise de Correspondéncia (ANACOR), a qual permite identificar possiveis
associacOes entre varidveis qualitativas por meio de mapas perceptuais. O objetivo da técnica é
verificar como as caracteristicas se associam num espaco multidimensional.

De acordo com Favero et al. (2009), a partir de uma tabela de contingéncia, o teste qui-
quadrado (X?) compara as frequéncias observadas com as que se esperariam obter em caso de
ndo haver relacdo entre as varidaveis. Uma vez obtidos, os valores qui-quadrados séo
padronizados e convertidos para uma medida de distancia (ou associac¢éo). O resultado é uma
representacdo de categorias de linhas e/ou colunas no mesmo gréafico.

Dessa forma, além de examinar o perfil dos respondentes e questdes motivacionais,
pretende-se analisar se existem associacfes entre as diversas variaveis extraidas do
questionario, com o intuito de responder a questao investigada nesta pesquisa.

4. ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Variaveis de caracterizagdo pessoal

De um total de 106 questionarios completos (ndo foram considerados os incompletos),
o perfil dos respondentes esta resumido na Tabela 1, a seqguir.
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De acordo com a Tabela 1, verifica-se que a amostra esta balanceada em termos de
respondentes do sexo masculino e feminino. Verifica-se também que a maioria dos
respondentes esta na faixa etaria de 20 a 25 anos (ou seja, ndo se encontram no inicio do curso,
provavelmente), j& trabalham, pertencem ao curso de contabilidade, do periodo noturno. Além
disso, a maioria dos respondentes realiza o curso de primeira op¢do no vestibular, no entanto,
uma parcela significativa (40%) n&o realiza o curso de primeira opgédo, 0 que poderia afetar o
seu grau de motivacdo. Assim, este aspecto voltarad a ser analisado mais adiante. Ressalta-se
que o fato de a maioria dos respondentes pertencer ao curso de contabilidade constitui uma das
limitacGes da pesquisa em relacdo a generalizacao dos resultados para todos os cursos da FEA-
USP.

Tabela 1 — Varidveis de caracterizacdo pessoal

Percentual Respondentes
. Masculino 51,90% 55
Género —
Feminino 48,10% 51
Até 19 anos 16,00% 17
dade 20 a 25 anos 67,00% 71
26 a 30 anos 11,30% 12
Acima de 30 anos 5,70% 6
i 0,

Trabalha Sim 66,00% 70
Nao 34,00% 36
Economia 21,70% 23
Administracéo 9,40% 10

Curso —
Contabilidade 62,30% 66
Atuéria 6,60% 7
Diurno 40,60% 43
Periodo >
Noturno 59,40% 63
- |Sim 59,40% 63

12 opgao

Nao 40,60% 43

4.2 Escala de motivagao académica

Sobre as repostas obtidas nas afirmacdes relativas a cada grau de motivacao (inclusive
desmotivacdo), ttm-se as frequéncias dos pontos da escala Likert. Os resultados das frequéncias
foram conglomerados em dois tipos: “A” para os graus 1, 2 e 3 (respondentes mais proximos
de “discordo totalmente”); e “B” para os graus 4, 5 e 6 (respondentes mais proximos de
“concordo totalmente”).

Na Escala de Motivacdo Académica (EMA), pela observacdo das frequéncias das
respostas, pode-se verificar que, dentro da amostra geral, 0s alunos se encontram mais proximos
do grau de “Motivacdo Extrinseca, Regulagdao Integrada”, pois a soma dos percentuais das
afirmacdes ME_Integr_1 e ME_Integr_2 superam 0s percentuais das somas dos demais graus
de motivacéo.

Este estado de motivacdo, com maior percentual de aceitacdo, significa que os alunos
se encontram no grau da motivacdo extrinseca que mais se aproxima da motivacao
propriamente dita (motivacdo inata), ou seja, a influéncia externa para motivar o aluno a ir a
FEA-USP é muito pequena, e o aluno ja integrou em sua consciéncia que frequentar a faculdade
0 ajudara a alcancar os objetivos almejados por ele.
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Tabela 2 — Frequéncia das respostas referentes a Escala de
Motivacdo Académica (Quadro 4)

Dm 1 A 85,85% B 14,15%

Dm 2 A 83,96% B 16,03%
ME Ext_1 A 59,43% B 40,57%
ME Ext_2 A 72,64% B 27,35%
ME Introj_1 A 53,77% B 46,23%
ME _Introj_2 A 43,39% B 56,61%
ME Ident_1 A 13,21% B 86,79%
ME _ldent_2 A 29,24% B 70,75%
ME Integr_1 A 30,18% B 69,82%
ME_Integr_2 A 8,49% B 91,51%
MI_1 A 27,36% B 72,64%
MI_2 A 43,40% B 56,61%

Notas: Dm_1 e Dm_2 referem-se as afirmagdes sobre desmotivagéo;
ME_Ext_1 e ME_Ext_2 referem-se as afirmagdes sobre Motivacéo
Extrinseca, Regulacdo Externa; ME_Introj_1 e ME_Introj_2 referem-
se as afirmacdes sobre Motivacdo Extrinseca, Regulacdo Introjetada;
ME_Ident_1 e ME_ldent_2 referem-se as afirmagdes sobre Motivagao
Extrinseca, Regulacdo Identificada; ME_Integr_ 1 e ME_Integr_2
referem-se as afirmacgBGes sobre Motivacdo Extrinseca, Regulagdo
Integrada; e MI_1 e MI_2 referem-se as afirmacgdes sobre Motivacao
Intrinseca.

Dentre os resultados da Tabela 2, destacam-se as duas afirmacdes que obtiveram o maior
percentual de aceitacdo. Uma delas, ME Ident 1 (86,79%), afirma: “Venho a faculdade porque
acredito que com o diploma da FEA-USP conseguirei uma ocupacdo bem remunerada
futuramente e/ou ter destaque profissional”. A outra, ME Integr 2 (91,51%), afirma: “Venho
a faculdade porgue eu creio que a formacdo universitaria aumentard minha competéncia como
profissional”. Deste modo, observa-se que um dos aspectos que mais motiva 0s alunos esta
relacionado as expectativas em relacdo ao futuro profissional que a FEA-USP podera Ihe
proporcionar.

No entanto, ainda sobre a motivacdo extrinseca, a afirmacdo ME_Ident 2 (70,75%)
merece destaque: “Venho a faculdade porque as atividades de aulas sdo muito importantes para
o meu aprendizado”. Dada esta constatagdo, se faz importante analisar quais aspectos
relacionados as praticas pedagdgicas empreendidas na FEA-USP poderiam contribuir para tal
resultado. Dessa forma, estes aspectos serdo analisados no topico a seguir.

4.3 Questoes sobre praticas pedagogicas da FEA-USP

As frequéncias dos resultados considerando os graus da escala Likert das questdes sobre
praticas pedagdgicas empreendidas na FEA-USP estdo apresentadas na Tabela 3. Novamente,
os graus foram conglomerados em dois tipos: “A” para os graus 1, 2 e 3 (respondentes mais
proximos de “discordo totalmente™); e “B” para os graus 4, 5 e 6 (respondentes mais proximos
de “concordo totalmente”).
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Tabela 3 — Frequéncia das respostas referentes as praticas
pedagogicas da FEA-USP (Quadro 5)

Ref Gil_1 A 42,45% B 57,54%
Ref _Gil_2 A 64,15% B 35,84%
Ref LDB A 23,58% B 76,41%
Pesq FEA A 26,41% B 73,59%
Grad_Interd A 48,11% B 51,89%
Contato_Cur A 56,60% B 43,40%
Ent_merc A 51,89% B 48,11%
Ent_pert A 48,11% B 51,88%

Notas: Ref_Gil_1 refere-se a afirmagfes sobre o relacionamento
docente-discente; Ref Gil_2 refere-se a afirmacbes sobre a
atengdo gerada pela metodologia de ensino; Ref_LDB refere-se a
afirmacGes sobre o preparo do docente e expectativa dos alunos;
Pesq_FEA refere-se a afirmagdes sobre o estimulo a pesquisa;
Grad_Interd refere-se a afirmacBes sobre a preparacdo com
disciplinas no curso para seguir em outros cursos da FEA;
Contato_Cur refere-se a afirmaces sobre a facilidade em cursar
disciplinas de outros cursos da FEA; Ent_merc refere-se a
afirmacGes sobre a preparagdo das entidades estudantis para o
mercado de trabalho; e Ent_pert afirma que o principal motivo de
entrar em uma entidade seria o sentimento de pertencer que a FEA
ndo proporciona.

Nas perguntas referentes as préaticas pedagdgicas empreendidas na FEA-USP, tém-se
algumas questdes que merecem destaque: a maioria dos alunos (64,15%) discorda que o0s
recursos utilizados pelos professores mantenham os alunos atentos a aula (Ref_Gil2); e na
questdo seguinte (Ref LDB) eles afirmam que, embora os professores tenham um bom
conhecimento da disciplina, as aulas “deixam a desejar” (76,41%). Os alunos também afirmam
que os professores da FEA/USP estimulam a pesquisa e a carreira académica (questdo
“Pesq FEA”, com 73,59%).

Dessa forma, com o intuito de aprofundar a analise dos resultados considerando os
cursos em questdo, realizou-se a Analise de Correspondéncia (ANACOR), obtendo-se diversos
mapas perceptuais capazes de representar a associacdo entre as categorias (Cursos versus
variaveis em analise) em um espaco multidimensional. No entanto, a seguir, sdo apresentados
apenas dois destes mapas, considerados principais. Em destaque nos mapas, cada um dos
circulos representa um dos cursos da FEA-USP e os valores mais proximos da escala utilizada
referentes as varidveis Ref_Gil2 e Ref_LDB, evidenciando a associagao entre estas categorias
em analise.

Analisando o primeiro mapa perceptual (Figura 1), verifica-se que o curso de Economia
possui o valor “2” para Ref Gil2 e o valor “5” para Ref LDB. Desta forma, os alunos negam
o fato de a metodologia utilizada no curso ser suficiente para prender atencdo nas aulas. Em
concordancia com essa afirmagdo, tem-se o valor “5” para a segunda afirmag@o: embora os
professores sejam competentes e dominem o conhecimento, as aulas ndo sdo tdo boas quanto
os alunos esperariam. Com a mesma interpretagado, o curso de Administragao possui o valor “3”
para Ref Gil2 e “6” para Ref LDB.
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Figura 1 — Mapa perceptual entre as variaveis
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aulas séo preparadas de modo que prendam a atencdo dos alunos e gerem interesse.

Uma segunda analise pode ser feita com duas questdes inter-relacionadas sobre a grade
curricular: as variaveis Contato_Cur (contato do aluno com outros cursos da FEA através de
disciplinas de outros departamentos) e Grad_Interd (preparo nos primeiros anos do curso para
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No curso de Economia, os valores “2” e “3” representam as principais repostas obtidas
referentes a questdo Contato_Cur e os mesmos valores para a Grad_Intermed. De maneira
analoga, em Atuaria, observa-se o menor grau (“2”’) da amostra quanto ao contato com outros
Cursos e preparo para seguir em outros cursos da FEA. Uma explicagdo possivel seria a
especializacdo desses cursos em suas grades, fundamentados em assuntos apenas de sua area.
Nos primeiros anos, ha apenas disciplinas como Direito e Contabilidade (JUPITERWEB,
2014). O curso de Ciéncias Contabeis possui valor “3” para Contato Cur e “5” para
Grad_Intermed. Isso significa que os alunos consideram dificil ter contato com outros cursos
da FEA por meio de disciplinas, mas se sentem preparados em sua base inicial do curso para
seguir em qualquer outro curso da FEA.

O curso de Administragdo possui os valores “5” para Contato Cur e “4” para
Grad_Intermed. Por se tratar de um curso com uma grade muito ampla em diversos assuntos,
os alunos podem ter respondido a essa questdo entendendo que a diversidade de assuntos
curricular os prepara para se aperfeicoar em outro curso. Ademais, os alunos ndo acharam muita
dificuldade em conseguir cursar disciplinas que 0s obtenham em contato com outros cursos.
Isso pode ser inerente ao proprio curso, ou seja, 0s demais cursos da FEA podem procurar a
diversidade de assuntos no curso de Administracdo e, entdo, os alunos acabam tendo esse
contato matuo entre cursos.

Ha um aspecto que os respondentes de Ciéncias Contabeis podem nao ter levado em
consideracdo: os cursos de Ciéncias Contabeis e Administracdo ndo possuem Calculo | e
Caélculo 11 em suas disciplinas introdutorias no curso. Estas disciplinas sdo pré-requisitos de
varias outras disciplinas nos cursos de Atuaria e Economia (que possuem em seu primeiro ano
essas duas disciplinas). Nao faria sentido dizer que se estd mais preparado quando ndo ha uma
matéria base como essas duas. Assim, pode ter havido um erro de interpretacdo ao responder,
em que os alunos acreditaram que a “preparac¢do” significaria uma no¢do maior dos outros
cursos da FEA abordada nos primeiros anos e ndo apenas disciplinas tidas como requisito.

Sobre os principais resultados obtidos, apesar de os alunos se sentirem motivados para
frequentarem a Faculdade, merece destaque o fato de que a maioria dos alunos discorda que 0s
recursos utilizados pelos professores mantenham os alunos interessados e atentos a aula,
embora afirmem que os professores tenham um bom conhecimento da disciplina.

Assim, a motivacdo do aluno estd mais relacionada a aspectos que ele acredita serem
importantes, como o preparo e futuro profissional que poderao ser proporcionados pelo curso,
do que pelas préaticas pedagdgicas utilizadas pelos professores da FEA-USP.

Dessa forma, se faz importante que outros trabalhos examinem esta questdo, que pode
ser recorrente em outras escolas de negdcios e aponta para a necessidade de revisdo do processo
de ensino-aprendizagem, o que passa pela revisdo e atualizacdo das praticas pedagogicas
empreendidas nas IES.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi identificar o grau motivacional dos alunos de graduacéao
da FEA-USP por meio da Escala de Motivacdo Académica (EMA), a qual aplica a Teoria da
Autodeterminacdo de Ryan, Connel e Deci (1985), e analisar a relagcdo do grau de motivagéo
verificado com as praticas pedagogicas empreendidas na instituigéo.

Para tanto, foram utilizados questionarios para obtencdo de dados e posterior analise por
meio de estatisticas descritivas e a técnica de Analise de Correspondéncia (ANACOR)
buscando investigar possiveis associa¢fes entre as respostas. A amostra utilizada compreendeu
todos os alunos matriculados nos cursos diurnos e noturnos da FEA-USP no segundo semestre
de 2014 que responderam completamente ao questionario disponibilizado, totalizando 106
alunos.
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Na Escala de Motivacdo Académica contida no questionario disponibilizado aos alunos,
pela analise das frequéncias das respostas, foi possivel verificar que, dentro da amostra geral,
0s alunos estao mais proximos do grau de “Motivacao Extrinseca, Regulac¢ao Integrada”, ou
seja, 0 grau mais proximo da motivacdo inata. Isso significa que a maioria dos alunos se
encontra motivada. Entretanto, buscou-se identificar, dentro das respostas relativas as praticas
pedagogicas, quais pontos eram vistos como negativos pelos estudantes.

Na analise das préaticas pedagogicas realizadas com base nas frequéncias das respostas
e na técnica ANACOR verifica-se que maioria dos respondentes discorda que 0S recursos
utilizados pelos professores mantenham os alunos interessados e atentos a aula, embora eles
afirmem que os professores tenham um bom conhecimento da disciplina. Uma recomendacéo
nesse aspecto seria fazer uma pesquisa junto com os alunos sobre quais seriam os métodos de
ensino que eles consideram mais interessantes para o aprendizado, como Problem Based
Learning (PBL), aulas expositivas, visitas e trabalhos de campo, laboratérios de simulacéo,
entre outros. Os resultados indicam que o curso mais insatisfeito com a metodologia de ensino
das aulas e com a expectativa ndo alcancada é o de Economia, seguido pelo curso de
Administracéo.

Na analise referente a grade curricular, contato com outros cursos da FEA-USP e
preparo dos alunos nos primeiros anos para acompanhar qualquer outro curso da FEA-USP,
verifica-se que o aspecto negativo destacado pelos alunos diz respeito a dificuldade em se obter
disciplinas de outros cursos da Faculdade, com excecdo do curso de Administracdo. Mais da
metade da amostra apontou que este contato com disciplinas de outros cursos nao acontece.
Uma recomendacéo seria analisar quais sdo as disciplinas mais demandadas pelos alunos de
outros cursos, de modo a abrirem mais vagas que facilitem esse contato entre os cursos da FEA.
Sobre os outros aspectos desta andlise, os alunos dos cursos de Administracdo e Ciéncias
Contébeis responderam que se sentem preparados para seguir com outro curso da FEA,
enquanto que os cursos de Atuéria e Economia discordaram. Uma possivel causa dessas
respostas seria o fato de os cursos de Economia e Atuéria serem muito especificos e ndo
contarem com muitas disciplinas dos outros departamentos nos primeiros anos do curso, o que
os leva a crer que ndo possuem muito conhecimento dos outros cursos da faculdade.

Sobre os resultados obtidos por meio da Escala de Motivacdo Académica, as duas
afirmacdes que obtiveram o maior percentual de aceitagdo foram relativas a: (1) acreditar que
a FEA-USP capacitara o aluno de modo a conseguir ter sucesso profissional e uma carreira bem
remunerada; e (2) a faculdade aumentara a competéncia profissional. Deste modo, observa-se
gue o aspecto motivacional que mais regula os alunos € uma forte expectativa com o futuro
profissional que a FEA-USP podera lhe proporcionar. Essa preocupa¢do com o mercado de
trabalho € relevante, conforme afirma Lacerda et al. (2008).

Ainda de acordo com Lacerda et al. (2008), o tratamento de fatores motivacionais
extrinsecos na faculdade depende dos professores e da administracdo do curso. Procurar saber
0 que os discentes almejam e o que os leva a insatisfacdo e, no pior dos casos, desisténcia do
curso, requer pesquisa e esforco por das coordenagdes dos cursos, sinergia entre 0s
departamentos e adaptacao dos professores com novos métodos a serem aplicados. Desta forma,
sera possivel tornar 0 ambiente de ensino mais produtivo.

Ademais, considerando os resultados obtidos nesta pesquisa, ha evidéncias sobre a
necessidade de melhorias em quatro aspectos principais na instituicdo analisada que também
poderiam ser revistos em outras escolas de negocios: i) metodologia de ensino utilizada nas
aulas; ii) grade curricular e interdisciplinaridade entre 0s cursos; iii) preparo para seguir com
outro curso da FEA,; e iv) dificuldades em obter disciplinas de outros cursos da FEA. Para cada
topico, como descrito acima, é possivel sugerir a¢cdes, com destaque para: i) pesquisar e adotar
novas metodologias de ensino; ii) criar novas disciplinas interdepartamentais de interesse geral;
i) revisar e atualizar a grade curricular dos cursos periodicamente; e iv) analisar as disciplinas
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mais demandadas em periodos de matricula com o intuito de tornar possivel a matricula a todos
o0s interessados. Espera-se que as evidéncias encontradas possam servir de base para outros
estudos sobre o tema, bem como para auxiliar a coordenacao de cursos pertencentes a escolas
de negdcios, de modo a satisfazer as expectativas do corpo discente, criando um ambiente mais
propicio a motivacdo e, consequentemente, elevando a qualidade do ensino nestas instituicoes.

Ressalta-se também que o trabalho apresenta limitaces importantes que podem ter
afetado os seus resultados, tais como: tamanho da amostra; composicao da amostra: alunos de
diferentes cursos e periodos e, em sua maioria, do curso de Ciéncias Contébeis (62,3%);
sinceridade e interpretacdo dos alunos ao responder 0 questionario. Mais relacionado a uma
delimitacdo desta pesquisa esta a questdo cultural, que ndo foi abordada no trabalho. No entanto,
ressalta-se que os aspectos culturais (valores, expectativas e praticas sociais que sdo passadas
de geracdo em geracdo) sdo de extrema importancia por afetarem tanto a motivacéo extrinseca,
qguanto a motivacdo intrinseca, consequentemente, se refletindo no desempenho dos alunos
(TRUMBULL E ROTHSTEIN-FISCH, 2011).

Desta forma, destaca-se a importancia da continuidade de trabalhos nesta linha de
pesquisa no sentido de confirmar as evidéncias aqui obtidas, bem como gerar novas
contribuicdes para a literatura e para a academia.
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