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de estos factores relacionados con la generación de innova-
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des de innovación tecnológica contempla diferentes fuentes 
de capacidades organizacionales directamente asociadas con 
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para estudiar las dinámicas de los procesos de generación de 
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ENCUESTA ESTRUCTURADA

con el orden de las preguntas realizadas en la consulta a 
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DIMENSIÓN INDICADOR Cód. VARIABLE

ORGANIZACIONAL INTRÍNSECO

P1

P2

P3 surjan innovaciones y emprendimientos

P4 Adaptación a los cambios de mercado y aceptación del riesgo

P5

P6 de la organización

P19

GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO

GESTIÓN P8

GENERACIÓN

P7

P10 Incorporación de metodologías o resultados del Diseño Industrial o del 

P11

APRENDIZAJE

P9
organización

P12
absorción y asimilación de conocimiento externo a la organización

P13 Comprensión de la segmentación del mercado de la organización

TRANSFERENCIA

P14

productos

P22
de mecanismos de protección a la propiedad intelectual

RELACIONAMIENTO INTERNO

P15 Comunicación permanente entre las áreas involucradas en el desarrollo de 
nuevos productos

P16
generado en el proceso de desarrollo de nuevos productos

P17
innovaciones

P18
nuevos productos

P20 Colaboración directa o indirecta con la competencia como aliados, fuentes 
de información o generadores de ideas

P21 Relacionamiento con actores generadores de ideas y conocimiento 

P23 Frecuencia de uso de ideas de los clientes en los productos

Tabla 1. 

de gestión del conocimiento recoge todos los factores 

interior de la organización entre los agentes participantes 

-
-
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-

del estado actual o de la percepción del estado de esa va-

-

-

ANÁLISIS ESTADÍSTICO

-
-

La ecuación para la determinación de intervalos de con-

-

Variable Media Tendencia de la respuesta
P1 0,571 0,111

P2 0,286* 0,101 No

P3 3,190 0,255 Medio-alto

P4 3,619* 0,161 Alto Nivel de adaptación a los cambios en el mercado

P5 0,714* 0,101 Sí

P6 3,524 0,255 Casi siempre

P7 0,905 0,066 Sí

P8 0,381* 0,109 Sí Existencia de metodologías de proyectos

P9 3,143 0,295 Algunas veces

P10 3,714* 0,171 Casi siempre Frecuencia de los cambios en diseño

P11 3,762 0,266 Casi siempre

P12 3,762 0,238 Casi siempre

P13 3,429 0,202 Medio-Alto

P14 3,238 0,217 Medio-Alto

P15 3,667 0,187 Alto

P16 3,333 0,174 Medio-Alto

P17 0,476 0,112

P18 0,809* 0,088 Sí 

P19 3,809 0,203 Alto

P20 3,048 0,223 Medio-Alto

P21 2,524 0,235

P22 3,333 0,270 Medio-Alto

P23 4,190* 0,177 Siempre Opiniones de clientes

Tabla 2. 
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ESTUDIO DE CORRELACIÓN Y RESULTADOS
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comunicación entre las áreas involucradas en desarrollo de 
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P12 P13 P14 P15
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Tabla 3. 

-
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DIMENSIÓN INDICADOR VARIABLE

reconocimiento, 

CONOCIMIENTO

de proyectos de 
generación de nuevos 

evaluación, seguimiento 

P10: Incorporación 
de metodologías o 
resultados del Diseño 
Industrial o del Diseño 

en los productos de la 
organización

P11: Realización de 
pruebas de producto

P22: Conocimiento 
de mecanismos de 
protección a la propiedad 
industrial

P15: Comunicación 
permanente entre las 
áreas involucradas en 
el desarrollo de nuevos 
productos

P21: Relacionamiento 
con actores generadores 
de ideas y conocimiento 

consultores, centros 

Tabla 4. Reformulación de las variables de alimentación a los indicadores 
y las dimensiones de la propuesta de medición, según resultados del 



SECCIÓN TÉCNICA / Revista de Ingeniería

-

-

-

-
-

-

-

-

CONCLUSIÓN
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lacionamiento con agentes generadores de conocimiento e 

-
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circulación de conocimiento internamente entre los miem-
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-

el conocimiento del mercado parecen no ser tan relevantes 

-

-

REFERENCIAS

-

Industry & Innovation

La gran encuesta

Journal of Product Inno-

-

-
ning, and Performance Journal

-
Journal of Busi-

ness Venturing



/ Revista de Ingeniería

Creativity and In-

-

-

-

-
-

-
-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

che=1

-

-

-

-

-

-

-

-


