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REVISAO
Revision - Revision
TRABALHO DA ENFERMAGEM E DISTURBIO
MUSCULOESQUELETICO: REVISAO DAS PESQUISAS
SOBRE O TEMA.

The nursing work and musculoskeletal disorders: a review of the
researches about the theme
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Trabajo de la enfermeria y disturbio musculoesquelético: revision
de las investigaciones acerca del tema.

Ténia Solange Bosi de Souza Magnago' Marcia Tereza Luz Lisboa? Rosane Harter Griep3

RESUMO

Este estudo teve por objetivo identificar a producdo brasileira de teses e dissertacdes sobre os distirbios musculoesqueléticos
em trabalhadores de enfermagem. As publica¢des foram pesquisadas no banco de teses e dissertacdes do Portal CAPES
(Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) e nos catalogos da ABEn (Associagdo Brasileira de Enfermagem),
no periodo de 1978 a 2004. Foram selecionados os resumos de teses e dissertacdes de acordo com os seguintes critérios:
desfecho “musculoesquelético” em populagdo de trabalhadores de enfermagem. Dezoito estudos preencheram os critérios de
inclusdo. Destes, dois tiveram abordagem qualitativa; um, abordagem qualiquantitativa; e quinze, abordagem quantitativa. Os
Cursos de Pés-graduagdo da Universidade de Sdo Paulo e da Universidade Federal do Rio de Janeiro foram os que se destacaram
em producdes na teméatica em tela. Os trabalhos apontam tanto para o crescente adoecimento musculoesquelético dos trabalhadores

de enfermagem quanto para as inadequadas condicdes de trabalho como fator de risco para esse adoecimento.

Palavras-chave: Transtornos Trauméticos Cumulativos. Sadde Ocupacional. Enfermagem. Condicdes de Trabalho.

Abstract

This study aimed to identify the Brazilian scientific production
(thesis and dissertations) about musculoskeletal disorders in
nursing workers. The publications were searched in the Banco
de Teses e Dissertagdes (thesis and dissertations collection) of
the Portal CAPES - Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior - (Brazilian Government Agency) and the
catalogues of the Associacdo Brasileira de Enfermagem — ABEN
(Brazilian Nursing Association). The period researched was 1978-
2004. The criterion used to select the thesis and dissertations’
abstract was the outcome “musculoskeletal” in nursing
population. Eighteen studies matched the criterion. Regarding
to the research approach, 2 of them presented a qualitative one,
1 quantitative —qualitative one; and 15 quantitative one. The
majority of them were from pos-graduated courses of
Universidade de Sdo Paulo and Universidade Federal do Rio de
laneiro. The studies pointed out to the growing number of nursing
workers who have became sick due to musculoskeletal
disorders; as well as to the poor conditions of work as a risk
factor for this.

Keywords: Cumulative Trauma Disorders. Occupational Health.
Nursing. Working Conditions.

Resumen

Este estudio tuvo por objetivo identificar la produccién brasilefia
de tesis y disertaciones acerca los disturbios
musculoesqueléticos en trabajadores de enfermerfa. Las
publicaciones han sido investigadas en el Banco de Tesis y
Disertaciones del Portal CAPES — “Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior” y en los
catélogos de la ABEn - “Associacdo Brasileira de Enfermagem”,
en el periodo de 1978 a 2004. Fueron seleccionados los
resimenes de tesis y disertaciones de acuerdo con los
siguientes criterios: el cierre “musculoesquelético” en poblacion
de trabajadores de enfermerfa. Dieciocho estudios cumplian
los criterios de inclusion. De estos, dos tuvieron abordaje
cualitativo, un cuali-cuantitativo y quince abordaje cuantitativo.
Los cursos de Postgrado de la Universidad de Sao Paulo y de
la Universidad Federal del Rio de Janeiro fueron los que se
destacaron en producciones en la tematica en discusion. Los
trabajos sefialan tanto para el hecho de adolecer
musculoesquelético creciente de los trabajadores de enfermeria
cuanto para las inadecuadas condiciones de trabajo como
factor de riesgo para ese adolecer.

Palabras clave: Transtornos de traumas acumulados. Salud
labora. Enfermeria. Condiciones de trabajo.
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INTRODUCAO

0 presente estudo trata da revisdo e da andlise critica da
producdo cientifica na area da saude do trabalhador de
enfermagem, no periodo de 1978 a 2004. O objeto de estudo
eleito foram os trabalhos que abordam a satde do trabalhador
de enfermagem com enfoque no tema: distlrbio
musculoesquelético em trabalhadores de enfermagem.

Como fonte de referéncia, foram utilizados os Catdlogos de
Producdo Cientifica da Enfermagem da Associagdo Brasileira
de Enfermagem'?- CPCENF/ABEn e o Banco de Teses e
Dissertacdes da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior® - CAPES.

A opcdo pelo estudo deve-se ao fato de que os distlrbios
musculoesqueléticos estdo entre as causas mais comuns de
consulta médica e correspondem a terceira causa de
afastamento do trabalho®. Na atualidade, sabe-se que o
desenvolvimento de distirbio musculoesquelético é
multicausal, sendo imprescindivel a avaliagdo dos fatores de
risco a ele relacionado, direta ou indiretamente. Pesquisadores
europeus e americanos apontam 0s aspectos psicossociais do
trabalho (demandas do trabalho e controle do trabalhador sobre
o processo de trabalho) como um importante fator a ser
investigado no ambiente laboral.

Com este intuito, uma das autoras estd desenvolvendo uma
tese de doutorado no Nucleo de Pesquisa Enfermagem e Satde
do Trabalhador —NUPENST, do Departamento de Enfermagem
de Satde Publica, da Escola de Enfermagem Anna Nery (EEAN)
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRI), cuja questdo
da pesquisa é “existe associacdo entre altas demandas
psicoldgicas no trabalho e baixo controle do trabalhador sobre
a atividade laboral e desenvolvimento de disturbios
musculoesquelético em trabalhadores de enfermagem?”

Este estudo teve por objetivos: identificar a producdo
brasileira de teses e dissertacdes sobre os distdrbios
musculoesqueléticos em trabalhadores de enfermagem;
identificar os objetos de estudos abordados nessas pesquisas;
e identificar quais temdticas ndo estdo sendo abordadas no
sentido de encontrar as lacunas no estado da arte desses
estudos.

TRABALHO E DISTURBIO MUSCULOESQUELETICO:
UM BREVE HISTORICO

Os disturbios musculoesqueléticos, nas ultimas décadas,
tém se constituido um grande problema da sadde publica,
principalmente para os paises industrializados*. Na literatura
mundial, sdo utilizadas vérias terminologias para descrevé-
los, como, por exemplo, lesdes por esforco repetitivo (LER),
doenca osteomuscular relacionada ao trabalho (DORT), lesées
por traumas cumulativos, lesdes ou distdrbios
musculoesqueléticos, entre outros.

Neste artigo serd utilizado o termo distdrbio
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relacionada ao trabalho e caracterizada por: dor, parestesia,
sensacdo de peso e fadiga, de aparecimento insidioso,
geralmente nos membros superiores, mas podendo ocorrer em
membros inferiores*.

Esse distdrbio tem inicio insidioso, e muitas vezes o
trabalhador ndo se da conta do seu acometimento
precocemente. Por ser intermitente, de curta duracdo e de
leve intensidade, a sintomatologia pode passar por cansaco
passageiro ou ‘mau jeito’. Caso ndo sejam tomadas medidas
de tratamento e prevencdo de novos episodios, aos poucos, 0s
sintomas se intensificam e aparecem de forma espontanea e
continua, comprometendo a capacidade funcional do
trabalhador, tanto no trabalho quanto na vida familiar*.

0 surgimento de distUrbios musculoesqueléticos no
trabalho, apesar de ter se intensificado nas Ultimas décadas,
ndo é contemporaneo. Encontra-se descrito na literatura desde
a Antiguidade. Hipocrates (460 — 375 a.C.), em sua obra
Epidemia, descreveu o caso de um trabalhador que
desenvolvera paralisia na mao ap6s torcer ramagens por tempo
prolongado®. Desde Hipocrates, é possivel observar algumas
referéncias sobre a associagdo entre trabalho e a salde-
doenca®.

No entanto, somente em 1700 € que o médico italiano
Bernardino Ramazzini (1613 — 1714), apés observar doencas
que ocorreram em trabalhadores de mais de 50 ocupagdes,
dentre elas a dos escrivoes, introduz na anamnese a pergunta:
qual é a sua ocupacdo? Tal argiiicdo tem possibilitado ao
profissional de salide chegar as causas do adoecimento e a
estabelecer um tratamento mais eficiente e eficaz®.

Nas dltimas décadas, € crescente a discussdo em torno
das doengas osteomusculares relacionadas ao trabalho,
principalmente devido ao aumento da prevaléncia desta
patologia nas mais diversas ocupagdes. Na década de 1950,
no Japdo, observou-se um aumento na prevaléncia de
trabalhadores acometidos por uma doenca chamada ‘sindrome
cervicobraquial’. Na Austrdlia, ao final da década de 1970,
houve uma explosdo de casos, considerados como ‘neurose
ocupacional’. Nas décadas de 1980 e 1990 houve o
aparecimento de epidemias da doenca tanto nos EUA como na
Suécia®.

No Brasil, as lesdes por esforcos repetitivos/distlrbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (LER/DORT)
comegam a ser identificadas na década de 1970. Em 1973,
essa patologia foi identificada em lavadeiras, limpadoras e
engomadeiras, recomendando-se que fossem feitas pausas de
trabalho para trabalhadores que desenvolviam atividades
intensas com as maos*.

Em 1986, o Instituto Nacional de Assisténcia Médica da
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as superintendéncias para que reconhecessem a tenossinovite
como doenca do trabalho, sendo que os digitadores,
mecandgrafos, datilégrafos, pianistas, caixas, grampeadores,
costureiras e lavadeiras, entre outras categorias, eram as que
freqlientemente se expunham a sobrecarga tendinosa e insercdo
muscular, ocasionando tal patologia.

Em 1991, o Instituto Nacional de Sequridade Social (INSS)
publicou as Normas Técnicas para Avaliagdo de Incapacidade.
Nelas estdo contidos os critérios de diagndstico e tratamento
e a descricdo de casos de LER em diversas ocupagdes:
digitadores, operadores de maquinas/computadores,
telefonistas, pedreiros, ajudantes de laboratério, técnicos
administrativos, entre outros.

Em 1993, 0 INSS publicou uma revisdo das Normas sobre
LER e ampliou o seu conceito, reconhecendo na sua etiologia,
além dos fatores biomecanicos, os relacionados a organizagdo
do trabalho. Importante ressaltar que, pela Portaria 3.214, de
8 de junho de 1978, foram aprovadas as Normas
Regulamentadoras (NRs), relativas a Seguranca e Medicina
do Trabalho, no Brasil. Atualmente, temos publicadas 33 NRs.
Destas, pelo menos duas trazem avangos importantes em
relacdo ao tema estudado nesta pesquisa. ANR 17 traz aspectos
da ergonomia e visa “estabelecer parametros que permitam a
adaptacdo das condicbes de trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar
um maximo de conforto, sequranca e desempenho eficiente”"'.
Para condicGes de trabalho estdo incluidos aspectos que dizem
respeito ao levantamento, transporte e descarga de materiais,
a0 mobiliario, aos equipamentos e as condigdes ambientais do
posto de trabalho e a prépria organizagdo do trabalho’.
Entretanto, nessa norma ndo ha nenhuma mencao quanto ao
controle ou a aspectos destinados a aumentar a participacao
do trabalhador nas defini¢des dos processos laborais.

Em novembro de 2005, foi aprovada a NR 32 (Portaria n°
485/05) que tem por finalidade “estabelecer diretrizes basicas
para a implementagdo de medidas de protecdo a seguranca e
asaude dos trabalhadores dos servigos de satide...””". Langando
um olhar critico sobre esta NR, percebe-se que ela contemplou
diretrizes somente sobre alguns aspectos na implementacdo
das medidas de protecdo contra os riscos, pois enfocou os
riscos bioldgicos, os quimicos e os das radiagdes ionizantes,
ficando algumas questdes sobre organizacdo dos postos de
trabalho como, por exemplo, deslocamentos, esforcos adicionais,
movimentagdo e transporte de pacientes e materiais, descritas
apenas nas DisposicOes Gerais da NR. Estas questdes, pouco
discutidas na NR, podem ser fatores decisivos no adoecimento
de muitos trabalhadores de enfermagem.

Algumas pesquisas apontam que as sintomatologias
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enfermagem estdo diretamente relacionadas a atividades
como, por exemplo, movimentagdo e transporte de pacientes;
banho de leito e percorrer grandes distancias durante o
desenvolvimento das tarefas®®'®"". Como situagdes
predisponentes ao desenvolvimento de distlrbios
musculoesqueléticos, sdo evidenciadas a fadiga e as condicGes
de trabalho' '3, e as condi¢des organizacionais e
ergondmicas'.

De acordo com a Instrucdo Normativa/INSS n°® 98/2003,
os fatores de risco para disturbios musculoesqueléticos podem
ser: grau de adequacdo do posto de trabalho a zona de atencdo
e a visdo; frio, vibracdes e pressdes locais sobre os tecidos;
posturas inadequadas; carga osteomuscular; carga estatica;
invariabilidade da tarefa; exigéncias cognitivas e fatores
organizacionais e psicossociais ligados ao trabalho.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, realizada em maio
de 2006, que apresenta a revisao e andlise critica de teses e
dissertaces acerca da tematica dos distlrbios
musculoesqueléticos em trabalhadores de enfermagem.

A coleta de dados teve como fontes principais os resumos
de teses de doutorado e dissertacdes de mestrado produzidas
no periodo de 1978 a 2004 e publicadas nos Catélogos da
ABEn e no Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES.

Para as publicagdes nos Catalogos da ABEn, realizamos a
busca nos descritores: salide ocupacional, coluna vertebral,
condigdes de trabalho, dor lombar, enfermagem ocupacional,
risco ocupacional, trabalhadores e trabalho. Para a busca no
Portal CAPES, utilizamos os descritores: salide do trabalhador,
salide ocupacional, enfermagem, musculoesquelético e
osteomuscular.

Selecionamos, inicialmente, todos os trabalhos que
apresentavam no titulo a tematica proposta neste artigo. Nos
titulos que ndo continham as palavras distlrbios
musculoesquelético ou osteomuscular e enfermagem, mas que
davam indicios de que essa teméatica poderia ser abordada ao
longo do trabalho, realizamos a leitura do resumo para que
ndo se perdesse nenhum estudo.

Para andlise dos dados, elaboramos um formulario contendo
as seguintes categorias: autor, ano de defesa, periodo e local
da pesquisa, objeto de estudo, problema de investigacdo,
objetivos, marco tedrico, método ou tipo de estudo, sujeitos,
estratégia de coleta dos dados, tratamento dos dados e
principais resultados. Apés a selecdo dos resumos, fizemos a
leitura critica dos mesmos, fazendo um mapeamento dessas
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS
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As teses e dissertacdes encontradas e identificadas, de acordo com os descritores referidos, estdo sumarizadas na tabela a

sequir.

Tabela 1 - Teses e dissertagdes publicadas nos catdlogos da ABEn e do Banco do Portal Capes, no periodo de 1978 a 2004,

Brasil.

AutorReferéncia Ano Escola
Enf

Método/
Técnica de coleta/
Populacdo

Resultados

Mauro'? 1977 UFRI

Alexandre'® 1987 UspP

Alexandre® 1993 USpP

Marziale' 1995 USP

Zeitoune'® 1996 UFRI

Rocha'’ 1997 UFMG

Amarante® 1999 UsP

Questionario. Andlise ergondmica.
Docentes de enfermagem.

Observagdo nos procedimentos de
transferéncia para leito/maca e vice-versa.
360 trabalhadores de enfermagem de
unidade de internagdo.

Entrevista e avaliagdo ergondmica.75
trabalhadores de enfermagem de um
hospital governamental.

Ndo especifica 0 método no resumo.
Trabalhadores de enfermagem de unidade
de internagdo cardiologia.

Questionario ergondmico. Cinematografia.
11 auxiliares de enfermagem de sala de
vacinas em um centro de saude.

Entrevista. Observacdo ergondmica do
ambiente de trabalho.Trabalhadores de
enfermagem de unidade de internacdo em
clinica médica.

Questionario. Lista Ergondmica de
verificagdo. 35 enfermeiras de centro
cirlrgico.

Os professores de enfermagem se encontram
em condicdes que caracterizam a fadiga
impropria no trabalho.

Os trabalhadores realizam os procedimentos sob
condi¢des desfavoraveis, equipe insuficiente e
equipamentos inadequados e sem manutengao.
Procedimento realizado por atendentes de
enfermagem; o método utilizado depende das
condigdes do paciente e do nimero de pessoas
disponiveis no momento.

Auxiliares e atendentes de enfermagem sdo mais
acometidos por cervicolombalgias. As dores nas
costas sdo produzidas principalmente por
movimentagdo e transporte de pacientes,
manutencdo de posturas inadequadas e estaticas,

mobilidrios e equipamentos inadequados.

Problemas identificados: dupla jornada, baixos
saldrios, relacionais, inadequagdo dos postos de
trabalho e niveis de iluminagdo e temperatura
inadequados. Elevada fregiiéncia de absenteismo-
doenca.

Profissionais do sexo feminino; tempo médio de
11 a 15 anos de trabalho no setor. Dor nas
costas em 90% dos trabalhados trabalhadores.
Fator de risco para dor lombar: postura adotada
para o procedimento. Os episddios de dor forte a
muito forte ocorriam ha mais de um ano, com
freqliéncia a noite e durante o trabalho na
vacinagdo.

89% dos trabalhadores referiram algum tipo de
algia vertebral. 71,4% dor lombar. Correlagdo
significativa (p<<0,05) entre dor nas costas, dupla
jornada de trabalho, mudanca de dectbito em
colchdo d'agua e higiene intima. A observagdo
evidenciou: incompatibilidade entre os espacos
existentes entre os leitos para atender a
necessidade de movimentos corporais dos
trabalhadores e manipulagdo de utensilios e
aparelhos nestes locais. Inadequagdo do
mobilidrio, utensilios e equipamentos quanto as
dimensdes, alturas das superficies, peso e
condigdes de funcionamento. Falta de avaliagdo
do esforco fisico por tarefa; auséncia de
padronizagdo das técnicas, posturas inadequadas
aumentam a sobrecarga fisica e o indice de dor
nas costas.

Ritmo de trabalho intenso. Tarefas que exigem
rapidez de raciocinio e precisdo; freqlientes
deslocamentos. Os enfermeiros estdo expostos
a cargas fisicas, quimicas, mecanicas, bioldgicas
e psiquicas.
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Autor Referéncia

Ano

Escola

Enf

Método/
Técnica de coleta/
Populagdo

Resultados

Guedes'®

Lemos'®

Fontes'

Radovanovic?®

Goes'

Moreira'

Rezende?'

Varela®

Murofuse?®

Goulart?*

Fremming®

2000

2001

2001

2002

2002

2003

2003

2004

2004

2004

2004

UER]

UFSC

UFBa

UEC

usp

UFRI

USsP

uspP

usp

usp

UFSM

Quantiqualitativa. Pesquisa
ergondmica. Andlise de discurso.
Questionario auto-aplicativo. Diagrama
de registro da localizagdo da dor
musculoesquelética. 19 auxiliares de
enfermagem de unidade ortopédica.

Epidemioldgico transversal.

Anamnese Clinico-ocupacional. Escala
de avaliagdo psiquica. 81 trabalhadores
de enfermagem com diagnéstico de
DORT.

Quantitativo, retrospectivo e descritivo.
Enfermeiros de um hospital de

reabilitacdo.

Ergonomia. Enfermeiros.

Ergonomia. Avaliagdo do ambiente de
trabalho e mobilidrio. Observagdo da
postura corporal. Formuldrio.

25 trabalhadores de enfermagem de
unidade de internagéo.

Documental. Formulario.
Levantamento das licencas médicas. 43

trabalhadores enfermagem.

Estudo seccional, descritivo.
Questionario. Entrevista.85 auxiliares
de enfermagem.

Qualitativo. Materialismo historico-
dialético. Entrevista semi-estruturada.
Observacdo. 25 trabalhadores de

enfermagem.

Documental. Quantitativo, descritivo.
Levantamento dos atendimentos aos
Trabalhadores. 4.307 trabalhadores de

enfermagem.

Questionario. Observagdo.
40 trabalhadores de enfermagem

Ndo especifica no resumo.

68,42% sexo feminino. Idade média 37,8 anos.
Escolaridade no nivel médio (47,35%), média de trabalho
de 9,6 anos e no setor 5,5 anos, com renda mensal de
9 saldrios. Horas livres sdo dedicadas a atividades
domésticas, ndo realizam “check-up” nem exames
periodicos. Posicdo em pé é freqiiente (84,25%), com
muito dispéndio de energia. Maior esforco fisico no
transporte e mobilizacdo dos pacientes. Necessidade
de melhoria nas condigdes de trabalho. Alta incidéncia
de sensagdo dolorosa relacionada a problemas
osteomusculares. A maioria ndo reconhece a relagdo da

dor com problemas de satde.

85% dos trabalhadores referiram, pelo menos, um
episodio de dor nos Ultimos seis meses. Intensidade da
dor: leve a insuportavel. A dor provoca alteragdes no
estado emocional. Todas as categorias e em todas as
faixas etarias percebem no trabalho as cargas psiquicas,

mas descartam a existéncia de fatores predisponentes.

Principal causa de absenteismo: osteomuscular (36%).
Déficit na participagdo do enfermeiro na contribuicdo
da ergonomia desde a concepgdo, conscientizagdo até

corregdo de fatores de risco.

Elaboragdo de um instrumento para avaliar os riscos
ergonémicos durante os procedimentos de
movimentagdo e transferéncia de pacientes. Os
resultados indicaram que o instrumento podera
contribuir para um melhor planejamento da assisténcia

de enfermagem.

Ambiente: espagos restritos no banheiro, mobilidrios
com altura fixa incompativel que provocam a adogdo
de posturas inadequadas. Postura: as atividades que
mais causam adogdo de postura inadequada e por
maior tempo sdo a mudanga de dectbito (8'33") e o
banho de leito (4'59"). 100% dos enfermeiros e
97,70% dos auxiliares relatam dor na coluna (lombar

e cervical).

Principais fatores de risco para DORT sdo os de natureza
organizacional e ergondmica. As DORTSs foram atribuidas
as condigdes inadequadas de trabalho.

21,57% referiram dorsalgia ndo especificada e dor
lombar baixa. A maioria dos auxiliares de enfermagem
ndo identifica os riscos fisicos no trabalho.

Posturas incorretas, manipulagdo de peso excessivo e
repetitividade resultam na reducdo ou impedimento do
exercicio das atividades ocupacionais. As mudangas
sdo insuficientes com relagdo a garantia de condicées
dignas de trabalho. Falta de orientacdes relativas as

lesdes por esforcos repetitivos.

11,85% doengas do sistema osteomuscular (segunda
maior causa). 55,7% possuem vinculo temporario de

trabalho.

Significancia estatistica associada a dor nas costas e
postura inadequada no trabalho.

Proposicdo de redesenho dos equipamentos de
elevacdo e transferéncia de pacientes.
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