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REFLEXAO

REFLECTION - REFLEXON

AMBIENTE HOSPITALAR SAUDAVEL E SUSTENTAVEL NA
PERSPECTIVA ECOSSISTEMICA: CONTRIBUICOES DA
ENFERMAGEM

Healthy and sustainable clinical environment in the ecossystemic perspective:
contributions of the nursing area

Esc Anna Nery(impr.) 2010 jul-set; 14 (3): 599-604

Ambiente hospitalario saludable y sustentable en la perspectiva ecosistémica:
contribuciones de la enfermeria

Jacqueline Sallete Dei Svaldi' Hedi Crecencia Heckler de Siqueira®

RESUMO

Este texto propde uma discussdo sobre o ambiente hospitalar saudavel e sustentavel destacando-se as contribuicdes da
enfermagem nesse processo. As bases filoséficas encontram-se ancoradas na teoria ecossistémica que analisa as sensibilidades
necessarias para entender a natureza e os elementos estruturantes do ambiente/espaco hospitalar. Enfatiza-se a forca aglutinadora
das Unidades Produtivas que, de maneira interdependente e inter-relacionada, devem buscar o espaco sustentavel e saudavel
através da cooperacdo, flexibilidade e parceria dos elementos constituintes. Reitera-se que a realimentacdo constante do
conhecimento, envolvendo de forma sistémica todas as Unidades Produtivas, pode facilitar as atualizagBes necessérias para
acompanhar as modifica¢Ses e transformagdes do espago e, assim, do préprio cosmos. Compreende-se que o profissional de
enfermagem, ao favorecer a construgdo de inter-relagdes em um processo de interconexdes, pode ser o agente de transformacao
e representar os nds conectivos que tecem a rede viva da organizagdo do ambiente hospitalar, levando-o a sustentabilidade e a

ser mais saudavel.

palavras-chave: Ambiente de Instituicdes de Saude. Ecossistema. Sistema de Sadde. Enfermagem.

Resumen

Se propone una reflexion del ambiente hospitalario saludable y
sustentable destacando las contribuciones de la enfermeria en
este proceso. Las bases filoséficas se encuentran arraigadas
en lateorfa ecosistémica que analiza las sensibilidades necesarias
para entender la naturaleza y los elementos de estructura del
ambiente/espacio hospitalario. Enfatiza la fuerza aglutinadora
de las Unidades Productivas que, de manera dependiente y
relacionada entre si, deben buscar el espacio sustentable y
saludable a través de la cooperacion, flexibilidad y union. Reitera
el feedback constante del conocimiento, envolviendo
sistémicamente todas las Unidades Productivas, puede posibilitar
las actualizaciones necesarias para acompafiar las
transformaciones del espacio/cosmos. El profesional de
enfermerfa, al favorecer la construccion de relaciones en un
proceso de conexiones entre si puede ser el agente de la
transformacion y representar los nudos conectores que tejen
la malla viva de la organizacion del ambiente hospitalario, lo
llevando a la sustentabilidad y a ser mas saludable.

palabras clave: Ambiente de Instituciones de Salud.
Ecosistema. Sistemas de Salud. Enfermeria.

Abstract

This discussion is about a healthy and sustainable hospital
environment pointing out the nursing contributions in this
process. The philosophical bases are anchored on the echo
systemic theory which analyses the necessary sensibilities to
understand nature and the structural elements of the hospital
environment/space, and the joining forces of the Productive
Unities by the cooperation, flexibility and partnership of the
constituent elements. It is reaffirmed that the continuous
feedback of the knowledge, involving in a systemic form all the
Productive Unities, may favors the necessary up dates to
accompany the modifications and transformations of the space
and the cosmos itself. It is understood the nursing professional,
when favoring the construction of interrelations in a process
of interconnections can be the transforming agent and
represent the connective knots which weave the net of the lively
organization of the hospital environment, leading it to a more
sustainable and more healthy one.

keywords: Health Facility. Environment. Ecosystem Health
Systems. Nursing
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INTRODUCAO

O trabalho nas instituicGes/organizacdes, na conjuntura
do mundo globalizado com seus principios de interligacdo,
expansdo acelerada desde o inicio do século XXI, exige de
maneira significativa trabalhadores voltados para o
conhecimento. As regras rigidas, predeterminadas, lineares ao
cederem lugar para aflexibilizagdo, a lealdade, a inteligéncia
e, sobretudo, para a criatividade, podem iniciar um processo de
uma nova ordem social capaz de propagar-se e tomar dimenses
de instabilidade positiva e provocar a (re)organizacdo sistémica
e, assim, produzir uma nova forma de pensar e agir institucional.
Alealdade, a responsabilidade, a inteligéncia e a criatividade
representam os maiores insumos das instituices/organizagdes
do conhecimento porque sdo capazes de transformar, através
de seus trabalhadores, o trabalho em relagdes de cooperagdo e
parceria e, desta forma, instituir, por meio da educagdo/
aprendizagem, a estruturacdo de ambientes interdependentes,
propicios para a propagacdo e fortalecimento da criatividade.!

Entende-se por ambiente hospitalar, na linguagem
ecossistémica, o lugar/espaco/territério, no qual os
trabalhadores da salde, formados por diversas categorias,
atendem as inimeras necessidades de satde dos usuarios, 0s
quais buscam, de forma individual ou coletiva, os servicos e
a¢Bes nos niveis da promogdo, prevencdo e recuperacao da
salde. Esse espago é formado por um conjunto de elementos
fisicos e sociais interdependentes,? integrados, inter-
relacionados, em que as redes humanas formam e constituem
a cultura prépria desse territorio em busca de ambientes mais
harmoniosos, saudaveis e sustentveis.

A sustentabilidade pode ser considerada uma nova
forma de produzir sem trazer prejuizos ao espago e nem aos
seres humanos envolvidos no processo e, indiretamente, a
sociedade em geral. Ela deve apoiar-se nos principios da
satisfacdo das necessidades do ser humano, e ndo simplesmente
no poder econdmico. Atualmente tem-se orientages’ que se
baseiam na constru¢do do aprendizado e na implementagdo
de estruturas de tomada de decisdo nas organizacdes para
torna-las mais sustentaveis. Elas indicam os resultados a serem
obtidos e apontam os meios para alcancar a maturidade
organizacional. Entretanto, ndo orientam os processos a serem
sequidos para alcancar a sustentabilidade.

A instituicdo/organizacao hospitalar vista como um
sistema social dinamico representa uma totalidade que, através
de suas relagGes sociais, busca o aporte de parceria para a
realizagdo dos processos produtivos de forma integrada. Por
ser de natureza dindmica e complexa, ela precisa fundamentar-
se em um referencial que Ihe permite realizar adequagoes e
transformac@es, utilizando a competéncia, a intuicdo e a
criatividade do ser humano que é capaz de estabelecer relacées
e dinamizar o espago que ocupa.* Assim, a sustentabilidade do
ambiente ecossistémico, ao apoiar-se nos principios da
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parceria, constroi-se sob diferentes aspectos de um mesmo
padrdo de organizagdo, como 0s ecossistemas se organizam,
para maximizar a sustentabilidade do espago/lugar/territério.

Esse referencial sistémico norteador encontra-se
apoiado em diversos autores*>478% e possui algumas
caracteristicas definidoras, tais como: interdependéncia,
diversidade, parceria e reciclagem, que ao serem aplicadas,
podem construir resultados benéficos e significantes, obtidos
no coletivo. Além dessas caracteristicas cita-se a flexibilidade
que permite as adequagdes necessarias para introduzir as
inovagBes no atendimento da complexidade e da dinamicidade
resultante das inter-relagdes dos processos socioculturais na
busca do equilibrio —a sustentabilidade.

Ha relevancia da discussdo a respeito do ambiente
hospitalar saudavel e sustentvel, na perspectiva ecossistémica,
e aabordagem das contribuicdes da enfermagem nesse processo
encontra-se ancorada na complexidade>*'® e na importancia
que esses conceitos possuem na sua esséncia e o que Sdo
capazes de revelar nas inter-relagdes subjacentes das unidades
constituintes da totalidade do espaco de forma criativa e
inovadora para todo o sistema. A complexidade é entendida,
neste contexto, pelos processos de interconexdes, que
favorecem o surgimento de novas estruturas.'

Considera-se que a reflexdo podera ser de expressivo
valor a todo conjunto hospitalar ecossistémico e, principalmente,
para a enfermagem, pois, percebe-se, ainda que empiricamente,
que esse grupo de trabalhadores no cotidiano do seu trabalho,
ndo se apreende como o agente capaz de interferir
positivamente na construgdo do seu proprio ambiente/espaco.
Deste modo, ndo avalia o alcance do significado do seu préprio
trabalho e sua capacidade intrinseca. A pratica mostra que a
enfermagem constréi um processo produtivo expressivo na area
da saude hospitalar, toma decisGes coerentes e rapidas,
conjuntamente com outros profissionais, ou, até mesmo, de
forma independente, contribui de maneira significativa para a
manutencdo e a recuperagdo da vida, e, no desenvolvimento do
processo produtivo, conhece, praticamente, todos os elementos
constituintes do espago hospitalar. Enfim, talvez seja necessario
provocar na enfermagem a instabilidade/questionamentos para
fazé-la perceber que é agente de a¢do, manutengdo, construgdo
e transformagdo do seu espago/ambiente e que € capaz de
produzir/lancar uma nova forma de pensar e agir. E importante
fazé-la perceber que possui a energia/forca/capacidade/poder
de promover nos ambientes de trabalho o surgimento de novas
e emergentes estratégias sistémicas aos problemas que se
apresentam e, consequentemente, de construir um ambiente
saudavel e sustentavel. Nessa discussao, deve-se considerar
que

As coisas a que as pessoas prestam atencdo sdo
determinadas pelo que essas pessoas sdo enquanto
individuos e pelas caracteristicas culturais de suas
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frequéncia de uma mensagem que vai fazé-la ser
ouvida por elas; é o fato de a mensagem ser ou ndo
significativa para elas"'%.

Com base no exposto, objetiva-se discutir sobre o
ambiente hospitalar saudavel e sustentavel na perspectiva
ecossistémica e as contribuigdes da enfermagem nesse
processo.

AMBIENTE HOSPITALAR ECOSSISTEMICO

O ambiente/espago é um lugar construido pelos
elementos fisicos da natureza, que, através de processos
particulares e individuais, inclusive com uma determinada
conformagdo e regidos por padrdes culturais especfficos,
originam a forma particular de viver aos seres que o ocupam.?
Essas caracteristicas constituintes do espago/ambiente de um
lugar especifico conduzem a apreender a importancia que a
cultura é capaz de exercer sobre a sua conformacdo. Ela, ao
interpor-se entre os meios disponiveis ao ser humano, neste
espaco, é capaz de modifica-lo e transforma-lo de tal maneira
que se torna Unico, particular do grupo que o ocupa. Portando,
a cultura de um ambiente hospitalar se expressa em uma
dimensdo social, pois é o resultado das formas encontradas,
pelos diversos grupos que se ajustam nesse espago, para
satisfazer as suas necessidades.

Para entender o ambiente hospitalar, na perspectiva
ecossistémica, torna-se necessario considera-lo como um
sistema social dindmico composto por uma diversidade de
elementos, que se inserem, costituem a totalidade, se inter-
relacionam e, em conjunto, buscam alcancar a eficiéncia
institucional desse espaco. Por conseguinte, 0 espago/ambiente
na dimensdo ecossistémica € um todo integrado constituido
pelos aspectos fisicos e sociais que se manifestam em
constante interacdo e comp8em os elementos estruturantes
desse lugar. Esses podem ser concebidos como as Unidades
Produtivas de trabalho/servicos. Essas unidades produtivas
sdo os nlicleos estruturantes de um hospital, compostas pelos
elementos fisicos: area fisica, equipamentos hospitalares,
mobilidrio, fluxogramas de processos de trabalho,
metodologias, software e informatica; e pelos elementos
sociais: equipes multiprofissionais, conhecimento, informagdo
e comunicagdo, que, de forma interdependente, se inter-
relacionam e constituem o todo da instituicdo/organizacdo
hospitalar e buscam produzir salde.

Os profissionais da equipe multiprofissional, através
do conhecimento especifico, particular e singular, promovem
aassisténcia a salide de usuarios que poderdo ser do Sistema
Unico de Satide (SUS), particulares e ou conveniados. Eles
sdo 0s responsaveis pela operacionalizagdo do processo
produtivo e pela busca expressiva de resultados. Além da
assisténcia que prestam aos usuarios, ao tratar-se de um
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extensdo que se processam nos seus ambientes. Assim,
promovem a assisténcia a saude, educam, produzem
conhecimento e transformam realidades a partir da interface
com os clientes internos e externos.

Na perspectiva ecossistémica, cada Unidade Produtiva,
em relacdo a totalidade, representa um sub-sistema do sistema
maior."*>% Cada sub-sistema € um microssistema, € 0 conjunto
de microssistemas forma o meso e macrossistema.” O conjunto
de elementos, estruturantes dessa realidade, ao relacionar-se
entre si, € capaz de construir verdadeiras redes no espaco/
ambiente em que co-habita e desenvolver-se de forma
harmoniosa, saudavel na busca pela sustentabilidade. Essas
redes encontram-se unidas através de nés que lhe ddo
consisténcia, firmeza, estabilidade, sequranca e podem ser
considerados os elos conectivos’ que interligam os elementos
constituintes das Unidades Produtivas que reforcam as relacées
entre elas.

Ambiente hospitalar ecossistémico saudavel e
sustentavel

Pensar, no momento, 0 ambiente hospitalar saudavel e
sustentavel em uma concepgdo ecossistémica é conceber o
trabalhador, sua atuagdo na Unidade Produtiva e as inter-
relacdes que estabelece com a totalidade organizacional
enquanto explora as possibilidades que o espaco lhe oferece
para exercer o seu trabalho/atividade. Para realizar a sua
atividade, faz valer-se de referenciais de outras disciplinas
capazes de auxilia-lo na elaboracdo e compreensdo da realidade
que vivencia.

Os trabalhadores, ao buscar a eficiéncia de sua Unidade
Produtiva, precisam, de forma permanente, proceder a
reciclagem da aprendizagem e promover nas relacdes pessoais
€ nos processos produtivos o feedback. Nas relagdes pessoais, é
essencial o cultivo e o fortalecimento dos valores dos seres
humanos, entre os quais, o respeito, a gentileza, a amorosidade,
a humanidade, o desvelo e a justica. Portanto, construir um
espaco saudavel requer ter como objetivo principal valorizar a
vivéncia de cada momento, respeitar a diversidade, disseminar
alegria, prazer e desejar a realizacdo pessoal e profissional de
todos. Quanto aos aspectos fisicos ou materiais, & importante
que ndo existam residuos, tudo deve ser aproveitado na busca
da sustentabilidade' a ser alcangado através do esforco no
coletivo.* Assim, a reciclagem deve envolver o controle, o
desperdicio, a area fisica e a forma correta de uso de todos os
materiais e equipamentos necessarios, para realizar a
assisténcia/cuidado ao cliente, considerados coadjuvantes na
manutencdo da vida. O uso inadequado pode comprometer a
acdo positiva da assisténcia/cuidado.

Flexibilidade é a capacidade, a competéncia de
recuperar o equilibrio do sistema em momentos de turbuléncia
ocasionada por alguma variavel inadequada e que provocou a
desestabilizacdo do sistema."® Para a enfermagem, essa
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sdo numerosos nos ambientes e pela caracteristica da profissdo
nem sempre existe flexibilidade para entender as necessidades
de cada umdo grupo, € isso, muitas vezes, pode causar conflitos
extremos. Os conflitos podem provocar, na convivéncia do
conjunto, desde a agressividade até a apatia e desinteresse
pela busca da eficiéncia. Os conflitos necessitam ser tratados
cuidadosamente para que se encontre o equilibrio e, assim, se
ofereca as pessoas um ambiente harmonioso e saudavel.
Acredita-se que esta caracteristica, ao ser utilizada, podera
alavancar nos ambientes um clima harménico e produzir um
espaco de vivéncia e trabalho saudavel.

A diversidade manifesta-se de maneira constante no
ambiente hospitalar, tanto na constituicdo da multiplicidade
de grupos profissionais que nela exercem as suas atividades
profissionais como pelos inlimeros meios e estratégias utilizadas
para alcancar os propésitos que a instituicdo/organizacdo se
propde. Torna-se necessario buscar entender essa
complexidade>*'® existente nos ambientes de atencdo
hospitalar para que sejam encontradas solu¢des mais rapidas
e satisfatérias aos problemas que se apresentam nas relacées
internas e externas a instituicdo/organizacdo.

Grande parte dos profissionais que trabalham nas
instituicdes/organizacdes hospitalares desconhece ou ndo
utiliza as experiéncias advindas da diversidade para
enriquecer o seu conhecimento através da construcao
coletiva a qual permite encontrar na diversidade solucdes
criativas e inovadoras. A composicdo de determinado
sistema, através da significativa diversidade de pessoas,
pensamentos, instrumentos, fluxogramas, metodologias,
técnicas e tecnologias, possibilita encontrar solucdes
emergentes aos problemas detectados, que, muitas vezes,
com menor dispéndio de insumos torna o ambiente
sustentdvel e mais saudavel. Enfim, é recomendavel valer-
se do conceito chave, definidor do trabalho da enfermagem,
o ‘cuidado’, pois traz no seu conjunto o planejar, executar,
verificar, educar corrigir, mudar e transformar,
positivamente, as vivéncias e os ambientes.

A concepcdo sistémica é capaz de aumentar a
dinamicidade do espaco hospitalar como um todo, pois

0 que pode ser proposto dentro de uma concepgao
sistémica é a dindmica do sistema e a forma de
melhora-la como um todo, levando em consideragdo
0 contexto sdcio-econémico-polftico da sociedade
na qual a organizagao se encontra. E preciso manter
a coeréncia com a sociedade porque ela é formada
por seres humanos, que possuem historias proprias,
diferentes, individuais, complexas, contendo uma
forca intrinseca, com capacidade de grandes
transformacdes que, habilmente, conscientizadas
criticamente, tornam-se capazes de construir
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constante, conforme as necessidades e as exigéncias
da coletividade”**,

Assim, ao serem consideradas as caracteristicas de
sustentabilidade, as necessidades do conjunto da enfermagem
e a sua capacidade construtiva de ideias, € possivel promover
verdadeiras redes vivas no espago/ambiente em que co-habita,
desenvolvendo um clima no ambiente de trabalho mais
satisfatorio, eficiente e, assim, de forma mais harmoniosa e
saudavelfisica, psiquica, social e espiritualmente, construir um
produzir e viver melhor.

Reitera-se que o ser humano/trabalhador da area
da saude, em especial o da enfermagem, necessita buscar
tecnologias que possam favorecer as rela¢des no produzir e
viver de forma sustentdvel/saudavel em ambientes
hospitalares por ser “um processo que permite satisfazer
as necessidades [dos elementos e dos conjuntos nos
ambientes sociais e, nestes, as hospitalares e culturais] da
populacdo atual sem comprometer a capacidade de atender
as geragdes futuras "'

CONTRIBUIGOES DA ENFERMAGEM

Quanto a profissdo de enfermagem, verifica-se, em uma
percepcao empirica da realidade, que esta possui sua cultura
enraizada no comando hierdrquico e determinado, quanto ao
modo de pensar, organizar e desenvolver o trabalho." Os
enfermeiros sdo preparados desde a academia e, ap6s, no
mundo do trabalho, a aceitar o cumprimento de tarefas
predeterminadas, em um modelo metodolégico,
preferentemente estético e inalterado de obediéncia.

Este modelo, produzido e reproduzido ao longo dos
anos, geralmente na maioria das instituicbes de ensino e
hospitalares, ao ndo ser questionado, traz consequéncias, em
um primeiro momento, ao aprendizado do académico de
enfermagem, quanto ao que é poder e como implementar as
relagdes de poder no mundo do trabalho. Este, como profissional,
pode ter a sua salide afetada tanto fisica como psiquica, social
e até espiritual e, de maneira interdependente, também, atingir
a eficiéncia produtiva e a sustentabilidade do ecossistema
hospitalar. Entdo, ao considerar todas as relagdes produzidas
no ecossistema hospitalar e os resultados alcangados, estes
podem ser positivos ou ndo. Entretanto, € necessario considerar
o resultado no seu conjunto porque o todo € maior do que a
soma das partes.">® Para proceder a ruptura desse ciclo cultural,
€ necessaria a conscientizagdo dessa vivéncia deterministica,
recheada de submissdo e obediéncia, que ndo satisfaz e deixa
o profissional de enfermagem insatisfeito consigo mesmo e
com o seu pensar e fazer. Deve haver o rompimento desse
modelo, na sua raiz no questionamento, e dar-se conta do que
estd acontecendo para encontrar respostas criativas e
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Diante do exposto, e considerando os avangos do
conhecimento, talvez seja 0 momento de arquitetar outra forma
no produzir e viver para os profissionais da enfermagem para
que esta se torne mais saudavel e sustentavel e, por consequinte,
aos demais profissionais das diversas unidades estruturantes
da instituicdo hospitalar. Acredita-se nesta possibilidade, pois
¢ dado ao ser humano e, portanto, aos profissionais de
enfermagem, através das relagdes sociais e formagdo de redes
vivas, a capacidade de pensar e encontrar novas formas de ser
e de estar nos ambientes hospitalares,* inspirando-se na
estruturagdo dos ecossistemas naturais. Compreende-se, entdo,
que no ambiente hospitalar, o profissional de enfermagem pode
ser 0 agente de transformagdo da realidade vivenciada e, em
um processo de interconexdo e aprendizado imbricado, favorecer
a construgdo do fazer dos demais trabalhadores,” desta forma,
em um crescente e constante interagir, promover um circulo
virtuoso benéfico, levando a sustentabilidade dos sistemas
singulares e coletivos.

Ao considerar o profissional de enfermagem, no
ambiente hospitalar, como um dos elementos constituintes da
rede viva do ambiente e, que ao ser perturbado’ pode promover
a comunicagdo e gerar criativamente significados no seu préprio
conjunto/sistema é de se pensar, também, que este pode
influenciar no aprendizado e liberdade na construgdo e
reconstrucdo continua de todos os demais trabalhadores*, nos
seus processos produtivos, sub-sistemas, meso e
macrossistemas.” Entdo, por ter o profissional de enfermagem
a capacidade de pensar, elaborar respostas aos problemas
emergentes e agir criativamente na busca do equilibrio, para si
e para os demais conjuntos’, considera-se este o encontro da
sua esséncia, o sentido da propria vida e vivéncia como
trabalhador, que é o de produzir o bem comum de maneira
constante no ambiente em que vive e trabalha. Esses conceitos
encontram apoio em um pensador sistémico ao afirmar

Quando as pessoas modificam as instrugdes que
recebem, esto respondendo criativamente a uma
perturbagdo, pois é nisso que reside a esséncia da
vida. Com suas respostas criativas, as redes vivas
dentro da organizagdo geram e comunicam
significados, afirmando a sua liberdade de recriar-
se continuamente. Até mesmo uma resposta passiva,
ou de “agressividade passiva”, é um modo pelo qual
as pessoas manifestam sua criatividade. A
obediéncia estrita s6 pode ser obtida a custa da
vitalidade das pessoas, que sao entao transformadas
em robds indiferentes e apdticos''?.

0 ambiente hospitalar, para ser saudavel e sustentével,
ndo pode comprometer a vitalidade das pessoas, sua criatividade,
seu desejo de realizar-se com base nas suas potencialidades,

Hospital na perspectiva ecossistémica.

Svaldi JSD, Siqueira HCH

pessoas e profissionais. Portanto, a afirmativa’ convida a refletir
sobre o contexto atual das instituigdes/organizacbes de salde
e, em especial, do ambiente hospitalar, caracterizado e
influenciado, principalmente, pela interconexdo promovida
pelos trabalhadores que formam redes' vivas através da
estruturacdo, organizagdo e promog¢do do seu processo
produtivo.

E com base nesse ponto de partida que se torna
necessario o abandono da obediéncia incontestavel nas
instituices e, até mesmo, o uso da ndo contestacdo e a ndo
forca, porque esse novo posicionamento pode ser capaz de
gerar um emergente modelo, mais satisfatdrio de significados,
suscitar respostas e solu¢des no ambiente da enfermagem e
dos demais trabalhadores no espaco hospitalar. Assim, ao
promover a vitalidade da enfermagem e dos outros
trabalhadores, fazendo com que estes se sintam parte do
conjunto, responsaveis pela construcdo final dos processos, o
resultado na rea da salde se torna mais significativo, pois
incentiva o sentimento de pertencimento.'?

Nesta reflexdo, cabe salientar que todas as a¢Ges
produzidas pela enfermagem e demais trabalhadores no
ecossistema hospitalar deve ser empreendida com a finalidade
de promover e manter a saude, ou seja, a propria vida. Entdo,
a enfermagem, ao abandonar o determinismo e a imposicdo
de regras rigidas, predeterminadas, lineares nas acdes
exercidas de forma singular e coletiva nas instituicGes, e ao
utilizar as caracteristicas da sustentabilidade como a
interdependéncia, reciclagem, parceria, flexibilidade e
diversidade, constréi-se com maior autonomia no seu pensar e
fazer.

Ressalta-se que a enfermagem, ao promover este
pensamento e consequir incorporar estas caracteristicas do
ser saudavel e sustentavel, no seu ambiente de trabalho, pode
estar gerando uma condicdo de capacidade energética ao seu
conjunto profissional e aos demais trabalhadores e, assim,
representar os nos conectivos* que tecem a rede’ viva da
instituicdo/organizagdo hospitalar, enquanto promove uma
maneira particular/singular de ser e fazer enfermagem.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao discutir sobre o ambiente hospitalar na
perspectiva ecossistema, emerge e torna visivel uma teia
de interconexdes entre o trabalho/trabalhadores e o espaco/
Unidade Produtiva na qual atua. Para compreender a
complexidade™>'® que esse espago comporta, é necessario
aprofundar o aprendizado para ampliar os conhecimentos,
as tecnologias e habilidades e encontrar formas saudaveis
e sustentaveis de produzir. A aprendizagem permanente
no, pelo e para o trabalho no ambiente hospitalar pode
desencadear um processo participativo entre as Unidades

™ 1 . P \
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questdes singulares e coletivas, construidas de maneira
criativa e inovadora, pelo conjunto dos trabalhadores da
instituicdo/organizagdo.

A procura da mudanca na légica do modelo
econdmico existente — que busca acumulagdo de capital —
para o bem maior que é o de servir as pessoas e manter as
instituicdes, vem ao encontro do modelo ecossistémico. A
meta desse modelo é garantir a eficiéncia produtiva, pois a
sua conquista tem como significado maior o cuidado da
manutencdo da vida das pessoas e a sustentabilidade das
instituicdes, comunidades e regido, portanto torna-las mais
saudaveis.

Os profissionais de enfermagem, ao compreender
essa responsabilidade, podem se sentir instigados a buscar
formas mais criativas e inovadoras de ser e estar nestes
contextos. O momento de inovagdo precisa ser de coragem,
lealdade, responsabilidade e ética para criar e recriar
processos, através da complexidade da prépria vida. Para
produzir e viver bem, é necessario favorecer o equilibrio da
totalidade das dimensdes do ser humano, biopsicossocial e
espiritual e, consequentemente, do espaco em que vive.

Reitera-se que a enfermagem, ao utilizar as
caracteristicas sistémicas da sustentabilidade, como a
interdependéncia, parceria, flexibilidade, diversidade e
reciclagem, no cotidiano do seu trabalho nas Unidades
Produtivas, pode ser um agente de transformaggo do seu préprio
ambiente. Essa transformagdo compreende um novo modo de
produzir e viver através do trabalho, portanto um novo modlus
vivendi. O novo espago deve primar pela amorosidade,
solidariedade, compreensdo, cooperagdo, criatividade e,
especialmente, o produzir no coletivo através da aprendizagem
permanente no, com e pelo trabalho. A vitalidade advinda desse
novo modus vivendida enfermagem podera influenciar todas
as Unidades Produtivas a tornarem-se sistemas mais saudaveis
e sustentaveis porque, pela interdependéncia sistémica, a
natureza do todo é sempre diferente da mera soma de suas
partes, e o todo influencia nas partes e as partes sofrem
influéncia do todo."*%*'> A mudanca encontra maior aceitado
quanto maior for a significacdo desse processo para o
trabalhador e, por isso, a estratégia a ser usada [...] “se resume
em tornar o processo de mudanca significativo para as pessoas
desde o comego, em asseqgurar a participacdo delas e em
proporcionar um ambiente em que a criatividade delas possa
florescer 2, Essa é a forma que o ser humano necessita para
sentir-se Util, prestigiado, bem-quisto porque assim a sua
autoestima transporta-o para o sentir-se bem, sentir-se
realizado, feliz. Esse novo modus vivendideve ser o resultado
de uma nova forma relacional humana no, pelo e para o trabalho
cuja base se encontra ancorada no conhecimento e na
competéncia, e ndo mais na for¢a, no poder econémico, porque
toda riqueza é produto do pensamento criativo e do trabalho

Esc Anna Nery(impr.) 2010 jul-set; 14 (3): 599-604
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