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REFLEXAO

REFLECTION - REFLEXION

TEORIA EGO-ECOLOGICA E O ESTUDO DA IDENTIDADE SOCIAL -
APLICABILIDADE EM PESQUISAS DE ENFERMAGEM

The ego-ecological theory and the study of the social identity applied to nursing
research

Esc Anna Nery (impr.)2011 out-dez; 15 (4):825-832

Teoria egoecoldgicay el estudio de la identidad social - aplicabilidad en la investigacién
en enfermeria

Rosane Mello' Ant6nia Regina Ferreira Furegato®

RESUMO

A enfermagem vem trilhando caminhos teérico-metodolégicos mais sensiveis para desenvolver um conhecimento que discuta,
analise e fundamente sua pratica cotidiana. O objetivo deste texto foi refletir sobre as bases metodoldgicas e a aplicagdo da Teoria
Ego-ecoldgica nas pesquisas em enfermagem. Por este caminho, é possivel conhecer a identidade do individuo, suas peculiaridades
e sua realidade, através das representagdes que ele possui acerca de si mesmo, de seus grupos de pertencimento e da sociedade.
ATeoria Ego-ecoldgica entende a identidade como um modo de construgdo da realidade, a partir do qual o mundo exterior funde-
se ao mundo interior a partir da histéria de vida do individuo. A analise Ego-Ecoldgica permite compreender o cliente e suas
complexidades e paradoxos e as relagdes que estabelece no contexto da familia, do trabalho, do lazer e nas situagdes sociais no

espago micro ou macrossocial.

Palavras-chave: Pesquisa em enfermagem. Pesquisa qualitativa. Relagdes interpessoais. Identificagdo social.

Abstract

Nursing has been through theoretical and methodological paths
more sensible to the development of a kind of knowledge that is
able to discuss, to analyze and provide a basis to its daily practice.
This text aims to discuss the methodological basis and the
application of the ego-ecological theory in nursing research.
According to this theory it is possible to know the individual's
identity, its peculiarities and its reality, by means of his/her self-
representations and the representations (s)he has about his/her
social groups. The ego-ecologic theory sees identity as a reality
construct in which the outer world and the inner world merge in
face of the individual history. The ego-ecological analysis allows
one to understand the client and his/her complexities and
paradoxes and the relations established on family, work, leisure
and micro-social and macro-social levels.

Keywords: Nursing research. Qualitative research. Interpersonal
relations. Social identitification.

Resumen

La enfermeria pasa por caminos tedricos y metodolégicos
mas sensibles para desarrollar los conocimientos para discutir,
analizar y fundamentar su practica cotidiana. El objetivo de este
texto es reflexionar sobre las bases metodoldgicas y la aplicacion
de la Teorfa Egoecoldgica de investigacion en enfermerfa. A
través de esta forma, es posible conocer la identidad del
individuo, su propia cultura y realidad a través de las
representaciones que tiene sobre sfmismo, su pertenencia a grupos
yla sociedad. La teorfa Ego ecoldgica comprende la identidad como
una forma de construir la realidad, desde que el mundo exterior
venga a unirse con el mundo interior de la historia de vida de la
persona. El andlisis Eqo Ecolégica permite comprender al cliente y
sus complejidades y paradojos y las relaciones que se establecen
dentro de la familia, del trabajo, del ocio y las situaciones sociales en
el espacio micro o macro social.

Palabras clave: Investigacion en enfermerfa. Investigacion
cualitativa. Relaciones interpersonales.|dentificacion social.
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INTRODUCAO

Ao longo do tempo, a enfermagem vem trilhando varios
caminhos tedrico-metodoldgicos e continua buscando métodos
mais sensiveis para desenvolver um conhecimento que discuta,
analise e fundamente a pratica cotidiana da enfermagem. Neste
sentido, acredita-se que a pratica (ciéncia), e a arte
(criatividade) constituem a forca da enfermagem a procura de
novos paradigmas, novos rumos e de novas linguagens, inclusive
na arte de pesquisar.'

Este estudo apresenta a proposta metodoldgica de
Marisa Zavalloni?, psicdloga social canadense. Trata-se do
referencial tedrico-metodologico “Teoria ego-ecoldgica”, que
€ uma das vertentes da Teoria das Representacdes Sociais.
Através desta metodologia, € possivel conhecer a identidade
do individuo, suas peculiaridades e sua realidade, por meio das
representacOes que ele possui acerca de si mesmo, assim como
do seu grupo de pertencimento. Vale destacar que a Teoria
Ego-Ecoldgica possibilita a compreenséo mais profunda ndo s6
do individuo que precisa de ajuda, mas também de todo o
ambiente histérico e cultural envolvido no processo salde/
doenca, otimizando o cuidar em enfermagem.

0O objetivo, portanto, deste texto é apresentar uma
reflexdo sobre as bases metodoldgicas para a aplicagdo da
Teoria Ego-ecoldgica nos estudos e pesquisas em enfermagem.

A ENFERMAGEM E A TEORIA DAS
REPRESENTACOES SOCIAIS

A investigacdo cientifica no Brasil iniciou-se com a
criacdo da Escola de Enfermagem do Departamento Nacional
de Saude Publica (DNSP), em 1923. Concretizou-se em 1932
com a criagdo do primeiro veiculo de divulgacdo de informagdes
de enfermagem, os “Annaes de Enfermagem”, que desde 1954
passou a se chamar Revista Brasileira de Enfermagem —
REBEn.?

A Associagdo Brasileira de Enfermagem (ABEn) teve
importante papel, organizando, entre 1956 e 1958, o primeiro
estudo sistematizado que recebeu o titulo de “Levantamento
de Recursos e Necessidades em Enfermagem”. Esta
investigacdo foi realizada com o apoio da Fundacdo Rockefeller,
da Organizagdo Mundial de Saide (OMS), Ministério da
Educacdo, Ministério da Saude, Comissdo Nacional de
aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e
Servico Especial de Satide Publica (SESP).*

Outros fatos importantes marcaram a histéria da
pesquisa em enfermagem no Brasil, como a Reforma
Universitaria em 1968 que indicava e ratificava a importancia
da associa¢do do ensino com a pesquisa, assim como a criagao
do primeiro curso de pos-graduagdo em nivel de mestrado, na
Escola de Enfermagem Anna Nery, em 1972.°

Com o apoio da Fundagdo de Apoio a Pesquisa de Sdo

. 1. /°ADFCDN £ 21 .
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criacdo e o desenvolvimento da pds-graduagdo no Brasil e seus
reflexos na formagdo de pesquisadores para todo o territério
nacional e a criagdo e consolidacdo de Nucleos de pesquisa na
enfermagem brasileira.” Observa-se que a pos-graduagdo teve
influéncia marcante na producdo do conhecimento pelas
enfermeiras.

Nas décadas de 1950 e 1960, as pesquisas de
enfermagem no Brasil focalizavam o ensino e a profissao, as
necessidades sentidas pelos pacientes, a avaliacdo da
assisténcia de enfermagem, o estudo de métodos para melhorar
a qualidade do cuidado e o rendimento das atividades.® Até a
década de 1980, o foco estava na metodologia de assisténcia
em enfermagem, necessidades do paciente, ensino, avaliacdo
da assisténcia, a profissdo, a equipe de enfermagem,
epidemiologia e biologia.

Levantamento realizado em periddicos de enfermagem
entre os anos 1990 e 2000, na area de saude da mulher,
revelou tendéncia para os estudos baseados em técnicas
qualitativas, voltadas para o aspecto assistencial. ¢ As
abordagens metodoldgicas mais comumente utilizadas por
enfermeiros foram as Representacdes Sociais e a
Fenomenologia. Neste sentido, faz-se importante destacar que
a abordagem qualitativa possibilita maior aproximagdo entre o
pesquisador e 0 pesquisado, facilitando uma relagdo dialdgica
entre os profissionais e seus clientes, ampliando o conhecimento
dos aspectos culturais da populagéo.®

0 enfermeiro lida diariamente com sentimentos, dores
e angUstias dos clientes e, muitas vezes, esta inserido em um
contexto de trabalho pobre de recursos que o auxiliem neste
cuidado. A pesquisa é o instrumento indicado para observar de
forma sistematizada a especificidade e a complexidade do ser
humano, facilitando a pratica do cuidado e possibilitando o
desenvolvimento de concep¢des e agdes mais adequadas as
especificidades do trabalho do enfermeiro.’

0 enfermeiro, ao entrar em contato com a subjetividade
e a peculiaridade de sua clientela, tenta estabelecer uma relagdo
terapéutica com o cliente, pois o espaco do cuidar é atravessado
tanto pelo cotidiano do cliente quanto pelos seus sentimentos,
saberes e habitos de vida.’

Aaproximagdo dos pesquisadores da enfermagem com
as técnicas qualitativas e, consequentemente, das
representacdes sociais tem coeréncia com uma pratica matizada
por tons humanisticos. Desta forma, o profissional pode perceber
o cliente de forma integral, inserido no contexto social, cultural
e politico, o que possibilita a construcdo de um cuidado mais
adequado as necessidades do cliente.*” Neste sentido, o
enfermeiro precisa conhecer melhor os fenémenos histérico-
sociais, de forma tal que articule o saber e o fazer, tendo como
ponto central o cliente no seu contexto psicossocial.

0 cuidado em enfermagem ndo deve ser visto como
algo apenas técnico, superficial, repetitivo e generalizavel, mas
como algo denso, complexo e principalmente singular. Os
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vivencia, deseja e sofre de forma tnica, pois cada um vive a sua
propria historia, em seu proprio ambiente ecoldgico.® O ambiente
ecoldgico inclui as relagdes sociais, culturais, politicas e a
subjetividade que é peculiar a cada sujeito inserido em seus
varios contextos.”

A ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA
EGO-ECOLOGICA E O ESTUDO DA
IDENTIDADE SOCIAL

Marisa Zavalloni é estudiosa da area das
representacdes sociais e professora da Universidade de
Montreal, no Canada. Suas publicacdes iniciaram-se na década
de 1960, tendo inclusive produzido textos em conjunto com
Moscovici, Doise e outros pesquisadores das representagdes
sociais. Na década de 1980, publicou varios textos em um
referencial tedrico-metodolégico que intitulou Teoria Ego-
ecoldgica. Por meio deste referencial, a autora entende o
individuo ndo como um receptor passivo, mas como um
participante ativo de seu mundo. Apresenta o individuo inserido
em um projeto matizado por lutas e por conflitos, onde ele
participa da situagdo em questdo, transformando e sendo
transformado.’

Através da linguagem é possivel alcancar maior
compreensdo do sujeito, pois pode ser usada como um
instrumento de acdo e de reproducdo de uma determinada
ordem social. O estudo da linguagem permite observar sistemas
classificatdrios que expressam sentimentos e pensamentos
relativos a identidade do individuo e seus valores culturais.
Vale destacar que através da linguagem o individuo expressa
sua percepgdo acerca de sua identificacdo ou diferenciagdo de
aspectos como etnia, género, classe, religido, entre outros.
(Cada grupo desenvolve um vocabulario para marcar sua
identidade e se diferenciar dos outros e, desta forma, elaborar
novos significados constantemente. Os significados atribuidos
as palavras sdo utilizados para ampliar o vinculo da linguagem
auma experiéncia ou a um projeto especffico."

Alinteracdo de uma pessoa com seu meio social pode
ser deduzida ou mensurada como produto de uma realidade
exterior. Entretanto, o resultado final estaria incompleto, sendo
entdo necessario considerar o interior do individuo,
representado através das palavras e seus significados que tanto
podem estar cristalizados ou em processo de transformagdo
ou atualizagdo.?

As representacbes ndo sdo somente ideias ou a
traducdo mental de uma realidade exterior, mas refletem o
espaco imaginario e simbdlico do individuo. As representacoes
sociais sdo criacBes que expressam valores e concepcbes da
pessoa sobre si mesma, sobre as pessoas com as quais convive
e sobre a sociedade, sendo este o objeto de estudo da Teoria
ego-ecoldgica. As representagdes, estando vinculadas as
palavras e aos temas, possuem uma ressonancia particular,
captando aspectos relativos a identidade, as experiéncias,
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A partir da Ego-ecologia busca-se entender a maneira
como um ambiente exterior especifico é constituido e como se
organiza em um ambiente interior. Este método busca entender
como se constroem as diferentes realidades e as regras que
geram as motivagdes e acdes da pessoa.

A identidade surge como o lugar de encontro do
individual e do social, do objetivo e do subjetivo. E um método
indicado para estudar a mediagdo entre o meio exterior € 0
interior e a identidade é percebida como o produto da histéria
pessoal e individual, que reflete as experiéncias passadas. Pela
Teoria Ego-ecoldgica, a identidade € compreendida como um
modo de construcdo da realidade, a partir do qual o mundo
exterior é introjetado em fungdo de um projeto e de uma histdria
particular. A identidade € o produto da interagdo do sujeito com
o mundo que, em contrapartida, também influencia o seu
proximo.®

A Ego-ecologia compreende uma dindmica que permite
conhecer a construgdo e a reconstrugdo da identidade através
de trés dimensGes interligadas, ou seja, as representacdes que
um individuo possui acerca de simesmo, dos outros (individuos
ou grupos) e da sociedade.?

Para que se tenha uma representacdo mais abrangente
doindividuo € necessario que ele seja percebido como resultado
de sua interacdo com os outros e com a sociedade. O senso que
a pessoa elabora sobre o outro tem ligacdo direta com as
relacGes imaginarias e reais que possui acerca de si mesma. "

A Ego-ecologia procura compreender as representagdes
do sujeito a partir do ambiente interior, através da maneira
como os contetidos sdo organizados na memoria, as lembrancas
pessoais, as imagens e as experiéncias. O ambiente interior
reflete as situagdes concretas, do mesmo modo que as situacdes
imaginarias refletem as relacdes com os outros, com a sociedade,
sobre o desejo e a probidade. Esta andlise permite conhecer o
microcosmo do individuo e suas regras, através das
representagdes que ele constroi sobre cada tema.”

A Ego-ecologia situa-se no pensamento consciente ou
pré-consciente, quer dizer, nas representagdes e nas lembrancas
pessoais, imagens ou experiéncias que surgem da memaria. Neste
sentido, a memdria seria o reservatorio do pensamento consciente.
F 0 que a autora chama de memdria emocional do mundo.2

0 método de busca dessas memorias € ativo e, através das
palavras e opinides do individuo, identifica as representacfes acerca
de simesmo, das pessoas que o cercam e dos diversos grupos nos
quais esta inserido; permite conhecer atributos (positivos ou
negativos) construidos sobre o tema pesquisado, bem como 0s
graus de importancia dentro do seu sistema de valores.?

ANALISE EGO-ECOLOGICA: O METODO

O sistema de levantamento de dados desenvolve-se em
trés etapas, tendo como ponto de partida o entendimento de
que toda pessoa esta inserida em uma matriz social, fazendo
parte, concomitantemente, de diferentes grupos sociais e
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se em categorias onde se inscreve a identidade social objetiva
e o delineamento de perfil do sujeito. Estas categorias sdo
obtidas através do grau de identificacdo ou dissociacdo do
sujeito com os membros do grupo e/ou da sociedade na qual
estd inserido.?

A primeira etapa (subdividi-se em trés fases)
primeiramente se obtém de forma sistematica, através da
complementacdo de frases, da representacdo que o sujeito faz
de simesmo e dos diferentes grupos aos quais pertence. Faz-
se necessario destacar que as frases devem ser completadas a
partir de dois estimulos distintos (“Nos” e “Eles”), tal como
nos exemplos abaixo:

- “Como enfermeiras, nés...”; “Como mulheres,
nos...”

- “Como enfermeiras, elas...”: “Como mulheres,
elas...”

Este duplo estimulo (nés e eles) tem por objetivo gerar
certo afastamento do entrevistado do objeto de representagdo,
além de facilitar o julgamento critico de si mesmo e de seus
pares.

O material expresso através de frases ou de palavras
compde a Identidade Social Subjetiva, através da qual se
observam aqueles aspectos dos membros dos grupos com os
quais o sujeito se identifica ou se diferencia.

Apbs a complementacdo de frases, o entrevistado atrela
0s contetdos citados a propria pessoa através da autoinclusdo
ou da autoexclusdo. Tal classificagdo gerard uma identificacdo
especifica com os aspectos sociais, culturais, histéricos,
psicossociais e/ou politicos do objeto de investigagdo. Neste
momento, pergunta-se ao entrevistado se ele se identifica
(autoinclusdo) ou ndo (autoexclusao) com os contetidos citados
por ele.

No terceiro momento, retorna-se ao contelido
produzido e solicita-se ao entrevistado que classifique as
caracteristicas em atitudes positivas ou negativas, para
observar os campos simbdlicos onde se depositam as
realizacdes, as atitudes, os projetos e os desejos do
individuo.

Através do levantamento dos temas ou das palavras-
chave sdo construidas as imagens do grupo e, 20 mesmo tempo,
€ possivel compreender a percepcao que o individuo possui
acerca de ser, ter e fazer.

A segunda etapa tem por objetivo elucidar e
aprofundar o estudo acerca das representacdes sociais que
estdo sendo investigadas. De forma sistematica busca-se
compreender a histéria do individuo, assim como sua relacdo
com os atributos citados. Esta busca pode ser realizada
através de perguntas, como por exemplo, 0 que vem a sua
mente quando pensa acerca do contetdo citado, ou ainda a

I R . L (. S | AR (R [

Esc Anna Nery (impr)2011 out-dez; 15 (4):825-832

que mais se diferencia. Dos contetidos obtidos na coleta
destes dados, o pesquisador pode destacar:?

1)0 que o suijeito atribui a si mesmo;

2)As referéncias implicitas sobre os grupos, sobre as
pessoas ou sobre as imagens nas quais ele reflete sua propria
identificacdo a respeito do objeto investigado;

3)A atribuicdo de valor (positivo ou negativo) a cada
um dos significados no que concerne ao grupo e ao individuo.

Procura-se ordenar este material, tomando-se por base
um sistema de identificacdo e de oposicao bindria considerando-
se trés aspectos:®

- EuxOutro;

- Bom x Mau;

- Importante x Ndo importante.

A andlise dos contetdos expressos pelos sujeitos
conduz a quatro possiveis categorizagdes da identidade do
individuo:?

|. Identificagdo positiva com o grupo => Valorizagdo
das qualidades intrinsecas e extrinsecas do objeto investigado;

II. Diferenciacdo positiva com o grupo => Valoriza¢do
dos aspectos diferenciais;

[ll.Identificacdo negativa com o grupo =>
Desvalorizagdo intrinseca e extrinseca ligada a privagdo ou
vitimiza¢do;

IV.Diferenciacdo negativa com o grupo =>
Desvalorizagdo dos aspectos intrinsecos que se apresentam
como oposi¢ao, causando privagdo ou ameaga.

Esta andlise contextualizada do ambiente histérico e
social oferece indicadores do quanto a pessoa esta impregnada
pelo sistema de significacdo deste contexto. A partir dai, o
pesquisador observa se ha diferenciacdo positiva ou negativa
com o objeto do estudo, possibilitando a construcdo de
categorias que indicam uma aproximagdo ou afastamento entre
aidentidade do entrevistado e a identidade do grupo em que
ele estd inserido. Vale ressaltar que, ao compreender a
percep¢do do individuo a respeito dos integrantes de um grupo,
€ possivel conhecer as caracteristicas essenciais que o individuo
manifesta a respeito de si mesmo (tanto aquelas com as quais
se identifica como aquelas das quais se dissocia).

A terceira etapa é intitulada “Contextualizagdo
Representacional”. Sao os procedimentos de retomada de cada
palavra e de sua exploragdo junto com o proprio sujeito da
pesquisa.?

Nesta fase da andlise, sdo percorridos os contetdos
coletivos (historia do grupo, projetos e privagdes sociais) e 0s
conteudos individuais (biografia, projetos e estratégias de
adaptagdo) sobre o tema focalizado.

Sdo feitas perguntas sobre o significado do contetido
para aquele grupo, justifica-se aquela associagdo ao grupo,
situagdes particulares sdo lembradas, entre outros.

A andlise do conteldo obtido nesta etapa permite que
aspectos da identidade sejam observados e analisados. Os
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definidos: identificacdo positiva com o grupo; identificacao
negativa com o grupo; diferencia¢do positiva com o grupo; e
diferenciacdo negativa com o grupo. Nesta fase, o pesquisador
ndo realiza nenhum tipo de inferéncia, pois o préprio
entrevistado ja classificou suas respostas. Apés a alocacdo dos
atributos informados nos eixos, observa-se através da contagem
simples o quantitativo de respostas em cada quadrante do eixo.
0 resultado permite estabelecer o grau de identificacdo dos
individuos com seus pares, com os individuos de outros grupos
com 0s quais convive e com a sociedade.’

RESULTADOS

A organizacdo das respostas em eixos, baseia-se na
valoracdo dos atributos feita pelos préprios entrevistados, no
momento em que completaram as frases. Os termos egomorfico
e alomoérfico sdo utilizados como indicadores do grau de
identificaéo do individuo com o atributo citado por ele. >°'°

0 termo “egomérfico” (caracteristicas aplicadas a si
mesmo) é utilizado para indicar que o entrevistado se identifica
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MelloR, Furegato ARF

com o atributo que referiu para o sujeito ou situagdo em questao.
Por sua vez, o termo “alomérfico” (caracteristicas dissociadas
de si mesmo) é aplicado quando o sujeito informa ndo se
identificar e se dissocia das caracteristicas destacadas por ele
e que se relacionam com o suijeito ou situacdo referida.?

Vale a pena ratificar que além de informar se ha
identificacdo ou ndo com o atributo citado, o entrevistado
também classifica suas respostas em positivo ou negativo.
Foram desenvolvidos parametros e quadros que apontam
alguns caminhos possiveis para o desenvolvimento da
andlise dos dados na Teoria Ego-Ecoldgica.® Através da
contagem dos atributos em cada eixo inicia-se a andlise
dos dados propriamente dita. O Quadro 1 foi construido
como parametro de analise das respostas®''’, intitulado
pela autora como “Espaco Elementar de Identidade Social”.
Este quadro de andlise diz respeito a maneira como o
entrevistado compreende sua relagao com o seu par ou com
um determinado grupo, tendo o centro deste construto o
objeto de representacdo:

Quadro 1. Espaco Elementar de Identidade de Social®

NOS
Polo Egomorfico Positivo
POLO POSITIVO
(autorreferéncia)*®

1. Situagdo de: poder, privilégio,
superioridade: ser e fazer
destino

Sentimentos: comum

ELES
Polo Alomorfico Positivo
POLO POSITIVO
(heterorreferéncia)**

Diferenciagdo positiva
1. Situagdo de: apoio, alianga, ajuda

(s?_li?a:jedade, conivéncia, orgulho, ackidiie daSc;numenms: gratiddo,
satisfagdo) 2. Situagdo de: privilégio, poder
Sentimentos: desejo, frustragio
3. Atividade valorizada
Sentimentos: admiragdo, atragdo
EU Polo Egomoérfico negativo Polo Alomorfico Negativo NAOEU
POLO NEGATIVO POLO NEGATIVO
(autorreferéncia)* (heterorreferéncia)**
L. Simugl de-periun o, Diferenciagdo negativa
opressdo 1. Situagdo de agressio, de adversidade,
inferioridade: sere| deopressio
fazer Sentimentos: odio, desejo de
Sentimentos: destino fonua-?gress?o, sl T _
i (solidariedade, | > Expressio de oposigdo a valores

convivéncia, colera, afligdo)

(odio, agressdo, colera)
3. Outro percebido como oprimido, sem
poder

Sentimentos:
compaixdo e desejo de ajudar

despeito  ou
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Ha quatro maneiras de proceder a avaliagdo das
respostas dos entrevistados, de acordo com a distribuicdo dos
resultados obtidos nos eixos do Espaco Elementar de Identidade
Social:®

A-Se amaioria das respostas (‘N¢s' e ‘Eles’) se encontra
nos polos egomérficos, ha uma importante identificacdo do
sujeito com o grupo. A codificagdo do grupo evoca dimensdes
ou atitudes similares as do grupo. O sujeito tem uma tendéncia
ateruma visdo positiva de si mesmo, do grupo e em relagdo ao
objeto pesquisado;

B-Se ha preponderancia das respostas referentes a ‘Nos’
nos polos egomorficos, da mesma forma em que ha
preponderancia das respostas referentes a ‘Eles’ nos polos
alomorficos, isto indica a existéncia de subgrupos. O sujeito
estabelece aproximagdo ou afastamento dos subgrupos, de
acordo com sua identificacdo. Neste caso, ‘N6s’ indica as
qualidades positivas e ‘Eles’ os defeitos, os tragos rejeitados e
os contravalores;

(-Se a maioria das respostas relativas a ‘Nds’ se
encontra nos polos alomoérficos e relativas a ‘Eles’ nos polos
egomorficos, isto indica um cédigo em que ‘Eles’evoca aspectos
ideais do grupo, enquanto ‘Nés’ evoca os limites e as falhas.
Neste caso, as caracteristicas positivas estdo relacionadas a
‘Eles’ e as negativas, a ‘Nos’;

D-Se a maioria das respostas (‘N6s’ e ‘Eles’) se situa
nos polos alomorficos, ha indicagdo de distanciamento do sujeito
entrevistado com o grupo em estudo. Neste caso,
frequentemente ‘Nés’ e ‘Eles’ sdo codificados como subgrupos,
diferentes do préprio sujeito. Tanto 0s aspectos positivos como
0s negativos podem afetar o sujeito, dependendo do significado
atribuido a identidade do outro.

Observa-se que este método permite utilizar diferentes
eixos de significacdo e analise, explicitando o valor de cada
palavra trabalhada, procurando desdobrar cada eixo tematico
em torno das representacdes elaboradas. Esta caracteristica
permite que, todas as vezes que seja retomada a andlise, ocorra
ageragdo de novas dimensdes passiveis de serem exploradas,
quer seja através do aspecto grupal, individual, histérico, social,
cultural ou politico.

Através do estudo da identidade social, hd a proposta
de quatro dimensdes psicoldgicas relevantes para a
compreensdo das representagdes sociais do sujeito em estudo: !

* As representacdes ligadas a um saber referente a
identidade do individuo e do(s) grupo(s) em estudo;

* Aarticulagdo entre as representagdes do grupo e as
do préprio individuo;

¢ Os limites do conceito de grupo

* Apercepcdo do entrevistado em uma situagdo social
complexa.

Este método pode ajudar a entender mais efetivamente
ainsercdo e a relacdo dos clientes no seu meio social. Também
possibilita 0 acesso aos sentimentos e emocdes que emergem
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da proposta estdo presentes em inlimeras pesquisas que
abordam a questéo da identidade social. 21" 12

APLICACAO DO METODO

Tendo como base o referencial tedrico-metodolégico
da Ego-ecoldgica, desenvolveu-se a tese de doutoramento
intitulada “ldentidade Social de Usuarios, Familiares e
Profissionais de um Centro de Atencdo Psicossocial no Rio
de Janeiro”.'? O estudo teve por objetivo conhecer a
identidade dos usuéarios, familiares e profissionais que
atuavam no cenario dos Centros de Aten¢do Psicossocial
(CAPS) e conhecer os significados relacionados ao servico.
A pesquisa foi realizada com 11 usuarios, 11 familiares e
12 profissionais. Esta abordagem tedrico-metodolégica
permitiu conhecer a identidade do individuo, suas
peculiaridades e sua realidade através da representacdo
que os entrevistados possuiam acerca de si mesmo e de
seus grupos de pertencimento. Permitiu compreender cada
sujeito/identidade inserido em seu contexto, assim como as
relacBes estabelecidas entre eles e seus pares e entre eles
e 0s sujeitos dos outros grupos com os quais se relacionava
no cotidiano do atendimento no CAPS.

Através da aplicagdo do referido referencial teérico-
metodoldgico foi possivel observar fatores facilitadores e
limitadores. Entre os fatores facilitadores, destaca-se a
possibilidade de o proprio entrevistado atribuir valor, assim
como se incluir ou ndo nos eixos propostos (egomérfico ou
alomorfico, percepcdo positiva ou negativa do aspecto
relatado pelo entrevistado), reduzindo o nimero de
inferéncias do pesquisador nos achados da pesquisa; é de
facil aplicagdo, pois hd indicacdo da organizacdo do
instrumento no referencial teérico primdrio; permite
conhecer a percepgdo que o entrevistado tem de si mesmo,
assim como as relagdes que estabelece com o seu grupo de
pertencimento e com os individuos de outros grupos com os
quais convive.

A experiéncia de aplicagdo do referencial tedrico-
metodoldgico da Ego-ecologia indicou poucos fatores
limitadores; porém, vale a pena ressaltar que o entrevistado
precisa estar apto a valorar os aspectos citados por ele
mesmo. No desenrolar das entrevistas, ao aplicar o
instrumento, observou-se que pessoas com baixa
escolaridade tiveram muita dificuldade em responder e
classificar suas respostas.

No que diz respeito ao tempo de aplicacao da
entrevista, percebeu-se que é extremamente variavel. Houve
entrevistas de cerca de trinta minutos; porém, algumas
chegaram a noventa minutos. Observou-se que o instrumento
permite que o participante da pesquisa discorra sobre sua
histéria de vida, suas angustias e expectativas e suas
dificuldades em lidar com seus pares e com 0s grupos com
quem convive, sendo possivel observar as relagées de conflito
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A utilizagdo do referido referencial tedrico-
metodoldgico mostrou-se extremamente eficaz no seu
proposito, possibilitando discussdo critica e profunda a
respeito da relagdo entre usuarios, seus familiares e os
profissionais, de suas perspectivas para o futuro e sua visdo
do servico em que foi realizado o estudo.

REFLEXOES FINAIS

Como foi discutido anteriormente, a pesquisa em
enfermagem vem modificando o seu objeto de interesse,
seus referenciais teoricos e metodolégicos, adotando
contribui¢Bes oriundas das areas sociais e filoséficas. O foco
de atencdo dos enfermeiros tem ampliado sua perspectiva
arespeito do sujeito de seu cuidado, abordando inclusive o
ambiente no qual ele se insere e as relagdes que estabelece.
Portanto, para se compreender e incrementar o cuidado de
enfermagem utilizam-se abordagens que vdo além das
ciéncias bioldgicas. A enfermagem emprega conceitos e
conhecimentos também da antropologia, da sociologia, da
filosofia e da histéria, pois

“se o cuidado é a natureza viva do pensar, é
preciso saber como ele se dd no seu campo de
agdo, o que produz nos clientes quando sdo
tocados por ele e o que significa pensar nele...
associando o que é preciso (ciéncia vigente) com
o impreciso (as ciéncias que envolvem o social e
a emogdo), o quantitativo com o qualitativo, o
mensuravel com o imensuravel, o racional com o
irracional"'33%3

Neste sentido, através do referencial da Ego-ecologia
é possivel compreender de forma mais clara o individuo,
seu ambiente e suas relagdes. O referido referencial teérico-
metodoldgico favorece a busca de informacdes para
compreender o sujeito que esta sendo cuidado, assim como
o ambiente em que esta acontecendo o cuidado, seu
ambiente social e as relagdes que se ddo no cotidiano. A
analise ego-ecoldgica permite compreender mais
amplamente o cliente dentro de sua complexidade e
paradoxos, bem como as relacdes que estabelece no contexto
da instituicdo, na familia, no trabalho e demais situagdes
sociais relevantes para a vida do cliente, quer estejam
localizadas no espago micro ou macrossocial.

0 referencial tedrico-metodolégico da Ego-ecologia
indica estratégia alternativa para o desenvolvimento de
pesquisas que discutam a identidade do sujeito e suas
aproximacdes e afastamentos dos grupos dos quais faz
parte. Desta forma, este referencial pode ser uma
ferramenta interessante nas pesquisas em enfermagem, pois
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bem como da identidade social dos sujeitos que se propde
aestudar.

A analise ego-ecoldgica pode ser til aos
enfermeiros, pois atende as necessidades dos
pesquisadores que buscam compreender melhor o
objeto de sua acdo (pessoa que precisa de ajuda) e o
objeto de sua intervencdo (o cuidado). Além disso,
propde um método sistematizado, dindmico e flexivel
para se compreender o individuo, seu contexto social e
sua relagdo com seus grupos de pertencimento.
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