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RELATO DE EXPERIENCIA

EXPERIENCE REPORT - EXPERIENCIA DE INFORME

ARCO DE CHARLES MAGUEREZ: REFLETINDO ESTRATEGIAS DE
METODOLOGIA ATIVA NA FORMACAO DE PROFISSIONAIS DE SAUDE

Charles maguerez arc: reflecting methodology strategies on active training for health
professionals.

Esc Anna Nery (impr.)2012 jan-mar; 16 (1):172-177

El arco de charles maguerez: una reflexion sobre las estrategias de metodologia activa
para la formacion de los profesionales del area de la salud

Marta Lenise do Prado' Manuela Beatriz Velho? Daniela Simoni Espindola®

Sandra Hilda Sobrinho* Vania Marli Schubert Backes®

RESUMO

A educagdo superior na drea da salide vem passando por profundas mudangas para acompanhar as correntes de pensamento que
norteiam a formagdo do profissional e do docente. Novas tendéncias pedagdgicas apontam a necessidade da formacdo de um
profissional critico-reflexivo, capaz de transformar sua realidade social. Este artigo trata-se de um relato de experiéncia que teve
por objetivo apresentar as vivéncias no desenvolvimento de um semindrio durante uma disciplina do mestrado, no curso de Pés-
Graduagdo em Enfermagem, ao abordar o tema Metodologia Ativa como a Problematizacdo e a Aprendizagem Baseada em
Problemas, por meio da utilizacdo do Arco de Charles Maguerez, sequindo as etapas de observacao da realidade, pontos-chave,
teorizagdo, hipétese de solucdo e aplicagdo na realidade. Essa experiéncia vivida, a partir da proposta pedagdgica, foi significativa

e possibilitou aos alunos/docentes repensar e reconstruir suas proprias praticas pedagégicas.

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em problemas. Educagdo superior. Enfermagem. Métodos.

Abstract

The academic education in the health sector is undergoing
profound changes to follow the school of thought that guide the
training for professionals and instructor. New pedagogical
tendencies indicate the need for educational training of a critical-
reflective professional, able to transform their social reality. This
article shows an experience report that aimed to present the
experiences in the development of a seminary during a Master
class, in the course of pos-graduation in nursing, when
approaching the active methodology theme as the Issues and
Learning based in problems, through the use of Charles Maguerez
Arc, following the steps of observing the reality, key-points,
theorizing, hypothesis and application for real. This experience,
from the pedagogical proposal, was significant and enabled the
students / teachers to rethink and rebuild their own teaching
practices.

Keywords: Problem-Based Learning. Education, Higher.
Nursing. Methods.

Resumen

La educacion superior en el rea de la salud esta experimentado
cambios profundos para seguir las corrientes de pensamiento
que orientan la formacion del profesional y del docente. Las
nuevas tendencias pedagdgicas indican la necesidad de
formacion de un profesional critico y reflexivo, capaz de
transformar su realidad social. Este articulo es un relato de
experiencia que tiene por objetivo presentar las vivencias en el
desarrollo de un seminario para el curso de maestria de
Postgrado en Enfermeria, al abordar el tema: Metodologia
activa como Problematizacion y Aprendizaje Basado en
Problemas, mediante el uso del Arco de Charles Maguerez,
segln las etapas de observacién de la realidad, puntos
importantes, la teorfa, hipétesis de soluciones e implementacion
en la realidad. La experiencia vivida, segun esa propuesta
pedagégica, fue importante y permitié a los estudiantes y a los
maestros repensar y reconstruir sus propias practicas
pedagdgicas.

Palabras clave: Aprendizaje Basado en Problemas. Educacion
Superior. Enfermeria. Métodos.
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INTRODUCAO

A educagdo superior na area da satde, ao longo de sua
trajetéria historico-pedagogica, vem passando por profundas
mudangas para acompanhar, em termos de correntes de
pensamento, as concepgdes que norteiam a formagdo do
profissional e do docente. Neste contexto, o modelo de ensino
tradicional vem sendo gradativamente substituido por novas
tendéncias pedagogicas, as quais apontam para a necessidade
da formagdo de um profissional critico-reflexivo, capaz de
transformar a realidade social do seu cotidiano, minimizando
injusticas e desigualdades. A formacdo deste profissional deve
conduzir para o compromisso com a clientela o que
proporcionara a melhora da qualidade de sade da populagdo,
atendendo aos principios do Sistema Unico de Satide (SUS)."

Em nosso entendimento, para que os profissionais da
area da satde possam atuar na docéncia na sociedade atual, é
essencial compreender as tendéncias pedagdgicas e filoséficas
que permeiam o ensino na saude, utilizando recursos
metodoldgicos inerentes as novas concepgdes em educacao.

As concepgOes de praticas educativas sdo norteadas
pelas tendéncias pedagdgicas, ou seja, o modo pelo qual é
compreendido o processo de ensino-aprendizagem. Estas
tendéncias referem-se a forma predominante pela qual se
efetua o processo educativo, e podem ser classificadas em
pedagogia tradicional, renovada, por condicionamento e
critica.?

Na pedagogia tradicional, as a¢des de ensino
apresentam-se centradas na transmissdo de conhecimentos
pelo professor ao aluno, sendo o professor, o Uinico responsavel
pela condugdo do processo educativo, uma autoridade maxima
no que concerne as estratégias de ensino. Ja como uma nova
tendéncia pedagogica, surge a pedagogia critica, na qual o
professor assume o papel de mediador, ao conduzir os alunos
a observacdo da realidade e apreensdo do contetdo que
extraem dela, um processo educativo que visa a transformagdo
social, econdémica e politica, além da superacdo das
desigualdades sociais.?

No contexto das novas tendéncias pedagogicas, a
Metodologia Ativa é uma das possiveis estratégias, para qual
o aluno é o protagonista central, ou seja, corresponsavel
pela sua trajetéria educacional e o professor apresenta-se
como coadjuvante, um facilitador das experiéncias
relacionadas ao processo de aprendizagem?®.

A utilizacdo de Metodologia Ativa é um desafio
para os educadores, para que exercam uma praxis criadora,
na qual seja possivel a formacdo de sujeitos critico-
reflexivos, corresponsaveis pela construcdo de seu proprio
processo de aprendizado ao longo da vida.® Sua utilizagdo
implica ndo somente conhecer os modos de
operacionalizagdo, mas fundamentalmente os principios
pedagdgicos que a sustentam, ou seja, os principios da
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A pedagogia critica tem como um dos seus mais fortes
representantes o educador Paulo Freire, e seus fundamentos
tem subsidiado inimeras experiéncias pedagdgicas na drea da
salide, tanto na educacdo profissional como na educagdo em
salde. Para Freire, o aluno precisa ser o protagonista de seu
processo de aprendizagem e ao professor cabe a tarefa de
despertar a curiosidade epistemoldgica.

No processo de aproximagdo a tematica Metodologia
Ativa, realizamos leituras exaustivas consultando livros, artigos
cientificos em bases de dados nacionais e internacionais e
didlogos com especialistas no assunto, e obtivemos muitas
informagdes. Assim, foi possivel compreender dois modos
fundamentais para sua operacionalizacdo: a Problematizacdo
e Aprendizagem Baseada em Problemas.

A metodologia da Problematizacdo € utilizada em
situagBes nas quais os temas estejam relacionados com a vida
em sociedade, tendo como referéncia o Método do Arco de
Charles Maguerez, apresentado pela primeira vez por
Bordenave e Pereira, em 1982.% Trata-se de um caminho
metodoldgico capaz de orientar a pratica pedagdgica de um
educador preocupado com o desenvolvimento de seus alunos e
com sua autonomia intelectual, visando o pensamento critico e
criativo, além da preparagdo para uma atuagdo politica.*
Também nos instrumentalizamos para o nosso encontro,
utilizando a proposta metodolégica da Aprendizagem Baseada
em Problemas, na qual se preparam situagdes, ou seja, temas
de estudo que o aluno devera saber e dominar, sendo
determinados previamente quais conhecimentos o aluno devera
possuir para cada uma delas. Cada tema é transformado em um
problema para ser discutido em grupo.*

No Brasil, em uma retrospectiva da aplicacdo da
Metodologia Ativa, identificamos que o seu uso na educagao
formal é algo recente, a partir dos anos 2000, com a
implementacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais, para os (ursos
de Graduagdo em Salide, com ointuito de buscar uma formaggdo dos
profissionais de satide orientada para o Sistema Unico de Satide (SUS).
Nesse processo, varias agdes foram desencadeadas: o Programa
Aprender SUS, a Politica Nacional de Educagdo Permanente como
estratégia do SUS no desenvolvimento de trabalhadores para o setor
e 0Programa Nacional de Reorientagao da Formagdo Profissional em
Salide - Pré-Satide.®

Assim, este artigo tem por objetivo relatar as vivéncias no
desenvolvimento do tema Metodologia Ativa por meio da
utilizacdo do Arco de Charles Maguerez em um seminario,
durante uma disciplina do Curso de Mestrado em Enfermagem,
de uma instituicdo federal de ensino.

APRENDENDO A ENSINAR E APRENDER

A disciplina de Concep¢des Tedrico-Metodoldgicas da
Educagdo em Satide e Enfermagem do curso de Mestrado em
Enfermagem, da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
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Ensino da disciplina contempla os sequintes temas:
Perspectivas tedricas, politicas e legais da formagdo profissional
e educacdo em salde e Enfermagem - Bases didatico-
pedagdgicas da pratica educativa.

Por meio de discussdao com o grupo, a disciplina
possibilita uma visdo ampla sobre temas atuais como: ensino
inovador versus ensino tradicional, a preparacao pedagogica
dos profissionais, curriculos centrados na doenca, com enfoque
no modelo hospitalocéntrico, entre outros. Neste cenario,
tivemos o desafio de abordar o tema: Metodologia Ativa no
processo de ensinar-aprender com nossos colegas, alunos do
mestrado.

Nosso desafio foi o de apreender acerca do tema
Metodologia Ativa e aplica-la no contexto da disciplina,
utilizando formas para sua operacionalizacdo, até porque
precisavamos ter coeréncia entre o discurso e a pratica, ja que
ndo € possivel ensinar Metodologia Ativa, utilizando
metodologias tradicionais, certo?

Portanto, nossa escolha foi de nos colocarmos como
facilitadoras da disciplina (e ndo como professoras no modo
tradicional de ensinar) e posicionar nossos colegas, alunos do
mestrado, como protagonistas neste processo; e ficamos
responsaveis por conduzir a turma para a compreensdo e
vivéncia da Metodologia Ativa. Escolhemos entdo experenciar
aaplicacdo de um modelo problematizador de ensino.

A fundamentacdo tedrica da metodologia da
Problematizagdo tem origem na concepcdo da educagdo
histdrico-critica, com propésito maior de preparar o estudante/
ser humano na tomada de consciéncia do seu mundo e atuar
intencionalmente para transforma-lo.®

Para isso, utilizamos o Arco de Charles Maguerez, o
qual é uma das estratégias de ensino-aprendizagem para o
desenvolvimento da Problematiza¢do. Consta de cinco etapas
que acontecem a partir da realidade social: a observacdo da
realidade, os pontos-chaves, a teorizagdo, as hipdteses de
solugdo e aplicacdo a realidade, que estdo descritas a sequir.”

PRIMEIRA ETAPA: OBSERVANDO A REALIDADE

Para dar inicio a primeira etapa do Arco de Charles
Maguerez, solicitamos aos alunos a divisdo em quatro grupos
(5 alunos por grupo) e propusemos a cada grupo a atividade
de planejar uma aula utilizando Metodologia Ativa. O tema da
aula foi de livre escolha, e os alunos foram motivados a utilizar
suas vivéncias, experiéncias e afinidades na construcdo da
proposta. Era preciso definir qual o tema a ser abordado, como
seria desenvolvido o assunto, com quais recursos, € como
seria a avaliagdo do contetido desenvolvido. Apés a discussdo
em pequenos grupos, sequiu-se a apresentacdo de cada
proposta, conforme compreensdo prévia do tema pelos alunos.

Esta primeira etapa, observacdo da realidade,
consiste na participacao ativa dos sujeitos (neste caso, dos
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uma primeira leitura na qual o tema a ser trabalhado esté inserido
ou acontecendo na vida real. E o momento em que os sujeitos
envolvidos podem olhar atentamente para a realidade,
escolhendo aspectos que precisem ser desenvolvidos,
trabalhados, revisados ou melhorados.®” Para essa etapa, o
professor pode utilizar diferentes estratégias (visitas, filmes,
dramatizacdo, reportagens/noticias, discussao em grupo,
entrevistas com populagdo e especialistas, dentre outras) as
quais permitam aos alunos uma aproximacao da realidade.

No nosso caso, a realidade a ser observada era a de ser
docente de enfermagem ou de outras areas da saude
(fisioterapia, fonoaudiologia e servico social), ja que muitos
alunos do curso de mestrado sdo também professores ou ja
haviam exercido tal fun¢do, ainda que temporariamente. Entéo,
nossa estratégia foi a de promover uma “rememoragdo” do seu
processo de ensinar, fazendo-os revisitar suas experiéncias no
planejamento das atividades docentes.

SEGUNDA ETAPA:
PONTOS-CHAVE

IDENTIFICANDO OS

Nessa segunda etapa, 0s sujeitos realizam uma eleicdo
do que foi observado na realidade. Analisa-se o que é realmente
importante, identificam-se os pontos-chaves do problema ou
assunto em questio e as variaveis determinantes da situagio. £
o momento de sintese apds a etapa da escolha do que sera
estudado sobre o problema, os aspectos que precisam ser
conhecidos e melhor compreendidos, para buscar uma resposta
ao problema, que para nés era a aplicagao de Metodologia Ativa
no processo ensino-aprendizagem.®’

Nessa experiéncia, para a definicdo dos pontos-chaves,
as facilitadoras suscitaram questionamentos que conduziram a
discussBes, contribuindo para reflexdes sobre o tema em questao.

Para tornar este relato de experiéncia mais atrativo, as
aulas planejadas pelos alunos ndo serdo descritas em sua
integra, apenas alguns topicos por meio da apresentacao das
discussdes realizadas com o grupo. No planejamento realizado
pelos alunos, as estratégias propostas para observagdo da
realidade foram: apresentacdo de filmes, exposicao de figuras,
elaboracdo de desenhos, perguntas norteadoras que emergiram
da experiéncia dos alunos, incentivo a leitura e construgdo de
dramatizacGes.

Apbs o relato dos alunos, surgiram questionamentos
decorrentes do processo de reflexdo do grupo, a saber: As aulas
que foram propostas utilizavam Metodologia Ativa? Houve a
participacdo ativa dos alunos na construcao do conhecimento?;
Pode ser aplicada Metodologia Ativa em grandes grupos ou
somente em grupos pequenos?; Como os temas surgiram para
serem trabalhados em cada grupo nas aulas propostas? A escolha
do tema a ser trabalhado surgiu de uma situacdo problema
predeterminada pelo professor ou emergiu da observacao da
realidade pelos alunos?; E preciso material apropriado, estrutura
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Nesta discussao, esta e outras perguntas se tornaram
pontos-chave a serem trabalhados na préxima etapa e foram
sintetizadas assim: quais os modos de aplicagdo de Metodologia
Ativa? Como operacionalizar uma Metodologia Ativa?

TERCEIRA ETAPA: TEORIZANDO

Na terceira etapa, teorizacdo, os alunos do mestrado
foram dispostos em circulo e fomentamos a discusséao sobre a
origem do tema: Metodologia Ativa e as diferentes formas de
operacionaliza¢do, sua insercdo no ensino superior € a sua
relacdo com as politicas publicas. Posteriormente,
instrumentalizamos os alunos com a leitura de um texto que
abordava o tema Problematiza¢do e Aprendizagem Baseada
em Problemas,* o qual aponta o caminho metodoldgico de cada
processo, 0s pontos semelhantes e divergentes de cada
proposta.

A teorizagdo, terceira etapa do Arco de Charles
Maguerez, € o momento em que os sujeitos passam a perceber
o problema e indagar o porqué dos acontecimentos observados
nas fases anteriores. Uma teorizagdo bem desenvolvida leva o
sujeito a compreender o problema, ndo somente em suas
manifestacdes baseadas nas experiéncias ou situacdes, mas
também os principios tedricos que os explicam. Nesse momento
de teorizacdo acontecem as opera¢des mentais analiticas que
favorecem o crescimento intelectual dos alunos. Todos os
envolvidos no processo devem estudar o assunto.®’

Para compreensdo do leitor, apresentamos neste
momento as propostas metodoldgicas da Aprendizagem Baseada
em Problemas e Problematizacdo, trabalhadas com o grupo na
etapa de teorizacdo.

A proposta da Aprendizagem Baseada em Problemas
no processo de ensinar deve oportunizar aos alunos o uso da
intuicdo para investigacdo e criagdo; esta formagdo os conduz
a desenvolver o raciocinio, a pesquisa e a resolucao de
problemas, necessarios para um mundo que vive profundas
mudancas.® A utilizacdo deste método teve inicio com a
formacdo de profissionais médicos, o qual possibilitava aos
alunos a investigacdo de situacbes, desenvolvendo o raciocinio
clinico e a compreensdo das ferramentas que tinham a sua
disposicdo. Permitia aos alunos um aprofundamento e
progressdo dos conhecimentos, de forma a permanecer
atualizados em suas areas.®

Para se trabalhar com a Aprendizagem Baseada em
Problemas, o professor inicia suas atividades bem antes do
contato com os alunos. Ele precisa optar pela sua aplicagdo ao
longo de todo um curso, uma disciplina, ou utilizar-se dela em
momentos especificos. Com esta definicdo, o professor pode
desenvolver os problemas de duas maneiras: através do professor
ou de um grupo de professores, previamente ao inicio das
atividades, que direcionam determinados contetdos e
capacidades especificas; ou podem emergir do interesse dos
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aproveita a oportunidade para trabalhar os contetidos. Neste
percurso, o professor adquire uma postura de facilitador e guia
os alunos na trajetoria pela busca das respostas, avaliando o
processo.®

0O desenvolvimento desta metodologia inicia em um
determinado grupo com o incentivo a discussdo de um problema.
Ao dar continuidade a este processo, sdo feitos estudos
individuais, principalmente em bibliotecas, que visam a obtencdo
de conhecimentos predeterminados, podendo ser feita consulta
a professores especialistas. Com o retorno do grupo, sdo
realizadas novas discussdes sobre o problema, consolidando
os conhecimentos adquiridos.*

Em contrapartida, a metodologia da Problematizagdo
€ uma proposta de ensino, estudo e trabalho que, conforme
citado anteriormente, aborda situagdes cujos temas relacionam-
se a vida em sociedade, caracterizando-se como ponto de
partida e chegada dos estudos, pelos sujeitos envolvidos. A
escolha por esta metodologia requer modificagBes na postura
do professor e dos alunos, para reflexdo e critica aos temas;
objetiva a mobilizacdo dos alunos para agir politicamente
enquanto cidaddos e profissionais em formacdo, um repensar e
reconstruir a pratica, aproximando o mundo da educagdo € o
mundo do trabalho.**

QUARTA ETAPA: IDENTIFICANDO
HIPOTESES DE SOLUCAO

Na aplicacdo da quarta etapa do Arco de Charles
Maguerez com os alunos, hipdtese de solugdes, propusemos
com os alunos, a reestruturagdo da aula elaborada por eles na
primeira etapa, utilizando Metodologia Ativa, deixando-os livres
para a escolha do método. A quarta etapa do Arco de Charles
Maguerez consiste na elaboracdo de alternativas vidveis para
solucionar os problemas identificados, de maneira critica e
criativa, a partir do confronto entre teoria e realidade.?

Ainstrumentalizacdo dos alunos através da etapa da
teorizacdo permitiu a reestruturacdo das aulas elaboradas na
etapa hipdteses de solugdes, momento em que nossos colegas
refletiram sobre estas e sobre as estratégias de ensino-
aprendizagem, o qual permitiu um olhar mais analitico.

Observamos, durante a apresentacdo das aulas
reestruturadas, que permaneceram algumas incertezas sobre
aaplicacdo do método da Problematizacdo e da Aprendizagem
Baseada em Problemas. Entretanto, as discussoes com as
facilitadoras e professoras da disciplina esclareceram os pontos
conflitantes, e este momento possibilitou a consolidacdo dos
conhecimentos adquiridos.

QUINTA ETAPA: APLICACAO A REALIDADE

Na quinta etapa do Arco de Charles Maguerez,
aplicacdo a realidade, os sujeitos envolvidos sdo levados a
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realidade observada, por meio das hip6teses anteriormente
planejadas.’

Nesta etapa, os alunos refletiram sobre os
conhecimentos prévios existentes quanto a Metodologia Ativa
e aapreensdo dos conhecimentos sobre a fundamentagdo tedrica
da Aprendizagem Baseada em Problemas e a Problematizacdo,
através de questionamentos como: O que eu preciso para
solucionar o problema’? Como podemos transformar a realidade?
Quais os desafios para utilizagdo da Metodologia Ativa?

Ao finalizar nosso encontro, percebemos a surpresa dos
alunos ao apresentarmos o planejamento e a execucao do Arco
de Charles Maguerez com eles implementado (Figura 1), o que
os levou a exercitarem a acao-reflexdo-agdo e a contribuicao
das facilitadoras para a transformacdo da realidade dos alunos.

REFLETINDO SOBRE O ENSINAR

Avivéncia desta pratica pedagdgica permitiu desenvolver
um processo de acdo-reflexdo-agdo das atividades docentes e
assistenciais exercidas por nds, a partir da aplicacdo do Arco de
Charles Maguerez, uma construcdo de nossa trajetdria no
processo de aprender a ensinar. Para os alunos, observamos a
transformacdo da realidade durante o desenvolvimento do tema,
a0 ampliar suas compreensdes sobre a Metodologia Ativa.

Durante a aplicacdo do Arco de Charles Maguerez,
percebemos que esta experiéncia estimulou a curiosidade e a
manutencdo do interesse, dos alunos do mestrado, no alcance
dos objetivos do processo de ensino-aprendizagem. A atividade
conduziu os alunos ao aprender a aprender, um repensar e
reconstruir a educagdo fundada na pratica cotidiana do trabalho,
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com futuras repercussdes na qualificacdo e valorizagdo
profissional.

Esta pratica inovadora no processo ensino-
aprendizagem apresenta-se em construcdo, ela contribui para
a formagdo de um profissional critico-reflexivo, e serdo estes
os profissionais que poderdo dar continuidade a estas agdes.
Para isso, faz-se necessaria a capacitacdo dos docentes, no
exercicio da pratica reflexiva, para que sejam capazes de
estimular no aluno o exercicio da pergunta, possibilitando a
imersao consciente do homem no mundo de sua experiéncia,
um mundo carregado de conota¢des, valores, intercambios
simbolicos, correspondéncias afetivas, interesses sociais e
cenarios politicos.” Neste cendrio, o professor precisa assumir
uma posicdo de facilitador do processo de aprendizagem do
aluno, proporcionando experiéncias adequadas e significativas
para despertar no aluno uma atitude investigativa de
curiosidade perante 0o mundo.

A pratica pedagdgica precisa levar em conta as
potencialidades dos alunos, contribuindo para a formacao
de profissionais mais bem qualificados e mais humanos;
oportunizando o resgate de suas necessidades e valorizando
seu contexto e individualidade, minimizando as falhas e
desigualdades das politicas de satde e educagdo de nosso
pais. Todo este contexto auxilia para a melhoria da qualidade
da assisténcia de enfermagem e o aprimoramento do ensino
superior.'' Por isso, essa experiéncia vivida, a partir da
proposta pedagdgica de uma disciplina em um Curso de
Mestrado em Enfermagem, foi significativa e possibilitou
ao alunos/docentes repensar e reconstruir suas proprias
praticas pedagdgicas.

Figura1: Planejamento do Arco da Problematizagao de Charles Maguerez.
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PROBLEM A: Aplicagiio da Metodologia ativa no processo ensino-aprendizagem.
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