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MODELOS DE EDUCAGAO EM CIENCIAS EM MUSEUS: ANALISE DA VISITA ORIENTADA

RESUMO: O artigo identifica modelos de educagio em ciéncias que fundamentam
as visitas orientadas realizadas em dois museus: o zoolégico Quinzinho de Barros,
em Sorocaba/SP, e 0o Museu de Zoologia da USP/SP. A pesquisa qualitativa foi feita
a partir do levantamento e analise de documentos e entrevistas oriundos dos mestra-
dos de Garcia (2006) e Martins (2006). Os resultados indicam que o modelo predomi-
nante em ambas as instituicdes ¢ o construtivista. Em menor grau aparecem os mo-
delos de redescoberta, CTS, tradicional e tecnicista. No entanto, em ambas as insti-
tuicOes, aspectos referentes a quase todos os modelos sao evidenciados, o que levanta
questionamentos sobre até que ponto os museus assumem, de forma consistente,
determinadas concepgoes pedagdgicas em suas agoes educativas.

Palavras-chave: museus de ciéncia, modelos de educacdo em ciéncia, tendéncias

educacionais, educagio em museus

SCIENCE EDUCATION MODELS IN MUSEUMS: ANALYSIS OF GUIDED TOURS
ABSTRACT: The paper identifies science education models raised as references in gui-
de tours in two museums: Quinzinho de Batros Zoo/Sorocaba and the Zoology Mu-
seum/USP/Sdo Paulo. The research methodology was qualitative, from the collec-
tion and analysis of documents and interviews taken from Garcia (2006) and Martins
(2000) Master’s degree. Results point that the predominant science education model
in both institutions is constructivist. In a lesser degree, rediscover, STS, traditional and
technicist models were present. We do note, however, that in both institutions, as-
pects related to nearly every model are made evident. Such references raise queries
about to what degree museums assume, in a consistent way, particular pedagogical
conceptions in their educational activities.

Keywords: science museums, science education models, pedagogical tendencies, mu-
seum education
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INTRODUGAO

Os museus de ciéncia podem ser considerados hoje espacos de educacio
nao formal e de divulgacao cientifica para publicos diferenciados. Essa afirmacao
tem por base diversas investigacoes que buscam compreender a dimensao educa-
cional desses espacos (HOOPER-GREENHILL, 1994; VAN-PRAET E POUCET,
1992). A preocupacio educacional nos museus esteve presente desde a sua criacio;
contudo, € no século XX que esse aspecto ganha destaque, especialmente no que
se refere as exposicoes e demais agSes educativas realizadas.

Desse modo, cabe questionar que ideias e concepgoes de educagao fun-
damentam as a¢Oes educativas nos museus de ciéncias? Que modelos pedagogicos
sao tomados como referéncias no desenvolvimento dessas atividades? O trabalho
que ora apresentamos ¢ fruto de um projeto de pesquisa o qual buscou analisar os
modelos educacionais que fundamentam ac¢oes educativas em dois museus de cién-
cias. Neste texto iremos discorrer sobre o referencial teérico utilizado para a ana-
lise e apresentar os resultados obtidos.

OBJETIVOS E METODOLOGIA DA PESQUISA

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar as modelos de educacio em
ciéncia que fundamentam as a¢des educacionais de dois museus de ciéncias'. A ar-
ticulacao entre o campo de pesquisa em ensino de ciéncias e dos museus de ciéncia
vem sendo desenvolvida na literatura, com publicacdo de trabalhos em periédicos
importantes da area de educacio em ciéncia®. No que se refere 2 metodologia, es-
te trabalho se insere no ambito das pesquisas qualitativas desenvolvidas no campo
educacional formal e ndo formal. Esse tipo de pesquisa enfatiza a compreensio
mais aprofundada para além da generalizagdo dos dados e é muito efetiva para o
estudo de fendmenos complexos dificeis de serem resumidos em categorias discre-
tas (DIAMOND, 1999). Entendemos que, nesta investigacio, ao buscar analisar
acoes educativas em dois museus de ciéncias, nossa intencao ¢ identificar as singu-
laridades dessas experiéncias e levantar alguns dos aspectos que fundamentam
tais praticas para posteriores generalizagdes.

Desse modo, nesta pesquisa procedeu-se a andlise de dados oriundos de
dois trabalhos de mestrado realizados anteriormente no contexto do grupo de pes-
quisa do qual esta investigacio faz parte®. As dissertacdes de mestrado de Garcia
(2006) e Martins (2006) foram selecionadas por possuirem como foco o estudo
as visitas orientadas em dois museus de ciéncias distintos, revelando as intencoes,
os objetivos, as possibilidades e os desafios da realizacao dessas agdes nesses
museus. Para seu desenvolvimento, essas pesquisas realizaram o levantamento e
analise de documentos institucionais e académicos e entrevistas com 0s respon-
saveis pelos setores educativos das institui¢oes estudadas, além de observagdes
das visitas orientadas realizadas por escolas nesses locais.
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Neste estudo, utilizamos os dados obtidos nessas investigacoes. Sendo
assim nosso principal instrumento de coleta de dados ¢ a andlise documental referen-
te as duas dissertacoes. Tal analise foi complementada com os dados obtidos por
meio dos originais dos museus, como projetos, propostas e artigos, para comple-
mentac¢ao dos dados. Além disso, levantamentos na literatura sobre o tema da edu-
cacdo nos museus de ciéncias e sobre tendéncias educacionais foram realizados.

Desse modo, o foco da nossa analise recaiu sobre as informacoes obtidas
nesses trabalhos, através dos documentos e entrevistas da atividade visita orientada
estudada em ambas as pesquisas usadas como referéncia. Os museus estudados pe-
los trabalhos foram o Zoolégico Quinzinho de Barros, em Sorocaba/SP (GAR-
CIA, 2006) e o Museu de Zoologia da USP/SP (MARTINS, 2006). A pattir da ana-
lise dos dados obtidos nessas pesquisas, identificamos as informagoes que pudes-
sem colaborar com a compreensao sobre os modelos de educa¢io em ciéncia que
fundamentam as atividades de visitas orientadas desenvolvidas nesses museus. Dessa
forma, os dados obtidos foram usados aqui como base para se caracterizarem os
modelos educacionais que orientam tais agoes nos museus selecionados.

MODELOS DE EDUCAGAOQ EM CIENCIAS E MUSEUS DE CIENCIAS

E fato a influéncia que os museus de ciéncias sofreram das teorias educa-
cionais no mundo todo, especialmente a partir dos anos de 1960. Em particular, a
partir da década de 1980, a concepcao educativa das exposi¢oes em museus de cién-
cia recebeu aportes das teorias construtivistas, que enfatizam o papel ativo do indi-
viduo na construcao de seu proprio aprendizado e afirmam que a aprendizagem ¢é
um processo dindmico que requer uma interacao constante entre o individuo e o
ambiente. As ideias de Jean Piaget sobre o desenvolvimento cognitivo, de Jerome
Bruner sobre o pensamento intuitivo e o estimulo intelectual, de Lev Vygotsky so-
bre o papel das interagoes sociais no processo de aprendizagem, de Howard Gard-
ner sobre as multiplas inteligéncias, entre outras, influenciaram (e continuam influen-
ciando) as abordagens educacionais das exposi¢oes (STUDART, 2000).

Para elaboragao do referencial tedrico acerca das concepgdes de educagao
que fundamentam as a¢oes pedagdgicas dos museus selecionados, iniciamos com
um levantamento das tendéncias pedagdgicas na educagio brasileira com base em
Mizukami (1986) e, principalmente, os escritos de Libaneo (1994). Também utiliza-
mos o trabalho de Cazelli et al. (2002), o qual busca estabelecer relagio entre as ge-
rag¢oes de museus propostas por McManus (1992) e as tendéncias pedagdgicas da
educacio brasileira, desenvolvidas principalmente por Libaneo (1994).

Segundo Cazelli et al. (2002), a histéria da educagido em museus de ciéncias
pode ser expressa com base em trés geragdes (MCMANUS, 1992), as quais se arti-
culam com algumas das tendéncias pedagdgicas proprias da educagdo. A primeira
geragio iniciou-se no século XVII com os gabinetes de curiosidades, que apre-
sentavam seus objetos, colecOes particulares de reis, de uma forma desorganizada.
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No século XVIII, inicio dos museus de historia natural, as colecdes comegaram
a se organizar e a serem utilizadas para estudos e pesquisas, apesar de seu objetivo
ainda nio ser o de educar o publico em geral.

O foco da segunda geracao dos museus esta na ciéncia e na industria, preo-
cupados com o ensino técnico. Nesse momento, a escola e o museu nao enfati-
zavam a participa¢ao do publico a partir da interatividade: “Nos dois casos, a passivi-
dade ¢ a chave do processo educativo: na escola, diante da exposigao oral do professor, e nos mn-
seus, diante de objetos histdricos, protegidos por caixas de vidro expostas em filas intermindveis”
(tbid., p. 212). Portanto, a comunicacio presente nessas duas geracoes de museus,
notada pelo papel passivo do visitante, aproxima-se do que foi chamado “pedago-
gia tradicional”.

Ainda na segunda geracao de museus, iniciou-se uma tentativa de dialogo
com o publico. Para se tornar mais claro o entendimento da ciéncia, surgiram
aparatos interativos nos museus com a proposta de ser uma nova maneira de co-
municago com os visitantes, procurando-se assim manter-se o interesse do pu-
blico. Ao mesmo tempo, a Escola Nova apresentava propostas diferentes das da
pedagogia tradicional: “Reconbece-se, nesse momento, uma coexisténcia, tanto nas escolas quan-
1o nos museus, de alguns preceitos da abordagem pedagdgica proposta pelos defensores da Escola
Nova, entre eles, a énfase no papel da agdo dos visitantes, em contraposicao a passividade da fa-
se anterior” (idem., p.213). Para os autores, esse movimento da origem, nos museus,
a0s aparatos interativos com respostas programadas e intera¢do limitada, caracte-
risticas do tecnicismo educacional, que surgiu nos anos 60, dentro da Pedagogia
Nova.

A terceira geragdo de museus de ciéncias, que tem como tema os feno-
menos e os conceitos cientificos, ¢ marcada pela interatividade com os aparatos.
A importancia dos museus de ciéncias passa a ser informar a sociedade: “Assiz,
hd uma transformacao do papel social dos museus, on seja, estes seriam um inportante meio pa-
ra proporcionar a sociedade as informagoes cientificas para compreender o mundo em mudanga”
(CAZELLI ET AL., 2002, P.213).

O foco dessa terceira geracdo ¢ o sujeito ativo no processo educativo no
museu e a certeza de seu engajamento intelectual através de sua interacao. Algumas
vezes, observam-se aspectos da pedagogia construtivista nesses locais: “Ew alguns
musens observa-se a ado¢do de algnns consensos estabelecidos pelas formas de construtivismo pro-
postas para as escolas, entre elas a mudanga conceitual das concepeoes alternativas dos estudantes
para as cientificas (...)” (ibid., p.214).

Cazelli et al.. (2002) afirmam que, no infcio do século XXI, a necessidade
da transposi¢ao didatica ja esta sendo compreendida na elaboragao das exposicoes.
Desse modo, hd a preocupacio em se tornar a exposi¢ao acessivel ao publico, de ma-
neira que ele a compreenda, e ela se torne significativa. Os autores apontam tam-
bém que a existéncia de aparatos ndo garante a aprendizagem: “(...) um bom excperi-
mento interativo personaliza a experiéncia de cada visitante e atende as individualidades de interes-
se ¢ de conhecimento prévio” (ibid., p. 217). Portanto, a simples existéncia de aparatos
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nio ¢é suficiente. E preciso que o visitante seja ativo e engajado intelectualmente,
antes de tudo. Segundo eles, ¢ intencio trazer a cultura da sociedade para dentro
dos museus, fazendo com que as visitas possam contribuir para a alfabetizaciao
cientifica dentro de uma abordagem que promova a articulagdo entre ciéncia, tec-
nologia e sociedade.

Este trabalho nos fez refletir sobre as influéncias das tendéncias pedagdgi-
cas sobre as a¢des educativas dos museus de ciéncias. Além disso, foi possivel,
identificar na literatura sobre esse tema, a pesquisa de Fahl (2003), a qual trabalhou
com os modelos de educacio escolar em ciéncias para andlise de dois espagos de
divulgacao da ciéncia — a Estacao Ciéncia e o Museu Dindmico de Campinas/
MDCC. Fahl (Idem) identificou cinco modelos de educagio escolar em ciéncias
presentes na literatura da area: modelo tradicional, modelo da redescoberta, mode-
lo tecnicista, modelo construtivista e modelo ciéncia-tecnologia- sociedade (CTS).
Para a autora, esses modelos de educacao em ciéncias revelam as varias tendéncias
pedagogicas originadas de diferentes épocas e contextos histéricos, politicos, eco-
noémicos, sociais e culturais, sendo inclusive dificil isold-los a fim de se caracteti-
zd-los. Como a autora indica, hd um “pluralismo na interpretacao do processo en-
sino/aprendizagem, nio sé referente ao ensino de ciéncias, assim como para as de-
mais disciplinas curriculares, e até mesmo para os processos educacionais nio es-
colares” (ibid., p.32).

Fahl (2003), em seu trabalho, descreve esses modelos, que foram aqui
utilizados como referéncia para a analise. Destacamos que para a construcao dessa
descrigdo a autora utilizou varios autores da area de educagio em geral e de ensino
de ciéncias em particular . Além disso, a autora usou o que chamamos aqui de
“descritores”, como o panorama mundial e nacional, os objetivos da educacio e do
ensino, as visoes de conhecimento, de ciéncia, de aprendizagem, de metodologia,
da relacio professor-aluno, e as abordagens pedagégicas predominantes, para
defini¢do de cada modelo. Segue uma pequena descri¢ao de cada um deles com
as principais caracteristicas usadas por nds para a analise.

Modelo tradicional

Nesse modelo, caracteristico do periodo de industrializagao brasileira, o
principal objetivo da educagdo é formar a elite econdmica e social do pais, sendo
os objetivos do ensino voltados a transmissao das informacoes atualizadas para
aqueles frequentadores da escola. Aqui, cabe ao aluno acumular os conhecimentos
cientificos prontos e acabados e, nesse sentido, a aprendizagem de ciéncias corres-
ponde a um processo de recep¢ao passiva e memorizacao de informagdes com ca-
rater conclusivo. As metodologias presentes nas aulas enfatizam aulas expositivas
com raras demonstra¢Ges do professor a classe (auditério). A énfase se da nos con-
teudos curriculares e nos conceitos, e, desse modo, a relacio professor-aluno se
da de forma verticalizada, sendo o professor detentor do conhecimento e poder.
Nesse modelo a visdo da ciéncia predominante é neutra, enfatizando o produto
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do conhecimento mais do que o processo de producio da ciéncia, prevalecendo
alogica cientifica. Abordagens pedagdgicas preponderantes nesse caso sio a com-
portamentalista, com orientacoes classico-humanista, e principalmente humano-
cientifica, que preponderou na histéria educacional brasileira.

Modelo da redescoberta

Esse modelo é disseminado na década de 1960 e meados da década de 1970,
quando o panorama mundial refletia a crise energética e os problemas ambientais.
Com relagdo ao panorama nacional, a realidade brasileira estava marcada pela di-
tadura militar e, mais tarde, o inicio do processo de discussao da transicao politica.
Os objetivos da educacdo nesse modelo apontam para a formagio do cidadao
trabalhador, e no ensino de ciéncias esse aspecto acaba por ressaltar a importancia
de se vivenciar o método cientifico. Para tal as experiéncias eram planejadas e con-
sideradas a base do conhecimento, sendo este resultado direto da experiéncia (em-
pirismo). O conhecimento prévio do aluno nio é considerado nesse momento, e
a aprendizagem em ciéncias é garantida pela sua programacao, ja que o professor
deve simular o processo cientifico, levando o aluno a redescobrir os conceitos
cientificos; cabe ao aluno o controle da sua aprendizagem. A metodologia privi-
legia a investigacdo e experimentacao, ja que se valorizam em demasia as atividades
experimentais, enfatizando-se o método da redescoberta, que envolve uma suces-
sao de atividades com os alunos, de maneira que estes imitassem o trabalho dos cien-
tistas. No caso da relagao professor-aluno, aos educandos cabe o controle da apren-
dizagem e ao professor, devidamente treinado, a simulagdao do processo cientifico,
em que o estudante seria levado a redescobrir os conceitos. O professor tem a res-
ponsabilidade de planejar e desenvolver o sistema de aprendizagem a fim de maxi-
mizar o desempenho do aluno. Aqui a visao da ciéncia ainda é cercada de rigor con-
ceitual, mas surgem os temas conceituais integradores ou unificadores, que re-
presentam os primoérdios da eliminagao das barreiras que separavam curricular-
mente as ciéncias fisicas, quimicas, biolbgicas e geograficas, estabelecendo-se elos
entre elas, passando-se a uma evolucio histérica, enfatizando-se o processo. As
abordagens pedagdgicas preponderantes nesse momento recebem influéncia do
escolanovismo e enfatizam perspectivas cognitivistas. Também nesse modelo,
ganha destaque a democratizagao do ensino destinado ao homem comum, que
tinha que conviver com os produtos da ciéncia e da tecnologia.

Modelo tecnicista

Enfatizado no periodo final da década de 1960 e durante a década de 1970,
tem como panorama mundial a crise energética e os problemas ambientais. Como
no modelo anterior, o panorama nacional se caracteriza pelo periodo de ditadura
e, mais tarde, o inicio da transicdo politica. Os objetivos da educaciao, nesse mode-
lo, seriam integrar o aluno no sistema social global e produzir individuos compe-
tentes para o mercado de trabalho. O reflexo disso nos objetivos voltados ao en-
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sino, assim como no modelo anterior, ¢ a proposta de se vivenciar e valotizar o mé-
todo cientifico e o pensamento légico e critico. O ensino, aqui, ¢ um processo de
condicionamento através do reforco das respostas desejaveis. O conhecimento é
considerado resultado direto da experiéncia, nao havendo espago para subjetivida-
de. O conhecimento prévio do aluno nio é considerado nesse caso, sendo a apren-
dizagem em ciéncias entendida como uma questdo de modificagio do desem-
penho face a objetivos pré-estabelecidos. A aprendizagem ¢ garantida pela pro-
gramacdo. O modelo tecnicista implica uma abordagem sistémica abrangente,
com base na tecnologia educacional, a partir de estratégias como instrugao pro-
gramada. Nele a relacdo professor-aluno ¢é objetiva, e ambos possuem papéis
definidos: o professor atua como gerente, administrador, sendo um elo ligacao
entre a verdade cientifica e o aluno que atua como um ser responsivo. Ambos sao
espectadores frente a verdade objetiva. Desse modo, a visao da ciéncia neste mode-
lo se pauta na crenca na neutralidade e na busca da verdade. A abordagem pedagé-
gica preponderante nesse modelo é comportamentalista.

Modelo construtivista

Ganha forca nas décadas de 1980 e 1990, quando o panorama mundial
se caracteriza pela énfase nos problemas ambientais e na competi¢ao tecnologica.
No Brasil, o contexto € de transicao politica pos-ditadura e de um amplo crescimen-
to do neoliberalismo. Nessa perspectiva, os objetivos da educagdo sio preparar o
trabalhador para esse mercado em expansao e formar o cidadao consumidor. Quan-
to aos objetivos do ensino, priorizam-se as atividades do sujeito, estando ele inse-
rido em uma situagdo social. O conhecimento é considerado uma construcao con-
tinua e passivel de rupturas e descontinuidades; a aprendizagem, nessa mesma li-
nha, estimula exercicios de ensaio e erro, a pesquisa e a investiga¢do e a solugdo de
problemas por parte do aluno. Aqui ndo mais se prioriza a memorizagio de for-
mulas, nomenclaturas e defini¢oes. A aprendizagem ocorre quando o aluno elabo-
ra o seu conhecimento. Nesse momento, as metodologias priorizam o trabalho em
grupo como estratégia e estimulam jogos, simulagoes e resolucio de problemas.
O professot, nesse modelo, atua como mediador entre as situacoes de ensino/apren-
dizagem e o aluno. Cria situa¢oes, proporcionando condi¢oes em que possa se es-
tabelecer a reciprocidade intelectual e cooperacio a0 mesmo tempo moral e racio-
nal. A ciéncia ¢ aqui entendida como resultante do contexto economico, politico,
social ¢ de movimentos intrinsecos, enfatizando sua funcao como institui¢o.
Quanto as abordagens pedagdgicas preponderantes, enfatizam-se perspectivas
cognitivistas e interacionistas.

Modelo ciéncia-tecnologia-sociedade:

Surge com maior énfase na década de 1980, quando o panorama mundial
¢ marcado pela globaliza¢io e estimula a competi¢ao tecnologica. Como ja afirma-
do, o panorama nacional é de transi¢ao apos perfodo de ditadura e marcado pelas
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politicas neoliberais. Com esse pano de fundo, os objetivos da educac¢io sio o de
formar o cidadio consumidor e, 20 mesmo tempo, desenvolver uma consciéncia
para a acdo social responsavel. Os objetivos do ensino na abordagem pragmatico-
politica privilegiam o conteido com o objetivo de confronti-lo com as realidades
sociais; os conteudos nao sao abstratos nem indissocidveis das realidades sociais.
Aqui o conhecimento estd ligado a conscientizag¢ao, sendo este um processo sem-
pre inacabado, continuo, progtessivo, em aproximacio ctitica da realidade. A apren-
dizagem especialmente em ciéncias ¢ mediada por um processo de aprendizagem
grupal (participagao, discussoes, assembleias, votacdes). O grau de envolvimento
na aprendizagem depende tanto da prontidao e disposi¢ao do aluno quanto do
professor e do contexto da sala de aula e exterior a ele. Desse modo, as metodolo-
gias privilegiam atividades em grupo, jogos e resolu¢ao de problemas. Hd também
uma preocupacio em se favorecer a correspondéncia dos conteddos com o inte-
resse e contexto socio-cultural dos alunos. A relagio professor-aluno tende a ser
horizontal: educador e educando se posicionam como sujeitos do ato do conheci-
mento. O professor é mediador, a relacio pedagdgica consiste num movimento
das condi¢Ges em que professores e alunos possam colaborar para fazer progredir
essas trocas. A ciéncia é entendida como uma instituicao resultante do contexto
histérico, econémico, politico e social e de movimentos intrinsecos. Varias abor-
dagens pedagdgicas se mesclam nesse modelo, em alguns momentos se tomando
por base modelos tecnocraticos e decisionistas para se tratar das relacoes entre
ciéncia, tecnologia e sociedade, mas também perspectivas construtivistas e socio-
construtivistas.

Por considerar os modelos propostos por Fahl (2003) relevantes para a
analise das concepg¢des educacionais de agdes educativas de museus, optamos por
utiliza-los também nesta pesquisa. Em nosso caso, selecionamos os descritores
indicados para proceder a analise. A partir da caracterizacao de cada modelo e do
confronto desses com as experiéncias aqui analisadas, procedemos com a analise
das a¢oes educativas, especialmente aquelas relacionadas a vistas orientadas, desen-
volvidas nos museus selecionados em nossa pesquisa, com base nos trabalhos de
Garcia (2006) e Martins (2000).

ANALISANDO OS RESULTADOS

A visita orientada ao zooldgico Quinzinho de Barros

A dissertacao de Garcia (20006), intitulada O processo de aprendizagem no Zoo
de Sorocaba, analisa essa atividade educativa realizada a partir dos objetos museo-
légicos. Tendo como ponto de vista o proprio zooldgico estudado na dissertacio
de Garcia, analisamos as tendéncias pedagogicas presentes na acao educativa visita
orientada.

Segundo Garcia (2006), o Zooldgico Quinzinho de Barros tem como obje-
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tivo principal “(..) proporcionar ao sen piiblico um conbecimento maior sobre os animars,
suas relagies e seus ambientes, visando desenvolver habilidades e compromissos que se traduzam
emr decisies e agies responsaveis en relagao a manutengio dos recursos naturais e da qualidade
de vida”(p. 66). Considerando este o objetivo da educagio do zooldgico e base-
ando-nos nos modelos de Fahl (2003), podemos identificar modelos tecnicistas e
CTS nesse objetivo.

No zoolégico, a educacido visa a proporcionar um conhecimento maior
sobre o mundo animal e desenvolver habilidades e compromissos do seu publico.
Nesse caso, a visita monitorada possui aspectos identificados em parte com a ten-
déncia tecnicista, na qual o objetivo da educacio é, além de produzir individuos com-
petentes para o mercado de trabalho, enfatizar a mudanca de comportamento, a
operacionaliza¢ao de objetivos e o uso de procedimentos cientificos. No entanto,
20 mesmo tempo, 0 zooldgico tem como objetivo formar o cidadao com conscién-
cia para uma ac¢ao social responsavel. Portanto, a educag¢ao visa a alfabetiza¢do cien-
tifica do cidado, ou seja, tem como objetivo nao apenas propotcionar conhecimen-
to sobre os animais que ali habitam, mas fazer com que isso tenha um compromisso
com a acdo social responsavel, o que ¢ um objetivo da tendéncia CTS.

O objetivo do ensino da visita orientada é “{(...) apresentar os animais da exi-
bigao e algumas de suas caracteristicas e curiosidades, destacando os principais fatores que con-
tribuem para sua conservagdo em vida livre.” (GARCIA, 2006; p. 65). Ao longo da disser-
tacdo de Garcia, notamos que, nessa apresentacao dos animais da exposi¢ao, cabe
ao monitor detectar o interesse do publico e utiliza-lo para fazer a conexdo entre
o animal e seu discurso.

Além disso, o discurso do monitor durante a visita orientada é adequado
de acordo com a faixa etaria dos visitantes e o percurso da visita foi escolhido com
base numa pesquisa anterior feita pela instituicao que considerou o interesse do pu-
blico. Até mesmo a apresentacio dos bastidores do zooldgico é uma forma de inte-
grar o visitante ao contexto do animal. Desse modo, o objetivo do ensino segue
tendéncias construtivistas na medida em que considera seu publico visitante ao
planejar suas acoes e o entende como sujeito da atividade e inserido numa situagao
social.

O zoolbgico aposta na motivagao durante a visita orientada e, para isso,
o papel do monitor como mediador é fundamental: “(...) o mediador deve reconbecer
que tém objetivos a cumprir, nos quais estio inseridos os interesses do priblico e nao somente os con-
tedtdos biolggicos.” (ibid.; p. 66). Na categoria relagao professor-aluno, portanto, o
monitor é mediador, e seu papel é criar condi¢coes favoraveis para o aprendizado
e aproveitamento da visita. Nota-se, assim, a influéncia construtivista nessa relacao.

A utilizacio da mochila de cutiosidades, um dos recursos da visita otien-
tada, tem como objetivo “(..) agugar a curiosidade do visitante, criando uma atmosfera de in-
vestigagao, visando a formulacio de hipdteses, estabelecimento de relagies e comparagoes do objeto
com 0 animal vive exposto”. Com esse objetivo investigativo, observamos elementos
da tendéncia pedagogica relacionada a redescoberta, a qual destaca a necessaria
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vivéncia do método cientifico. Contudo, aspectos do construtivismo também
aparecem, pois o interesse do visitante é considerado e é papel do monitor intera-
gir com os essas informacgoes para realizar a mediacio: “A cada recinto o monitor faz
uma parada de acordo com o interesse dos alunos (...)” (idem; p.67).

O zooldgico entende que a aprendizagem ocorre quando o visitante re-
cebe as informagSes que o monitor transmite durante a visita orientada: os con-
teddos biologicos e ambientais. Porém, a definicio de aprendizagem da institui¢ao
vai além: o zooldgico considera primordial o interesse dos visitantes, como ja foi
citado, e isso é demonstrado no papel do monitor, na mochila de curiosidades e
no roteiro da visita (bate-papo, visita orientada, visita aos bastidores).

Desse modo, nao é somente recebendo informagSes prontas sobre os
animais ali expostos que o visitante aprende; o visitante elabora seu conhecimento
e é sujeito da sua aprendizagem. Assim, verificamos, na questio da aprendizagem,
uma caracteristica da tendéncia pedagdgica tradicional quando o aluno recebe pas-
sivamente a informagdo pronta. No entanto, também ¢ possivel identificar ele-
mentos da tendéncia construtivista, ja que o visitante pode ter a oportunidade de
elaborar seu conhecimento junto com o monitor. Destaca-se que esse aspecto, na
pratica, dependera muito de como a mediagio sera feita.

O conhecimento na visita orientada ¢ visto como um processo e nao
um produto. Surge quando a curiosidade do visitante ¢ instigada, os conceitos sao
demonstrados, as informagoes sdo ilustradas e quando seu interesse pessoal faz
parte deste processo. Assim sendo, o conhecimento, no zoolégico Quinzinho de
Barros, segue os preceitos do construtivismo.

A visita orientada tem, na categoria visdo da ciéncia, tendéncias dos
modelos da redescoberta e CTS, isso porque, apesar da ciéncia ser apresentada
como verdade na concepciao dessa atividade (o que caracteriza o modelo da re-
descoberta), o Zoolégico também busca fazer com que o cidadio entenda os
movimentos sociais e politicos que fazem parte do processo da ciéncia, especial-
mente ao discutir a temdtica ambiental, evidenciando elementos da tendéncia CTS.

Através da analise da visita monitorada notamos que a abordagem pe-
dagdgica do zooldgico é predominantemente construtivista, ja que os pressu-
postos dessa agdo enfatizam o papel do publico como sujeito da atividade, o qual
elabora seus conhecimentos junto ao monitor. Em menor nimero de vezes, apare-
cem os modelos da redescoberta (nos descritores metodologia e visao da ciéncia)
e CTS (nos descritores objetivos da educagao e visao da ciéncia). Os modelos pe-
dagdgicos tradicional e tecnicista aparecem apenas uma vez, nas categorias apren-
dizagem e objetivo da educacio, respectivamente.

A visita orientada ao Museu de Zoologia

A dissertagao de Martins (2000), intitulada A relagio musen/ escola: teoria e
prdtica edncacionais nas visitas escolares ao Musen de Zoologia da USP, analisa as visitas
escolares a partir do museu e das escolas visitantes. Tendo como ponto de vista
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o proprio museu, analisamos as tendéncias pedagogicas presentes na agao educa-
tiva visita orientada.

Segundo a dissertacio de Martins (20006), o objetivo da educagdo do
Museu de Zoologia da USP (MZUSP), nessa exposicao de longa duracio, é apre-
sentar a atividade de pesquisa de forma mais clara para o publico e “(...) agugar a cu-
rivsidade cientifica do visitante e colaborar com a nascente compreensao da importancia de visitas
a musens como um forma de entendimento da importincia de patrimonio cultural brasileiro”
(MARTINS, 20006, P.104).

Considerando que o MZUSP pretende, por meio de sua exposicio, apre-
sentar a pesquisa desenvolvida pela instituigao, os temas gerados e trabalhados no
discurso expositivo tém a fun¢ao de informar o publico sobre essa producao. Nes-
se sentido, é possivel identificar a concepgao pedagdgica tradicional, ja que haveria
conteudos fechados (a pesquisa) a serem apresentados para o publico. Contudo, a0
se ter também como objetivos agucar a curiosidade do visitante e tornar a visita par-
te de um processo mais amplo de aprendizagem, sio evidenciados também aspec-
tos mais proximos da tendéncia construtivista nos objetivo da educagao do MZUSP.
Fahl (2003), fundamentada nas ideias de Mizukami (1986), expoe que o objetivo
da educagao na abordagem construtivista é o de que “(..) 0 aluno aprenda por si pro-
prio a conquistar essas verdades, mesmo que tenha de realizar todos os tateios pressupostos por
qualquer atividade real” (FAHL, 2003, P. 47). Assim, a autora afirma que a educacio,
nessa abordagem, é um processo e ndo um produto, algo acabado, ¢ o interesse do
aluno ¢é fundamental para que a educagdo ocorra.

O obijetivo do ensino da visita orientada no MZUSP nao ¢é explicitado
na dissertacao utilizada como base deste trabalho. Por isso, ressaltamos que nao
ha dados suficientes para tal analise.

Na visita monitorada ao Museu de Zoologia, todos os monitores sdo ins-
truidos a seguir um roteiro organizado previamente pelo Servigo de Atividades Edu-
cativas — SAE, que inclui: recep¢ao do grupo, sensibilizagio para a tematica do mu-
seu e da exposicdo, promogao da interacio com essa tematica por meio de pergun-
tas direcionadas para a observacao dos objetos e condugao por todos os médulos
da exposicao.

Notamos, na metodologia da visita, a presenca de quatro tendéncias
pedagdgicas. Uma delas € a tendéncia tradicional, pois grande parte da visita é cen-
trada na fala do monitor e na sua exposi¢ao do contetdo. Assim, observamos que
a visita monitorada da grande importancia ao conteido (como o modelo tradicional
enfatiza), cabendo ao monitor domina-lo, ja que sua fala ¢ a base da visita.

Martins (2000, p. 121) ressalta que o roteiro da visita seguido pelos moni-
tores ¢ inflexivel e pré-elaborado: “Dentro de nma exposiciao onde os contesidos conceituais
ndo sao facilmente assimildveis, a obrigatoriedade de percorrer toda a exposicao (e sens conteridos)
¢ um desafio constante para a monitoria.”. Os contetidos da exposicao, por serem es-
pecificos, exigem que muitas vezes a fala seja centrada no monitor e em suas ex-
plicacdes sobre os diferentes médulos que os visitantes seguem no trajeto da visita.
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Além disso, com um roteiro inflexivel, cabe aos monitores desempenhar o que
foi definido anteriormente pelo SAE, dominando todo o conteudo da exposicao
e sem interagir com o que mais interessa aos visitantes.

Na metodologia da visita é possivel observar também a concepcio
pedagogica tecnicista, ja que, segundo Fahl, nela a “wetodologia baseia-se nos procedi-
mentos e técnicas necessdrios ao arranjo e controle das condigoes ambientais que garantem a trans-
missao/ recepedo das informagies” (2003, p. 44). Na visita monitorada ao MZUSP, tanto
monitor quanto aluno estio presos a um roteiro previamente elaborado que nao
leva em consideracio o interesse do aluno ou da escola e segue exatamente o que
foi programado: %A impossibilidade de roteiros alternativos dentro da exposigao, é nma das
Jacetas visiveis que desafiam a atuagio educacional dentro da exposicao de longa duracio do
MZUSP.” (MARTINS, 2000, P.122).

Embora a tendéncia tradicional e a tecnicista aparecam na metodologia da
visita monitorada, observamos ainda a presenca de uma tendéncia da redescoberta
nestse mesmo descritor. Martins afirma que:

“A maior parte dos contetdos propostos para serem trabalhados, durante a visita moni-
torada, referem-se a fatos e conceitos relacionados a pesquisa em Zoologia desenvolvida
na instituicdo. Para isso, a educadora do Museu propoe a utilizagio de estratégias de me-
diacao oriundas da metodologia da Educagdo Patrimonial que, por meio de questiona-
mentos, busca promover esse entendimento”. (20006, p. 124)

A educagio patrimonial é um processo que centra a atividade no objeto
patrimonial a ser estudado, questionando-o e explorando-o ao maximo antes de
se partir para outras fontes de estudo que possam ampliar esse conhecimento.
Desse modo, notamos que a tendéncia da redescoberta aparece também na me-
todologia da visita, pois, segundo Fahl, “Nessa abordagen: ha relevancia para o primado
do objeto (empirismo)” (2003, p. 38). O sujeito da aprendizagem ¢é encaminhado a o-
lhar o objeto, questiona-lo e, a partir disso, adquirir o conhecimento. Assim como
no modelo da redescoberta, a educagio patrimonial se baseia na experiéncia (no
€aso, No objeto) para se redescobrirem conceitos e, desse modo, ser gerada apren-
dizagem através dessas atividades experimentais.

Ressalta-se, contudo, que a metodologia da educagio patrimonial utilizada
na visita monitorada do Museu de Zoologia, por estimular questionamentos ¢ a pat-
ticipagao dos visitantes, promovendo didlogo e explicitagao de ideias dos visitantes
a partir do objeto museoldgico, pode também se aproximar dos pressupostos cons-
trutivistas de ensino-aprendizagem.

O conhecimento na visita monitorada, apesar de apresentar caracteris-
ticas das tendéncias da redescoberta e construtivista (ja que o exercicio de ques-
tionamento dos objetos da educac¢do pattimonial propde que o conhecimento sut-
ja num processo de reflexdo sobre o objeto) também apresenta elementos proxi-
mos a0 modelo tradicional. Nesse modelo, o aluno acumula os conhecimentos pron-
tos e acabados. Devido ao carater expositivo do museu e da fala do monitor con-
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centrada no conteudo, no MZUSP, o conhecimento segue a tendéncia tradicional.

A educadora do MZUSP afirma que a visdo da ciéncia, que ¢ uma das
bases da concepcio da exposicio, deve ser tratada ao longo de todo o trajeto da vi-
sita monitorada. O conceito de ciéncia, para esta educadora, “(...) nao deve ser apre-
sentado a partir de uma visao estdtica e positivista. Pelo contrario, deve ser enfatizada uma visiao
de ciéncia como um procedimento dinamico e mutavel” (MARTINS, 2000, P.124). Nesse caso,
observamos tendéncias construtivistas, ligadas a visao da ciéncia como um pro-
cesso dinamico.

Apesar do fato citado, a educadora do MZUSP, segundo a dissertacio de
Martins (20006), afirma que cabe ao monitor demonstrar a visio de ciéncia da ins-
tituicao durante o trajeto da visita. Assim, a visdo que serd passada aos visitantes
esta diretamente relacionada com o papel do monitor e sua agao na pratica.

Na relacio professor/aluno, o monitor é responsavel por transmitir o
conteddo da exposicao através de um roteiro pronto. Segundo Martins,

“o resultado final do trabalho de concepgio e montagem da exposicio ¢, dentro da per-
cepgio da equipe da DDC, de dificil compreensio, restando ao Servico de Atividades
Educativas a missao de ‘traduzit’ essa exposigao para o publico leigo. Essa missao, dentro
da estrutura do SAE, ¢ desempenhada pelos monitores: sio eles os responsaveis em me-
diar os contetidos comunicacionais da exposicao para alunos e professores” (MARTINS,
2006, pp. 120, 121)

Durante a parte da visita centrada na fala do monitor, notamos a influén-
cia tecnicista ja que se segue O roteiro pronto para se transmitir o contetdo, e o alu-
no recebe as informagdes dadas. Como podemos perceber, na tendéncia tecnicista
nota-se que “Cabe ao professor administrar as condigoes de transmissao da matéria, em um sis-
tema instrucional eficiente e efetivo em termos de resultados da aprendizagem. Cabe ao aluno re-
ceber, aprender ¢ fixar as informagoes dadas pelo professor” (FAHL, 2003, p. 44).

Contudo, o monitor também tem o papel de levantar questionamentos a
partir dos objetos museoldgicos, como também prevé o roteiro de visita. Nesse
sentido, a relagdo professor-aluno também apresenta aspectos da tendéncia cons-
trutivista, pois o monitor faz a mediacdo e cria situac¢oes, através dos questiona-
mentos, para que os alunos aprendam.

Para o MZUSP, na visita monitorada, o visitante acompanha o monitor
(que explica e traduz a exposicao para o publico) e ainda faz a media¢ao propondo
questdes sobre os objetos museoldgicos para que o aluno aprenda. Assim, a apren-
dizagem no MZUSP, além de conter elementos da tendéncia da pedagogia tradi-
cional, que, segundo Fahl, ¢ um processo de recepgao passiva e memorizacio de
informacdes com carater conclusivo (entender os conceitos da exposicao), possui
elementos pertencentes a tendéncia construtivista, isso porque no exercicio de edu-
cagao patrimonial o visitante, ao responder as questoes propostas pelo monitor,
soluciona problemas e, assim, elabora o conhecimento.

Através da analise da visita monitorada notamos que a abordagem pe-
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dagogica do MZUSP ¢ predominantemente construtivista, ja que essa concepcao
educacional aparece em um numero maior de descritores (objetivo da educacio,
metodologia, conhecimento, visdo da ciéncia, relacio professor/aluno e aprendiza-
gem). Ao mesmo tempo, notamos a presenca do modelo tradicional em alguns dos
descritores citados (objetivo da educagao, metodologia e aprendizagem). Em me-
nor nimero de vezes, aparecem as os modelos de educa¢io em céncia tecnicista
(metodologia e relagao professor-aluno) e da redescoberta (metodologia e conhe-
cimento). A concepcao CTS nido aparece nenhuma vez na andlise da visita mon-
itorada.

CONSIDERACOES FINAIS

Apresentamos aqui os resultados obtidos a partir da analise dos trabalhos
de Garcia (2006) sobre o zooldgico Quinzinho de Barros e de Martins (2006) sobre
Museu de Zoologia da USP. Ressaltamos que esta analise buscou identificar ele-
mentos desses trabalhos que pudessem nos auxiliar a identificar os modelos de e-
ducagdo em ciéncia presentes na atividade visita orientada desenvolvida por essas
instituicdes. Com base nesses elementos, confrontamos os dados obtidos com os
modelos de educagio e educacdo em ciéncias proposto por Fahl (2003), a partir
de alguns dos descritores usados por essa autora.

Nessa analise qualitativa percebemos que os documentos institucionais
e as falas dos responsaveis pelas a¢cbes educativas e, em especial, pelas orienta¢oes
dadas as visitas orientadas nos museus estudados enfatizam aspectos que se aproxi-
mam da concepgiao construtivista de educacdo. Essa perspectiva se encontra afi-
nada com as tendéncias mais atuais na educacdo em museus. Por outro lado, alguns
autores também pontuam os desafios de se desenvolver a perspectiva constru-
tivista nas praticas dos museus (HOOPER-GREENHILL, 1994; HEIN, 1998).
Hein (1998:155) afirma, nesse sentido, que nenhum museu do mundo hoje se enqua-
draria nos critérios construtivistas em sua totalidade, sendo necessario considerar
graus diferenciados de incorporagiao dos componentes que caracterizam essa abor-
dagem pedagogica.

Hooper-Greenhill (1994:68) aponta duas abordagens educacionais desen-
volvidas nos espagos de museus: i) a primeira, positivista ou realista, compreende
epistemologicamente o conhecimento como exterior ao aprendiz, como um corpo
de conhecimento absoluto nele mesmo; que é definido na medida em pode ser ob-
servado, mensurado e objetivado; ii) a segunda, construtivista, compreende o conhe-
cimento como algo construido a partir da interagao do aprendiz com o ambiente
social e, nesse caso, a subjetividade ¢ parte desta construcdo. Essa autora discute
a relevancia da perspectiva construtivista nesses locais, mas também questiona se
a educagao em museus deve apenas se pautar nela ja que, em determinadas situagdes,
praticas identificadas com outras perspectivas podem fazer sentido nesse espago, e
investigacOes devem ser feitas para se avaliar a efetividade delas.
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A ponderacio trazida pelos autores citados nos faz refletir sobre os resul-
tados encontrados nessa pesquisa, ja que, para além da énfase construtivista, que
fundamenta as visitas orientadas dos museus estudados, também foi possivel iden-
tificar a presenca de elementos referentes aos modelos educacionais tradicionais
e tecnicistas. Cabe questionar aqui, por um lado, se é possivel desenvolver agdes
educativas nos museus inspiradas em concep¢oes educacionais tao distintas e até
mesmo opostas. Por outro, também ¢é possivel pensar na possibilidade de uma plu-
ralidade de modelos de educagio em ciéncias inspirando as a¢des nos museus, ja
que essas podem ser de natureza diferenciada, voltadas para puiblicos diversos e
com finalidades distintas.

Nesse sentido, alguns aspectos merecem ser explorados com relagao aos
resultados obtidos. Sabe-se que ¢ muito rara nas instituicoes a existéncia de docu-
mentos que expressem as concepcOes pedagdgicas ou modelos de educagio em
ciéncias que fundamentam as acOes educativas dos museus, como projetos peda-
gogicos, planos estratégicos de agao educativa ou algo do género. A analise aqui
realizada utilizou documentos genéricos das institui¢oes, utilizados nas disserta-
¢Oes de Garcia (2006) e Martins (2000), em que a missao mais ampla e os objetivos
sociais e culturais desses locais eram explicitados. Nesses documentos, que nao per-
tencem exclusivamente aos setores educativos, hd men¢ao de determinadas pers-
pectivas educativas — como a educagio ambiental no caso do zooldgico Quinzinho
de Barros e da educagio patrimonial, no caso do Museu de Zoologia. Tais perspec-
tivas revelam concepgdes pedagdgicas que acabam, ao final, fundamentando as a-
¢Oes desenvolvidas pelas instituigdes.

Cabe questionar o nivel de clareza que os setores educativos dos museus
estudados possuem sobre os modelos educacionais expressos em seus programas
e acoes, ja que a andlise dos documentos realizada indica, por exemplo, tendéncias
muito diversificadas e opostas inspirando tais a¢cdes. Esse questionamento implica
a necessidade de se investigar com mais profundidade essas agdes educativas e de
se ampliar esse estudo a outras instituices para se caracterizar de forma mais pre-
cisa como os museus vém lidando com os modelos de educaciao em ciéncia exis-
tentes, quais tém sido suas op¢oes, quais as razOes para se adotar um modelo e ndo
outro, que atividades se enquadram melhor em um ou outro modelo, entre outros
aspectos.

Por fim, salientamos que os dados obtidos referem-se aquilo que as insti-
tuicGes se propdem a fazer com seu puiblico nas visitas orientadas. Garcia (2006)
destaca, em seu trabalho, a incoeréncia existente entre o discurso institucional e a-
quele proferido pelo monitor durante a mediacao. Esse fato nos faz refletir sobre
as distancias entre as concepgoes que fundamentam as a¢oes pedagdgicas e aque-
las referentes a realizacao dessas acoes no cotidiano das instituicoes. Esforcos de-
vem ser empregados na direcao de se aprofundarem as especificidades pedagogi-
cas dos museus de ciéncias.
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NOTAS

"Para o International Council of Museums — ICOM, museus sio instituicdes nao
lucrativas, que servem permanentemente a sociedade e seu desenvolvimento, aber-
tas ao publico, que adquire, conserva, pesquisa, comunica e exibe, com propodsitos
de estudo, educacio e deleite, evidéncias materiais dos povos e de seu ambiente,
acervos tangfveis e intangiveis. Sao assim considerados museus os monumentos
e sitios arqueoldgicos, zooldgicos, jardins botanicos, aquarios, viveiros, centros de
ciéncia, planetarios, galerias, centros culturais, etc.

“Para citar apenas alguns trabalhos sobre educagio em museus de ciéncias que u-
sam referenciais tedricos do campo do ensino de ciéncias e/ou publicados em re-
vistas dessa area, temos McManus (1992), Rennie e Johnston (2004); Falcio et all.
(2004), Falk (2004).

’A caracterizagdo do grupo de pesquisa foi omitida nesta fase de avaliacio.
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