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Verification of the Factorial Structure the Scale of Professional

Self-Concept in the Employees of Different Brazilian Companies

Nilton Soates Formiga'

Faculdade Internacional da Paraiba, Brasil
Luis Felipe de Oliveira Fleury?
Marcos Aguiar de Souza’

Marco Antonio Ferreira de Souza*
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Brasil

Resumo. Os estudos sobre o autoconceito profissional ganham cada vez mais expressdo e importancia, uma vez que
sua compreensiao pode contribuir para a explicacdo de importantes variaveis dentro e fora do contexto organizacional.
No presente estudo, o objetivo foi investigar a estrutura fatorial da escala de autoconceito profissional em funcionarios
de empresas brasileiras publicas e privadas. Participaram 490 trabalhadores de 16 a 68 anos, dos quais 169 pertenciam a
empresas publicas e 321 a empresas privadas. Os resultados apontam que o modelo original trifatorial da escala apresentou
indicadores estatisticos que justificam a sua fidedignidade e consisténcia estrutural. Destaca-se entdo a confirmag¢io do
modelo proposto pelos autores da escala, nao somente na amostra geral de trabalhadores, mas, também, separadamente em
trabalhadores de empresa publica e privada, podendo assim, observar que, nas trés amostras, os indicadores estiveram de
acordo com o exigido na literatura estatistica.

Palavras chave. Autoconceito profissional, analise fatorial confirmatéria, contexto organizacional.

Abstract. The studies on the professional self-concept are increasingly expression and importance, since their understanding
may contribute to the explanation of important variables within and outside the organizational context. In the present study,
the objective was to investigate the factor structure of professional self-concept scale in employees of public and private
Brazilian companies. 490 workers participated in the study, with 16-68 years, of which 169 belonged to public enterprises and
321 private companies. The results show that the original scale of three-factor model showed statistical indicators that justify
the reliability and structural consistency. There was a confirmation of the proposed model by the authors of the scale, not only
in the general sample of workers, but also separately in workers of public and private, and can therefore be observed that, in
the three samples, the indicators were in agreement with the requirements in the statistical literature.
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Introduciao

De maneira geral os estudos sobre o autoconceito tém o
objetivo de avaliar a forma pela qual um individuo elabora
uma leitura psicossocial sobre si mesmo, os outros e o
ambiente do seu entorno. Considerada uma autoavaliacio,
esta representa como o individuo desenvolve auto-
esquemas que contribuam para o entendimento dos
eventos e relagdes interpessoais, bem como, dos tracos de
personalidade que a pessoa possa manifestar na dindmica
individuo-sociedade, o que faz desse conceito um bom
marcador para estudar as dindmicas organizacionais
(Tamayo, 1993; Costa, 2002; Gofii & Férnandez, 2009).

O construto do autoconceito tem como base a
relacdo sécio-humana para gerar uma espécie de filtro
interpretativo que contribua na avaliacao de outras pessoas
e as situagoes do entorno psicossocial; apesar de ser uma
variavel que ¢ enfatizada, a partir dos estudos de W. James,
nos estudos da Psicologia, tinha quanto objetivo atribuir
diferenca em vatiados tipos de ‘eu’ (Self), vindo apenas,
recentemente, a ser considerada pelos pesquisadores no
ambito profissional e de trabalho a necessidade de se
avaliar a existéncia de uma imagem do eu voltada para
tal contexto, capaz de modificar e reestruturar-se com o
desenvolvimento sujeito-ambiente, justamente, por ser
dinamico e que coopera, por meio de um processo de
mediacio, para formacio da percepcio das influéncias na
formacao da identidade pessoal (Lecuyer, 1978; Sedikides
& Skowronski, 1997; Tamayo et al., 2001; Cerqueira et al.,
2004; Goni & Fernandez, 2009; Henriques, 2009).

De acordo com os autores supracitados, assume-
se que os individuos que se percebem competentes
em 4dreas que julgam importantes tém um maior
autoconceito. Por outro lado, aqueles que se percebem
incompetentes nas mesmas areas apresentam um
autoconceito baixo. Esta imagem do eu no ambito
organizacional, portanto, estd associada ao julgamento
do individuo quanto a sua competéncia e administracio
desta na dinamica das organizac¢oes. Todavia, apesar
do construto do autoconceito confundir-se com o da
auto-eficacia, ¢ preciso salientar que o, primeiro, refere-
se a uma avaliacdo pessoal a respeito das aptidoes,
interesses, valores, escolhas e crencas relativas a si
mesmo, enquanto o segundo construto diz respeito

ao julgamento em relacdo as capacidades pessoais
com foco no desempenho de tarefas, tendo por base
a motivacao (Bardagi & Boff, 2010); isto é, de acordo
com Neves e Faria (2009, p. 208), “a auto-eficacia
refere-se a crenca ou expectativa de que é possivel,
através do esforco pessoal, realizar com sucesso uma
determinada tarefa e alcancar um resultado desejado,
enquanto o autoconceito ¢ uma representacio que o
proprio sujeito faz sobre si mesmo”.

Os estudos sobre o autoconceito profissional tem se
tornado importante no contexto organizacional, uma
vez que a compreensdao desse construto contribuiria na
promogao de outras dimensbes da personalidade, tais
como, o relacionamento interpessoal e a satisfacdo do
individuo consigo mesmo (Roque & Veiga, 2007). Sendo
assim, por existir, no ambiente profissional, uma relagao
entre os papéis exercidos pelo individuo na sociedade
e o contexto profissional, julga-se que o autoconceito
seja relevante na constituicio da identidade do sujeito
em sua profissdo; esta contribui para a insercio do
sujeito no mundo e no trabalho e sua relagdo com o
outro (Coutinho, Kravulski & Soares, 2007). De maneira
semelhante a do autoconceito geral, o autoconceito
profissional ¢ um construto multideterminado e que
engloba a existéncia de diferentes percepgdes que um
individuo tem de si mesmo no contexto de trabalho
(Novaes, 1985; Souza & Puente-Palacios, 2007).

Porém, deve-se considerar que o autoconceito
profissional ndo ¢ uma varidvel que ocorreria
isoladamente; isto ¢é, o autoconceito profissional é um
constructo construido na interagdo com o outro e na
convivéncia com os colegas de trabalho. De acordo
com Machado (2003), o fato de viver sob uma estrutura
organizacional, permite ao individuo se conformar com
as praticas e hdbitos da organiza¢ao, assimilando suas
normas de comportamento e estabelecendo vinculos
afetivos com as pessoas do seu entorno profissional.
Portanto, a identidade profissional define temas e
padrées dominantes na vida do individuo, apontando
para a razdo de suas escolhas e assim favorecer uma
coeréncia e integracao entre os diferentes elementos
de autoconceito na sua dinamica profissional (Shein,
1996; Segabinazzi, 2007).
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Para Guimardes e Grubits (2004), o autoconceito
profissional compoe-se das habilidades e capacidades que
o syjeito tem que desenvolver em seu oficio, o quanto ele
julga ser eficaz e competente naquilo que faz e o quanto
ele percebe ser reconhecido pelos seus pares, superiores
e subordinados. Com isso, baseado no modelo utilizado
por Costa (2002) e na escala utilizada por Souza (2000),
considerando a sua forma reduzida, tendo em vista serem
os primeiros estudos que propdem uma medida do
autoconceito no espaco das organizagdes, estes autores,
consideram que o autoconceito ¢ formado por trés fatores:
autoconfianga (Percepcao do individuo sobre a confianca
em si mesmo para realizar seu trabalho), competéncia
(Percepeao do individuo sobre suas capacidades, habilidades
e aptidoes para realizar o trabalho) e realizacao (Percepgio
do individuo sobre o seu sucesso profissional, aspiracoes e
ideais alcancados por meio do trabalho) (Souza, 2006).

De forma geral, Tamayo e Abbad (2006) compreendem
0 autoconceito como a percepgao que o individuo tem de
si mesmo em telacao ao trabalho e suas tarefas, refletindo
como o individuo se percebe em seu trabalho, no que diz
respeito as suas tarefas, a organizagio onde trabalha e
a0s outros significativos na situacdo de trabalho. Partindo
dessa perspectiva, via-se como necessaria uma medida que
avaliasse o autoconceito da pessoa no seu local de trabalho;
sendo assim, os autores supracitados, validaram e verificaram
a organizacdo fatorial de uma escala de autoconceito
profissional observando que os fatores salientados por Costa
(2002), por exemplo, competéncia, realizagao e autoconfianga,
representam o nucleo central do autoconceito, mas, tendo
a dimensdo saude, para essa medida, considerada como
otganizacao petiférica do referido construto.

Assim, devido aimportancia da avaliagao e administracao
deste construto em pesquisas sobre
profissional é que ele tem sido relacionado a diferentes

autoconceito

varidveis, como satisfagdo profissional (Roque & Veiga,
2007), suporte a transferéncia e impacto do treinamento no
trabalho (Tamayo & Abbad, 2006), motivacio (Cerqueira
et. al,, 2004), burnout (Friedman & Fatber, 1992), resiliéncia
(Emilio & Martins, 2012), entre outras.

Com isso, o presente estudo tem como objetivo
avaliar de forma mais robusta e consistente a
organizacdo fatorial da Escala de Autoconceito
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Profissional (ver anexo); para tanto, utilizou-se o
calculo da Andlise Fatorial Confirmatéria (AFC)
através da metodologia da modelagem de equagbes
estruturais. Tais técnicas sao mais rigorosas do que a
analise realizada para adaptagio e validacao da EAP por
Souza e Puente-Palacios (2007), uma vez que permite
verificar diretamente uma estrutura tedrica proposta.

Método

Participantes

O estudo foi composto por uma amostra de 490
trabalhadores de diferentes empresas, de 16 a 68 anos
(M = 30.52; DP = 9.95), dos quais 169 pertenciam a
empresas publicas e 321 a empresas privadas, destes,
prevaleceram os sujeitos do sexo feminino (59%) e 54%
afirmaram ser solteiros.

Instrumentos

Os participantes responderam ao  instrumento
Escala de Autoconceito Profissional — EAP, a qual foi
validada por Souza e Puente-Palacios (2007). Os autores
realizaram dois estudos; no primeiro estudo compuseram
505 estudantes de graduacdo e pos-graduacio e no
segundo, participaram 405 trabalhadores de duas
organizagoes de trabalho. O instrumento construido no
primeiro estudo foi composto por um instrumento com
49 itens respondidos em uma escala de cinco pontos.

A solucio fatorial foi composta de 5 fatores (37 itens)
explicando 45.24% da varidncia fatorial e apresentaram alfa
de Cronbach entre .88 e .55. Adotando os critérios anteriores
(KMO, teste de Bartlett, com método Principal Axis Factoring
(PAF) e rotacio Promax) a escala no estudo 2 ficou
composta por 28 itens distribuidos em 4 fatores (realizacio,
competéncia, autoconfianga e saude), explicando 49.7% da
variancia com alfas entre .76 ¢ .90; apesar desses resultados,
vale destacar que o fator satde foi excluido devido ao baixo
valor do alfa e sua variabilidade explicativa na amostra.

Procedimentos

Todos os procedimentos adotados nesta pesquisa
seguiram as otienta¢coes previstas na Resolucio 196/96
do CNS e na Resolucio 016/2000 do Conselho Federal
de Psicologia on Brasil.
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Definir um procedimento padrio em que consistia
em aplicar a Escala de Autoconceito Profissional - EAP,
coletiva ¢/ou individualmente, nas empresas da cidade do
Rio de Janeiro—R]J. Colaboradores com experiéncia prévia
na administracdo e avaliacdo de instrumento psicologicos,
ficaram responsaveis pela coleta dos dados, os quais
se apresentavam nas empresas como interessados em
conhecer as opinides e os comportamentos das pessoas
sobre as situa¢oes apresentadas nos instrumentos.

Solicitou-se a colaboragio voluntaria das pessoas no
sentido de responderem um questionario breve e, apds
estarem cientes das condi¢Oes de participagao na pesquisa,
assinar termo de consentimento. Foi-lhes dito que ndo
havia resposta certa ou errada, e que respondessem
individualmente; a todos era assegurado o anonimato das
suas respostas informando que estas setiam tratadas em
seu conjunto.

Apesar de se tratar de um instrumento auto-aplicavel,
contando com as instru¢oes necessarias para que possam
ser respondidos, os colaboradores na aplicacao estiveram
presentes durante toda a aplicagdo para retirar eventuais
duvidas ou realizar esclarecimentos que se fizessem
indispensaveis. Um tempo médio de 50 minutos foram
suficientes para concluir essa atividade.

Quanto a andlise dos dados, tomando como base o
estudo de Souza e Puente-Palacios (2007), realizou-se uma
analise fatorial confirmatéria, com o objetivo de testar a
adequacio do modelo trifatotial encontrado pelas autoras.
Considerou-se como entrada a matriz de covariancias,
tendo sido adotado o estimador ML (Mascimmum 1ikelihood).
Este tipo de analise estatistica ¢ mais criteriosa e rigorosa do
que a andlise realizada para adaptacio e validacao da escala,
uma vez que permite testar diretamente uma estrutura
tedrica proposta. Esta analise apresenta alguns indices que
permitem avaliar a qualidade de ajuste do modelo proposto
(Byrne, 1989; Tabachnick & Fidell, 1996; Van De Vijver
& Leung, 1997; Kelloway, 1998; Hair, Anderson, Tatham
& Black, 2005; Bilich, Silva & Ramos, 2006), por exemplo:

- Oy (qui-quadrado) testa a probabilidade de 0 modelo
tedrico se ajustar aos dados; quanto maior este valot, pior
o ajustamento. Tal indice tem sido pouco empregado na
literatura, sendo mais comum considerar sua razao em

relacao aos graus de liberdade (y?/gl). Neste caso, valores
até 3 indicam um ajustamento adequado.

- Raiz Quadrada Média Residual (RMR), que indica
o ajustamento do modelo teérico aos dados, na medida
em que a diferenca entre os dois se aproxima de zero
(Joreskdg & Sérbom, 1989).

- O Goodness-of-Fit Index (GFL) e o Adjusted Goodness-
of-Fit Index (AGFI) sdo analogos ao K* em regressiao
multipla. Portanto, indicam a propor¢ao de variancia—
covariancia nos dados explicada pelo modelo. Estes
variam de 0 a 1, com valores na casa dos .80 e .90, ou
superior, indicando um ajustamento satisfatorio (Hair
et al., 2005; Bilich et al., 20006).

- A Root-Mean-Square Error of Approximation RMSEA),
com seu intervalo de confianca de 90% (IC90%), ¢
considerado um indicador de “maldade” de ajuste, isto &,
valores altos indicam um modelo ndo ajustado. Assume-se
como ideal que 0 RMSEA se situe entre .05 e .08, aceitando-
se valores de até .10 (Garson, 2003; Kelloway, 1998).

- O Comparative Fit Index (CFL) - compara de forma geral
o modelo estimado e o modelo nulo, considerando valores

mais préximos de um como indicadores de ajustamento
satisfatorio (Hair et al., 2005; Bilich et al., 2000).

- Tucker-Lewis Index (TLL), apresenta uma medida de
parcimoénia entre os indices do modelo proposto e do

modelo nulo. Varia de zero a um, com indice aceitavel
acima de .90 (Bilich et al., 20006).

- Expected Cross-Validation Index (ECVI) e o Consistent
Akaike  Information  Criterion  (CAIC) sdo indicadores
geralmente empregados para avaliar a adequacao de um
modelo determinado em relacdo a outro. Valores baixos do
ECVI e CAIC expressam o modelo com melhor ajuste.

Resultados y Discussao

A fim de atender ao objetivo principal do presente
estudo, empregou-se o pacote estatistico AMOS 21.0 para
efetuar uma andlise fatorial confirmatéria hipotetizando o
modelo trifatorial observado por Souza e Puente-Palacios
(2007). Pretendeu-se, com isso, confirmar a organizacio
item-fator observado pelos autores. No presente estudo,
buscou-se avaliar a estrutura fatorial tanto para a amostra
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geral quanto para a amostra isolada dos funcionarios da
empresa publica e privada.

Verificou-se a estrutura de trés fatores da escala
avaliada; optou-se por deixar livre as covariancias (phi,
), que revelaram indicadores de qualidade de ajuste
para o modelo proposto proximos as recomendacoes
apresentadas na literatura (Byrne, 1989; Tabachnick &
Fidell, 1996; Van De Vijver & Leung, 1997).

De acordo com os resultados obtidos nas analises, o
modelo trifatorial apresentou indicadores estatisticos que
justificam a sua fidedignidade e consisténcia estrutural.
Assim sendo, ¢é possivel destacar a confirmac¢io do modelo
proposto por Souza e Puente-Palacios (2007), nao somente
naamostra geral de trabalhadores, mas, também, em sujeitos
de empresa publica e privada, podendo assim, observar
que, nas trés amostras, os indicadores estiveram de acordo
com o exigido na literatura estatistica (ver Tabela 1).

A fim de facilitar a compreensdo, serd apresentada
a associacdo entre os fatores da EAP na amostra total
quanto nas amostras especificas (isto ¢, amostra da
empresa publica e privada) (ver Tabela 2). Todavia, vale
destacar que, nas amostras avaliadas, todas as saturacoes

Tabela 1

Verificagao da Estrutura Fatorial da EAP 5]

(Lambdas, 1) estiveram dentro do intervalo esperado
|0 - 1], denotando nao haver problemas de estimacio
proposta. Além disso, todas sdo estatisticamente diferentes
de zero (> 1.96, p < .05) corroborando a existéncia do
modelo trifatorial proposto pelos autores para se avaliar o
suporte organizacional assumido pelos trabalhadores, seja
de empresa publica ou privada.

Na Tabela 3, podem-se observar os lambdas (X)
associativos entre as dimensdes do autoconceito
profissional; sendo assim, tanto com a amostra total, bem
como, nas amostras especificas com as empresas publicas e
privadas, os lambdas estiveram associados, positivamente,
entre si. Hsses resultados referem-se o quanto tal medida

estar adequada para avaliar o autoconceito profissional.

Considerando os resultados apresentados, o modelo
trifatorial, o qual é capaz de mensurar o autoconceito
profissional é o mais adequado para avaliacao do referido
construto. Hstes achados tanto podem ser salientados
para os funcionarios de ambas as empresas, quanto
para aqueles que trabalham na empresa publica ou
privada. Tal condi¢do permite afirmar a adequabilidade
e consisténcia desta medida em trabalhadores. Diante
dos resultados obtidos, o presente estudo corrobora

Indicadores psicométricos da estrutura fatorial da escala de antoconceito profissional

Amostras y? /gl RMR GFI AGFI CFI TLI RMSEA CAIC ECVI
Amostra 1* 1.18 .03 97 .96 .99 .98 .02 (.00-.03) 1071.17 0.87
Amostra 2** 1.17 .04 .95 93 .99 .98 .03 (.00-.05)  953.86 2.55
Amostra 3*F* 1.28 .04 .96 .95 .99 .98 .03 (01-.04) 1032.42 1.36

Notas. p > .05; *Amostra total; **Amostra sujeitos empresa publica; ***Amostra sujeitos empresa privada.

Tabela 2
Associagies lambdas (A) entre as dimensies do antoconceito profissional em funciondrios de empresas piiblicas e privadas.
N1 N2 N3
1 2 3 1 2 3 1 2 3
Realizacao - - -
Auto-Confianca .50 - 72 - 43 -
Competéncia 72 .51 - 91 .60 - .63 .55 -

Notas. N1 = amostra total; N2 = Amostra empresa publica; N3 = Amostra empresa privada.
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a evidéncia psicométrica e estrutural da escala de
autoconceito profissional, observados por Souza e
Puente-Palacios (2007) em uma analise exploratoria.

Vale destacar, que os indicadores de ajustes apontam,
de forma robusta, para a confiabilidade da escala para
o contexto dos trabalhados das empresas publicas e
privadas. Porém, chama-se a atengio para os indicadores
estatfsticos da estrutura da escala na amostra de
trabalhadores da empresa publica, os quais se revelaram
menores em comparacao com as demais amostras, mas,
nao devendo ser excluido ou considerado impréprio
para essa medida; nio se estar fazendo referéncia a
inconsisténcia da escala, mas, aponta-se para a reflexdo
da qualidade e dinamica da avaliacio do suporte nesta
empresa, a qual devera ser considerada as questOes
culturais e de valores da mesma.

Assim, com a estrutura fatorial comprovada em
diferentes amostras, efetuou-se um teste t para amostras
independentes a fim de avaliar as diferencas entre
as pontuagdes dos sujeitos nos tipos de empresa em
relagdo ao suporte; os resultados podem ser observados
na Tabela 3.

A comparagio dos escores obtidos por trabalhadores de
empresas publicas e privadas revelou diferenca significativa
entre os dois grupos, nos quais, 0s escores significativamente
supetiotes estiveram para os trabalhadores de empresas
privadas, mas, apenas nos fatores de autoconfianca e de
autocompeténcia profissional; nao foi observado, resultado
significativo para o fator realizacdo. A condi¢ao desses

Tabela 3

resultados sugerem que os funcionarios das empresas
privadas foram capazes de se autoperceberem confiantes
e competentes, porém, serd preciso a realizacao de estudos
posteriores com objetivo de avaliar tais diferencas, ja que
estas nao apresentaram efeitos to grandes entre as médias
(ver Tabela 3).

De forma geral, nao apenas ¢ possivel afirmar a
qualidade da medida sobre o autoconceito profissional em
trabalhadores de distintas empresas, mas, também, que em
tal escala, as dimensoes avaliativas deste construto estiveram
interrelacionadas (por exemplo, Realizagdo, Autoconfianga
e Autocompeténcia); isto é, provavelmente, existindo uma
maior pontuacao em uma destas dimensoes, as demais terdo,
também, maiores pontuacoes. Os indicadores estatisticos
apresentados garantiram a consisténcia psicométrica do
instrumento na referida amostra, os quais sao sugeridos
pela literatura sobre este calculo como garantia do modelo
tedtico proposto (por exemplo, y*/¢gl, GFL, AGFI, RMR,
TLI, RMSEA, CAIC e ECVI). Uma atengdo dispensada
a estes indicadores embasa uma evidéncia empirica sobre
a medida do construto na amostra pesquisada e que,
independente, de ser trabalhador de empresa publica
ou privada, todos reconhecem o autoconceito e suas
respectivas dimensoes. Isto ¢, o respondente ao apresentar
pontuagbes altas em uma das dimensoes estabelecidas
para a medida do EAP, provavelmente, terd escore médio
também, nas demais dimensoes.

Apesar de observar que os indicadores psicométricos
revelaram confiabilidade na medida da EAP, destacam-se
a existéncia das diferencas nos escores das respostas dos

Diferenga na resposta de funciondrios da empresa publica e privada em relagao as dimensoes do autoconceito profissional

Fatores do Profissional

Autoconceito Empresas Estatistica
Publica Privada t p< 1C 90% d
. Média 3.69 3.68
Realizacao -0.12 n.s -0.14; 0.13 0.01
DP 0.74 0.73
Média 4.16 4.26
Autoconfianca -2.28 .05 -0.20; -0.01 0.21
DP 0.50 0.48
o Média 3.57 3.75
Autocompeténcia -2.70 .05 -0.30; -0.05 0.28
DP 0.69 0.65
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sujeitos das distintas empresas; o fato, ¢ que a diferenca
significativa esteve apenas para os funcionarios na
empresa privada, especificamente, para a autoconfianga
e autocompeténcia, mas, tais resultados devem ser visto
com parcimoénia, pois, a diferenga entre as médias néo
foram tao altas, condi¢do que sugere reavaliar o significado
e sentido destas dimensdes para os respondentes.

Com efeito, este estudo permitiu evidenciar que o
autoconceito profissional em funcionarios de distintas
empresas, além de ser reconhecimento pelos mesmos,
podera salientar formas alternativas de avaliagio desse
fen6meno nas organizagdes, bem como, a utilizagdo deste
construtos como otientacio da mobilidade funcional de
cargos organizacionais.

Sendo assim, pretendeu-se com o presente estudo ndo
apenas garantir bons indices psicométricos para Escala de
Autoconceito profissional, mas fomentar a discussao em
estudos futuros em torno deste constructo, sendo necessaria
a investigagao do mesmo em relagdo a outras variaveis do
contexto organizacional, bem como a comparagio entre
funcionarios de empresas privadas e do servigo publico. Um
outro estudo que setia utl, se deve ao validade de critério
ou convergente em telacdo a construtos correlatos, bem
como, conhecer a disctiminacio e representatividade dos
itens e, também, a estabilidade temporal (teste-reteste) da
presente medida; outro ponto importante setia em relacao
a replicabilidade desse estudo considerando amostras mais
diversificadas quanto as caracterfsticas dos participantes,
incluindo também trabalhadores de diferentes contextos
socioculturais, economicos e etarios.
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Anexo

Escala de Autoconceito Profissional

Itens
1. Acredito que posso alcangar metas profissionais
2. Realizo-me profissionalmente no trabalho
3. Sou capaz de realizar atividades exigidas no trabalho
4. Realizo alguns objetivos pessoais por meio do trabalho
5. Meus colegas buscam minha ajuda para tomar decisoes.
6. Sou atencioso com os que solicitam minha contribui¢iao
7. Tarefas que executo se aproximam do que idealizei
8. Acredito no potencial para superar obstaculos
9. Tenho autonomia para representar meus colegas.
10. Minhas aspira¢Oes profissionais sao atendidas
11. Sou exigente com as atividades dos meus colegas
12. Falo sobre meu trabalho com entusiasmo
13. Sinto-me realizado com minha participacdo na empresa
14. Mantenho relacGes cordiais com colegas de trabalho
15. Sou solicitado para resolver problemas complexos
16. Busco as informacoes de que preciso
17. Realizo um trabalho de boa qualidade na empresa.
18. Meus colegas me consultam para solucionar problemas.
19. Tenho sucesso nas atividades profissionais que realizo.
20. Sou capaz de atingir os resultados esperados no trabalho.
21. Considero meu trabalho atividade prazerosa.
22. Meu superior me considera uma pessoa independente

23. Minhas contribui¢oes sdo importantes para a equipe.
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