Encontros Bibli: revista eletronica de
Encu“trus Bibl i biblioteconomia e ciéncia da informag&o
el o Pt s E-ISSN: 1518-2924

bibli@ced.ufsc.br

Universidade Federal de Santa Catarina
Brasil

Rabello, Rodrigo
HISTORIA DOS CONCEITOS E CIENCIA DA INFORMACAO: apontamentos tedrico-metodoldgicos
para uma perspectiva epistemologica
Encontros Bibli: revista eletrénica de biblioteconomia e ciéncia da informagéo, vol. 13, nim. 26, 2008,
pp. 17-46
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianopolis, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14712794003

Como citar este artigo &\ ' /" 9

Numero completo : P,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=147
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14712794003
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=14712794003
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=147&numero=12794
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14712794003
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=147
http://www.redalyc.org

17

HISTORIA DOS CONCEITOS E CIENCIA DA INFORMACAO:
apontamentos teorico-metodologicos para uma perspectiva
epistemoldgica’

HISTORY OF CONCEPTS AND INFORMATION SCIENCE:
theoretical-methodological notes for an epistemological perspective

Rodrigo Rabello - rdgrabello@yahoo.com.br
Doutorando em Ciéncia da Informacao
Universidade Estadual Paulista - UNESP/Marilia

Resumo

Considerando as questfes de ordem conceitual presentes no universo epistemoldgico da ciéncia da
informacdo, objetiva-se discorrer sobre a relevancia e a possivel contribui¢do tedrico-metodolégica
da historia dos conceitos para a ciéncia da informagdo no que tange aos esforcos de elucidacéo e
compreensao dos conceitos que compdem o seu quadro tedrico. Para delimitar o prisma de analise,
abordou-se, primeiramente, algumas interpretacfes teorico-disciplinares presentes na ciéncia da
informacao e, em seguida, discorreu-se acerca das acep¢des de conceito cientifico e da histdria dos
conceitos, buscando construir um didlogo entre essa perspectiva teérico-metodologica e as
discusses epistemoldgicas no campo da ciéncia da informacao.

Palavras-chave: Histéria dos conceitos. Metodologia. Reinhart Koselleck. Epistemologia; Ciéncia
da Informacéo.

1 INTRODUCAO

As indagacOes que nos levaram a escrever 0 presente texto partem da hipdtese de que a
ciéncia da informacgdo precisaria rever e/ou ampliar, em alguma medida, seu quadro
tedrico-metodoldgico para pensar as questbes referentes ao seu universo cientifico e
disciplinar (1). Dentre o leque de possibilidades interpretativas e de anélise atualmente
empregado, as questdes de cunho conceitual sdo relevantes se lembrarmos que elas fizeram
parte da origem e direcionaram historicamente a propria no¢do de ciéncia e a sua posterior
institucionalizacdo em espacos académicos particularizados.

Ao mesmo tempo em que a nocdo de conceito € importante para o entendimento da
formalizacdo teodrica de uma necessidade investigativa no universo cientifico-disciplinar, na
perspectiva dos pesquisadores de um campo disciplinar, é indiscutivel a necessidade de
conhecer 0s principais conceitos que alicercam a teoria cientifica e, ndo menos importante,
de apreender quais 0s instrumentais tedrico-metodoldgicos orientadores, nunca deixando de
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relaciona-los a uma histéria, a uma tradicdo, visto que nenhum construto cientifico surge
desvinculado de uma base filosoéfica.

O “caos conceitual” presente na literatura cientifica da ciéncia da informacdo (CAPURRO;
HJZRLAND, 2007) dificulta a sistematizacdo de seus limites disciplinares e cientificos.
Frente a tal situagdo, hodiernamente observamos esforgos histdricos e/ou epistemoldgicos
que corroboram em direcdo a vérias tentativas de justificacdo do surgimento da ciéncia da
informacdo contando, particularmente, com as interpretacbes das inter-relagdes
metodoldgicas e tedrico-disciplinares que compdem o seu campo disciplinar. Somando-se a
iSs0, a ciéncia da informag&o conta, ainda, com as explica¢des acerca das demandas sociais
de informacé&o que fizeram parte de sua origem disciplinar.

Convergindo com tais esforcos de elucidacéo cientifico-disciplinar, propomos a adocéo de
uma abordagem tedrico-metodoldgica que pode contribuir para as questdes de ordem
conceitual na ciéncia da informacdo. A partir de uma perspectiva historiografica criada pelo
historiador alem@o Reinhart Koselleck — a historia dos conceitos — buscamos edificar
possiveis dialogos entre a referida abordagem e a ciéncia da informacao.

Antes de apresentarmos essa perspectiva tedrico-metodoldgica, esbocaremos o quadro
tedrico-interpretativo que a literatura da ciéncia da informagdo constantemente se reporta
na tentativa de justificar, a partir de alguns de seus marcos eventuais, premissas comumente
associadas ao seu surgimento e as suas abordagens e/ou agendas investigativas.

A diversidade dessas premissas no campo da ciéncia da informagdo abre caminho para
argumentarmos sobre a importancia da apreensé@o conceitual enquanto contribuicdo para o
entendimento das possiveis linhas identitarias que particularizam a sua formalizacdo
académico-disciplinar. Nesse sentido, buscaremos mostrar como o enfoque histérico-
conceitual pode ser um caminho fértil para a ciéncia da informacdo, sobretudo, se for
pensado sob um prisma epistemoldgico.

2 INTERPBETAC}OES TEORICO-DISCIPLINARES DA CIENCIA DA
INFORMACAO

As interpretagfes sobre o surgimento da ciéncia da informagdo apresentam diferencas
substanciais no que tange os construtos discursivos. Essa condi¢do ao mesmo tempo em
que instiga por demonstrar 0 quanto ainda pode e deve ser investigado e esclarecido,
demonstra igualmente a fragilidade disciplinar que causa desconfianca por parte de muitos
pesquisadores. De forma implicita ou deliberada, tais estudiosos se recusam a acreditar e a
absorver completamente os contetdos tedricos da ciéncia da informacdo que se apresentam
sem uma identidade e sem uma direcdo tedrico-metodoldgica, ou seja, que se apresentam
como um “Frankstein” pds-moderno. Em meio a essa inseguranca, vemos que a incerteza é
um bom caminho para 0 questionamento de argumentos imprecisos que, muitas vezes,
induzem a pensar que o surgimento da ciéncia da informacao fora ocasionado apenas por
alguns eventos pontuais. Por esse e por outros motivos a serem discorridos durante o
presente artigo, trabalhamos com a hipotese de que a ciéncia da informag&o ainda esta em
um processo de construcdo e de maturacao cientifico-disciplinar.
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Dentre os eventos comumente recordados, podemos observar, por exemplo, as
interpretacdes as quais seguem as premissas que deduzem que a ciéncia da informacéo
nasceu de associacBes profissionais ou da especializacdo do servico de informacdo em
atividades técnicas. Tais hipoOteses ndo contemplam a amplitude da criagdo de uma
disciplina no universo epistemol6gico. Ademais, apreender e aceitar que a ciéncia da
informacdo tenha nascido somente das atividades profissionais ndo deixa claro as nuances
da complexidade histdrica (interesses politicos, ideoldgicos, econdémicos, etc.) que
antecederam e que perpassaram a sua criagdo disciplinar.

Especificamente no contexto profissional, a literatura da 4area de informacédo
constantemente revisita os acontecimentos ocorridos na Franga, entre o final do século XI1X
e inicio do XX. Com o despertar das mudancas do conhecimento, refletidas na organizacao
social do trabalho, podemos observar que, no campo da informacdo, ocorreu uma
indisposicao entre os bibliotecarios tradicionais, que mantinham acervos organizados por
generalidades temaéticas, com funcdo patrimonialista, educativa e universalista; e 0s
documentalistas, que tinham como enfoque o tratamento para a disponibilizacdo da
documentacdo especializada e cientifica e que eram advindos da tradicdo do movimento
bibliografico. (WOLEDGE, 1983). Tais documentalistas provinham das mais diversas
profissbes e campos do saber e trabalhavam nos centros de documentagdo, sendo 0s
protagonistas de uma relativa tensdo entre biblioteconomia e documentacdo. (MEYRIAT,
1993).

Similarmente ao ocorrido na Franca, nos Estados Unidos (EUA), as questdes provindas dos
interesses de associacOes profissionais geraram divergéncias entre os denominados
librarian (bibliotecarios tradicionais) e aqueles que, aos poucos, representavam uma outra
categoria profissional por trabalharem nas Special Libraries (bibliotecas especializadas), ou
seja, os information scientists (cientistas da informacdo ou bibliotecarios especializados).
(SHERA, 1980).

Por outro lado, como o entendimento da documentacdo estadunidense, nesse periodo, se
diferenciou daquela apreendida na Europa (SHERA, 1980; BUCKLAND, 1996), uma
primeira tensdo no campo profissional ocorreu entre a biblioteconomia tradicional (ou
“classica”) e a biblioteconomia especializada (moderna) e, em um segundo momento, essa
tensdo se deslocou no bindmio biblioteconomia (especializada) e ciéncia da informacéo.
(SARACEVIC, 1995).

Nesse caso, a acepcdo estadunidense de ciéncia da informacdo estaria mormente
relacionada as atividades profissionais em documentacdo (principalmente no setor privado,
iniciadas anteriormente a Segunda Guerra) e a eficiéncia organizativa de associacOes
profissionais e de pesquisa, como o0 American Documentation Institute, fundado em 1937
(atualmente, American Society for Information Science — ASIS) que representavam, em
alguma medida, o interesse dos EUA em se projetar como pais investidor e produtor de
ciéncia e tecnologia. Essas associacGes elegeram e disseminaram o termo information
science (ciéncia da informagdo) como o “porta-voz” de uma promissora “ciéncia” que
precisou de um processo de disciplinarizacdo eficientemente arquitetado em um curto
espaco de tempo. Por exemplo, o artigo de Borko (1968), embasado nas idéias de Taylor,
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expressou bem o intento de se justificar e de delimitar essa nova disciplina, trazendo, de
forma sucinta e genérica, as preocupaces tedricas deliberadas nas conferéncias do Georgia
Institute of Technology (realizadas nos EUA, 1961/1962) que seriam orientadoras para as
pesquisas e praticas profissionais em informacédo na relativa separacdo e interdependéncia
entre a dimensao teorica e a aplicada. Somando-se a isso, Freitas (2003) e Oliveira (2005)
nos mostraram que a UNESCO, na década de 1960, teve um importante papel de
divulgacdo de tais idéias com o intuito de formar um sistema Mundial de Informagéo
Cientifica para “cooperacao voluntaria internacional” (UNISIST).

Poderiamos dizer, com isso, que a ciéncia da informac&o primeiramente foi pensada como
disciplina e, posteriormente, seus pesquisadores se preocuparam em justifica-la histérica e
epistemologicamente. Em outras palavras, eles, durante muito tempo, se detiveram mais
nas questdes de ordem prética e tedrico-disciplinares do que naquelas de ordem cientifica.

A preocupagdo teorico-disciplinar estd estampada na diversidade de opinides de
pesquisadores da ciéncia da informacdo que nela se detiveram e reconheceram a
importancia da obra do advogado belga Paul Otlet intitulada Traité de Documentation (2),
de 1934, que seria a base para uma perspectiva européia da ciéncia da informagdo, em
particular, em uma vertente francéfona; e do artigo do cientista estadunidense Vannevar
Bush, intitulado As we may think (3), de 1945, que definiria 0 marco teérico inicial da
vertente angldfona da ciéncia da informacéo.

Vale destacar que ndo existe consenso entre os tedricos que defendem uma demarcacéo
tedrico-disciplinar em ambas as perspectivas. Por exemplo, autores como Wersig (1993) e
Rayward (1991; 1994; 1995) defendem que a ciéncia da informacdo se originou com a
perspectiva européia; ja para Saracevic (1996) e Capurro (2003), esta disciplina surgiu na
perspectiva estadunidense. Todavia, na opinido de Rodriguez Bravo (2002), ambas as
perspectivas se complementam.

A perspectiva européia da documentacdo nasceu, em grande medida, sob a influéncia das
idéias positivistas de Auguste Comte (DAY, 1997; RAYWARD, 1991,1994; SANDER,
2002) influenciadas tambeém pelo objetivismo lingistico iniciado pelos enciclopedistas do
século XVII. (DUCHEYNE, 2005). Tal orientacdo foi decisiva para a criacdo da obra de
Otlet que expressou, em uma abordagem ampla e com grande preocupacdo formal, a sua
inquietude frente aos problemas informacionais de sua época. Desse modo, o Traité tornou-
se, a partir de entdo, uma importante referéncia para pensarmos as questdes informacionais
hodiernas. Por exemplo, Rayward (1994; 1995) desenvolveu a sua argumentacao a partir
da interpretacdo da obra otletiana no sentido de contextualiza-la aos dias atuais,
demonstrando, por exemplo, a sua contribuicdo para o desenvolvimento do hiperlink, das
bases de dados, da Internet, etc. Para esse autor, a documentacao foi a “raiz disciplinar” da
ciéncia da informacao.

Conforme argumentou Otlet (1934, p.373), o termo “documentacdo” pode se apresentar
como o “[...] conjunto de documentos com a funcdo de documentar, isto é, de informar com
a ajuda da documentacdo”. Ao explicar a documentacdo como disciplina académica, o autor
postulou que ela “[...] é constituida por uma série de operacfes distribuidas, hoje, entre
pessoas e organismos diferentes”. Nessa perspectiva, a documentacdo “[...] acompanha o
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documento desde o instante em que ele surge da pena do autor at¢ 0 momento em que
impressiona o cerebro do leitor”, assumindo, destarte, um carater passivo, receptivo ou
dativo em diversos setores da sociedade. (OTLET, 1937).

Cabe destacar que o conceito de documentagdo de Otlet (1934) fora retomado e, em certa
medida, aprofundado por Suzanne Briet (1951) e por tedricos como Meyriat (1993),
Blanquet (1993), Lopez Yepes (1995), Buckland (1997b), entre outros. Em seu ensaio
Qu’est-ce que la documentation?, Briet (1951) descreveu a documentacdo como uma “[...]
técnica de trabalho intelectual, uma profissao distinta, uma necessidade de nossos tempos”.
Segundo a autora, os termos “documentalista” (documentaliste), “centro de documentacao”
(centre de documentation) e “documentografia” (documentographie) usados na Franca
seriam conceitualmente mais completos de significacdo do que os termos “biblioteconomia
especializada” (special librarian), “biblioteconomia” (librarian) e “bibliografia”
(bibliography) nos paises de lingua inglesa.

Lopez Yepes (1995, p.197-214), ao expor a corrente originada na Alemanha, mostrou que a
perspectiva européia de ciéncia da informacdo ndo se limitou a corrente franc6fona. O
referido autor espanhol se embasou em autores como Shober (1968), Pietsch (1968),
Koblitz (1968, 1969, 1970, 1975), Wersig (1975), dentre outros, para argumentar que a
perspectiva alemd@ da ciéncia da informacdo e documentacdo (informations-und
dokumentationswissenschaft) se diferiria e seria mais ampla do que a concepcao
estadunidense.

Tal disciplina alemd se singularizou quando passou a somar a responsabilidade social ao
ponto de vista critico direcionado as tecnologias de informagdo, tomando como enfoque e
objeto de estudo a informagdo social organizada. A documentacao seria determinante para a
disciplina, pois representaria o processo de producdo documental, ou seja, 0 processamento
analitico-sintético dos documentos cuja fungdo informativa residiria no processo de
armazenamento, recuperacao e transmisséo da informacdo. Conforme postularam Wersig e
Neveling (1975), cujo texto fora recentemente estudado por Freire (2003), a disciplina
alemd se constituiu priorizando dois enfoques. O primeiro deles foi o da ciéncia da
informagéo, que se preocuparia com a informagdo em um contexto social amplo; e o
segundo foi o da documentacéo, que se encarregaria da informacéo especializada.

A juncdo complementar desses enfoques marcaria, entdo, a criacdo da ciéncia da
informacdo e documentacdo alemd que, na condicdo de ciéncia social, fora criada para
ocupar-se das questbes socioinformacionais de maneira ampla. Por outro lado, com a
instrumentalidade das teorias para o delineamento do seu carater disciplinar e com o
consequente enfoque nas questdes de ordem eminentemente pratica, podemos dizer que a
disciplina alema n&o se diferenciou substancialmente da proposta estadunidense da ciéncia
da informacéo.

Compreendemos que o artigo de Bush (1945), na perspectiva estadunidense, trouxe
implicitamente os primdrdios da “vocacdo” que a ciéncia da informacdo tomou como
conduta balizadora, ou seja, incitou a &nfase nos recortes tedricos de outras disciplinas para
tentar suprir demandas especificas e aplicadas de informacéo (especializadas, portanto) em
um enfoque marcadamente funcional e instrumental. Em outras palavras, esse artigo foi
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tomado simbolicamente como marco por muitos pesquisadores por representar 0 momento
do pos-guerra em que se abriu um campo de investigacdo aos cientistas frente a questdo da
informacdo voltada para a identificacdo e para a solucdo de problemas informacionais,
mediante aparatos tecnoldgicos, em particular, naqueles relativos a recuperacdo da
informacéo.

Contudo, apesar da importancia desse enfoque para a criacdo disciplinar da ciéncia da
informacdo — que, posteriormente, ndo se limitou apenas a recuperagdo, ampliando o seu
campo de acgdo instrumental —, historicamente a vertente estadunidense carregou uma
tendéncia até hoje perceptivel da escassez (ou de lacunas) de fundamentacédo e preocupacao
epistemoldgica, ou seja, de enfatizar mais a tecnologia e os recortes tedrico-disciplinares
sob o ponto de vista pratico em detrimento da contextualizagdo do pensamento produzido
na ciéncia da informacdo numa tradicdo cientifica e filosofica. Essa situacdo remete, em
certa medida, a uma inconsisténcia tedrica e a preméncia de estudos epistemoldgicos,
sobretudo, para pensarmos a ciéncia da informag@o no &mbito das ciéncias humanas.

Ademais, uma das maiores contribui¢cbes observadas com esse enfoque utilitarista da
recuperacdo da informacdo para a proposi¢cdo da ciéncia da informagdo foram os altos
investimentos em tecnologia promovidos pelos EUA no periodo pds-Segunda Guerra
Mundial (SARACEVIC, 1996; 1999). Contudo, ndo podemos deixar de mencionar o
contexto em que tais investimentos foram estimulados. Eles ocorreram, precisamente, na
efervescéncia da corrida bélico-tecnoldgica entre o referido pais e a entdo superpoténcia
concorrente — a antiga Unido Soviética (URSS) — igualmente emergente no periodo pds-
guerra e também protagonista da chamada Guerra Fria.

De modo geral, a Guerra Fria marcou o periodo pos-Segunda Guerra Mundial (que se
estendeu até 1989, com a simbolica queda do muro de Berlim) em que as poténcias
vencedoras da guerra, EUA e a URSS, aceitaram dividir globalmente for¢cas em uma
espécie de equilibrio de poder desigual (respectivamente, em zonas de influéncia capitalista
e zonas de influéncia comunista) ndo contestado em sua esséncia. Essa falta de contestacao
da divisdo de poderes, por ambas as partes, evitou a eclosdo de uma guerra nuclear.
Entretanto, esse periodo foi marcado pelo medo de uma “destruicdo mdtua inevitavel”
decorrente do perigo eminente de guerra. (HOBSBAWN, 1995, p.224). A tensdo entre
esses dois paises teve como um de seus desdobramentos a corrida pelo desenvolvimento
cientifico, tecnologico e bélico na tentativa de demonstrar superioridade de forgca no plano
infra-estrutural e militar. A informacdo, nesse contexto, adquiriu importancia estratégica.

Assim, nesse periodo, a antiga URSS igualmente focalizou interesses para as questfes
cientifico-informacionais num movimento de teorizacdo da informacdo cientifica que ja
vinha se delineando anteriormente a proposicdo estadunidense. Nessa dire¢do, Freitas
(2003), ao basear-se no estudo de Richards (1996), demonstrou a marcante atuagdo do
Comité Central do Partido Comunista da URSS para a construgdo de um “[...] complexo
sistema de importacdo e tratamento da informacdo de periddicos cientificos do Ocidente
para suprir seus proprios cientistas e tecndlogos”. Tais iniciativas foram efetivadas com a
fundacdo, no ano de 1952, do VINITI (Instituto para a Informacéo Cientifica). Todavia, tal
entidade fora concebida, j& em 1946, na ocasido em que se observou a existéncia de um
“[...] servigo de informacdo com a finalidade central de manter os cientistas soviéticos
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atualizados no que faziam os norte-americanos em pesquisa atbmica e [em] projeto de
foguetes”. Destarte, em meio as disputas geopoliticas e ideoldgicas da Guerra Fria e a
conseqliente corrida pela vanguarda cientifico-tecnoldgica, o controle da informacéo
cientifica e tecnologica foi uma das pautas nesse leque de interesses.

Conforme argumentou Lopez Yepes (1995, p.220), autores como Mikhailov, Chernyi e
Gilyarevskii (1966) se dedicaram a criacdo de uma disciplina russa — a informatica
(informatika) — visando investigar tais questdes informacionais. Diferentemente da ciéncia
da informacéo estadunidense, que buscava (pelo menos formalmente) estudar o fenémeno
informacional de maneira ampla, a informatica, desde sua criagdo, buscou delimitar o seu
campo de ac¢do investigativa tendo como enfoque a informacao cientifica.

A informética passou, a partir de entdo, por um amplo quadro tedrico-disciplinar
interpretativo tendo, como marco inicial, as preocupacBes com leis internas de
desenvolvimento da ciéncia relacionadas as necessidades sociais que as justificassem.
Dentre as principais necessidades que influenciaram a sua criagdo, destacamos: a) o
crescimento na producdo bibliografica; b) a especializagdo cientifica; ¢) a inter-relagdo
entre ciéncias; d) os aspectos politicos e econdmicos incidentes na ciéncia; e) a influéncia
dos meios de comunicagéo, entre outros aspectos. Num primeiro momento, tal disciplina
foi pensada para o estudo dos principios da atividade informacional mediante a elaboracéo
e aplicabilidade de metodologias para coleta, processamento (analitico-sintético),
armazenamento e disseminacgéo da informacéo cientifica registrada.

Ademais, Lbépez Yepes (1995, p.222) nos mostrou que a informatica, além de se ater a
preocupacOes relacionadas a informagdo cientifica, também sofreu influéncia da
documentacgéo otletiana na conjectura de que dela se derivou a preocupagdo com um dos
principais alicerces da disciplina russa — a atividade cientifico-informativa —, que seria

diretamente responsavel pela geracdo de novos conhecimentos.

No bojo desse contexto histdrico, as tecnologias de informacao foram fundamentais para a
interseccdo do plano infra-estrutural com o bélico. As iniciativas desses paises retratam um
periodo em que a informacdo passou a ser concebida estrategicamente para interesses
nacionais, eminentemente para a esfera publico-estatal na antiga URSS; e para a esfera
publica e privada nos EUA. Cabe ressaltar que o enfoque estadunidense conduziu
hegemonicamente a proposi¢cdo da ciéncia da informacdo em detrimento a informética
russa, principalmente por contemplar as primazias informacionais do mundo capitalista, ou
seja, a énfase na informacdo de cunho cientifico-tecnoldgico atrelado ao enfoque
mercadoldgico, que Ihe garantiu “nuances sedutoras”.

Tais aspectos atrativos do enfoque mercadoldgico da informacdo na ciéncia da informacao
podem ser interpretados a partir da analise de Lopez Yepes (1995, p.189-193) que se
embasou em autores como Santodomingo Guarachana (1990), Ros Garcia (1990), Gémez-
Pallete (1990), Hernandez de Frutos (1991), Lépez Hernandez (1991), entre outros. Lépez
Yepes (1995) destacou varios pontos relacionados ao desenvolvimento do enfoque da
gestdo da informacédo (information management) na ciéncia da informacéao, dentre os quais
consideram a informagdo como um recurso econdémico estratégico (ou fonte de poder
econdmico) da atividade empresarial em uma “sociedade da informagdo”, também
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denominada “pds-moderna” ou “pos-industrial”. Nessa perspectiva, a informacdo seria
gerida em sistemas sob o forte impacto das tecnologias de informacéo.

O autor sobredito, além de abordar os desdobramentos da perspectiva tecnoldgica da
recuperacdo da informacdo angléfona aprofundada por Mooers (1950) e por Vickery
(1961), também evidenciou a importancia e a influéncia da teoria matematica da
informacéo de Shannon e Weaver (1948) que considerava, de modo geral, a transmissdo de
mensagens em um processo comunicativo entre emissor e receptor mediante um canal
comunicativo (nesse caso, mediado pela tecnologia). Sob esse prisma, 0 processo
informacional e documental instrumentalizaria a comunicacdo da informacdo cientifica
com base em um sistema de informacgdo. Dessa forma, Lopez Yepes (1995, p.167-186)
argumentou que o enfoque principal da ciéncia da informacdo estadunidense recairia sobre
a necessaria percepcdo de sistema e do controle positivo (das propriedades, do
comportamento, etc.) da informacao registrada.

Vimos que, a luz de uma perspectiva tedrico-disciplinar, as diferentes interpretacdes acima
citadas foram investigadas buscando esquadrinhar, justificar e evidenciar os elementos que
comporiam as diferentes facetas disciplinares daquilo que, diante da indefinicdo observada,
poderiamos nomear de “ciéncias da informacgéo”.

Contudo, considerando a percepcdo estadunidense que vigora em grande parte das
explanacBes conceituais da ciéncia da informacéo (sob o designio de sua propria condi¢ao
hegemonica), uma das principais caracteristicas dessa “ciéncia” seria de lidar com os
problemas informacionais pontuais e historicamente inscritos mediante o empréstimo de
teorias comumente empregadas em outras disciplinas (como é o caso da teoria matematica
da comunicacéo, da teoria geral de sistemas, entre outras) que séo instrumentalizadas para
diferentes fins. (PINHEIRO, 1999, p.177). A partir disso, conforme argumentam Saracevic
(1995; 1996) e Pinheiro (1999; 2005), a interdisciplinaridade faria parte de sua natureza
constitutiva.

Do ponto de vista dos enfoques interpretativos dos tedricos da ciéncia da informacéo,
observamos duas perspectivas diferentes que buscam explicar sua constituicdo e que sao
imprescindiveis enquanto intentos para a sua elucidacdo disciplinar e cientifica. Tais
perspectivas sdo:

a) pratico-disciplinar — onde a relacdo entre a configuracdo disciplinar da ciéncia da
informacdo e as teorias de outras disciplinas formariam um conjunto de conhecimentos
instrumentais para lidar com uma determinada fase e/ou problema em informacéo
contemplando préticas, enfoques e espacos/ambiéncias informacionais particularizados. Por
exemplo, podemos citar as explicacBes que aproximam a ciéncia da informacdo com as
teorias e praticas da biblioteconomia, da arquivistica, da museologia, da ciéncia da
computacdo, da ciéncia cognitiva, etc. Em nossa opinido, as pesquisas desenvolvidas por
Shera (1980), Ingwersen (1992), Jardim e Fonseca (1992), Saracevic (1996), Le Coadic
(1996), Smit e Barreto (2002), Robredo (2003), dentre outras, apresentam-se em uma
abordagem que contempla uma dimensao préatico-disciplinar.
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b) epistemoldgica — busca pela processualidade historica e tedrica de tais enfoques pratico-
disciplinares no seu inter-relacionamento com o campo cientifico e filosofico. Portanto,
essa perspectiva acomoda o primeiro enfoque (pratico-disciplinar) num plano tedrico-
metodoldgico explicativo, onde as praticas ndo formariam simplesmente uma disciplina e,
sim, fariam parte de um conjunto de saberes que tém um lugar especifico dentro do
universo do conhecimento (sob a influéncia de uma base filosofica, de métodos, de teorias,
etc.). Sob esses termos, as pesquisas desenvolvidas por Gonzéles de Gomez (2000a; 2000b;
2001), Fernandez Molina (2002), Capurro (2003), Hansson (2005), Marciano (2006),
Capurro e Hjdrland (2007), dentre outras, foram desenvolvidas nessa perspectiva.

Reconhecemos a importancia do enfoque pratico-disciplinar, entretanto, encontramos na
perspectiva epistemologica um caminho fértil para se apreender quais seriam 0s preceitos
que poderiam ajudar a estabelecer limites identitarios disciplinares e cientificos ou
localizar/identificar a auséncia deles na ciéncia da informacao, inclusive, mediante uma
abordagem histdrico-conceitual.

Podemos dizer que o estudo de Zins (2007) contribuiu para os estudos epistemoldgicos em
ciéncia da informacéo quando revelou, dentre outras coisas, a existéncia de uma verdadeira
babel conceitual no entendimento disciplinar de ciéncia da informacdo entre os
pesquisadores de diversos paises que compdem ou que estdo préximos ao seu campo de
estudos. Vale destacar que os depoimentos dos pesquisadores publicados por Zins
revelaram uma discrepancia de entendimento disciplinar da ciéncia da informacéo que, em
alguns momentos, alcancou tais patamares que chegamos a nos questionar se eles estavam
se reportando a uma mesma disciplina. A partir da caréncia de nitidez dos seus dominios
disciplinares e dessas observacdes preliminares, nos perguntamos se seria realmente
necessario um discurso disciplinar comum na ciéncia da informagdo, mesmo considerando
as diferentes perspectivas tedrico-metodologicas. E mais, isso seria possivel no contexto
fragmentario das denominadas ciéncias pds-modernas?

Embora admitamos que essas questdes sejam instigantes devido a sua complexidade, ndo
podemos arriscar aqui respondé-las visto que isso demandaria a realizagdo de um estudo
mais aprofundado sobre o assunto. Visamos, todavia, apresentar uma perspectiva tedrico-
metodoldgica do campo historiografico — a histéria dos conceitos — que podera contribuir
para as reflexdes disciplinares e cientificas da ciéncia da informagdo no tocante as
discussbes conceituais que permeiam aqueles interesses de estudo no campo
epistemologico acima exposto. A seguir, veremos 0 que seria um conceito cientifico, como
se constituiu a historia dos conceitos e como ela poderia contribuir para os estudos em
ciéncia da informacao.

3 CONCEITO CIENTIFICO E HISTORIA DOS CONCEITOS

Se pensarmos 0 conceito genericamente, ele seria o simbolo representativo da abstragdo
produzida mediante o intelecto na expressdo da idéia de uma coisa ou fendmeno
observavel. Por outro lado, se apreendermos o conceito dentro da l6gica e da razdo
cientifica, ele seria a delimitacdo necessaria que a linguagem cientifica se apdia para a
representacéo da realidade mediante uma simbologia criada pelo primado da exatiddo, da
sensibilidade e da consensualidade (intersubjetiva), na busca pela representacdo dos
fendmenos da realidade. O conceito cientifico também é apreendido como um construto,
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por possuir um significado construido intencionalmente a luz de um marco teérico. Nas
palavras de Koche (2002, p.115), ele deve ser “[...] definido de tal forma que permita ser
delimitado, traduzido em proposicdes particulares observaveis e mensuraveis”.

Os primordios da acepgéo de conceito cientifico podem ser tracados a partir da criacdo da
propria ciéncia quando esta buscou autonomia da filosofia. Conforme argumentou
Vuillemin (1987, p.115-116), o conceito cientifico tem como caracteristica principal a
prioridade do método (perspectiva cientifica) sobre a ontologia (perspectiva filoséfica que
se dedica ao estudo do ser).

A problematica filoséfica inicial vincula-se a tradi¢do platdnica e aristotélica em que a
ontologia da linguagem opunha-se a possibilidade de apreensdo do mundo sensivel
cientificamente, sob a pressuposicdo de que 0 acaso e a auséncia de leis no plano material
elevariam a compreensdo cientifica a um plano hierarquico inferior.

A divergéncia em relacdo a premissa ontologica pode ser observada na geometria e na
aritmética, pois tais disciplinas constituiram 0s primeiros saberes positivos que
desmentiram a impossibilidade de apreensdo da substancialidade das coisas por meio da
forma e da matéria. Nessa perspectiva, segundo dissertou Vuillemin (1987, p.117), o que
passou a valer ndo foi o “[...] estatuto ontolégico, mas o estatuto metodoldgico do
conceito”, melhor explicando, ndo seria a maior ou menor proximidade da observacdo da
substancia real, mas capacidade metddica de compreender o objeto de forma clara e
distinta.

Sob o primado do método, o autor demonstrou que s&o quatro as condi¢cdes necessarias para
tornar cientifico um conceito, a saber: 1) controle equacional de um elemento presente em
um dado sistema natural, na constituicdo de uma lei, por exemplo; 2) constitui¢do de uma
linguagem técnica e ndo simplesmente comum; 3) evidéncia de conceitos implicitos
(complexos) em lugar daqueles explicitos (simples) originados do modelo ontoldgico
linglistico que ndo demonstravam o conjunto de axiomas que 0s comporiam; 4)
mensurabilidade dos conceitos cientificos, assim como das leis que os interligam.

A partir dessas condi¢des, podemos dizer que o trago distintivo dos conceitos cientificos é a
possibilidade de se refutar a hipdtese de que fazem parte, todavia, vale dizer que, no caso
da refutacdo da hipotese, os conceitos nao sdo totalmente desqualificados. Vuillemin (1987,
p.119) pontuou que “[...] a refutagcdo n&o faz mais do que tracar os limites de aproximagéo,
no interior dos quais é ainda possivel utilizar os conceitos como meios de previsdo e de
descricao simplificada da natureza”.

Como observamos, o emprego do método foi o ponto de partida que propiciou as ciéncias
naturais definirem o que seria o conceito cientifico na busca pela positividade do objeto
para que este pudesse ser controlado, mensurado, delimitado, etc. A partir do
desenvolvimento das ciéncias naturais sob este requisito, notamos, igualmente, a abertura
da instrumentalidade do método que possibilitou o surgimento das ciéncias humanas por
meio, principalmente, de uma nova roupagem dos principios mecéanicos da Fisica,
direcionando-os ao social. Vuillemin (1987, p.117) exemplificou essa abertura as ciéncias
humanas a partir da interpretacdo do filésofo francés Auguste Comte (1972; 1983) ao
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enfatizar que a “evolucdo da ciéncia” direcionou-se para a inversdo da ontologia da
linguagem, indo do abstrato ao concreto e dos modos as substancias.

Dessa forma, as propriedades de um conceito cientifico poderdo explicar a ciéncia que a ele
se relaciona. Através do estudo dessas propriedades, podemos identificar como ocorreu, por
exemplo, o desenvolvimento disciplinar de uma ciéncia, quais foram o0s pressupostos
orientadores, quais foram 0s avangos e retrocessos que o emprego de um conceito
proporcionou em determinado periodo historico, em determinada teoria, em determinada
escola cientifica, etc. Somando-se a isso, conforme explicou Francelin (2004, p.29-30), o
estudo das bases conceituais

[...] podem ser consideradas indispensaveis para qualquer estudo ou
discussdo epistemoldgica em determinada disciplina. Os conceitos que
formam tal base podem ser construidos ao longo do tempo por novas e
antigas disciplinas, passando, primeiramente, pelo crivo da comunidade
cientifica [que consolidara ou ndo a] sua utilizagdo. Os conceitos [que]
nascem no cotidiano (senso comum) sdo apropriados pelo meio cientifico
e tornam-se cientificos ao romperem com esse cotidiano, com esse senso
comum.

Para o estudo dos conceitos dessa natureza, encontramos no trabalho do historiador aleméao
Reinhart Koselleck (1923-2006) (4) um potencial tedrico-metodoldgico para pensarmos as
questdes conceituais no campo da ciéncia da informagdo. Para a construgdo do seu quadro
tedrico-metodoldgico, Koselleck encontrou subsidio tedrico principalmente nas obras de
Emmanuel Kant (1724-1804) e de Carl Schmitt (1888-1985) (CASTELO BRANCO, 2006)
(5) e na acepcdo hermenéutica dos filésofos Martin Heidegger (1889-1976) e de Hans-
Georg Gadamer (1900-2002) relativamente as respectivas apreensdes acerca da posi¢do
fenomenoldgica entre sujeito/objeto e de suas principais categorias de analise. (PEREIRA,
2004).

Abrindo um paréntese, é importante salientar que autores como Hansson (2005) e Capurro
(2003) demonstraram a importancia teérica e metodoldgica da hermenéutica para a ciéncia
da informacdo. Segundo demonstrou Hansson (2005, p.105), a hermenéutica é uma
importante ~ ferramenta  epistemologica  para  esclarecer a relagdo  entre
subjetividade/objetividade no @mbito da ciéncia da informacdo. Conforme argumentou
Capurro (2003, p.9), a hermenéutica considera a “verdade” como relativa, pois, por vezes,
existem limitacOes histdricas para a sua compreensdo. Para esse autor, a hermenéutica na
ciéncia da informacao

[...] postula justamente a diferenca entre pré-compreensao, oferta de sentido
e selecdo, tomando como marco de referéncia, ndo a pré-compreensao de
um sujeito ou usudrio isolado, mas a de determinada comunidade assim
como a de um campo especifico de conhecimento e/ou a de agdo na qual o
usuario esta ja implicita ou explicitamente inserido.

Trilhando brevemente sobre o referencial tedrico-hermenéutico de Koselleck, é relevante
destacar que, sob uma perspectiva ontoldgica, Heidegger passou a priorizar o Ser abrindo a
hermenéutica a tudo, inclusive as ciéncias da natureza. O todo seria apreendido pela
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interpretacdo do Ser, na consideracdo de que toda a compreensédo € temporal, intencional e
historica, inclusive nas ciéncias da natureza. A diferenca fundamental entre o enfoque no
Ser é que ele ndo depende do olhar analitico, pois ele “[...] emerge subitamente da
obscuridade no contexto inteiramente funcional do mundo”. (ALBERTI, 1996, p.12).

Portanto, enquanto o olhar analitico-hermenéutico (perspectiva cientifica) estaria
condicionado ao simbolico, & linguagem para informar, categorizar, caracterizar e explicar;
o olhar hermenéutico ontoldgico heideggeriano estaria preocupado em antecipar o “ser”
para mostrar que ele “é”, ou seja, demonstrar que as coisas simplesmente “sdo” antes
mesmo da linguagem, pois a “[...] simples enunciacéo ja é interpretacdo, antes mesmo de
sobre ela incidir a logica”. Nesse caso, a interpretacdo ocorre antes mesmo da separacao
entre sujeito e objeto. (ALBERTI, 1996, p.12-13).

Gadamer convergiu com as idéias ontologicas de Heidegger ao enfatizar que a
compreensdo é o préprio caminho do Ser na existéncia. Para chegar a essa premissa, este
filésofo tomou como pardmetro a dialética grega para igualmente suspender a separacéo
entre sujeito e objeto. Sob a percepgdo de Gadamer, o sujeito ndo seria 0 ponto de partida
do conhecimento, pois 0 objeto (texto) também lanca perguntas para o sujeito, no
estabelecimento de um dialogo interpretativo a moda platénica. (ALBERT]I, 1996, p.13).

A peculiaridade do estudo de Koselleck (2006) parte da sua prdpria perspectiva de analise
em que objetiva, de modo geral, unir a abordagem filosofico-hermenéutica ao campo
historiogréfico para o desenvolvimento de sua histdria dos conceitos. Em poucas palavras,
Koselleck une os enfoques hermenéuticos ontoldgico (filoséfico) e analitico-causal
(cientifico) que se mesclam sob um prisma historiogréafico.

Tal “fusdo” tedrica pode ser apreendida no estudo de Pereira (2004, p.46-47) que
demonstrou como Koselleck uniu o enfoque hermenéutico-filoséfico de Heidegger e de
Gadamer a uma perspectiva historiografica (de natureza analitico-causal e linglistica) para
formar uma espécie de “historiografia filosofica”. Nas palavras da autora, 0 modo de
escrever historia desenvolvido por Koselleck

[...] guarda grandes ligdes para o historiador. Num século em que a
disciplina histérica fundou seus métodos e seus objetivos no vinculo com
as ciéncias sociais, vemos um historiador que se atém a filosofia. [...]
Vemos em Koselleck claros ecos heideggerianos e gadamerianos: as
metacategorias do historiador tematizam o pano de fundo lingiiistico, o
‘horizonte’ somente dentro do qual os homens podem desenvolver suas
idéias, instituicGes, sua historia. Assim como Heidegger na filosofia,
Koselleck parece acreditar, no ambito historiografico, que todo o universo
criado pelos homens se alicerga numa determinada “compreensédo do ser”.

De modo especifico, Koselleck objetivou apreender, mediante o intercruzamento das
categorias representativas de passado e futuro (plano categérico-abstrato), 0 movimento da
acdo politica e social ao longo da historia (no plano empirico) a partir da investigacéo sobre
a maneira com que os homens combinaram concretamente o seu presente a luz da dimenséo
de sua experiéncia passada com as expectativas de futuro.
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Para tanto, Koselleck (2006) propds uma histéria dos conceitos que considerasse as
experiéncias historicas e as a¢cbes humanas representadas nos conceitos. De modo geral, a
historia dos conceitos é um método especializado de critica das fontes, atento a0 emprego
das nocdes politicas e sociais essenciais expressas nos documentos da época estudada.

Procuraremos evidenciar a possivel contribuicdo do método da histéria dos conceitos para
investigacGes de natureza epistemoldgica, em particular, relativas ao estudo histérico da
construgdo do quadro tedrico-conceitual da ciéncia da informacdo de modo a trazer
subsidios para futuros estudos que objetivem identificar a presenca ou a auséncia de tragos
disciplinares peculiares e/ou legitimadores. Tal método pode ser justificado para estudos
dessa natureza, se pensarmos a dimensdo dindmica da ciéncia, que ndo é neutra, por ser
fruto de escolhas (tedricas, metodoldgicas, ideoldgicas, etc.) que se relacionam com as
disputas sociais e politicas.

Entretanto, o interesse da historia dos conceitos de Koselleck ndo se limita a uma
propedéutica meramente epistemoldgica. Diferentemente da concepgdo da histéria dos
conceitos tradicional defendida por Hermann Libbe que, sob a influéncia das ciéncias
naturais, direcionou seus estudos a histéria da filosofia, 0 método koselleckiano nao tem a
pretensdo de identificar o uso promiscuo ou arbitrario dos conceitos, para, em seguida,
intervir propondo a corregdo, a normatizagdo e/ou a reutilizagdo de um conceito antigo, em
desuso. (VILLACANAS; ONCINA, 1997, p.12-13).

O escopo de investigacdo de Koselleck (2006) reside nas questdes relativas & semantica
politica dos conceitos, ou seja, no estudo dos momentos de duracgéo, alteracdo e futuridade
que uma situacdo politica concreta se expressa linguisticamente. Nesse caso, o referido
autor se interessou pelo momento em que 0s conceitos, ao serem empregados, representam
indicadores de mudanca politica e social. (p.101). Como veremos, esse é um aspecto que
aproxima a historia dos conceitos da historia social, principalmente, por esse método
analisar o processo de ressignificacdo dos conceitos (diacronia) comparado ao Seu uso
semantico (sincronia) que define linguisticamente (enquanto um referencial) os “horizontes
de expectativa”. Nesse caso, do aspecto polissémico do conceito podera emergir a tradugédo
de significados do passado para os dias atuais, ja que “[...] as palavras que permaneceram
as mesmas ndo séo, por si so, um indicio suficiente de permanéncia do mesmo contetdo ou
significados por elas designado”. (p.105).

Contudo, podemos dizer que a alternativa historico-conceitual de Koselleck pode trazer
importantes contribuicGes para os estudos epistemoldgicos em ciéncia da informagéo,
sobretudo, se esta for pensada enquanto “ciéncia-processo” e nao somente como “ciéncia-
disciplina”. Tal perspectiva pode ser justificada, ainda, se retomarmos o diagndstico
evidenciado por Kobashi, Smit e Talamo (2001) em que Oliveira Filho (1995, p.263)
postula criticamente emprego “[...] de conceitos fora de seus respectivos esquemas
conceituais e sistemas tedricos”, situacdo essa que altera os seus significados. Tal aspecto
comumente identificado na ciéncia da informacéo esvazia o discurso cientifico, pois termos
“[...] vazios de significado (sem conceitos) ndo podem funcionar como instrumentos de
reconstrucdo tedrica ou metodologica”.
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Considerando tal constatacdo, apresentaremos, a titulo de exemplo, a possivel abordagem
historica dos conceitos documento e informacdo que fizeram parte da ficha-sintese
(expressa em um total de 54 termos) elaborada por Smit, Talamo e Kobashi (2004). Do
estudo dessas autoras, podemos deduzir que existem conceitos que comporiam quadros
tedricos “superficiais” ou “profundos” relativos ao grau de relevancia e/ou de consisténcia
no universo cientifico-disciplinar da ciéncia da informacéo. Todavia, poderiamos afirmar
que, até o momento, a ciéncia da informacdo ainda carece de estudos histérico-conceituais
mais afinados que evidenciem as particularidades destes quadros tedricos.

Tal lacuna de explicitacdo tedrica nos motivou a tecer alguns comentarios preliminares
sobre as possibilidades investigativas teérico-metodolégicas da historia dos conceitos para
a ciéncia da informacéo, trazendo, como exemplos pontuais, a possibilidade de investigacao
dos conceitos documento e informacdo. Podemos dizer que tais conceitos fazem parte do
quadro teérico-conceitual “profundo” da ciéncia da informacdo — em grau de complexidade
e relevancia —, pois sdo comumente apresentados como objetos de estudo privilegiados
nesta disciplina, assim como podemos observar nas investigacdes de autores como
Buckland (1991; 1997), Rodriguez Bravo (2002), Capurro e Hjgrland (2007) et al.

4 HISTORIA DOS CONCEITOS E CIENCIA DA INFORMACAO

Desde uma perspectiva epistemoldgica, partimos da premissa de que os estudos de
Koselleck (1992; 2006) podem contribuir para a ciéncia da informagdo diante das
possibilidades de investigacdo dos seus conceitos cientificos por meio do método da
historia dos conceitos. Nao obstante, a importancia de estudos dessa natureza se justifica a
partir da situacdo ja levantada de que a ciéncia da informacéo tradicionalmente e, em nome
da interdisciplinaridade, emprestou de outras disciplinas conceitos, muitas vezes, sem uma
reflexdo epistemoldgica do impacto das possiveis incongruéncias e incompatibilidades
tedricas para a delimitacdo de sua identidade cientifico-disciplinar.

Em sua abordagem semantica, Koselleck (2006) deixou claro que o seu interesse ndo é
puramente “histérico-linguistico”, uma vez que ele ndo busca apenas os significados
historicos dos termos. O autor intentou transcender a perspectiva histérico-linguistica, no
sentido de compreender a experiéncia humana expressa na linguagem.

Por meio de metacategorias temporais abstratas, o estudo linglistico serve de “pano de
fundo” para explicar a dimensdo da acdo social na unido, em diferentes niveis, da historia
dos conceitos com a historia social. Pela propria dificuldade que a histéria social tem em
identificar os processos e as transformacfes sociolinguisticas implicitas nas fontes, a
historia dos conceitos aparece como uma “disciplina auxiliar”. Conforme explicou Pereira
(2004, p.48),

[...] a historia dos conceitos é apenas parte da historia social, um momento
da critica das fontes. O estudo sobre o uso e significados dos conceitos
sociopoliticos pode assim clarificar os conflitos e tensdes, 0s momentos
de permanéncia, de mudanca e de projecdo futura contidos em
determinada situacdo histérica. A abordagem semantica, portanto, abre
perspectivas novas para o estudo no campo histérico-social, fornecendo
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indicios das tensbes entre grupos sociais atraves da investigacdo das
“lutas semanticas” travadas neste dominio.

Num primeiro momento, 0 método da histéria dos conceitos adquire um plano
primeiramente filologico, afastando-se da historia social para identificar os conceitos que
podem se apresentar aparentemente sem grandes diferencas conteudisticas. A analise
terminoldgica estaria mais proxima desse primeiro nivel por se ater mais a construcoes
semanticas da lingua podendo se aproximar intermediariamente de um segundo momento
que relaciona a construcdo semantico-lingliistica com o seu contexto e temporalidade.

Em um contexto pratico-disciplinar, a analise terminoldgica foi empregada por Smit,
Talamo e Kobashi (2004). Essas autoras postulam que os “[...] termos utilizados pela area
ndo refletem conceitos, mas remetem a procedimentos praticos, instrumentos que
regulamentam as aplicagdes praticas ou a outras areas do conhecimento”; e, além disso,
observaram que “[...] a ciéncia da informagdo se enuncia formalmente como um objeto
tedrico [ou seja, informacédo] que carece de construcdo conceitual”.

Todavia, é no segundo momento que o método da histéria dos conceitos adquire maior
particularidade quando busca associar 0s conceitos ao seu respectivo contexto situacional e
a sua respectiva coordenacgdo temporal, podendo estes estar mais proximos a “indices de
realidades”, ou seja, a contetdos de experiéncias, a conjunturas, a modos de pensar mais
consolidados e sedimentados; e a “fatores de mudanca social”, préximos a visualizagdes de
um futuro possivel, projetos, progndsticos.

Esse tratamento qualitativo evidencia um aspecto mais profundo da andlise proposta no
ambito da histéria dos conceitos. Ela se situa notadamente num terceiro momento que
busca a identificacdo da permanéncia dos significados dos conceitos estruturais na
realidade social, contribuindo, por sua vez, para a elaboracéo e para a critica dos conceitos
cientificos atuais utilizados e estudados pela disciplina histérica. Conforme afirma
Koselleck (2006, p.115):

A histéria dos conceitos pde em evidéncia [...] a estratificacdo dos
significados de um mesmo conceito em épocas diferentes. Com isso ela
ultrapassa a alternativa estreita entre diacronia ou sincronia, passando a
remeter a possibilidade de simultaneidade da ndo-simultaneidade que
pode estar contida em um conceito. Dito de outra maneira, ela
problematiza algo que faz parte das premissas tedricas da historia social,
ao avaliar as diferencas de curto, médio ou longo prazos, ao sopesar as
diferencas entre acontecimentos e estruturas. A profundidade historica de
um conceito, que ndo é idéntica a seqliéncia cronoldgica de seus
significados, ganha com isso uma exigéncia sistematica, a qual toda
investigacdo de cunho social e historico deve ter em conta.

Conforme argumentou Koselleck (1992, p.1), € importante para a historia dos conceitos a
distingdo entre conceito e palavra. Embora toda palavra remeta a um sentido que, por sua
vez, nos leva a um conteudo, nem todos os sentidos atribuidos a ela sdo relevantes para a
escrita da histéria dos conceitos. Para a realizacdo dessa historia, os conceitos devem
apresentar alguns pré-requisitos para que possam ser delimitados como objetos de estudo.
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Esses aspectos demonstrariam o grau valorativo e de complexidade linglistica e histérica
do conceito em questao.

A partir disso, Koselleck (1992) demarcou cinco pontos relevantes para o desenvolvimento
da historia dos conceitos, respectivamente: 1) o conceito teorizavel; 2) a utilizacdo e o
emprego de conceitos; 3) relacdo entre conceito e contexto no processo de apreensdo; 4)
unicidade conceitual; 5) como mensurar a forga diacrénica do conceito. Abordemos
brevemente cada um deles.

Os dois primeiros aspectos referem-se a problematica de escolha daqueles conceitos a
serem tomados como objeto de estudo da historia dos conceitos. Primeiramente, esta
perspectiva historica procura indagar se 0s conceitos sdo frutos de um processo de
teorizacdo por meio da analise das fontes documentais. Somando-se a isso, ela questiona a
relevancia do conceito em um determinado contexto tomando, como referéncia, a
controversa avaliacdo sobre a utilizacdo e o emprego de conceitos (Begriffsverwendung).
Koselleck defende a hipdtese de que todo conceito € concomitantemente fato (faktor) e
indicador (indikator), ou seja, todo conceito ndo € simplesmente fato ou fenémeno
linglistico; ele também é indicador de algo que se situa para além da lingua.

Se considerarmos, por exemplo, os conceitos documento e informacé@o no &mbito da ciéncia
da informacdo, podemos dizer que estes sdo frutos dos esfor¢cos de um processo de
teorizacdo (conceituagdo) que remetem a fatos e a indicadores de realidade. Nesse caso, as
representacdes de fato e de indicador sdo evidenciadas pela construcdo tedrica (sob a
influéncia de diferentes correntes/paradigmas) situada num espaco de experiéncia comum
(por exemplo, sob o espectro da ciéncia da informacao) constituindo um campo académico
que envolve interesses disciplinares comuns ou adjacentes, sob a influéncia de préaticas
profissionais e de visdes de mundo particulares.

Nesse sentido, podemos pensar, a partir do conceito linglistico existente, a realidade
histérica que o envolveu e os diferentes fendmenos (sociais e linglisticos) que nele possam
ter incidido para sua formulacdo e/ou maturacdo. Em outras palavras, a partir de um fato
linglistico, podemos atuar concretamente sobre a realidade e dai refletir sobre as
transformacdes linglisticas a respeito das quais um conceito poderad discorrer. Em uma
citacdo esclarecedora, Koselleck (2006, p.109) defendeu que

[...] os conceitos sdo [..] vocabulos nos quais se concentra uma
multiplicidade de significados. O significado e o significante de uma
palavra podem ser pensados separadamente. No conceito, significado e
significante coincidem na mesma medida em que a multiplicidade da
realidade e da experiéncia histérica se agrega a capacidade de
plurissignificacdo de uma palavra, de forma que o seu significado s6
possa ser conservado e compreendido por meio dessa mesma palavra.
Uma palavra contém possibilidades de significacdo, um conceito reline
em si diferentes totalidades de sentido. Um conceito pode ser claro, mas
deve ser polissémico. [...] O conceito reine em si a diversidade da
experiéncia histérica assim como a soma das caracteristicas objetivas
tedricas e praticas em uma Unica circunstancia, a qual sé pode ser dada
como tal e realmente experimentada por meio desse mesmo conceito.
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Portanto, a polissemia dos conceitos esta condicionada a diversidade da experiéncia
historica que, por sua vez, matiza o processo de objetivacao das totalidades do sentido do
conceito expresso em um termo (palavra) que o torna reconhecivel. Dessa forma, se
pensarmos as particularidades de um conceito cientifico, poderemos dizer que ele é um
importante indicador do comportamento de determinada comunidade cientifica por ser fruto
de uma teorizacao sistematizada que o consolida em um determinado tempo histoérico e que
expressa as formas de pensamento, praticas sociais, praticas profissionais, etc.

Assim, o estudo historico dos conceitos cientificos pode contribuir para situé-los enquanto
subsidios para a formulacdo tedrica de uma disciplina no universo da teoria do
conhecimento e, nessa direcdo, podemos observar a possivel contribuicdo da historia dos
conceitos para as discussdes epistemoldgicas em ciéncia da informacdo, sobretudo, para
pensarmos os conceitos documento e informacédo. Tais conceitos poderdo exprimir a forma
de expressdo de pensamento que incide no processo de teorizacdo e de sistematizacdo
conceitual que, por sua vez, poderd influir e ser influido pela atuagdo do profissional da
informacdo em diferentes sistemas de informagdo e pelas investigagdes no campo
disciplinar.

Considerando tais potencialidades de elucidacéo teérica por meio dos conceitos, Koselleck
(1992, p.3) demonstrou que o trabalho do historiador do conceito transcende aquele
historiador hermenéutico da linguagem por considerar teoricamente “[...] errbnea toda
postura que reduz a historia a um fenémeno de linguagem, como se a lingua viesse a se
constituir na Ultima instancia da experiéncia histérica”.

A transcendéncia do labor do historiador dos conceitos pode ser apreendida se
considerarmos que 0 conceito teorizavel de interesse pode se relacionar com contetdos
(inteligiveis) de modo a facilitar a sua compreensao; todavia, esse processo gera relativa
tensdo diante da complexidade associativa que o conceito pode adquirir. Se pensarmos essa
tensdo conceitual num contexto cientifico, logo observaremos que o conceito proposto em
um determinado campo disciplinar aparecera como um “termdmetro” comportamental dos
pesquisadores que tém suas investigacdes sob a influéncia de uma determinada corrente
teorica, filosofica, ideoldgica, politica, profissional, etc. que os configurou em um
determinado tempo historico.

Abrindo um paréntese, se tomarmos, por exemplo, 0 conceito documento no contexto
cientifico-disciplinar, poderemos visualizar tais tensées quando delimitamos e explicitamos
as formulagdes conceituais que estdo imbricadas nesse universo comportamental e historico
que circunscreve a ciéncia da informacdo. Essas tensGes associativas sdo perceptiveis se
pensarmos como o0 termo se torna conceitualmente complexo quando é adjetivado por uma
outra expressdo, como é o caso do documento historico (para a historia); do documento
juridico (para o direito); do documento juridico-administrativo e histérico (para a
diplomatica e para a arquivistica), etc.

Para fazermos um breve retrospecto das tensdes conceituais decorrentes dessas relacfes
disciplinares, cabe salientar que a “historia positivista” do século XIX necessitou, no
momento de sua busca por reconhecimento académico-disciplinar, do auxilio da
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diploméatica que lhe forneceu instrumentalmente subsidios “metddicos” para a analise
critica da estrutura formal dos documentos oficiais (diplomas) contidos nos arquivos.
(RABELLO, 2006a). Ja a aproximacdo entre diplomatica e arquivistica no século XX, que
resultou, entre outras coisas, na convergéncia de elementos conceituais de documento,
foram influenciados, por sua vez, pelo “espirito positivo” do século XIX e, por conseguinte,
pela prépria “historia positivista”. Todavia, tais acepcBes foram questionadas pelo
movimento historiografico francés dos Annales (RABELLO, 2007) e, muitas vezes, mesmo
“inconscientemente”, por parte de tedricos da documentacdo e da ciéncia da informac&o.
(RABELLO, 2006b).

Tais aspectos historico-conceituais evidenciam a indefini¢do conceitual de documento por
conta justamente das tensbes tedricas que atualmente refletem a compreensdo desse
conceito no campo da ciéncia da informacdo. Como observamos, tais tensdes podem
transparecer quando ao termo sdo associadas outras expressées com funcdes adjetivadoras
que buscam justifica-lo conceitualmente em um universo académico-disciplinar.

Voltando ao raciocinio anterior, para formular sobre o terceiro aspecto, Koselleck (1992,
p.3-4) partiu do pressuposto que todo “[...] conceito articula-se a um certo contexto sobre o
qual também pode atuar, tomando-o compreensivel” no intuito de argumentar que a histdria
dos conceitos se diferencia da analise do discurso. Conforme argumentou, 0 método da
histéria dos conceitos procura superar o texto sob um outro prisma de analise. Tal
abordagem considera a valorizagdo e a “[...] contextualizacdo dos termos em unidades
maiores, [em] um conjunto de textos, por exemplo, como livros, panfletos ou manifestos,
cartas, jornais, etc.” Dizendo de outra forma, o autor parte da perspectiva na qual o conceito
“[...] se insere, articula-se a um contexto ainda mais ampliado para além do préprio texto
escrito ou falado. O que significa dizer que todo conceito esta imbricado em um
emaranhado de perguntas e respostas, texto/contextos”.

No quarto aspecto, Koselleck (1992, p.5) buscou demonstrar a conjectura de que “[...] todo
conceito s6 pode [ser] enquanto tal, [se] pensado e falado/expressado uma Unica vez”
tornando-o pensével e inteligivel, premissa essa que remete a seguinte questéo: “[...] como
entdo pensar uma historia dos conceitos, uma vez que este carater unico (Einnaligkeit) do
uso da lingua invalidaria a possibilidade da escrita de uma historia enquanto diacronia”. A
resposta prévia para essa indagacdo alia-se ao fato de que, com o passar dos tempos, a
palavra pode permanecer a mesma (a traducdo do conceito), no entanto, o seu contetido
altera-se substancialmente.

O autor buscou justificar tal hipdtese ao relacionar o uso pragmatico da lingua com a sua
semantica, ou seja, o contetdo falado pragmaticamente serd Unico e irrepetivel (uma
situacdo singular) em um jogo persuasivo entre comunicador e receptor da mensagem. Por
outro lado, o contedo comunicado s6 sera apreendido se o receptor tiver o conhecimento
prévio da semantica (significado das palavras), empregada no ato comunicativo. Conforme
ressaltou o autor, a “[...] semantica é assim imprescindivel para a comunicacgdo linglistica
(Sprachhandlung) e para o uso pragmatico da lingua”, na medida em que todos “[...] esses
usos pragmaticos articulados a uma lingua, ou que pela lingua sdo iniciados, vivem na
verdade de uma semantica que é pré-existente e nos é dada”. (KOSELLECK, 1992, p.5)

Enc. Bibli: R. Eletr. Bibliotecon. Ci. Inf., Florianépolis, n. 26, 2° sem.2008



35

A justificativa da historia dos conceitos situa-se na percepcao de que o tempo da relacéo
semantica diacrénica ¢ mais lento do que o tempo do uso pragmatico da lingua que ocorre
de forma sincrénica. A seguir, Koselleck (1992, p.6) nos explica detalhadamente essa
relacdo entre diacronia e sincronia no uso da lingua:

[...] o que a seméantica indica € que ela é repetivel. Trata-se de estruturas
linglisticas que se repetem e cuja repeticdo € necessaria para que O
conceito seja compreensivel, ainda que uma Unica vez. Eu sb posso ser
compreendido se um minimo de repeticdo da semantica estiver
pressuposto. E assim os senhores tém uma outra possibilidade da historia,
a ser pensada ndo apenas de forma linear sucessiva. Devemos partir
teoricamente da possibilidade de que em cada uso pragmaético da
linguagem (Sprachpragmatik), que é sempre sincrénico, é relativo a uma
situacdo especifica, esteja contida também uma diacronia. Toda sincronia
contém sempre uma diacronia presente na semantica, indicando
temporalidades diversas que ndo posso alterar. E aqui situa-se o ponto que
pode sustentar minha defesa de uma histéria dos conceitos: ela pode ser
escrita, posto que em cada utilizacdo especifica (situative Verwendung) de
um conceito, estdo contidas forcas diacrdnicas sobre as quais eu ndao tenho
nenhum poder e que se expressam pela semantica. As mudancgas neste
campo sdo muito mais lentas do que no campo do uso pragmatico da
lingua.

A partir da citacdo sobredita, poderiamos pensar, hipoteticamente, o estudo das mudancas
semanticas do conceito informacdo no contexto tedrico da ciéncia da informagdo. Néo
obstante, cabe salientar que, antes de configurar informacdo como “indice de realidade”,
seria necessario mapear, assim como fizeram Capurro e Hjerland (2007), as principais
correntes tedricas que a conceituaram e que influiram, de alguma forma, no universo
tedrico da referida disciplina.

Apos realizar tal levantamento, a aplicacdo do método da histdria dos conceitos poderia
contribuir, por exemplo, para aferir em que medida as formulacBes conceituais de
informacdo (representativas de “indices de realidades”) estariam disciplinarmente
consolidadas em paradigmas “estruturados” da ciéncia da informacgdo. Desde essa
discussao, tal método poderia revelar, ainda, quais 0s construtos que representariam o uso
sincrénico do conceito (com significados delimitados) nesse universo disciplinar e, por
conseguinte, quais seriam as tensdes conceituais entre os paradigmas “estruturados” e os
demais paradigmas em construgéo.

Trazendo um exemplo concreto, poderiamos dizer, conjecturalmente, que tais conceitos
consolidados de informacéo derivam dos paradigmas “concorrentes” entre si denominados
objetivista, estudado por autores como Garcia Marco (1998), Pérez Gutiérrez (2000),
Martinez Comeche (1995), et al.; e subjetivista ou cognitivo, investigado por Belkin e
Robertson (1976), Belkin (1978), Brokes (1980a; 1980b); Fernandez Molina (1994), et al.
Por outro lado, diriamos, igualmente, que os conceitos que fazem contraponto a estes
conceitos consolidados de informacgéo derivam do processo proposicional e de legitimagéo
do ainda recente paradigma nomeado social (CAPURRO, 2003) ou socioldgico
(FERNANDEZ MOLINA, 2002). (6)
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A luz dessas conjecturas, poderiamos dizer, ademais, que o reconhecimento da preméncia
da constituicdo e da aceitacdo do paradigma social traria a tona alteracGes semanticas
(diacronia) dos conceitos de informacao consolidados nos paradigmas anteriores, podendo,
ainda, evidenciar “fatores de mudangas” disciplinares. (RABELLO, 2008).

Como vimos, a aplicagdo do método da historia dos conceitos na ciéncia da informagdo €
pertinente justamente por ser possivel desvendar as nuances das alteracfes dos conteldos
dos conceitos que sdo de dificil percepcao e apreensao a partir da tese koselleckiana de que
a “diacronia esta contida na sincronia”. Para Koselleck (1992, p.10), esta forca diacrdnica
deve ser passivel de se mensurar, de alguma forma, quando se pretende trabalhar
empiricamente com 0s conceitos, levando o historiador a se munir de um grande arsenal de
fontes documentais.

Para tanto, no quinto aspecto abordado, Koselleck (1992) elencou trés variedades de fontes
documentais imprescindiveis para a escrita da histéria dos conceitos, a saber:

1) fontes proprias da linguagem do cotidiano, que no seu uso sdo Unicas por principio. Tais
fontes sdo caracterizadas pela grande massa documental que perde o seu sentido de
“informacdo” (noticia jornalistica, notificado) quando sdo lidas e quando deixam de ser
novas. (Ibid., p.10)

2) fontes do género Zeit em que a relacdo entre a repeticdo e a unidade/singularidade
aparece de forma clara. Para o autor, os dicionarios e as enciclopédias séo um bom exemplo
dessa modalidade de fontes. (Ibid., p.11).

3) fontes que permanecem inalteradas no decorrer de suas sucessivas edic¢des, ou seja, “[...]
aplica-se aos chamados textos classicos dos diferentes campos do saber”. (Ibid., p.11).

Podemos deduzir que a segunda e a terceira variedade de fontes apontadas por Koselleck
(1992, p.11) seriam de interesse para 0 estudo conceitual em um contexto cientifico-
disciplinar, na medida em que as fontes bibliograficas apresentam

[...] estruturas repetitivas, de acordo com o tipo especifico de texto,
encontram-se diferentemente distribuidas. Este me parece ser 0 argumento
decisivo: a seméantica comporta sempre em si estruturas de repeticdo, mas
a semantica mesma, de acordo com o género e o tipo de texto,
possibilitara, impedira ou mesmo proibira diferentes formas de repeticéo.

Para analise de cada afirmacdo linguistica (e historica) presente na terceira variedade de
fontes, o autor aponta para a necessidade de realiza-la de forma teoricamente criteriosa,
pois s6 assim sera possivel “[...] perguntar as fontes textuais o que elas indiciam em relacdo
a histdria concreta e que qualidades possuiriam para co-produzirem historia enquanto
textos”. (KOSELLECK, 1992, p.11).

Portanto, as fontes de interesse para uma pesquisa historico-conceitual, sob uma
perspectiva epistemoldgica, seriam 0s conjuntos de textos que trazem as sistematizacdes
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tedricas alicer¢adas em conceitos cientificos. Desse modo, tais textos podem se constituir
na qualidade de objeto de andlise para a uma possivel investigacdo critica por meio da
historia dos conceitos. No contexto da presente pesquisa, as fontes de interesse sdo 0s
documentos bibliograficos que trazem conceitos cientificos “inconsciente” ou
deliberadamente apropriados de outras disciplinas pela ciéncia da informagdo, além
daqueles gestados nos seus proprios dominios disciplinares. Ou seja, 0 interesse recai em
todos aqueles textos que trazem os conceitos que compdem o seu universo tedrico.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante o processo de formacdo/formalizacdo de uma teoria cientifica, poderiamos dizer
que o termo € imediato e o conceito é mediato. No contexto teérico, o termo seria a
exteriorizacdo linguistica de um conceito cientifico, pois este ultimo esta “enraizado” em
uma complexidade ldgica e histérica na qual o método da histdria dos conceitos apresenta-
se como um relevante instrumental investigativo. Em ciéncia, os termos evidenciam a
existéncia dos conceitos (ou da necessidade destes em uma determinada teoria) e, por isso,
a analise terminoldgica é importante em uma primeira fase para a localizagdo dos termos
que remeterdo aos conceitos no universo tedrico. Dizendo de outra forma, tal analise atuaria
em uma etapa intermediaria em uma fase de catalisacdo daqueles termos (ou supostos
conceitos) que, em uma primeira percepcdo (por grau de incidéncia, por exemplo),
comporiam o quadro conceitual no universo tedrico-cientifico.

Em um aprofundamento interpretativo dos conceitos identificados, a andlise histdrico-
conceitual seria aquela que tenta transcender a aparéncia fenoménica do termo. Os
construtos cientificos, muitas vezes, aparecem simplificados sob a aparéncia do termo que,
por vezes, esconde (ou é incapaz de mostrar) as intencdes teoricas, politicas e ideoldgicas
que um conceito cientifico pode representar, consciente ou inconscientemente, em um
determinado periodo histérico. Ademais, o estudo conceitual pode demonstrar e/ou revelar
a importancia que um determinado conceito pode ter para o desenvolvimento cientifico em
um plano tedrico.

Desse modo, o estudo histérico do conceito, na perspectiva epistemolégica, pode ampliar e
aproximar a dimensdo tedrico-cientifica em que o conceito esta inserido a génese filosdfica
que contribuiu para a sua constituicdo. Em termos mais objetivos, quanto mais se busca a
cientificidade de uma determinada “ciéncia” (por meio, por exemplo, do estudo histérico-
conceitual), mais é possivel se aproximar de sua génese filosofica.

Nesse sentido, ndo temos a pretensdo de enquadrar a ciéncia da informagéo enquanto uma
disciplina delimitada e acabada, e sim, pretendemos percebé-la em sua dindmica constante,
como algo em construgdo. O conceito cientifico nesse universo seria polissémico, ndo
conclusivo e passivel de questionamento, ou seja, refutdvel. Nesse caso, ndo propomos o
emprego do método da historia dos conceitos para sugerir conceitos completos de
significacdo e definitivos sob o primado da exatiddo. Pelo contrario, vemos nesse método a
possibilidade de encontrar, no movimento da historia, as mudangas semanticas dos
conceitos que ndo estdo relacionadas somente ao fendmeno da linguagem, mas que também
se relacionam sob a influéncia de fatores sociais, particularmente, correspondentes aos
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limites e possibilidades dos “horizontes de experiéncia” onde se mesclam a realidade social
e as “expectativas de futuro”.

Sob esse prisma, as possibilidades investigativas da historia dos conceitos apresentam-se
como um importante instrumental para a compreensdo das linhas teéricas orientadas pelo
conhecimento cientifico e académico-disciplinar produzido no ambito da ciéncia da
informacdo. A preméncia dos estudos de ordem epistemoldgica na ciéncia da informacéo
atesta 0 qudo um método que permite estudar historicamente 0s conceitos pode ser
edificante no seu atual momento histérico-disciplinar, podendo ser empregado, como
observamos, para 0 estudo historico-conceitual de documento e de informagédo que se
configuram como importantes conceitos nessa disciplina.

Especificamente sob esse escopo, a pesquisa de Capurro e Hjorland (2007) objetivou
realizar o resgate historico-conceitual acerca do conceito de informagédo na ciéncia da
informacdo. Embora os autores nédo tivessem evidenciado claramente a diferenca entre
termo e conceito no contexto cientifico-disciplinar, tal estudo é uma referéncia para as
investigacOes conceituais e epistemoldgicas em ciéncia da informacdo. Além disso, embora
0 método da historia dos conceitos de Koselleck ndo tenha sido empregado por esses
autores, propomos, no presente artigo, atentar para a possibilidade de sua aplicabilidade
para a realizacdo de estudos dessa natureza.

Para finalizarmos, cabe destacar que, a luz desse horizonte interpretativo e de maneira
preliminar, a pesquisa de Rabello (2006a, 2006b, 2007, 2008) tem se empenhado em
apreender a dimensdo conceitual de documento ao investigar as contribuigdes de disciplinas
como a historia, a diplomatica e a documentacdo para compreender o0 conceito no universo
da ciéncia da informacéo. Para tanto, foram delineados alguns questionamentos centrais (7)
que permitiram a esse autor o contato com “indices de realidade” que configuraram o
espaco de experiéncia em questdo (ciéncia da informacdo) somado aos “horizontes de
expectativas” em direcdo aos “fatores de mudanga” do enfoque disciplinar que refletem,
por sua vez, a diacronia na acepgdo de documento.

NOTAS

(1) De modo geral e correndo o risco de conceituar com certa simplificacdo, Freire-Maia (1997, p.17-18)
abordou a diferenca entre ciéncia (“ciéncia-processo”) e disciplina (“ciéncia-disciplina”). A “ciéncia-
processo”, conforme explica o autor, seria aquela “em vias de fazer-se”, ou seja, seria 0 proprio processo de
pesquisa (com base metodoldgica) para a formulagdo de descrices, interpretacOes, leis, modelos, teorias, etc.
J4 a “ciéncia-disciplina” seria um conjunto de descricOes, interpretagdes, leis, teorias, modelos, etc., que visa
ao conhecimento de uma parcela da realidade e que resultou da aplicagdo de uma metodologia cientifica
especial. Nas palavras do autor, enquanto a ciéncia-disciplina possa “[...] parecer um edificio acabado,
irretocavel, cheio de verdades (as ‘verdades cientificas’)”, a ciéncia-processo, ao contrario, “[...] revela que se
trata de algo em continua elaboragdo, ampliagdo e revisdo”. Pontualmente no universo das ciéncias humanas e
considerando a amplitude e a complexidade que a palavra ciéncia remete, Francelin (2004, p.27) argumentou
gue o pensamento cientifico “[...] ndo se forma nem se transforma apenas pelo experimento”, na medida em
que, pelo contrario, ele é anterior a préaxis cientifica onde se situam “[...] a idéia, 0o pensamento, 0
‘conhecimento do conhecimento’, a filosofia da ciéncia, que trazem a tona as discussdes em torno da
epistemologia, dos paradigmas, da ética, da moral, da politica, enfim, caracteristicas relacionadas e inter-
relacionadas ao desenvolvimento do conhecimento e aos possiveis desdobramentos e conseqiiéncias que
possam trazer”.
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(2) Autores como Marcos Recio e Nufio Moral (2000, p.656) argumentam que no Traité de Documentation
foram tragadas as bases disciplinares da Documentacdo. Conforme explicou Rayward (1994, p. 237-238), no
Traité aparece, pela primeira vez, de forma sistematica, a discussdo acerca dos problemas gerais de
organizacdo da informag&o e o termo “documentacdo” que, segundo o autor, foi um neologismo inventado por
Otlet para designar o que hoje nds denominamos de “armazenamento e recuperacdo da informacao”
(information storage and retrieval).

(3) De acordo com Saracevic (1996, p.42-43), um dos acontecimentos que marcaram o “[...] impeto de
desenvolvimento e a propria origem da ciéncia da informacdo podem ser identificados com o artigo de
Vannevar Bush”. Nesse artigo, Bush argumentou sobre a necessidade de se automatizar o processo de
recuperacdo da informagdo mediante aparatos tecnoldgicos e propds, nesse sentido, a criagdo de um
dispositivo chamado Memex que atuaria na associagdo automatizada de idéias no intuito de duplicar
processos mentais artificialmente mediante uma “memaria auxiliar sobressalente” do cientista.

(4) Reinhart Koselleck nasceu em Gorlitz, na Alemanha, em 23 de abril de 1923. Doutorou-se em 1954 e teve
sua tese publicada em 1959, com o titulo Kritik und Krise. Seu campo de investigac&o diz respeito a teoria da
histéria e a aspectos da histéria moderna e contemporanea. Foi professor nas universidades aleméds de
Bochum, de Heidelberg e de Bielefeld.

(5) Sobre a influéncia tedrica de Kant e, principalmente, de Shmitt para a criacdo da historia dos conceitos de
Koselleck, ler: CASTELO BRANCO, Pedro Hermilio Vilas Boas. A sociologia dos conceitos e a historia dos
conceitos: um dialogo entre Carl Shmitt e Reinhart Koselleck. Sociedade e Estado, Brasilia, v.21, n.1, p. 133-
168, jan./abr. 2006.

(6) O paradigma objetivista se respalda, em grande medida, na teoria matematica da comunica¢do. De modo
geral, nesse paradigma o produtor/emissor da informagdo, num processo comunicativo, atribui tragos
objetivos a informagéo em seu estado bruto (dado) de modo a torna-lo passivel de quantificagdo e controle
para uma transmissdo idealizadamente otimizada, ou seja, com o minimo ruido. Nesse caso, 0 aspecto
semantico ndo é contemplado. Por outro lado, os autores orientados pelo paradigma subjetivista questionam
justamente a precedéncia do aspecto semantico na teoria “classica” da informacdo e buscam equacionar as
variaveis que podem influir no processo cognitivo para apreensdo da informagdo num processo comunicativo.
J4 o paradigma social surge, justamente, do reconhecimento de que estes paradigmas anteriores ndo
contemplam as necessidades informacionais sob a perspectiva social na ciéncia da informacéo.

(7) Precisamente no ambito da pesquisa de Rabello (2006a, 2006b, 2007, 2008), recorreu-se a dimensdo
historiografica para saber como e por que ocorreu a critica do movimento francés dos Annales (inicio do
século XX) a “historia positivista” que resultou, dentre outras coisas, na ampliagdo conceitual de documento;
e ainda, perguntou-se qual teria sido a contribuicdo da abordagem hermenéutica proposta pelo movimento dos
Annales ao estudo da cultura material. (RABELLO, 2007). No campo da diplomética, questionou-se em que
medida, durante o século XIX, o “método diplomatico” foi concebido instrumentalmente para o
questionamento das fontes documentais da “historia positivista”. Ainda sob esse prisma, buscou-se saber
como foram relacionados os valores histdrico e juridico-administrativo do documento diplomatico, inclusive,
para se pensar esse documento no bojo da arquivistica contemporanea. (RABELLO, 2006a). J& no universo
da documentacéo, indagou-se em que medida existiu a influéncia do Positivismo para a proposicéo disciplinar
da documentacdo otletiana e, sob tal perspectiva, perguntou-se qual teria sido a contribuicdo tedrica de Otlet
para a ampliagdo conceitual de documento. Além disso, indagou-se se houve influéncia da amplia¢do
conceitual de documento proposta pelos Annales a concepcdo de documento de Susanne Briet e, ainda,
questionou-se até que ponto essa ampliagdo conceitual de documento proposta por essa autora se diferenciou
da acepcéo de documento otletiano. (RABELLO, 2006b).
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ABSTRACT

Considering the subjects of conceptual order that exist in the epistemological universe of
the information science, the main goal is to discuss about the relevance and the possible
theoretical-methodological contribution of the history of concepts to the information
science concerning the efforts to explain the concepts that belong to its theoretical picture.
Therefore, initially, some theoretical-discipline interpretations of the information science
were approached and, soon after, the meanings of scientific concept and history of concepts
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were discussed in the sense of pointing for a possible dialogue between this theoretical-
methodological and the epistemological discussions in the field of the information science.
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