Educar em Revista
E I] IJ [:H 'PL ISSN: 0104-4060
educar@ufpr.br

Universidade Federal do Parana
Brasil

EM REWISTA

Duarte Segenreich, Stella Cecilia
Desafios da educacéo a distancia ao sistema de educagao superior: novas reflexées sobre o papel da
avaliacdo
Educar em Revista, num. 28, 2006, pp. 161-177
Universidade Federal do Parana
Parana, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=155013353011

Como citar este artigo &\ ' /" 9

Numero completo : P,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1550
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=155013353011
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=155013353011
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=1550&numero=13353
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=155013353011
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1550
http://www.redalyc.org

Desafios da educacéao a distancia ao
sistema de educacao superior: novas
reflexdes sobre o papel da avaliacao

Distance education challenges to higher
education: new reflections about
the role of evaluation

StellaCeciliaDuarte Segenreich’

RESUMO

Analisando asregulamentagdesrel acionadas aeducacdo adistancia(EAD) e
sua inser¢do em universidades consolidadas, constatou-se, em 2003, sua
marginalizagdo como um mundo paralelo, cadavez maisdificil deser avdia
do em termos de suas intencionalidades e impacto na educag&o superior.
Apobs trés anos, nova oportunidade de discutir o tema se apresenta com a
aprovagdo, em 2005, daregulamentagdo daEducacdo aDistancia A situagéo
daEAD estddemandando umainvestigagdo sobre os desafios crescentes que
elarepresentaparao sistemade educagéo superior como um todo. Paraisso
procurou-se, neste artigo, aprofundar adiscussdo, delineadaem texto enca
minhado para apresentagdo na ANPED, sobre a “explosdo” da EAD na
educacao superior brasileira, mapear as questfes controversas que estéo em
pautanos dados | evantados e as discussdes em torno dos documentoslegais
jaaprovados ou em vias de aprovagdo. Conclui-se propondo o estudo de
como aatual sisteméticadeavaliagdo de cursos, programaseingtituicdesde
ensino superior podedar contade questdes como: (a) qualidade e abrangéncia
doscritérios de qualidade utilizados pelo Ministério da Educagéo no desem-
penho de suasfuncdes deregulagéo, supervisdo e avdiacao; (b) quantidadee
daqualidade dos dados disponiveis parao desempenho destas funcoes; (c)
definigdo de até onde é necessario regular o sistemasem asfixialo.
Palavras-chave: educag&o superior; educagdo a distancia; avaliagdo ins-
titucional.
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ABSTRACT

Analyzing Distance Education (DE) related rules and its insertion in
consolidated universities, one could find, in 2003, its marginalization asa
parallel world, more and more difficult to be evaluated in terms of its
intentionalities and impact on Higher Education. After three years, there
comes anew opportunity to discuss this subject with the approval in 2005
of DE regulation. DE current Situation requiresan investigation on thegrowing
challenge that it represents to Higher Education System as awhole. With
this purpose in mind, an attempt was made, from a paper sent to ANPED,
to go deep to the main aspects of DE “explosion” in Brazilian Higher
Education in the last three years and ook through the controversial issues
which become prominent in the examined data and discussions on legal
documentsa ready approved or that are about to be approved. Asconclusion,
one propose to study how appropriate are current eval uation taxonomy for
courses, programs and Higher Education Institutions to investigate issues
like: (a) quality and comprehension of quality criteria utilized by MEC
when fulfilling its regulation, supervision and evaluation functions; (b)
quantity and quality of available datato fulfill these functions; (c) how far
can regulation act without suffocating the system.

Key-words: higher education; distance education; evauation.

Introducdo

No inicio do governo Lula, varios trabalhos procuraram analisar as
politicas publicas para a educagéo superior, vigentes no pais. Um tema que
vinha atraindo atencéo e criticas nas reunides da Associaco Nacional de
Pés-Graduag@o (ANPED), relacionava-se a proposta de uma crescente uti-
lizag@o da Educacéo a Distancia (EAD) neste nivel de ensino, principa men-
te na formagéo de professores para 0 ensino basico (siLva JuNIor, 2002;
LIMA, 2003). A tdnica das criticas centrava-se na percepcao de que, além de
ndo poder substituir a interagdo professor-aluno, inerente a educagéo
presencial, a EAD seria uma das estratégias de organismos internacionais
como o Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comércio para a
mercantilizacdo e privatizacdo do ensino superior.

Em outro trabalho também realizado nesta época (secenreicH, 2003),
mais voltado para uma andlise comparativa das politicas publicas e da rea-
lidade da EAD na educagéo superior, constatou-se, com base em docu-
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mentos do Ministério da Educagdo (MEC) e em outros trabalhos
especializados (vianNEY et al., 2003; mala, 2002) que:

1. Em relagdo a presencga de cursos de graduagdo a distancia, era
preponderante a presenca das licenciaturas para as primeiras séries iniciais,
com um numero significativo de alunos (77% de um total de 84 723 au-
nos);

2. No que se refere as estratégias metodol gicas adotadas nestes cur-
sos, as estratégias tradicionais (12 geracdo de EAD) eram as mais
freglientemente adotadas, apoiadas por espagos institucionais (pélos) es-
trategicamente localizados perto dos alunos, com o objetivo de proporcio-
nar um espago de aprendizagem mais presencial;

3. Era preponderante a presenca de universidade publicas, entre as
instituicGes de ensino superior (IES) credenciadas pelo MEC, e de consor-
cios ou redes em torno de um projeto especifico, como no caso do projeto
Veredas, em Minas Gerais, e do Centro de Educagdo a Distancia do Estado
do Rio de Janeiro (CEDERJ);

4. Os cursos de especializagdo ainda ndo estavam totalmente cadas-
trados, ndo se podendo ter uma idéia precisa do espaco por eles ocupado
nas |ES.

5. Foi também possivel verificar que um grande nimero de IES ja
pertencia a alguma rede e, em alguns casos, a mais de uma como, por
exemplo, a Universidade Federal Fluminense, que participa da UNIREDE e
do CEDERJ;

6. N&o se dispunha de dados para avaliar se as institui¢cdes de educa-
¢ao superior ja estavam oferecendo disciplinas a distancia, de acordo com
a Portaria 2.253/2001 do MEC (erasiL, 2001), em vigor na época, que
autorizava a oferta de até 20% da carga horéria dos cursos presenciais de
graduacdo em cursos a distancia.

Apbs trés anos, nova oportunidade de discussdo dos caminhos das
politicas publicas para a Educacdo a Distancia se apresenta, tendo em vista
que foi finalmente aprovada, em dezembro de 2005, a nova regulamentacdo
da Educacdo a Distancia (rasiL, 2005a). Além disso, o Projeto de Refor-
ma Universitdria do MEC (BrasiL, 2005b) ainda se encontra em plena fase
de discusséo.

Esta situagdo, indefinida em muitos aspectos, estd demandando uma
investigacdo sobre as questdes que envolvem a Educacdo a Distancia no
momento e o0s desafios crescentes que elas representam para o sistema de
educagdo superior como um todo. N&o se nega a importancia de discutir as
intencionalidades de sua inser¢do no sistema de educagdo superior, mas

Educar, Curitiba, n. 28, p. 161-177, 2006. Editora UFPR 163



SEGENREICH, S C. D. Desafios da educagdo a distancia ao sistema...

defende-se a necessidade de refletir sobre as melhores estratégias para lidar
com a redlidade da inser¢do da EAD, que avanca velozmente.

A partir de estudo feito sobre o tema, encaminhado para discussdo na
ANPED, procurou-se delinear, inicialmente, os principais tragos da “explo-
sd0” daEAD naeducagdo superior brasileira, nos Ultimos trés anos, e mapear
as questfes controversas que estdo em pauta nos dados levantados e nas
discussbes em torno dos documentos legais ja aprovados ou em vias de
aprovacdo. Conclui-se com a proposta de que se estude como a atual siste-
maética de avaliagdo de cursos, programas e instituicdes de educagdo supe-
rior pode dar conta de algumas destas questfes.

1. Os desafios da expansdo acelerada da EAD no Brasil

Para melhor analisar uma questdo, faz-se necessario ter uma idéia o
mais clara possivel de sua dimenso. No caso da Educacéo a Distancia,
este ja € o primeiro desafio a ser enfrentado, porque esta modalidade de
ensino vinha sendo marginalizada até bem pouco tempo pelos érgédos ofici-
ai's e pelas proprias 1ES. E grande a caréncia de dados quantitativos e qua-
litativos sobre a presengca da EAD no sistema de educagdo superior. Por
esta razdo, o primeiro item desta andlise tem inicio com a apreciacéo das
fontes utilizadas, para, sd entéo, apresentar um conjunto de dados conside-
rados significativos para o presente trabalho.

A caréncia de fontes e de dados oficiais

Foram adotadas, basicamente, trés fontes de dados: o Anuério Brasi-
leiro Estatistico de Educagao Aberta e & Distancia — ABRAEAD (SANCHEZ,
2005); os documentos disponibilizados pelo MEC em seu portal; e os sites
de uma amostra de |ES indicadas nas duas fontes precedentes.

O Anuario pareceu ser, inicialmente, uma fonte de dados bastante
completa na medida em que seu objetivo era, justamente, dar uma visdo
dos “nuimeros da educacdo a distancia no Brasil”. De algumas das tabelas
apresentadas no Anuario so foram aproveitados os totais, porque elas esta-
vam organizadas segundo critérios que ndo atendiam aos objetivos desta
pesquisa. Em outros casos, a descricdo se restringia ao ano de 2004 e a
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amostra das 62 instituigdes participantes da investigagdo, quando se preci-
sava de dados do conjunto de IES e de Séries estatisticas.

A segunda fonte de informagdes utilizada foram os dados do MEC.
Trabalhamos com a Sinopse do Censo de 2004 (BrasiL, 2006a) e com dois
documentos que continham a relagdo de |ES credenciadas para ministrar
cursos de graduagdo (BrasiL, 2006b) e de especializagéo a distancia (BrasiL,
2006c).

Na tentativa de verificar se existiam informagdes sobre o processo de
oferecimento da modalidade semipresencial em disciplinas das grades
curriculares dos cursos presenciais (BrasiL, 2004), ndo disponivel nas duas
primeiras fontes citadas, foram consultados sites de algumas das IES rela-
cionadas pelo MEC.

Os resultados deste mapeamento, mesmo imprecisos e incompletos
em alguns casos, ja apontam varios desafios que merecem atencao.

Alguns dados iniciais para reflexédo

Na Tabela 1, pode-se ter uma viséo do ritmo de concesséo de
credenciamento a diferentes tipos de |ES para oferta de cursos de gradua-
¢80 e pbs-graduacdo lato sensu a distancia, tomando como base os regis-
tros do MEC.

Pode-se verificar a existéncia de 15 institui¢fes credenciadas para
ministrar cursos de graduacdo até 2003. Somente em 2004 foram concedi-
dos 27 novos credenciamentos e este ritmo acelerado vem se mantendo.

TABELA 1 - EVOLUCAO DO NUMERO DE IES CREDENCIADAS PARA EDUCAGCAO A DISTANCIA
SEGUNDO ORGANIZAGCAO ACADEMICA E CATEGORIA ADMINISTRATIVA

NIVEL/ UNIVERSIDADE CEFET CENTRO FACULDADE TOT
ANOS UNIVERSIT. ASSOCIAGAO FACULD.
PUBLICA  PRIVADA  PUBLICA PRIVADA PUBLICA PRIVADA

GRADUAGAO
ATE 2003 13 01 - 01 15
2004 09 09 03 06 27
2005 11 09 05 04 29
2006 (até marco) 04 01 - - 05
TOTAIS GRAD. 37 20 08 11 76
PG LATO SENSU
ATE 2003 05 04 01 01 02 01 14
2004 o1 04 03 05 13
2005 o1 03 04 04 12
2006
TOTAIS PG 07 11 o1 08 02 10 39
TOTAIS GERAIS 430 31 01 200 113

(1) UMA INSTITUICAO APARECE NASDUASLISTAS DE IESCREDENCIADAS PELOMEC PARA EAD
FONTE: BrasiL, 2006b; BrasiL, 2006c
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Quanto aos cursos de pos-graduagdo, ndo ha registro de instituigdo
credenciada para cursos de p6s-graduagdo stricto sensu — mestrado e dou-
torado — e os credenciamentos para os cursos de pds-graduacdo lato sensu
ndo representam, certamente, a realidade da oferta, tendo em vista que até
recentemente as instituicdes ndo reportavam a sua abertura. O MEC reali-
zou o cadastramento destes cursos, presenciais e a distancia, em 2005,
mas ndo foi encontrado nenhum registro de seus resultados. Para se ter
uma idéia dessa falta de dados, basta ler a noticia publicada em junho de
2005 pelo Jornal da Educacgéo do Instituto de Pesguisas Avangadas em
Educacdo (IPAE), ao comentar a realizagdo do referido cadastramento:

Segundo estimativas existem hoje no Brasil cerca de 30.000 cursos de
especializagdo, veiculados por 2.100 institui¢des de ensino, empresas e
outras entidades que of erecem cursos de pds-graduacao |ato sensu. (IraE,
2005, ndo paginado)

Analisando mais detalhadamente as duas relagdes, do MEC, utilizadas
na composicdo da Tabela 1, verificou-se que €elas incluiam, com excegdo
de duas IES, instituices diferentes. Foi possivel, entdo, construir a Tabela
2, incluindo todas as |ES credenciadas, nos niveis da graduagdo e pés-
graduacdo, que permitiu visualizar com mais clareza a evolugéo do espago
do publico e do privado neste quadro.

TABELA 2 - EVOLUGCAO DO NUMERO DE IES CREDENCIADAS PARA EDUCAGAO A DISTANCIA
SEGUNDO CATEGORIA ADMINISTRATIVA

ANOS Publico Privado Totais
Até 2002 200 08 28
Até 2004 30 370 67
Até 2005 42 66 108
Até 10/03/06 46 67 113

(1) DESTESTOTAIS FOI RETIRADA UMA INSTITUICAO QUE APARECIA NASDUAS RELACOES
FONTE: BrasiL, 2006b; srasiL, 2006c
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Fica evidente, na Tabela 2, ainversdo da balanga em relacéo a situacéo
descrita em 2003, quando a presenca de |ES do setor publico, na quase
totalidade universidades, era de 71%. Em 2004, os pratos da balanca se
invertem e o setor privado passa a representar 59% das instituicdes
credenciadas para EAD. Permanece, ainda, uma predominancia das uni-
versidades publicas e privadas (74%) no conjunto das |ES, como mostra a
Tabela 1, anteriormente apresentada.

Entretanto, o fato de essas instituicbes terem sido credenciadas néo
significa que est@o oferecendo cursos ou que ocupem estas vagas. O passo
seguinte foi buscar, no ABRAEAD 2005 e no Censo de 2004, dados sobre
a oferta de cursos, vagas oferecidas e novos ingressos mesmo que utilizan-
do uma série histérica diferente (2000 a 2004).

TABELA 3 - EVOLUCAO DO NUMERO DE VAGAS OCIOSAS NOS CURSOS DE GRADUAGCAO A DIS-
TANCIA NO PERIODO 2000 — 2004

ANOS CURSOS DE GRADUAGAO A DISTANCIA
CURSOS VAGAS INGRESSOS VAGAS
OCIOSAS

2000 10 6.430 5.287 1.143
2001 14 6.856 6.618 238
2002 46 24.389 20.685 3.704
2003 52 23.025 14.233 8.792
2004/MEC 106 113.079 25.006 88.073

FONTES: CENSO EDUCACIONAL MEC/INEP — DADOS DE 2000 A 2003 (apud sancHez, 2005, p.20);
CENSO EDUCACIONAL MEC/INEP — DADOS DE 2004 (BrasiL, 2006a)

Um dos pontos que chamam mais atengdo na Tabela 3, em relagdo aos
cursos de graduagdo, é um aumento vertiginoso de oferta de vagas a partir
de 2002 e o decréscimo acentuado de ingressantes para preenché-las, oca-
sionando elevado nimero de vagas ociosas. Tomando como base os dados
do Censo de 2004, foi selecionada a Faculdade Integrada da Grande Forta-
leza para ilustrar esta situacd@o. Ela oferece seis cursos de formagdo de
professores (Artes, Biologia, Fisica, Lingua e Literatura, Matemética, Qui-
mica), com 800 vagas cada um. Destes seis cursos, somente o de Lingua
e Literatura esta funcionando, oferecendo 800 vagas, com 88 inscritos, 38
ingressos e nenhuma matricula nem concluintes. A oferta de 4.800 vagas
em Seis cursos, como esta registrada, merece uma analise do processo de
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credenciamento da institui¢cgo para conhecer os critérios adotados para esta
€oNcesséo.

O ABRAEAD 2005 também indica as |ES com maior nimero de alu-
nos de graduagdo a distancia, dentre as que participaram da pesquisa rela-
tada. Sdo elas:

¢ Universidade de Santa Catarina— UDESC — 13.589 alunos

* Universidade Norte do Parana — UNOPAR — 12.000 alunos

 Universidade do Tocantins — UNITINS — 9.500 alunos

No que se refere a pds-graduagéo lato sensu, como sempre, 0 que
chama mais atengéo € a falta de informagdes que permitam ter umaidéia de
sua real amplitude. A Sinopse do Censo de 2004 somente disponibilizou
dados referentes a graduacdo. Dentre as instituicfes que detém um grande
ndmero de alunos de pos-graduagdo lato sensu, destaca-se a Universidade
Castelo Branco, com 17.500 alunos, segundo sua resposta ao questiondrio
da pesquisa da ABRAEAD (sancHez, 2005).

Finalmente, faltava localizar dados que retratassem como as |ES esta-
vam aplicando a possibilidade de oferecer 20% das disciplinas de seus cur-
sos presenciais, na modalidade semipresencial. Nenhuma estatistica oficial
foi encontrada sobre 0 assunto. Fez-se necessario penetrar nos sites das
instituicOes credenciadas, porque la seria mais provavel encontrar algum
subsidio. Realmente, foi possivel constatar que varias instituicdes estao
aplicando esta medida, como, por exemplo, a Universidade do Sul de Santa
Catarina (UNISUL). Para 2006, €ela esta oferecendo um conjunto de 18
disciplinas nesta modalidade incluindo: Célculo |, Filosofia Social e Etica,
Leitura e Producdo Textual, Metodologia Cientifica, Psicologia das Organi-
zacBes, Comércio Eletronico, etc. (unisuL, 2006)

Comparando os dados analisados com a situagéo descrita na introdu-
¢ao do trabalho, verifica-se que:

1. Preponderam ainda os cursos de licenciatura. Entretanto, nos dois
tltimos anos foi vertiginoso o crescimento e a diversificacdo da
oferta de cursos de graduagéo, muitos deles com elevado nimero
de vagas e altos indices de vagas ociosas.

2. Deixou de ser majoritéria a presenca das universidades publicas
entre as institui¢ces credenciadas pelo MEC; esta inversdo da ba-
lanca entre publico e privado tende a se acentuar.

3. Permanece o problema da falta de dados oficiais confiaveis sobre
EAD em todos os niveis; esta lacuna é gritante no que se refere
aos cursos de especializagdo.
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4. AsIES, apos a regulamentacdo de 2004, estéo expandindo a oferta

de disciplinas semi-presenciais no curriculo regular de seus cur-
sos presenciais por meio de diversas estratégias de implantagéo,
muitas vezes ndo explicitadas.

2. Os desafios da regulamentacéo sobre EAD

Foi aprovada, em dezembro de 2005, a regulamentagdo da Educacéo
a Disténcia (BrasiL, 20058), hove anos apds a Lei de Diretrizes e Bases e
depois de trés anos e meio de negociagdo da proposta de regulamentacdo
divulgada em agosto de 2002. Esta regulamentacdo serd o principal objeto
desta parte do trabalho sem esquecer, entretanto que:

Nem todos os atos legais anteriores a regulamentacao de 2005
foram tornados sem efeito, com a nova regulamentacéo, como,
por exemplo, a oferta de 20% de disciplinas na modalidade
semipresencial nos cursos existentes.

Encontra-se em processo de discussdo a terceira versdo o projeto
de Reforma da Educagdo Superior (BrasiL, 2005b), em um pro-
cesso que também vem se arrastando hé anos. Somente quando a
reforma for aprovada sera possivel analisar as disposicdes legais
gue permaneceram (e se permanecerem) em relacdo a Educacéo a
Distéancia.

Foi instituido, também em 2005, o Projeto Universidade Aberta do
Brasil (UAB), em parceria com o Férum das Estatais, para articu-
lar e integrar um sistema nacional de educagéo superior a distan-
cia. No decorrer deste ano de 2006, o Projeto estd desenvolvendo
0 curso-piloto de Administracgo a Disténcia, com 10.000 vagas,
por meio de uma parceria entre a Secretaria de Educacdo a Distan-
cia do MEC, Banco do Brasil e um conjunto de 18 universidades
federais e sete estaduais. Esta iniciativa (BrasiL, 2006d) logo de-
vera ser, obrigatoriamente, objeto de estudo especifico, por sua
magnitude e impacto no sistema de educagdo superior como um
todo.
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e Foi divulgado, em fevereiro de 2006, projeto de decreto que dis-
pde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo eavalia
¢do das |IES e cursos de graduagdo e seqiienciais no sistema fede-
ral de ensino (BrasiL, 2006€) que, por ser um projeto de decreto e
ndo de lel, pretende servir de “ponte” paraalel maior, enquanto ela
ndo é aprovada. Este decreto tem estreita relacdo com a proposta
feita ao final desse trabalho.

Ao comparar a proposta de regulamentacdo feita em 2002, o docu-
mento aprovado em 2005 e algumas analises desenvolvidas por especiais-
tas da area, foram definidos quatro temas que mereceram atencdo neste
trabalho e ser@o apresentados a seguir.

A manutencdo do credenciamento especifico para a modalidade de EAD

A proposta de 2002 propunha o abandono do duplo credenciamento
defendendo aidéia de que

... todae qual quer Instituicao de Ensino Superior quejaestejacredenciada
parao ensino superior poderiacredenciar-se paraaofertade educagéo a
distancia, bastando paratanto quetal propdsito estejaescrito eintegrado
a seu Plano de Desenvolvimento Institucional, devidamente aprovado
pelo Conselho Nacional de Educagéo (BrasiL, 2002, p. 20)

Esta proposta néo foi aceita na versdo final do decreto, que prescreve
ser competéncia do Ministério da Educagdo “promover os atos de
credenciamento de instituicdes para oferta de cursos e programas a distan-
cia para educacdo superior” (Art. 10).

Os defensores do abandono do duplo credenciamento se baseiam na
defesa da autonomia universitaria, argumentando que néo pode ser feita
uma diferenca téo grande de tratamento somente para uma modalidade de
ensino. Os que defendem o duplo credenciamento argumentam que a ofer-
ta de cursos a distancia implica em um alto investimento em equipamentos,
gue ndo se justifica para aquelas IES que queiram permanecer no modelo
de ensino presencial.

Uma importante questdo merece ser analisada por gestores e profissi-
onais envolvidos nessa modalidade de ensino: Qual o referente que vem
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sendo utilizado para a aprovacdo de uma instituicdo para ministrar cursos a
distancia? Bastam os critérios de qualidade que vém sendo adotados pelo
MEC? Quem avalia esses processos tem conhecimento da complexidade
das variaveis que constituem um plano de educagdo a distancia?

Abertura do leque de oferta de cursos e de institui¢cOes credenciaveis

A nova regulamentacéo abre o leque de ofertas de cursos a distancia
em dois sentidos:

e Inclusdo explicita da possibilidade de oferta de cursos de mestrado
e doutorado desde que aprovados pela CAPES que devera elaborar
regulamentacdo especifica para tal (srasiL, 20053, Art. 25, Para&
grafo 2°).

« Possibilidade de institui¢des de pesquisa cientifica e tecnol6gica,
publicas ou privadas, (...), solicitarem credenciamento institucional
para oferta de cursos de especializagdo, mestrado, doutorado e
educacdo tecnolégica de pos-graduacdo (idem, Art 9°, Paragrafo
Unico).

O conjunto de instituigdes e cursos se torna mais complexo e sobre-
carrega ainda mais o sistema de avaliagdo. A inclusdo de outras instituicoes
foi motivada por iniciativas pioneiras de institui¢des que atendiam os requi-
sitos de exceléncia indicados na nova regulamentacéo. Entretanto, como
avaliar o que deve ser aceito ou ndo entre estas novas candidatas ao
credenciamento?

Em relag@o aos cursos de mestrado e doutorado, grande tem sido o
esforco da CAPES no sentido de frear o reconhecimento de cursos a dis-
tancia realizados em universidades estrangeiras, uma vez que falta um con-
junto de critérios que lhe sirva de referéncia. Em relagdo aos cursos de
especializagdo, o quadro ficard mais complicado com as parcerias que vém
sendo firmadas entre universidades brasileiras e estrangeiras para cursos
de especializagdo, como é o caso de muitos cursos de Master Business in
Administration (MBA). Este problema esta intimamente ligado ao préximo
item.

Definicdo da territorialidade geografica e institucional dos cursos

A definicdo desta territorialidade se encontra expressa em dois artigos
que, de certa forma, se relacionam:
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Art. 20. Asinstitui¢des que detém prerrogativade autonomiauniversitaria
credenciadas para of erta de educagéo superior adistanciapoderéo criar,
organizar e extinguir cursos ou programas de educacdo superior nesta
modalidade, conforme o dispostonoinciso | doArt. 53daLei n°9.394, de
1966.

§ 1° Os cursos ou programas criados conforme o caput somente poder&o
ser of ertados noslimites daabrangénciadefinidano ato de credenciamento
dainsgtituicgo. ...

Art. 26. Asinstitui ¢des credenciadas para of ertade cursos e programas a
distncia poderdo estabel ecer vincul os parafazé-lo em basesterritoriais
multiplas, mediante aformag&o de consdrcios, parcerias, celebracdo de
conveénios, acordos, contratos ou outrosinstrumentossimilares... (BRASIL,

20053).

O Artigo 20, acima citado, tem sido condenado veementemente pelos
especialistas, consultores e gestores de institui¢es que oferecem cursos
de EAD com a argumentacdo de que isto fere “o principio mundial da EAD
de nacionalizacdo (e até mesmo internacionalizagéo) dos cursos e progra-
mas’ (aLves, 2006, ndo paginado).

Para entender melhor a questd@o, procurou-se, no registro do Censo
2004 e em aguns sites de universidades pesquisadas, a indicagéo de pdlos
de educacdo a distancia que ultrapassassem os limites de seu territério geo-
grafico. Chamou atencdo, por exemplo, o grande nimero de polos educa
cionais relacionado pela Universidade Santo Amaro, credenciada em 2005.
A UNISA Digital, como se autodenomina, j& possui 10 pdlos implantados
em varios estados do Brasil, incluindo S&o Paulo, onde tem sua sede, se-
gundo informag&o colhida no site da instituicdo, e tem uma relacdo de 45
pdlos em processo de implantagdo (unisa, 2006). E facil imaginar os desa-
fios que este tipo de organizacdo representa para um processo de avaliacéo
que pretenda manter a qualidade do ensino. A comisséo val visitar todos os
polos para avaliar a qualidade dos programas, dos tutores, conversar com
0s alunos? Como se processou 0 estabelecimento desses polos: mediante
parceria ou alocagdo de espago? Por outro lado, 0 que esta “invasdo” em
relagcdo aos outros estados representa em termos de politicas publicas
corresponde ao que vem sendo debatido em termos da “invasdo de pacotes
estrangeiros’ no Brasil? Falando na “linguagem da globalizac&o”, prevalece
alei do mercado ou devem existir politicas publicas de reserva e protecéo
desse mercado?
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Manutencéo dos momentos presenciais no processo avaliativo

A exigéncia de momentos presenciais em alguma parte do processo
avaliativo da educacdo a distancia, revelada como indispensavel no projeto
de 2002, é mantida e reforcada na regulamentagdo de 2005 (art 1°, § 19),
para decepcao de muitos que acreditam que a moderna EAD possui meios
altamente confidveis para avaliagdo dos alunos na regulamentagéo. Na rea-
lidade, estaexigénciando serestringe aavaliacéo final e defesade monografia
ou trabalho de final de curso, mas, também, a estégios e atividades relacio-
nadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.

Muitos estudos ainda terdo que ser realizados para que seja superado
0 preconceito de que a avaliagdo a distancia ndo tem valor porque é mais
sujeita a fraudes. Acompanhando experiéncias de qualidade em EAD, que
utilizam uma eficiente rede de tutores, verifica-se que € possivel acompa-
nhar a elaboragéo destes trabalhos a distancia. Entretanto, do reconheci-
mento de experiéncias bem sucedidas a definicdo de politicas publicas para
0 setor como um todo, a distancia é bastante grande.

A oferta de 20% de disciplinas na modalidade semipresencial
NOS Cursos existentes

Esta perspectiva ndo é contemplada na regulamentagcdo aprovada em
2005. Logo, permanece 0 que esta determinado na Portaria n° 4.059, de 10
de dezembro de 2004 (BrasiL, 2004) que, por sua vez, substituiu a primeira
portaria sobre 0 assunto, baixada em 2001 (BrasiL, 2001). E importante
registrar as principais modificagdes introduzidas:

e Na primeira, as disciplinas podem utilizar no todo ou em parte o

método ndo presencial, enquanto na portaria de 2004 esta clara-
mente definida a modalidade semipresencial.

e Pela portaria de 2001, as IES deveriam oferecer as disciplinas,
obrigatoriamente, nas duas modalidades de ensino para o aluno
escolher; na portaria de 2004, esta obrigagdo desaparece.

« Em 2001, somente as universidades podiam criar estas disciplinas
mediante comunicagdo ao MEC; as demais IES eram obrigadas a
pedir autorizacdo prévia. Esta distingdo desaparece em 2004, per-
manecendo, somente, a necessidade de comunicagéo, para todas
as |ES.
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Como se ndo bastassem os desafios que esta medida representa para
o0 sistema de educacdo superior, ja existem propostas de ampliagdo desse
percentual. Em trabalho apresentado no XII Congresso Internacional da
ABED, o professor Moran afirma que vale a pena rediscutir este limite
imposto pelo MEC, com base em experiéncia que vem desenvolvendo na
Faculdade do Sumaré, e pergunta:

Por que 20 endo 30 ou 50 adistancia?Asuniversidades poderiam flexibilizar
seus curricul os até chegar auma carga que equilibrasse o presencial eo
virtual, de acordo com cada &rea do conhecimento e situagao especifica
(Moran et al., 2005, p. 1).

Vé&rias questbes aqui se colocam: O que o MEC tinha em mente quan-
do abriu esta possibilidade em 20017 Que resposta dar a argumentos para
aumentar ou diminuir este percentual ? Que modelos de oferta de disciplinas
semipresenciais vem sendo adotados? Que modelos sdo validos e devem
ser incentivados? O MEC vem acompanhando e avaliando estas experién-
cias? Qual vai ser o referente dos avaliadores?

Consideragdes finais. o triplo papel da avaliagao

No projeto de regulamentacdo de 2002, aimportancia da avaiagao foi
percebida nos seguintes termos. “HA que se considerar a importancia da
avaliacdo institucional, que devera obedecer aos mesmos critérios e pa-
drbes fixados para 0s cursos presenciais, observadas as suas peculiarida-
des’ (BrasiL, 2002, p. 23). Esta proposta é definitivamente incorporada na
regulamentacdo de 2005: “O sistema de avaliagdo da educagéo superior,
nos termos da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, aplica-se integralmen-
te & educacdo superior a distancia’ (srasiL, 2005a, Art. 16). Logo, € im-
portante trazer os desafios da modalidade de EAD para a discussdo do
novo projeto que se propde a definir diretrizes das fungdes de regulacéo,
supervisdo e avaliagdo de |ES e cursos por elas oferecidos (BrasiL, 2006€).
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Ao fazer esta proposta tem-se em mente a seguinte concepgdo de
avaliacdo, como ponto de partida. Ela € um

Acto pelo qual se formula um juizo de “valor” incidindo num objecto
determinado (individuo, situacdo, acgdo, projecto, etc.) por meio de um
confronto entre duas séries de dados postos em relagéo: — dados que séo
daordem do facto em si e que dizem respeito ao objecto real aavaliar; —
dados que sdo da ordem do idea e que dizem respeito a expectativas,
intencdes ou a projectos que se aplicam ao mesmo objecto (HADJ, 1994,
p. 31).

Isto significa que qualquer proposta de avaliagdo tem que levar em

consideracdo estes dois ambitos:

« Ambito do referente — nele sfo definidas as caracteristicas, por
exemplo, do que deve ser um curso de EAD para um determinado
modelo de proposta pedagdgica (incluindo os critérios que o defi-
nem).

« Ambito do referido — nele se procuram aspectos do funcionamen-
to real do curso ou indicadores que ddo conta das caracteristicas
procuradas (critérios de qualidade).

Logo, merecem um estudo aprofundado: (a) a avaliagcdo dos atuais
critérios de qualidade utilizados pelo MEC no desempenho de suas fungdes
de regulagdo, supervisdo e avaliacdo da modalidade de Educacdo a Distan-
cia; (b) aavaliagdo da quantidade e da qualidade dos dados disponiveis para
permitir o desempenho destas fungdes; (c) uma definicdo de até onde é
necessario regular o sistema sem asfixi&lo.
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