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O FENOMENO DOS MPAs BRASILEIROS:
HIBRIDISMO, DIVERSIDADE E TENSOES

RESUMO
Na década de 1990, os programas de MBA — Master in Business Administration — ganharam solida re
e expandiram-se para além das fronteiras norte-americanas. No Brasil, 0 movimento ganhou forg
crescimento vigoroso do ensino profissionalizante de gestdo. Este artigo tem como objetivo apre
analisar, sob uma perspectiva critica, o fendmeno dos Mestrados Profissionais em Administragao
brasileiros. Para tracar um retrato do fendbmeno, realizamos pesquisa bibliografica e docum
entrevistas com coordenadores e pessoas-chave dos principais programas locais. Apesar de eventu
classificados como MBAs, os MPAs apresentam caracteristicas que os diferenciam do modelc
americano. Ao buscar responder ao contexto socioecondmico e as restricdes regionais, cada u
seguiu rotas proprias, o que gerou um quadro marcado pela diversidade. Acreditamos que o fer
que este artigo descreve e analisa possa contribuir para o debate em curso sobre o ensino de Admini

Thomaz Wood Jr.

$ FGV-EAESP

Ana Paula Paes de Paula
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ABSTRACT In the 1990s, MBA — Master in Business Administration — programs won a solid reputation and expanded beyond U.S. froi
Brazil, this movement got momentum with the impressive growth of executive education in management. This paper aims to present and
the phenomenon of Professional Masters in Business Administration (MPA, in Portuguese). To describe this phenomenon, we conducted bibli
and documental research and made interviews with coordinators and key-persons from local programs. Albeit being eventually clas
MBAs, the MPAs’ characteristics make them remarkably different from the North American blueprint. By attempting to align with its
social and economic context, each program followed its own route, generating a landscape characterized by diversity. e believe that the phe
this article describes and analyzes can make a contribution to the current debate over business education.

PALAVRAS-CHAVE MBA, MPA, ensino de Administracdo, educacao executiva, industria do management.
KEY WORDS MBA, MPA, business education, executive education, management industry.
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INTRODUCAQ

Na década de 1990, os programas de MBA — Master in
Business Administration — ganharam sélida reputacgao
e expandiram-se para além das fronteiras norte-ame-
ricanas. No Brasil, o0 movimento ganhou for¢a com o
crescimento vigoroso do ensino profissionalizante de
gestdo, gerando, desde o primeiro momento, experi-
mentos interessantes e ambiguos, marcados tanto pela
dimensdo comercial quanto pela dimensdo pedagdgi-
ca. O observador menos atento poderia localizar no
fendmeno apenas mais um caso de importacdo ou
transplante de idéias vindas de um pais desenvolvido.
Porém, por tras da fachada, emergiram padrGes e mo-
delos multiplos.

A educacdo executiva, e 0s MBAs em particular, tém
sido objeto de intensa atencdo de pesquisadores (ver
Gioia e Corley, 2002; Mintzberg e Gosling, 2002;
Mintzberg e Lampel, 2001; Warde, 2000; Fox e Grey,
2000; Antonacopoulou, 1999; Dehler, Welsh e Lewis,
1999; Gold, Holman e Thorpe, 1999; Reynolds, 1997,
Boje, 1996; Grey e French, 1996; Grey, Knights e
Willmott, 1996; Robert, 1996; Willmott, 1994; Warner,
1990). No Brasil, entretanto, sdo raros os trabalhos
publicados que tratam do ensino no nivel de pés-gra-
duacdo voltado para executivos. Uma notével excecéo
é o trabalho de Ruas (2003), que trata da questdo da
identidade dos programas de MPA. O autor reconhece
a importancia dos MPAs como supridores de deman-
das dos executivos e empresas e propde um aprofun-
damento do debate acerca do desenvolvimento de com-
peténcias.

Neste artigo, apresentamos e analisamos o fendme-
no dos Mestrados Profissionais em Administracdo —
MPAs —, um grupo reduzido de programas conduzi-
dos por institui¢cdes de renome. Nosso objetivo é tra-
car um perfil deste segmento do ensino da Adminis-
tracdo no Brasil e contribuir para sua compreenséo.
Para isso empreendemos, entre margo e agosto de 2002,
uma pesquisa de campo que envolveu a anélise de
documentos e entrevistas em profundidade com coor-
denadores e pessoas-chave de seis programas de MPA.

Este artigo esté estruturado da seguinte forma: a se-
¢do seguinte apresenta a polémica internacional que
envolve os cursos de MBA. Tal polémica, polarizada
entre dois discursos antag6nicos, constitui o pano de
fundo para a andlise de nosso objeto de investigacao.
Em seguida, sumariamos a evolucéo recente do ensi-
no de Administragdo no Brasil, preparando o terreno
para apresentarmos os resultados e tracarmos o perfil

dos MPAs brasileiros. Na secdo seguinte apres
a polémica em torno da qualificagdo dos MP.
MBAs e procuramos identificar os fatores qu
ram os MPAs. Na ultima se¢do concluimos o te
reflexfes adicionais sobre os MPAs e apres
sugestdes para futuras pesquisas.

O DISCURSO DA REDENGAO
E O DISCURSO DA CRITICA

Origens das escolas de negdcios

Os primeiros cursos de Administracéo tivera
em 1881, com a criacdo da Wharton School
1981). Os MBAs foram introduzidos nas escol
gocios norte-americanas em 1908 e sua popul
catalisou a expansdo dessas escolas. Na de
1950, os Estados Unidos ja formavam cerca c
bacharéis, 4 mil mestres e 100 doutores em /
tracdo por ano.

Nos anos 1960 e 1970, ocorreu uma expa
programas de PhD, além de uma consolid
Master in Business Administration — MBA (E
1999). Na mesma época, as escolas de Admir
transformaram-se em produto de exportacéo
ceram sua primeira “era dourada”.

Na Europa, a disseminagdo dos MBAs derivo
no Marshall e da expanséo das multinacionais nc
ricanas (Warde, 2000). No inicio dos anos 199
delo norte-americano ja havia se espalhado pc
continente: as universidades de Cambridge e Oxf
bolos do ensino cléssico, abriram escolas de ne
varias universidades francesas criaram MBAs.

Paralelamente, periédicos como Busines
Financial Times criaram seus rankings, defin
térios de julgamento que passaram a estimule
peticdo entre escolas. Esses rankings tiveram
do impacto na gestdo das escolas: tal como ¢
que perseguem a lideranca do mercado, mui
contrataram reitores com experiéncia em r
resultados, implantaram programas de mudan
saram a monitorar cuidadosamente cada tépi
ta. Segundo Gioia e Corley (2002), os rankir
transformando a “substancia” das escolas de |
em “imagem”, um fendmeno que deve ser cu
mente entendido e merece um engajamento f
dos académicos.

O debate em torno dos MBAs ndo é novo ¢
progressivamente, acirrando-se nos anos 1
acordo com Mintzberg e Lampel (2001), no
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década de 1950 os programas passaram por um Ssério
escrutinio a fim de reforcar seu lado teérico e analiti-
co. Na década de 1980, o assunto veio novamente a
tona (ver Warde, 2000): apesar das reformulagdes,
varios criticos afirmavam que a formagdo oferecida
pelos MBAs incentivava a reflexdo voltada para o cur-
to prazo, além de privilegiar as areas de marketing e
finangcas em detrimento das &reas de producédo e de
inovag0es tecnoldgicas.

Algumas dessas criticas motivaram reformas nas es-
colas de negécios que parecem ter fracassado nova-
mente em atender as expectativas, pois, durante a dé-
cada de 1990, prosseguiu a discussao sobre a crise do
ensino de gestdo e dos MBAs. Uma prova disso é o
debate que a Harvard Business Review publicou sobre
o tema. Seguindo o padrdo da revista, Linder e Smith
(1992) elaboraram um caso que ganhou o titulo de
The complex case of management education. Nesse tex-
to, os autores retratam as queixas de um CEO ficticio,
Jim Martin, sobre os resultados frustrantes dos profis-
sionais com MBA por ele contratados. Na edigdo se-
guinte, o caso foi comentado por oito especialistas —
gerentes, docentes e pesquisadores — gerando o deba-
te intitulado MBA: is the traditional model dommed?. O
debate colocava em questéo a eficacia dos programas
e dos métodos de ensino empregados nos MBAs.

Entre os especialistas figurava Henry Mintzberg, que
afirmou que os gerentes ndo poderiam continuar sendo
treinados por meio de estudos de casos fragmentados e
teorias desconectadas. Poucos anos antes, Warner (1990)
havia constatado problemas semelhantes: segundo ele,
as escolas de negdcios falham em atender as necessida-
des das empresas porque se valem de um discurso ge-
neralista, mas acabam focalizando especialidades fun-
cionais, sem atentar adequadamente para a interdepen-
déncia dos aspectos que dizem respeito a gestao.

0O discurso da redencao na midia de negocios
Examinando a trajetéria desse debate, notamos que ha
uma polarizagdo entre duas posigdes: o “discurso da re-
dengdo” e o “discurso da critica”, situagdo que alguns
observadores poderiam qualificar como maniqueista,
pois sem divida as posicdes sdo extremas.

O discurso da redencdo pode ser observado na mi-
dia de neg6cios nos Estados Unidos, na Europa e tam-
bém no Brasil: os programas de MBA sdo comumente
retratados como um caminho seguro para 0 Sucesso
na carreira (ver Jacomino, 1999, 2000, 2001; Gomes,
1996; Sganzerla, 1995), além de uma porta para um
novo mundo, globalizado e cheio de oportunidades

para os mais qualificados. Na midia brasileit
curso da redengdo se baseou principalmente
racteristicas dos MBAs norte-americanos e e
Em dois artigos tipicos publicados na revist:
o0s jornalistas destacam:

“H4 trés anos, o engenheiro quimico pa
Danny Siekierski, entdo com 28 anos, lang
no que, a primeira vista, poderia parece!
aventura: abandonou um promissor posto d
fe de producdo na subsidiaria brasileira da P
& Gamble para voltar aos bancos escolares
objetivo era obter no exterior um diplor
Master of Business Administration (MBA), ul
pécie de passaporte para o futuro que po\
sonhos de jovens executivos como ele... Ac
ber seu canudo de MBA em maio do ano |
do, tinha nas méos quatro ofertas de em|
uma delas 14 fora mesmo”.(Sganzerla,
p.108-109).

“Poucos sonhos habitam mais o imaginal
executivo hoje do que um diploma de M
Master in Business Administration, mestrac
Administracdo de Empresas, é a promess:
carreiras em ascensao, salarios milionarios
nho dos sonhos, para a cadeira de preside!
uma companhia de respeito”.(Gomes,
p.112).

Na revista Vocé S.A. podemos encontrar vari
plos da imagem projetada dos MBAs. As pec
citarias desses cursos frequientemente apelar
impacto na carreira e na vida profissional (V
2001; 2000):

« “Destaque-se no mundo dos negécios: executi

0 século XXI” — FAAP
* “FGV-Management: sempre perto de quem qu

longe” - FGV
e “Um futuro de resultados” — PUC-SP
« “Aporta certa para o novo mundo profissional
e “0 globalizado mundo dos negdcios em suas

FEA-USP

Nas revistas estrangeiras, a abordagem ¢
Aqui temos alguns exemplos coletados da revi
nica The Economist (2002a; 2002b), que tem u
de secdo publicitaria dedicada a educagdo em
« “You will be transformed” — Chicago GSB
* “You have the potential ... Lift your caree
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expectations” — INSEAD

e “How far will you go?” — ISMA Centre / The
University of Reading

* “Developing tomorrow's leaders” — Cranfield
University

e “The world in your class” — Rotterdam School of
Management

* “Global approach: see with your eyes what very few
have the privilege of seeing” — IESE

Embora, aos olhos de alguns pesquisadores, tal dis-
curso possa parecer exagerado ou estereotipado, de-
vemos observar que ele retrata o “discurso oficial”
sobre 0s MBAs, e reflete tanto os anseios e expectati-
vas dos profissionais que procuram tais cursos como a
retorica empregada pelas escolas que os promovem.

0 discurso da critica: a anélise da eficacia

O discurso da critica, que se consolidou nos anos 1990,
é herdeiro de debates ocorridos em décadas anterio-
res. De forma geral, esse discurso pode ser dividido
em dois grandes grupos: 1) a corrente representada
por Henry Mintzberg e colaboradores, que coloca em
cheque a eficacia desses programas para a formagao
de administradores, que veremos nesta subsecéo; e 2)
a critica ao contetdo e a pedagogia dos programas,
expressa pelos pesquisadores envolvidos com a cor-
rente de Critical Management Studies (CMS), que ve-
remos na proxima subsecéo.

Henry Mintzberg vem dirigindo suas preocupacdes
para o impacto dos profissionais com titulo de MBA
nas empresas. Esse professor e pesquisador advoga que
as escolas de gestdo insistem em promover uma abor-
dagem desastrosa: muitos profissionais com MBA irdo
flanar de empresa em empresa sem nunca entender
realmente como as coisas funcionam, portando-se
como se estivessem em um ambiente escolar. Mintzberg
argumenta que 0s programas ndo capacitam para ge-
rir, mas fazem crer que capacitam. Ensinam a retérica
gerencial e fazem os estudantes acreditar que podem
controlar situacdes e solucionar problemas complexos
de um dia para o outro.

Para ilustrar o argumento, uma pesquisa realizada
por Mintzberg e Lampel (2001) comprova o fracasso
de alguns egressos de MBAs que assumiram posi¢des
gerenciais em destacadas companhias norte-america-
nas. Examinando a lista Ewing (1990), publicada no
livro Inside the Harvard Business School, que aponta os
19 mais famosos graduados em Harvard, os pesquisa-
dores constataram que 10 deles fracassaram: ou leva-

ram a companhia a faléncia, ou foram demi
fungdo de desempenho insatisfatorio. Apesar c
1998, 42% das 100 maiores companhias dos
Unidos eram administradas por MBAs, contra
33% em 1991.

O préprio Minzberg desenvolveu um mod
nativo aos programas de MBA, que recebeu o
Programa Internacional de Desenvolvimento
cutivos (Mintzberg e Gosling, 2002). Os pi
modelo sdo os seguintes: a utilizagdo da exy
profissional dos estudantes; a vivéncia interr
e 0 uso de uma pedagogia prépria, que inclui
posicdo fisica especial para as salas de aula, e u
de interacdo entre os estudantes.

O discurso da critica no &mbito

dos Critical Management Studies

O acirramento da critica aos MBAs na década

também pode ser relacionado a ascensdo da

dos Critical Management Studies — CMS (ver

e Willmott, 1992; 1993 e Alvesson e Deetz, 1

autores filiados aos CMS apontam 0s seguir

blemas no ensino de gestdo (Fox e Gre!

Antonacopoulou, 1999; Dehler, Welsh e Lew

Gold, Holman e Thorpe, 1999; Reynolds, 19

1996; Grey e French, 1996; Grey, Knights e V

1996; Robert, 1996; Willmott, 1994):

= as concepcdes e visdes tradicionais do ensin
tdo sdo cada vez menos aceitaveis pois cc
reduzir excessivamente a complexidade d
menos examinados;

e atendéncia a instrumentalidade do conhe
é cada vez mais acentuada, com o uso de
prontas, o que leva os estudantes a apren
reproducdo de técnicas, em vez da reali:
diagndsticos;

« 0s conteddos e métodos do ensino de gest
se tornando cada vez menos efetivos;

* 0s estudantes estdo sendo considerados n
pectadores do processo de ensino, e quast
incentivo a autonomia e ao autodidatismo

e 0 ensino de gestdo esta sofrendo forte pro
“mercadorizacdo”.

Tais autores também discutem como poderi
lizada uma renovagdo do ensino de Admin
abordando questfes como conteddo, métod
gogicos, ligacdo entre teoria e pratica e, princi
te, o desenvolvimento da viséo critica e do rz
analitico entre os estudantes.
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No que se refere aos MBAs, a critica a “mercadori-
zagd0” ganha destaque. Tal questdo foi inicialmente
abordada por Parker e Jary (1995). Inspirados por
Ritzer (1993), esses autores apontam uma progressiva
“mcdonaldizacdo” das universidades britanicas, com
a emergéncia de uma elite especializada voltada para a
padronizacdo da educacdo superior.

Sturdy e Gabriel (2000) também abordam o MBA
como mercadoria de uma forma bastante direta. Ana-
lisando o caso da Malasia, os autores concluem que a
educacgédo na area de gestdo esta se tornando um bem
comercial, e as universidades ocidentais cada vez mais
competem nos mercados emergentes por oportunida-
des lucrativas e por estudantes (“consumidores™).
Nesse contexto, 0 MBA seria como um produto pa-
dronizado, porém com alto valor simbdlico, ja que
implica status, prestigio e poder.

Ainda segundo os autores, a partir da década de 1950
0 conhecimento sofreu um processo de padronizagéo:
surgiram livros, videos e pacotes educacionais que em
seguida passaram a ser exportados. Quando se compa-
ra a area de Administragdo com outras areas do conhe-
cimento (como a Filosofia ou a Histéria), nota-se que a
primeira adquiriu caracteristicas de bem de consumo
muito rapidamente. Isso parece estar associado a ten-
déncia a instrumentalidade dos estudantes — que d&o
prioridade a realizagdo préatica e resultados — aos inte-
resses dos professores e ao préprio mercado de educa-
cdo. Nesse contexto, os MBAs emergem como pacotes
padronizados de educacédo gerencial, com precos relati-
vamente altos, que oferecem ao consumidor a promes-
sa de melhorar suas perspectivas de carreira e de renda.

No Brasil, Nicolini (2003) segue uma linha critica
similar, ao qualificar os cursos de Administracdo como
fabricas. O autor refere-se especificamente aos cursos
de graduacdo, porém parece aceitavel estender seus ar-
gumentos aos cursos de pés-graduacdo voltados para
executivos.

A partir do ano 2000, os escandalos financeiros ocor-
ridos nos Estados Unidos, que envolveram egressos
dos cursos de MBA, incorporaram a dimensdo ética ao
debate. Em artigo recente, Schneider (2002) comenta
a pesquisa do Aspen Institute com 1978 estudantes de
MBA formados em 2001 em 13 escolas de Administra-
¢do de primeira linha nos Estados Unidos. Segundo a
autora, os representantes das instituicBes abordadas
afirmam que estdo tentando ensinar que é preciso le-
var em consideragdo o meio ambiente e os interesses
de longo prazo. No entanto, apenas 7% dos homens e
14% das mulheres entrevistados afirmaram que levam

em consideracgdo os padrdes éticos de uma col
quando avaliam uma oferta de emprego. Os
dos apontam que as atitudes e valores das pes
terminam o curso de MBA mudam, mas nao
riamente para melhor (ver Adler, 2002; Gioi:

Visto em seu conjunto, o discurso da critic
para uma reformulagdo profunda dos progr
MBA, em seus aspectos pedag6gicos, de col
ético-comportamentais. Por outro lado, o vol
teor da critica representam também o reconhe
da popularidade e importancia de tais cursos p
macéo dos executivos e para a gestdo das emg

PESQUISA DE CAMPO

Abordagem de investigagao

Para tracar um retrato dos MPAs brasileiros, €
demos, entre margo e agosto de 2002, uma
de campo que envolveu a analise de documen
trevistas em profundidade com 10 coordenadot
soas-chave de seis programas de MPA, realiz
cinco institui¢bes em cinco estados.

As entrevistas foram realizadas com base er
teiro de 32 quest@es divididas em 11 partes,
endendo os seguintes topicos: histérico do pi
caracterizacdo do publico, informagdes sobr:
percepg¢do sobre a demanda dos estudantes, e
do programa, pedagogia empregada, perfil do
sores, relagfes internacionais, percepgdo de
sobre os estudantes e as empresas, € coment
rais. O roteiro combinava questdes abertas e f
Além do roteiro, procurou-se tambhém estir
entrevistados a expressar percepgoes e opinic
0 ensino de Administracdo em geral e 0s pr
de MPA especificamente. Cada entrevista tev
¢cdo média de 90 minutos. Durante as entre
pesquisadora tomou notas e fez uso de um ¢
com a autorizagdo dos entrevistados. As gravi
ram transcritas seletivamente pela pesquisad

A subsec¢do seguinte apresenta uma introdt
térica sobre a evolucdo do ensino da Admir
no Brasil. As subsecdes posteriores trazem o¢
dos da pesquisa de campo.

Origens e situacdo atual

No Brasil, como em outros paises emergent
senvolvimento da Administragdo como camp
sino e pesquisa pode ser relacionado ao pro
industrializacdo. O ponto de inflexdo ocorre



*

THOMAZ WOOD JR. + ANA PAULA PAES DE PAULA

cada de 1940, quando a economia deixou de ser es-
sencialmente agréria e iniciou-se a expansao dos seto-
res industriais e de servigos (Martins, 1989). O desen-
volvimento do ensino de Administracdo no Brasil se
articulou em torno da criacdo da Faculdade de Econo-
mia e Administracdo — FEA, da Universidade de S&o
Paulo, e das Escolas de Administracdo da Fundacéo
Getulio Vargas — FGV, na segunda metade da década
de 1940.

O primeiro curso especificamente voltado para a Ad-
ministracdo de Empresas foi criado em 1954, na Esco-
la de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo — EAESR,
da FGV. A génese de outras escolas também ocorreu
entre as décadas de 1940 e 1950. Em 1951, nasceu a
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, cuja Escola
de Administracdo se tornaria uma unidade autdnoma
em 1996. Em 1954, foi criado o Instituto de Adminis-
tracdo e Geréncia — IAG, da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro. Em 1959, surgiu a Escola
de Administracéo da Universidade Federal da Bahia —
EA-UFBA. Essas escolas implantaram seus cursos de
graduagdo em Administracdo a partir da década de
1960, momento em que comegou também a se desen-
volver o ensino de pés-graduacao.

Durante a década de 1960, a FGV criou cursos de
pés-graduacdo nas areas de Administracdo Puablica e
Administracdo de Empresas, iniciando a oferta regu-
lar de cursos de mestrado, o que habilitou a institui-
¢do a formar professores para outras escolas. Nas dé-
cadas seguintes, outras escolas criaram seus cursos,
de modo que nos anos 1990 o campo da p6s-gradua-
¢do em Administracdo havia sofrido uma consideravel
expansdo e diversificacdo.

No ano 2000, havia no Brasil, de acordo com o Mi-
nistério da Educacéo, 969 cursos de graduagéo, 28 pro-
gramas de mestrado e 10 programas de doutorado. Em
agosto de 2002, o numero de cursos de graduagao atin-
giu a espantosa soma de 2687. O namero de progra-
mas de pds-graduacdo, por sua vez, cresceu a taxas
mais modestas.

No ambito do ensino de pés-graduagdo voltado para
executivos, entre a segunda metade da década de 1990 e 0
inicio de 2000, trés tipos de programas se consolidaram:
* primeiro, cerca de 10 programas batizados de MPA

(Mestrado Profissional em Administracdo) e reali-

zados por grandes universidades publicas e escolas

autdbnomas tradicionais. Tais programas represen-
tam de certa forma uma elite do ensino de Admi-
nistracdo para executivos no pais;

= segundo, um numero expressivo de MBAs
vos, programas de po6s-graduagdo lato sensu
ga horaria minima de 360 horas, alguma
dade com os norte-americanos, porém apr
do multiplas especializagdes;

e terceiro, um namero expressivo, porém tar
dificil estimativa, de programas de educa
cutiva — inclusive programas fechados par
sas —, com carga horéria variada, e que utili
muita liberdade o rétulo MBA.

Perfil dos MPAs

Os MPAs foram criados a partir de sua regul:
em 1998. A Unica exce¢do é o programa da FG\
criado em 1993 e credenciado posteriormente
dro 1 traz informagdes sobre os seis progran
nhecidos pelo governo brasileiro em 2001, q
analisados em nossa pesquisa de campo. Cat
var que, em 2002, mais quatro programas pa
integrar a lista. Esses néo foram considerado:
quisa.

Os MPAs apresentam diferencas substantiv:
lacdo aos MBASs norte-americanos e europeus.
dos dados e informag6es do Quadro 1, as s
informagdes devem ser enfatizadas.

Quanto a origem dos alunos, deve-se prim
tacar o fato de que os MPAs sdo cursos de ter
cial, e quase todos os estudantes os realizam ¢
ou nas sextas-feiras e sébados, sem se afastaren
empregos. A maioria desses estudantes vem d
sas médias e grandes. Constituem casos ex
FGV-EAESP, com 90% dos alunos vindo de ¢
médias e grandes, € a EA-UFRGS, com 45%
nos vindo de pequenas empresas, onde atuz
empreendedores ou consultores.

Quanto ao perfil dos alunos, observa-se |
dia de idade superior aquela apresentada pt
internacionais: os brasileiros, a excecdo dos a
FGV-EAESP, parecem procurar 0s MPAs mais t
seus colegas estrangeiros. Eles também se si
postos relativamente mais altos na hierarqui:
presa. O percentual de mulheres nos programa
ra baixo se comparado a referéncias externas,
visto em relacdo ao contexto local, em que a
feminina em cargos executivos é baixa, porém c

Quanto as taxas escolares, verifica-se que
constituem uma alternativa de baixo custo en
aos MBAs no exterior. Além disso, deve-se d
fato de constituirem cursos de tempo parcial,
guéncia pagos (total ou parcialmente) pelas ¢
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Quanto ao perfil dos professores, é notav

Quanto a classes e métodos, chama a atengéo o ta- de, apesar de praticamente todos serem PhDs
manho reduzido das turmas. Isso é justificado em par- de maioria ter atividades fora da academia, s¢
te por imperativos pedagogicos, em parte pelo nivel executivos em empresas publicas e privadas, s
de exigéncia de dedicagdo dos cursos, o que limita o consultores.

ndmero de interessados.

Além dessas caracteristicas, trés outros

Quadro 1 - Caracteristicas gerais dos cursos pesquisados.

PROGRAMA IBMECR) | FGV-EAESP | FGV-EBAPE PUC-R] EA-UFBA -

Criagao

Origem
dos alunos

Taxas
escolares

Classes
e métodos

Perfil
dos
profissionais

Perfil
dos alunos

Grandes
empresas
Médias empresas
Pequenas empre-
sas e outros
Total (US$)
Quem paga
(empresa, estu-
dante, bolsa)

Alunos por turma
Estrutura geral
do curso

Aulas expositivas
Estudos de caso
Dinamicas basea-
das em grupo
Professores com
PhD ou doutorado
Professores com
atividades em
empresas

Média de idade
Mulheres
Alta-geréncia
Média geréncia
Qutros

2000
30%

40%
30%

10.000
38% empresa

40% empresa/

estudante
20% estudante
2% bolsa
30
6 disciplinas
obrigatdrias e
3 eletivas

45%
35%
20%

95%

100%

36 anos
17 %
20%
40%
40%

(ndo-gerentes,
consultores,
auditores,
empreendedo-
res)

1993 1999 2001 1999

60% 40% 40% 60% E

30% 30% 30% 10% :

10% 30% 30% 30% ‘
16.000 6.500 10.000 7.000 1]

20% empresa  50% empresa  60% empresa  10% empresa 5% ¢
40% empresa/ 30% empresa/ 20% empresa/ 70% empresa/ 15% ¢
estudante estudante estudante estudante estl
40% estudante 20% estudante 20% estudante  10% estudante  80% ¢
10% bolsa

50 25a30 30 35a40 25

22 disciplinas 10 disciplinas 18 disciplinas 10 disciplinas 15 di
obrigatérias e obrigatérias e  obrigatérias e  obrigatorias e  obrig

6 eletivas 2 eletivas 3 eletivas 2 eletivas sen
inters

obri

60% 70% 50% 60% (
20% 20% 20% 20% ;
20% 10% 30% 20% i
100% 100% 100% 90% 1
100% 100% 50% 70% 1
28 a 32 anos 40 anos 35 anos 35a45an0s 35a
14-17 % 15-20 % 30 % 30 % 10
20% 40% 30% 10% z
40% 40% 40% 70% g
40% 20% 30% 20% :

(ndo-gerentes, (ndo-gerentes, (ndo-gerentes, (ndo-gerentes, (ndo-
profissionais  profissionais ~ empreende-  profissionais  profi

autbnomos)  autébnomos, dores) autébnomos, auto
recém-formados, recém- Ccons
professores, aposentados)

empreendedores)
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merecem destaque: o fato de os MPAs funcionarem
como um projeto de renovagdo para as instituicdes
que os promovem; uma demanda especifica dos es-
tudantes por carreiras alternativas; e a questdo das
novas abordagens pedagdgicas. Examinaremos a se-
guir esses aspectos.

Primeiro, notamos que as institui¢cdes consideram
0S programas como vitrines que podem estreitar seus
lagcos com a comunidade corporativa. Trés dos fatores
anteriormente mencionados estdo relacionados a essa
condicdo: 1) os MPAs sdo programas de tempo parci-
al, e, portanto, os estudantes funcionam como um elo
de ligacdo entre as empresas e as escolas; 2) muitas
empresas pagam parte das taxas escolares, o que tam-
bém representa uma conexao entre elas e as escolas;
3) desde a década de 1990 as institui¢des se tornaram
mais dependentes dos investimentos do setor priva-
do, que realizou contribuicdes significativas em insta-
lagBes e recursos pedagdgicos. Com isso, 0s progra-
mas de MPA também representam projetos de renova-
¢80 para as instituices que os hospedam.

Segundo, os alunos brasileiros procuram o MPA pro-
vavelmente pelos mesmos motivos que seus colegas
estrangeiros: reciclagem profissional e ascensao na car-
reira. Porém, todos os coordenadores de programas en-
trevistados mencionaram um ndmero representativo
de casos de profissionais que véem no programa uma
possibilidade de construir uma nova carreira ou uma
carreira paralela, como professores ou empreendedo-
res. Pode-se deduzir que tal condicdo reflete as mu-
dangas no mercado de trabalho, que ocorreram devi-
do aos processos de reestruturacdo e reducdo de qua-
dros, e ao fraco desempenho da economia brasileira
nos anos 1990. Um dos entrevistados, porém, expres-
sou uma razdo diferente: muitos estudantes estariam
entediados com a vida corporativa e estariam buscan-
do novidades capazes de lhes abrir a mente para dife-
rentes perspectivas. Na visdo de alguns entrevistados,
esses programas se singularizam justamente por res-
ponderem as demandas por cursos voltados para o
empreendedorismo e por proporcionarem a aprendi-
zagem de métodos didaticos.

Terceiro, vale também mencionar a busca de uma nova
abordagem pedagdgica. Tanto na EA-UFBA quanto na
EA-UFRGS, ha uma diretriz clara para reduzir as aulas
expositivas ao minimo e implementar novos métodos de
aprendizagem. Entre outras iniciativas, os coordenado-
res dos programas mencionaram: 1) alta flexibilidade no
desenho dos cursos, buscando adaptacéo ao perfil de cada
turma; 2) um laboratério de gestdo e criatividade que

usa técnicas de teatro; 3) estimulo a troca de ¢
cias entre o setor publico, o setor privado e ¢
setor; 4) promogdo de uma perspectiva multiful
transdisciplinar que busca transcender as front
areas tradicionais de conhecimento.

O processo de diferenciacao dos programé
De um modo geral, pode-se afirmar que os M
minados se diferenciaram entre si, desenvolve
identidade coerente com a historia e cultura c
tuicdes que os abrigam.

A FGV-EAESP tem uma forte tradicdo de ¢
negdcios, esta localizada no maior centro ecc
financeiro do pais, sempre teve forte relagdo c
tuicbes internacionais e foi pioneira na implan
novo modelo. O MPA da FGV-EAESP é cara
por grandes expectativas dos alunos em rela
censdo na carreira e por um espirito de cor
interpares que faz referéncia a cultura dos MB,
americanos. Adicionalmente, o publico é maci
formado por profissionais vindos de grandes e
Tais fatores parecem ser determinantes na est
conducdo do programa, certamente 0 que mais
xima do modelo original norte-americano de |

Na FGV-EBAPE, a implantacdo do curso |
de um movimento de mudanca da institui
atuava somente &rea de administracdo public
re¢do a um foco mais empresarial. Na EA-UI
EA-UFRGS, a implantacdo dos cursos esta re
da com o contexto de crise financeira e orcal
das universidades federais. De criacdo mais
0s cursos do IBMEC-RJ e da PUC-RJ seguem
de diferenciacdo encontrada nos demais cul
rém parecem ainda estar em processo de cons
de suas identidades.

A légica que permeia as universidades publ
sileiras, a historia das instituicGes e a visdo p
ca dos idealizadores influenciaram fortement
ter dos cursos, gerando inovagdes e experime
Embora tenham se aproximado da comunic
presarial, os programas sofreram também foi
éncia de uma visdo mais critica da gestdo e
das empresas na sociedade (similar em algun
expressa pelos pesquisadores de CMS).

DISCUSSAO

Esta parte do trabalho estéd dividida em dua:
¢des: na primeira tratamos da polémica acerc:
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lificagdo dos MPAs como MBAs; e na segunda identifi-
camos e descrevemos os fatores que levaram os MPAs
a configuragdes distintas entre si.

Ser ou ndo ser MBA: eis a questao

Existe uma polémica, de dificil solucéo, sobre a quali-
ficagdo dos MPAs brasileiros como MBAs. Do ponto
de vista do mercado, podemos dizer que a associagdo
é legitima: os MPAs (locais) e os MBAs (estrangeiros)
destinam-se ao mesmo nicho (perfil de publico) e apre-
sentam propostas aparentemente similares. Significa-
tivamente, os rankings das revistas AmericaEconomia
e Vocé S.A. utilizam tal classificagdo. Tambhém ao olhar
estrangeiro, a equacdo MPA = MBA faz sentido, pois o
MPA é o que mais préximo temos do modelo original
norte-americano.

Porém, essa visdo talvez seja simplista e encubra
diferencas substantivas, muitas delas ja observadas na
se¢do anterior. Se analisarmos os processos de forma-
¢do historica de tais cursos, sua configuracdo e suas
propostas de conteddo e didatica, concluiremos que
0s MPAs diferem significativamente dos MBAs estran-
geiros, aproximando-se em alguns casos dos cursos de
mestrado stricto sensu locais, noutros dos cursos de
especializagdo lato sensu também locais, dos quais cer-
tamente herdaram muitos atributos.

Verificamos em nossa pesquisa, por parte dos en-
trevistados, uma tendéncia a negacdo do rotulo MBA
para designar os MPAs. Entretanto, essa negagéo néo
acontece sem ambiguidades. No Brasil, o uso da sigla
MBA ocorre de forma livre de controle: a sigla é utili-
zada tanto para designar os MBAs executivos — pro-
gramas de pés-graduacdo lato sensu — como para de-
signar cursos variados de especializagdo, inclusive
cursos fechados de longa duragdo para empresas.

Apesar disso, 0s MPAs continuam sendo informal-
mente chamados de MBAs. Durante as entrevistas,
mesmo que anteriormente refutada, a sigla as vezes
surgia espontaneamente para designar o curso. Ape-
sar de haver uma insistente negacgéo da sigla, aceita-se
amplamente que 0s cursos sejam designados como
MBAs no ranking publicado anualmente pela revista
de negobcios Vocé S.A., que constitui a principal refe-
réncia local sobre os programas.

O uso da sigla MBA esté relacionado a uma necessi-
dade mercadoldgica; ja a sua negacdo remete ao dese-
jo de diferenciagdo. Pode-se estabelecer a hipotese de
que, na impossibilidade de afirmar “eles ndo séo
MBAs”, para se referirem aos demais modelos concor-
rentes, os responsaveis pelos MPAs tenham passado a

afirmar: “nds ndo somos MBAs”.

Conforme averiguamos, os MPAs brasileir
tituem modelo hibrido: ndo seguem complet:
tradicdo dos MBAs norte-americanos, porém t
constituem transposicdes diretas dos mestra
démicos e cursos de especializagdo que 0s
ram, e pelos quais também foram influenciadc
produto hibrido, o modelo — ou modelos, se
rarmos que cada instituicdo trilhou caminhc
—apresenta uma série de tens6es, ambiguidad
tradicGes, algumas de dificil solugéo.

Entre tais tensdes, pudemos observar: 1) ¢
¢a, entre professores e coordenadores, do dis
critica versus as expectativas instrumentais
nos; 2) as exigéncias de dedicacéo dos progre
sus os limites dados pelo vinculo empregaticio
nos; e 3) a formacdo orientada para a pratica ¢
rial versus a demanda por formagdo docente
preendedora de alguns alunos.

Por outro lado, os MPAs brasileiros possu
mas caracteristicas similares as do Program
senvolvimento Internacional de Executivos |
por Mintzberg e Gosling (2002): 1) o prop
praticar uma abordagem interdisciplinar, pre
alguns programas pesquisados; 2) o perfil de e
cia profissional dos alunos; 3) o fato de que ¢
continuam suas atividades profissionais durar
s0; 4) avivéncia internacional possibilitada pe
cambios com institui¢des internacionais; e 5)
nho reduzido das turmas, que permite maior i
entre os estudantes e destes com 0s professore

Adicionalmente, a consciéncia em relagéo ac
to local, revelada pelos entrevistados, sugere |
déncia de resisténcia & importacdo de modelo
geiros, que é um dos principais fatores apont
Chanlat (1996) e comentados por Sturdy e Gabri
para gerar mudancas na educagdo, na area de g

Fatores que contribuiram para o
desenvolvimento e condicéo atual dos MP,
Neste ponto do artigo, acreditamos ser oport
tar dos “fatores de entrada” e dos “fatores c
nantes”, que contribuiram para o desenvolvim
MPAs. Definimos como “fatores de entrada”
ponentes primordiais dos programas e, como
condicionantes”, os componentes que estim
reprimem certos tragos dos programas.

O primeiro fator de entrada é o processo |
do qual os MPAs foram criados e a influéncia
delos estrangeiros. Antes de desenvolver seus
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mas, as escolas brasileiras de Administracdo estuda-
ram os MBAs norte-americanos e europeus. Os me-
Ihores programas foram usados como referéncias. Acre-
ditamos que esse fator de entrada influenciou todos
0s aspectos dos programas: o desenho global, a estru-
tura, o conteldo e a pedagogia.

O segundo fator de entrada ¢ a existéncia de recur-
sos e competéncias organizacionais e individuais. A
criacdo dos programas de MPA sucedeu, em geral, a
criacdo de programas de graduacdo e mestrado. Pode-
se entdo estabelecer a hipdtese de que o0s recursos e
competéncias disponiveis tenham condicionado o de-
senho dos MPAs em termos de carga horaria, planos
de ensino, contelido e pedagogia. Ha, conseqliente-
mente, um componente de reprodutibilidade ou inér-
cia na criacdo dos programas de MPAs. Este segundo
fator é responsavel pelos seguintes tracos dos progra-
mas: incentivo a reflexdo, reconhecimento da impor-
tdncia do pensamento critico, foco na teoria e, por
outro lado, uma certa complacéncia em relacéo a con-
teddos e a métodos de ensino desatualizados.

O primeiro fator condicionante é a influéncia do
contexto local, tanto no nivel nacional como no regio-
nal. Os programas que analisamos refletem os ambien-
tes sécio-econdmicos circundantes, que diferem mui-
to entre as regides brasileiras. Esse fator provavelmente
é responsavel por diferentes orientagdes, em termos
de contetido, nos programas: orientagdo para peque-
nas e médias empresas (EA-UFRGS), orientacdo para
organizagdes sem fins lucrativos (EA-UFBA) e orien-
tacdo para empresas de grande porte no setor indus-
trial e de servigos (IBMEC-RJ e FGV-EAESP). Como
resultado, os programas adquiriram diferentes contor-
nos em termos de contelido e estrutura.

O segundo fator condicionante é a adocdo de refe-
réncias importadas: livros-texto, manuais e modelos
tedricos. Notamos um uso macicgo de referéncias es-
trangeiras nos programas analisados, inclusive, em al-
guns casos, de livros de gurus de gestdo e livros de
auto-ajuda empresarial, que viemos a classificar como
literatura de pop-management. E preciso observar que
a tradigdo de usar livros estrangeiros, assim como a
limitada disponibilidade de material nacional de qua-
lidade para os cursos de p6s-graduacgdo, age como um
vetor a favor da continuidade da condicdo da Admi-
nistracdo como um campo importado. Por outro lado,
constatamos diferencas entre os programas: enquanto
alguns deles foram mais influenciados pela perspecti-
va socioldgica, e adotam livros de origem européia e
textos produzidos no campo dos CMS, outros optam

por manuais norte-americanos de gestao e te
lizados nos MBAs estrangeiros. Este fator conc
te certamente influencia o contetddo dos pro
ajuda a moldar a sua abordagem geral — pers
mais criticas versus perspectivas mais instrur

O terceiro fator condicionante é a ndo dis
dade dos estudantes brasileiros para a dedic
clusiva aos cursos. I1sso obviamente reduz o
estudos, mas por outro lado favorece a interag
a teoria e a préatica de gestéo, alterando decisi
a dindmica dos cursos e abrindo novas rotas
flexdo. Adicionalmente, podemos inferir que
tor aumenta a pressdo pela instrumentalidade,
gue muitos estudantes procuram instintivan
lucdes para os seus problemas imediatos de |
Este terceiro fator condicionante causa imf
termos de carga horaria e pedagogia.

O quarto fator condicionante é a presenca
peticdo interna e externa aos programas de
competigdo interna é representada por outrc
oferecidos pela mesma instituicdo e que se di
mesmo publico-alvo. Com algumas excecoes,
las de neg6cios que participaram de nossa
oferecem, além dos MPAs, outros cursos volta
executivos. A competicdo externa é represen
outras escolas de negdécios, tanto locais comt
geiras, que disputam o mesmo publico. Esse |
leva os programas de MPA a desenvolverem e
as competitivas, na tentativa de criar marcas
oferecer solugdes diferenciadas e atrativas pa
tenciais candidatos. De acordo com um dos
tados, ha um componente de sedugdo no re
mento entre o curso e seu publico. Esse corr
pode ser também um vetor condicionante p:
lhas de conteldo e alternativas pedagdgicas.

O quinto fator condicionante é a deman
aos estudantes por interferéncia no desenho
gramas. Em processos formais e informais d
¢do, bem como em sua interacdo direta com
res e coordenadores, 0s estudantes usualmen
mitem suas necessidades e expectativas. Me
tal apreciacdo nédo seja muito elaborada, exe
ma influéncia nos programas. Nesse sentido
sdo por novidades e solugbes préticas pode
curso para contetidos atualizados. Porém, poi
mente leva-lo para uma trilha excessivament
mental e de baixa consisténcia.

O sexto fator condicionante relaciona-se
da das empresas. Tal influéncia ndo parece ser
diretamente, porém é clara a intengéo de fori
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Quadro 2 - Fatores que contribuiram para o desenvolvimento e condigdo atual dos MPAs.

IMPACTO NA ESTRUTURA E IMPACTO NO CONTEUDO IMPACTO NA PEDA(
FATORES ESTRATEGIA DO PROGRAMA DO PROGRAMA DO PROGRAM

Fator de entrada 1
Benchmarking com os progra-
mas estrangeiros de MBA

Fator de entrada 2
Uso de recursos e competén-
cias existentes

Fator condicionante 1
Contexto local, nacional
e regional

Fator condicionante 2
Adocdo de referéncias
importadas

Fator condicionante 3
Estudantes sem disponibili-
dade para dedicagdo integral

Fator condicionante 4
Presenca de competicdo
interna e externa

Fator condicionante 5
Demanda dos estudantes

Fator condicionante 6
Demandas indiretas das
empresas

- Desenho global: publico-alvo,
objetivos pedagégicos, estrutu-
ra geral dos programas

- Reprodutibilidade ou inércia
em relagdo aos programas ja
oferecidos pela mesma insti-
tuicdo

- Diferenciacéo entre os pro-
gramas

- Continuo status da Adminis-
tracdo de empresas como um
“campo importado”

- Tentativa de desenvolver uma
marca e estratégias de seg-
mentacdo

- Tentativa de alinhar-se com as
expectativas do mercado

- Abordagem generalista

- Uso da divis&o tradicional do
conhecimento baseada nas
areas de expertise

- Foco na teoria e teorizagdo

- Reconhecimento da impor-
tancia do pensamento critico
- Complacéncia com contelidos
desatualizados

- Contetidos e estrutura orien-
tados para a realidade das fir-
mas nas diferentes regides

- Adocéo de livros de pop-
management

- Adogdo de referéncias euro-
péias e textos de CMS

- Estimulo ao “instrumentalismo”

- Estimulo a sedugéo dos es-
tudantes por meio de conted-
dos apelativos

- Pressdo por novidades e so-
lugbes praticas levando a
uma orientacdo para modis-
mos gerenciais

- Press&@o por novidades e so-
lugdes préticas: orientacdo
para modismos gerenciais

- Estimulo ao
“instrumentalismo”

- Uso do método do ¢

- Foco na teoria e teo
- Atencéo a reflexdo
- Reconhecimento d
tancia do pensamen
- Complacéncia com ¢
desatualizados

- Estimulo a interag
a teoria e a pratica

- Pressdes em relacé
horéaria

- Foco limitado nas &
académicas

- Estimulo a seducéo
dantes por meio de p
apelativa (professore
dades)

- Estimulo para que c
sores ajam como ent
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fissionais que atendam as necessidades do mercado e
das organizagfes. Assim, a interpretacdo que coorde-
nadores e professores fazem dessas necessidades pode
influenciar tanto o contedido quanto o projeto peda-
gdgico. Este fator também tende a aumentar a pressao
pela instrumentalidade.

O Quadro 2 apresenta o0s oito fatores com respecti-
VOs impactos organizados em trés categorias: 1) im-
pacto na estratégia geral e estrutura do programa; 2)
impacto no contetdo; e 3) impacto na pedagogia. E
importante observar que alguns fatores condicionan-
tes tém impacto em mais de uma categoria. Além dis-
so, notamos que certos fatores somaram forgas con-
traditorias no desenvolvimento dos programas, o que
sinaliza mais uma vez a existéncia de tensdes.

CONCLUSAO

Comentérios finais

Este artigo abordou o fendmeno do ensino da Admi-
nistracdo no Brasil, no nivel de pés-graduacao e foca-
do no publico executivo. Ao eleger os MPAs como
objeto de andlise, excluimos outros programas expres-
sivos. Ainda assim, consideramos a estratégia de pes-
quisa adequada, uma vez que os MPAs representam
parte significativa do fenémeno.

Nossa investigacdo nos leva a concluir que os MPAs
constituem um exemplo da estratégia do possivel: o
desenvolvimento e a realiza¢cdo de programas peque-
nos, que buscam responder as demandas do mercado
a partir da articulagdo da base de recursos existentes e
da experiéncia acumulada. Entre inovag@es e contra-
dicdes, os MPAs constituem um retrato significativo
das caracteristicas do ensino da Administragdo no Bra-
sil, com suas tensoes, seu hibridismo e sua diversida-
de. Podem também vir a sinalizar alternativas de re-
novagdo. Para que isso ocorra, acreditamos que qua-
tro desafios basicos precisam ser encaminhados.

O primeiro desafio trata do conteddo. Ainda que
constituam cursos de elite, os MPAs brasileiros utili-
zam conteddos defasados e excesso de material im-
portado — com problemas de adequacdo ao contexto
local. O uso de livros de pop-management é especial-
mente preocupante. Evidéncias anedéticas nos levam
a especular que isso se deve a reciclagem insuficiente
dos professores, a pratica ainda restrita de ciclos de
melhoria continua dos cursos e a uma tendéncia de
buscar economias de escala e escopo, utilizando o
mesmo material para varios cursos. Adicionalmente,

é preciso enfrentar de forma mais direta a qu
interdisciplinaridade e a questdo da ligagdo ¢
vidade de pesquisa.

O segundo desafio refere-se a pedagogia. Me
tenhamos registrado iniciativas inovadoras d¢
cdo do aprendizado, o formato dominante a
as aulas expositivas. E consenso hoje entre os
gos que disciplinas diferentes exigem abordz
déticas diferentes. Cumpre aos responsaveis p
gramas consolidar os experimentos em anda
disseminé-los.

O terceiro desafio refere-se a orientacdo
curso. Os MPAs sdo programas recentes, des
dos a partir de projetos originados por estudo
x0es, e mediados pelo que denominamos “e
do possivel”. Tal condicdo deve ser vista co
utilizagdo inteligente das competéncias ex
pode também ser vista como uma acomodagé
cia e aos recursos ja em estoque nas instituigé
sa investigagdo nos leva a crer que 0s cursos
tes sdo “projetos fracos”, que ndo enfrentararn
mente certas tensGes e ambigiidades. Dai a «
de hibridismo e de identidade insuficienteme
nida. Cumpre desenvolver uma renovagéao do
mas que considere de forma mais objetiva a (
da sociedade, das empresas e dos estudantes.

O quarto desafio refere-se a questdo da e
maioria dos cursos analisados sdo pequenos
mos de ndmero de alunos. Nem os mais antic
cem ter conseguido expandir suas atividades
operando em um ambiente de forte demanda
tamos, com base no material de pesquisa, que
so analisar mais adequadamente a questdo d
sdo, local e internacional. A manutencg&o da esc
pode representar riscos, pela competicdo agr
outros cursos e instituicdes, e pela consolic
uma postura de isolamento.

Futuras pesquisas

Consideramos que este é um trabalho introd
ser complementado por estudos que podem a
sua abrangéncia e profundidade. Uma prime
nativa seria investigar os demais cursos de pos
cdo executiva: MBAs Executivos e outros ci
extensdo que adotam o titulo de MBA, inclu:
gramas fechados para empresas. Uma segun
nativa seria aprofundar o estudo do impacto
sos sobre os alunos. Tal investigagdo poderia
aspectos quantitativos — crescimento de salar
censdo na carreira — e qualitativos —aumento ¢
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peténcias, melhoria da capacidade analitica e critica e
mudanca de valores. Uma terceira alternativa seria
aprofundar, por meio de um estudo de caso, a avalia-
¢80 das tensdes e contradicdes presentes nos diversos
programas.

Acreditamos que, como parte da inddstria do
management, 0s MBASs representam ndo apenas um ob-
jeto interessante de pesquisa, mas simbolizam o espi-
rito da época. Trata-se de um fendmeno relevante, mar-
cado por paradoxos e ambigiiidades, e com amplos im-
pactos sobre a pratica gerencial e a vida social.

Artigo recebido em 14.07.2003. Aprovado em 09.11.2003.
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Este artigo passou pelo processo usual de double blind review. Porém,
em funcdo da posicdo dos autores na estrutura da RAE, o processo foi
coordenado por um editor externo convidado. Tal procedimento foi
adotado para garantir a independéncia da avaliagao e a legitimidade
do processo.

Agradecemos ao trabalho voluntério de trés avaliadores andnimos,
que apresentaram valiosas sugestdes e permitiram aos autores testar
a consisténcia de alguns caminhos e escolhas.

Agradecemos aos entrevistados, que partilharam de forma aberta suas
experiéncias e opinides.
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