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PRODUGAO ACADEMICA EM RECURSOS
HUMANOS NO BRASIL: 1991-2000

RESUMO
O crescimento da producio académica em Administracdo no Brasil desde 1980 tem incentivado a publicac:

recente de muitos balancos criticos, como os realizados pelas areas de Organizacoes, Marketing, Administrag:
da Informacao e Administracio Pablica. O presente artigo faz um balanco da producdo em Recursos Human
na década de 1990, publicada nos principais periodicos cientificos brasileiros (RAUSP, RAP, RAE e RAC)
no Enanpad. O artigo levanta e analisa tematica, base epistemoldgica, orientacao metodologica e demografia
autoria de todos os 127 artigos publicados nos periddicos e os 290 veiculados no Enanpad no periodo. (
resultados indicam que, embora a producao da area tenha aumentado significativamente em volume,
perfil académico de RH no Brasil é preocupante: seu escopo tematico é contestado pelo recente crescimen
e autonomia do campo de comportamento organizacional; sua base epistemologica ¢ eminentemen
funcionalista; a base metodologica é fragil, predominando estudos de caso tipicamente ilustrativos de teor
consolidada (ou seja, sem maior pretenséo de inducao ou criacao de teoria); e a diversidade de origem
baixa: mais de 65% da producao vem de apenas 7 programas de pos-graduacao.
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ABSTRACT ' The growth in academic research in Business Administration in Brazil since 1980 has been recently investigated and questioned in several
meta-studies, as can be found in the areas of Organization Theory, Marketing, Information Technology and Public Administration. Following this trend,
this paper evaluates the academic production in Human Resources area in de the 90s. Representative academic research was considered to be the articles
published in the most important brazilian journals — RAUSE RAP, RAE and RAC — and presented at the Enanpad. For the 127 articles published in the
periodicals and the 290 presented at the Enanpads, the paper investigates 4 variables: themes of interest, epistemological basis, methodological orientation
and authorship. The results indicate that, even though production has significantly increased, the area has some serious issues to worry about: the thematic
scope has been more and more disputed with Organizational Behavior area; the functionalist paradigm clearly dominates the scenario; methodological
basis show problems as well, with an extensive utilization of single, illustrative case studies that merely replicates consolidated theory and that have,
clearly, no intention of theory generation; low diversity in origin: more than 65% of the articles come from only 7 institutions.

PALAVRAS-CHAVE Producio académica em RH, balanco critico, epistemologia, metodologia, tematica em RH, autores em RH.
KEY WORDS Academic production in HR, critical meta-study, epistemology, methodology, themes in HR, authors in HR.
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INTRODUCAO

E inegavel que, nas ultimas duas décadas, o crescimento
quantitativo da producio académica em administracédo no
Brasil foi significativo. Considerando-se somente a déca-
da de 1990, com o aumento da pressiao da Capes pela
producido docente e discente, o crescimento em volume
foi ainda mais notavel: contando-se apenas a producio
nos principais periédicos cientificos da area (RAUSP, RAP,
RAE e RAC), o crescimento em numero de trabalhos foi
de 46,4%. No mesmo periodo, o aumento do numero
de artigos aceitos no Enanpad foi de 144,3%. Quando
somados os dois canais de veiculacdo (periodicos e anais
do Enanpad), podemos afirmar que a producéo acade-
mica no Brasil cresceu em 105,7% somente na década
de 1990.

O crescimento quantitativo trouxe também o cresci-
mento da preocupacdo com a qualidade da producao, e
com a sua inexpressividade internacional (Bertero, Cal-
das e Wood, 1999). Esse tipo de preocupacio foi mate-
rializado, principalmente, por uma onda de balancos
retrospectivos, essencialmente criticos, feitos a partir de
1990, e mais intensamente apds 1997.

Balancos Criticos da Producao
Académica Brasileira em Administracao

O trabalho pioneiro de Machado-da-Silva, Cunha e
Amboni (1990) parece ser aquele que despertou a aca-
demia de Administracdo para a necessidade de uma
ampla avaliacdo de sua producdo. Os autores fizeram
uma avaliacdo dos artigos da area de Organizagdes, a
partir de artigos publicados em periédicos, no periodo
de 1985 a 1989, concluindo pela fragilidade teorico-
metodologica da area no periodo, e pelo predominio de
uma orientacio funcionalista.

A partir desse primeiro levantamento, varias areas pas-
saram a fazer balancos criticos desse tipo, como a de
Marketing (Vieira, 1998, 1999, 2000; Perin et al., 2000;
Botelho e Macera, 2000), a de Administracdo da Infor-
macao (Hoppen etal., 1998), Producdo (Bignetti e Paiva,
1997) e a de Administracdo Publica (Keinert, 2000). O
que chama a atencdo em praticamente todos estes estu-
dos é a convergéncia da conclusao: quase todos indicam
problemas sérios na qualidade dos trabalhos.

Também na area de Organizacdes, o trabalho de
Bertero e Keinert (1994) avaliou artigos publicados na
Revista de Administracio de Empresas (RAE), no perio-
do de 1961 a 1993. Segundo esses autores, os artigos
do periodo na drea de Analise Organizacional reprodu-
zem, de modo geral, a tematica estrangeira, e nao ha

originalidade nem a reflexao sobre a aplicabilidade d
conceitos para a realidade brasileira.

Ja na area de Marketing, Vieira (1998, 1999, 200(
realizou um amplo balanco critico. No trabalho de 199
o autor mostrou, ao avaliar os artigos publicados n
Anais do Enanpad durante a década de 1990, que
temas pesquisados estavam voltados para Comportame
to do Consumidor, Estratégia de Mercado, Marketis
de Servicos e Sistema de Informacdo de Pesquisa e
Marketing, e que a producao académica dessa area co
centra-se na UFRGS, na USP e na UFR]J. No trabalho «
2000, o autor traca um panorama sobre aspectos qua
tativos dos trabalhos em Marketing, mostrando que, ai
da que tenha crescido nos ultimos anos, a area aprese
ta questdes sérias relativas a qualidade de sua prod
cdo. Ainda na area de Marketing, Perin et al. (2000) af
mam que a analise de pesquisas empiricas do tipo surv
nessa area, publicadas na década de 90 nos anais d
Enanpad, tém qualidade, no minimo, questionavel.
artigo de Botelho e Macera (2000), que analisou teses
dissertacoes produzidas na FGV-EAESP, no periodo «
1974 a 1999, sugere que a area é caracterizada pela a
séncia de uma avaliacdo meta-tedrica.

Conclusoes semelhantes repetem-se na area de A
ministracdo da Informacédo. O trabalho de Hoppen et ¢
(1998) mostrou que, dos 163 artigos publicados nes
area em revistas cientificas no periodo entre 1990 e 199
41% sao ensaios e, dos trabalhos empiricos, 72% sao «
tipo “survey”. Entretanto, dizem os autores, sejam
estudos qualitativos ou quantitativos, a qualidade «
producdo é baixa.

Outros balancos e meta-estudos retrospectivos ou n:
se concentraram em uma Unica area, ou foram focad
em um aspecto especifico da producéo analisada, con
o perfil metodologico, por exemplo. Nessa linha, Marti
(1997) pesquisou as abordagens metodologicas das t
ses e dissertacoes produzidas entre 1980 e 1993 em tr
programas de poés-graduacdo em Administracio (FE.
USP, FGV-EAESP, FEA-PUC). O autor mostrou que
trabalhos sdo, em sua maioria, empiricistas, positivist
e funcionalistas.

Um outro tipo de meta-estudo que se tornou popul
¢ o que avalia o tipo, origem e padrdo de citacoes
producao cientifica. O trabalho pioneiro de Vergara
Carvalho Jr. (1995) teve importante papel na difus:
desse tipo de balanco. Esses autores estudaram as ref
réncias bibliograficas de artigos em Organizacoes: se
resultados mostraram que os autores brasileiros da ar
usam preferencialmente livros e artigos estrangeiros
predominantemente americanos e ingleses — e, quanc
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se trata de periédicos, a predominancia é de revistas
norte-americanas. As referéncias aos autores brasileiros
¢ minoria. Cinco anos depois, Vergara e Pinto (2000)
atualizaram e expandiram o meta-estudo, chegando a
conclusoes semelhantes: as referéncias naquela area ain-
da eram predominantemente norte-americanas; no en-
tanto, essa segunda edicdo do meta-estudo ressalta, po-
sitivamente, o aumento do numero de autores nacio-
nais referenciados (40%).

A Producao Académica
Brasileira em Recursos Humanos

A producao académica na area de Recursos Humanos
é recente no Brasil. Até a década de 1980, a pesquisa era
escassa e pontual, sendo quase toda a literatura “im-
portada” e, portanto, nao representativa dos problemas
da nossa realidade. A partir dos anos 1980, devido, em
parte, a maior visibilidade que Recursos Humanos ga-
nha no contexto internacional e a criacio da 4rea no
Enanpad — Encontro Nacional de Pos-Graduacao em
Administracdo no Brasil — em 1982, que desperta um
crescente interesse da academia pela area e os temas a
ela relacionados.

A despeito de um crescimento quantitativo significa-
tivo e da difusio de balancos criticos e meta-estudos
nas demais dreas, até 2002 a area de RH ainda nédo tinha
feito um levantamento exaustivo de sua producao cien-
tifica, embora dois estudos (Siqueira, 1988; Roesch,
Antunes e Silva, 1997) tenham procurado iniciar e in-
centivar esse tipo de levantamento.

Em seu estudo pioneiro da area, Siqueira (1988) faz
um levantamento inicial sobre a producdo nos primei-
ros cinco anos da area no Enanpad: 1982 a 1987. A au-
tora mostra que, para o periodo analisado, ha um cres-
cimento em volume de trabalhos, e sugere que o cresci-
mento da administracdo de RH no Brasil estaria ligado
ao desenvolvimento industrial do pais. Foi esse mesmo
processo que teria levado ao aumento dos cursos de pos-
graduacdo em Administracao no Brasil e a criacao da
Anpad e do Enanpad. Os artigos foram classificados por
Siqueira em duas categorias, técnico/descritivos ou ana-
liticos: os resultados mostraram que ha um equilibrio
entre os dois tipos (47,8% e 52,2% respectivamente). A
autora avalia também as tematicas dos artigos da amos-
tra. Embora com alguma variacéo ao longo dos anos, os
resultados mostram que: tecnologia e RH (20,5%), ne-
gociacoes coletivas e sindicalismo (14,5%), politicas de
RH (14,5%) e compensacdo (11,6%) foram os sub-te-
mas mais frequientes. Ainda nesse trabalho, a autora tam-
bém aponta para o fato de que as instituicdes que mais

apresentaram trabalhos na area foram a FEA-USP
UFRGS. Apesar do seu pioneirismo e evidente cont
buicéo, o escopo do trabalho de Siqueira nao alcanca
profundas mudancas vividas pela area na década «
1990, o que justifica nos dias de hoje sua extensao
complemento.

Além de Siqueira (1988), a pesquisa de Roesc
Antunes e Silva (1997) também procurou avaliar a rel
vancia da pesquisa na area de Recursos Humanos
Organizacdes, a partir da analise de 74 dissertacdes
mestrado, nas décadas de 1980 e 1990. Os autores mc
tram que existe uma predominancia de estudos quan
tativos em RH — em contraposicdo ao predominio
estudos qualitativos em Organizacoes- e comentam
esse tipo de pesquisa, isto €, que faz uso de estudos «
casos com métodos quantitativos, nao permite genera
zagdes e é pouco relevante quando é considerada a abra
géncia dos seus resultados.

Parece evidente que, a luz da abrangéncia temp
ral e de profundidade de analise dos balancos critic
das demais areas, o campo de Recursos Humanos ai
da ndo tinha feito, até 2002, uma avaliacdo criti
aprofundada de sua producdo cientifica. Os dois b
lancos anteriores, apesar de altamente contributivc
ou oferecem dados ndo recentes (Siqueira, 1988) «
fazem uma avaliacdo nao exaustiva de toda a prod
cdo cientifica da area no Brasil (Roesch, Antunes
Silva, 1997).

Assim, o presente trabalho pretende colaborar pa
uma avaliacdo mais extensiva e aprofundada da area (q;
sem duvida ainda nao se esgota com este estudo), usa
do todos os estudos referenciados anteriormente con
fontes de inspiracéo, tanto quanto para a metodolog
utilizada, como quanto para as variaveis pesquisad:
Como produto, o presente estudo apresenta, essenci
mente, um perfil da producao académica na area de R
cursos Humanos, a partir da analise de todos os artig
publicados em perioddicos cientificos e anais do Enanpa
na década de 1990.

O restante do artigo esta dividido da seguinte mane
ra: a seguir, na secdo Metodologia da Investigacao, s
apresentados os critérios utilizados na analise das vari
veis tematica, base epistemologica, perfil metodologi
e demografia de autoria. Na secdo de Resultados, mc
tra-se a producao da area de RH em relacdo ao total
producdo na area, o total de artigos de RH publicad
no periodo analisado, bem como todos os resultad
obtidos para as variaveis pesquisadas e ja assinalad
anteriormente. Finalmente, na conclusao, argumenta-
que os resultados obtidos sdo preocupantes, e embor:
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area de RH tenha crescido em volume, esse crescimento
néo foi acompanhado por qualidade e rigor cientifico.

METODOLOGIA DA INVESTIGAGCAO

A base de dados da pesquisa foi constituida a partir
de todos os artigos de Recursos Humanos publicados,
entre 1991 e 2000, em dois tipos de publicacéo: as prin-
cipais revistas académicas de Administracao no Brasil
(127 artigos, no total) e os anais do Enanpad (290 arti-
gos, no total). Foram analisados os seguintes periodi-
cos: Revista de Administracdo de Empresas (RAE), Re-
vista de Administracdo Publica (RAP), Revista de Admi-
nistracdo da USP (RAUSP) e Revista de Administracio
Contemporanea (RAC). A escolha desses periddicos de-
veu-se ao fato de que outros estudos (Machado-da-Sil-
va, Cunha e Amboni (1990); Vieira (2000); Hoppen et
al. (1998), por exemplo) ja fizeram uso dessas revistas
como as principais publicacdes em Administracio no
pais'. A pesquisa incluiu também todos os artigos pu-
blicados na area de RH nos anais do Enanpad, para o
mesmo periodo.

O presente estudo baseou-se na metodologia de cole-
ta e analise dos mais citados meta-estudos nas diversas
areas do Enanpad, por exemplo, Vieira (1998) e Perin et
al. (2000), ja mencionados. Para selecionar os artigos
de RH dentre todos os publicados nos periddicos foi
utilizado o critério proposto por Roesch et al. (1997), ja
que os trabalhos nem sempre aparecem classificados por
area pelos proprios editores.

A principal diferenca da presente pesquisa em rela-
¢do aos meta-estudos mencionados anteriormente, além
do foco em RH, é que o intento dos autores com este
estudo foi fazer um balanco tao abrangente quanto pos-
sivel, enfocando para a base analisada a maioria das va-
riaveis analisadas separadamente nos balan¢os anterio-
res: (i) tematica, (ii) base epistemolodgica, (iii) perfil
metodologico e (iv) demografia de autoria.

No que tange a variavel tematica, a classificacao dos
artigos da amostra esbarra, naturalmente, em discussoes
interminaveis sobre escopo e fronteiras da area de re-
cursos humanos com outros campos de conhecimento,
como organizacdes, comportamento organizacional, psi-
cologia organizacional etc., fazendo da area um territo-
rio cientifico contestado, disputado e em crise constan-
te de identidade. Nossos critérios de classificaciao tema-
tica foram, obviamente, afetados por essas limitacoes
historicas do campo. A primeira tentativa de classifica-
cdo por “clusters” dos artigos a partir da listagem dos

temas declarados e das palavras-chave resultou confu
e arbitraria, tendendo a ser enviesada pelo filt
epistemologico e tedrico dos codificadores envolvidc
Por esse motivo, preferiu-se fazer uma classificacdo me
genérica, centrada na diferenciacdo das grandes trac
coes tematicas de pesquisa em RH, que em boa par
refletem a propria evolucdo da area nas ultimas déc
das. Nesse sentido, foram criadas quatro categori
tematicas arbitrarias, que melhor englobavam os tem
exaustivamente listados na base de dados: (a) Funce
de Recursos Humanos, (b) Politicas de Gestdo de Pessoc
(¢) Comportamento Organizacional; e (d) Outros. Fora
classificados como de Funcdes de Recursos Humanos t
dos os artigos cuja tematica referia-se aos chamados “su
sistemas” tradicionais de RH, que orientam e regula
as praticas da 4area nas organizacdes: recrutamento
selecao, treinamento, avaliacdo de desempenho etc.
classificacdo de artigos nesse grupo adotou como ba
definicoes classicas dessa funcao, tal como revistas, p
exemplo, em French (1982) e Devana, Fombrun e Ticl
(1984). Artigos codificados como de Politicas de Gest
de Pessoas eram de objetivo ou intento de aplicacao ¢
ganizacional, mas néo se focavam nas funcées ou “su
sistemas” classicos propriamente ditos, ndao senc
tampouco reflexivos nem voltados a acéo de individuc
A classificacdo nesse grupo foi consistente com a defir
céo desse tipo de enfoque feita por autores como Stor
(1999, 2001). Os trabalhos classificados como de Cor
portamento Organizacional tinham como foco o indiy
duo e sua relacdo com a organizacao, sendo tal classi
cacéo baseada na definicdo de escopo da nova area t
matica homoénima no Enanpad a partir de 2001. P
fim, a classificacdo em Outros ficou reservada para t
dos os artigos que ndo puderam ser classificados n
trés tematicas anteriores.

No que tange a variavel de base epistemologica,
artigos foram avaliados segundo o seu paradigma prepo
derante, usando as definicoes apresentadas por Burrel
Morgan (1979), e seguindo as indicacoes para este ti]
de avaliacio feita em estudos similares (Machado-da-S
va, Cunha e Amboni, 1990; Vieira, 1999). Nesse sen
do, cada artigo foi categorizado como predominantemen
funcionalista, interpretacionista (ou “interpretativo’
humanista radical e estruturalista radical.

O grupo de variaveis de perfil metodologico foi oby
amente um dos mais complexos em termos de classi
cagdo, e envolveu a categorizacdo dos artigos em vari
“camadas” de profundidade, como sugerem estudos s
melhantes. Na camada mais genérica, utilizou-se a pr
posicao indicada por Machado-da-Silva, Cunha
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Amboni (1990), e portanto os artigos foram classifica-
dos em: empiricos — aqueles onde nao ha quadro
referencial especifico para a explicacdo das situacoes
reais, a concentracdo se da na observacdo e andlise de
dados —, teérico-empiricos — compreendendo estudos que
partem de um quadro de referéncias tedricas e, pela co-
leta de dados, buscam confirma-lo ou refutd-lo no todo
ou em parte — ou tedricos — envolvendo trabalhos que
limitam-se a conceitos, proposicoes, identificacdo de
variaveis, construcdo ou reconstrucao de modelos, sem
envolver teste empirico. A categorizacdo de cada artigo
segundo esses parametros foi também sustentada pelas
indicacoes de Creswell (1998), Eisenhardt (1989),
Alvesson e Skoldberg (2000) e Denzin e Lincoln (1994).

A partir dessa classificacdo metodoldgica mais gené-
rica, os artigos foram re-agrupados em subclassificacoes
dentro de cada um desses trés grupos, tomando como
base categorizacdes propostas por diversos autores.
Assim, temos: nos casos em que o artigo foi categorizado
como tedrico, uma subclassificacdo foi feita em: (a) en-
saio de revisdo de teoria existente; (b) ensaio de siste-
matizacdo de teoria existente; (¢) ensaio que constroi
ou propde um conceito ou construto; e (d) ensaio que
constréi ou propde teoria. Tal subclassificacéo dos arti-
gos tedricos baseou-se na metodologia proposta nos
foruns sobre o tema da Academy of Management Review
(1989) e da Administrative Science Quaterly (1995).

Ja os artigos tedrico-empiricos foram sub-classificados
em quantitativos (compreendendo aqueles que usavam
modelos estatisticos para andlise de dados e suas estraté-
gias incluiam “surveys” e experimentos (Bauer e Gaskell,
2002)) ou qualitativos. Pela relevancia e diversidade de
sua representacdo na amostra em analise, os trabalhos
categorizados como qualitativos tiveram ainda mais uma
sub-classificacdo, usando as indicacdes sugeridas por
Creswell (2003) e Denzin e Lincoln (1994), assim, esses
artigos foram categorizados em:

(a) “Grounded theory”, compreendendo os trabalhos que
buscam construir teoria a partir da descoberta de pa-
droes, temas ou categorias que surgem a partir dos pro-
prios dados e que, em geral partem de uma teoria, mas
sem uma hipotese a ser testada. Nesse tipo de trabalho,
conforme os dados adquirem um padréo ou classifica-
cdo, sdo comparados com a teoria inicial e, em caso de
necessidade, a teoria é reformulada;

(b)Etnometodologia / etnografia, abrangendo os artigos que
tinham por foco entender as condicdes que produzem
as interacdes sociais, assumindo que estas resultam da
construcéo coletiva e da organizacao das pessoas (Sato,
2001). O método preferido desse tipo de trabalho era a

etnografia, ou seja, a observacio e a coleta de dados (e
geral prolongada no tempo) usando um pesquisador q
assume o papel de observador participante, presente
atuante no lugar e no grupo de pessoas que esta busca
do entender;

(c) Hermenéutica, incluindo trabalhos que recusavam
dicotomia sujeito-objeto, presente nas abordage
positivistas, e que buscavam compreender e interpret
com ajuda de referenciais tedricos, os sentidos dos fen
menos pesquisados;

(d)Andlise de discurso e narrativas, compreendendo os tr
balhos de natureza tipicamente poés-estruturalista qu
ainda que ndo tivessem todos a mesma orientacao, p:
tilhavam do conceito de que todo pensamento é fund
mentalmente mediado pelas relacdes de poder, que s
constituidas historica e socialmente. Tipicamente, ne
ses artigos, a relacao entre conceito e objeto e significar
e significado nao é fixa ou estavel, e a linguagem é est
dada por ser entendida como central para a formacao
subjetividade; e

(e) Estudos de caso, abrangendo aqueles trabalhos que faziz
uma exploracdo de uma situacéo real particular (¢
multiplas situacdes comparadas), pontualmente ou
longo do tempo, feita por meio de coleta detalhada
aprofundada de dados, envolvendo multiplas fontes
informacéo: documentos, entrevistas, questionarios
observacio.

Por ser o estudo de caso o tipo especifico de traball
qualitativo mais representativo na amostra, os estud
de caso foram também sub-classificados, usando-s
neste caso, as indicacoes propostas por Eisenhar
(1989) e Yin (1998), que visam diferenciar trabalh
em funcdo de sua complexidade e nivel de contribuic:
cientifica. Esses autores lembram que os casos explan
torios e descritivos trazem baixa contribuicdo cienti
ca, o que pode ser agravado para os estudos de amost
tnica, que ndo permitem a triangulacao dos dados ob
dos. Por outro lado, estudos de casos multiplos e
natureza exploratoria trariam melhor contribuicao. A
sim, os estudos de caso ainda receberam as seguint
classificacoes: (i) unico ou (i) multiplo (a partir de tr
eventos ou organizacoes estudadas) e, em seguida, com
(a) caso explanatorio (aqueles que, a partir de algur
teoria estabelecida, busca relacoes causais em ocorré
cias ou eventos, ilustrando teoria existente); (b) ca
descritivo (sao os que apenas relatam o fluxo de event
em uma situacdo ou ocorréncia, nido ilustrando teo:
existente e muito menos criando teoria); ou caso expl
ratorio (aqueles que procuram criar ou propor teor
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indutivamente, a partir das situacoes particulares estu-
dadas).

Por fim, a varidavel demografia de autoria seguiu uma
variacdo do procedimento adotado por Vergara e Carva-
lho Jr. (1995): a categorizacao da origem dos autores e
instituicoes dos trabalhos na amostra foi feita usando o
critério de proporcionalidade. Com esse critério, atri-
buiu-se 1 para o autor que publicou ou apresentou um
artigo sozinho; 1/2 para cada autor, quando ha 2 auto-
res; 1/3, quando ha 3 autores; e assim por diante. A
mesma proporcao foi atribuida a instituicao a qual o(s)
autor(es) estava(m) filiado(s) a época da autoria do tra-
balho. Esse procedimento, que difere do adotado por
Vergara e Carvalho Jr. (1995), foi adotado a fim de que
se pudesse alocar precisamente o total dos 417 traba-
lhos a cada autor e a cada instituicdo, evitando, dessa
maneira, a contagem dupla.

A categorizacdo (ou codificacio) de cada artigo nes-
ses quatro grupos de variaveis foi feita por trés pesqui-
sadores independentes (sendo somente um deles um dos
autores). Para evitar desvios excessivos de classificacdo
em funcao da obvia subjetividade do trabalho de codifi-
cacdo, a coleta e insercdo de informacoes no banco de
dados teve uma re-conferéncia para todas as variaveis,
excetuando-se as variaveis “metodologia” e “referéncias
bibliograficas” (nao discutida neste artigo) que foram
re-codificadas duas vezes.

RESULTADOS

A seguir apresentaremos os resultados obtidos na clas-
sificacdo e analise dos periodicos ja citados em conjun-
to com os artigos do Enanpad. Sempre que os dados
dessas duas sub-populag¢oes (periddicos e Enanpad) fo-
rem significativamente diferentes, a tabulac@o e analise
dos dois grupos serdo segregadas, para facilitar a leitura
e entendimento. Os balancos criticos feitos nos ultimos
anos tém evitado, em geral, combinar o levantamento e
analise de trabalhos publicados no Enanpad e nos perio-
dicos. As razdes para isso parecem evidentes: primeiro,
o volume de trabalhos em qualquer area do Enanpad é
maior do que na soma dos periodicos em qualquer peri-
odo: no caso de RH, o total de artigos em publicados
em periodicos (127) é menor do que a metade dos tra-
balhos apresentados no Enanpad (290); segundo, em
funcado do nivel de exigéncia nesse tipo de evento e das
limitacoes de espaco editorial, os critérios de aprovacdo
para publicacdo nos periodicos sdo mais seletivos e ri-
gorosos do que os do Enanpad, assim, combinar sem

maior problematizacdo e cuidado os dois conjuntos «
dados poderia significar uma distor¢do importante d
conclusdes. Por outro lado, ignorar um grupo ou o o
tro tem implicado em que muitos desses balancos cri
cos nao abranjam a maior parte da producdo de su
areas, privilegiando periodicos ou congressos. Por es
motivo, adotamos aqui a op¢do de abranger todos
trabalhos das duas bases no presente estudo, porém s
gregando-os sempre que necessario para efeito «
tabulacdo e analise.

A apresentac@o dos resultados e de sua analise ira s
guir a ordem das variaveis em analise descrita na sec:
de metodologia: primeiro discutiremos a evolucao d
trabalhos de RH em relac@o ao total de publicacoes
area, depois nos concentraremos na analise, para os tr
balhos classificados como de recursos humanos, da t
matica, da base epistemologica, do perfil metodologico e
demografia de autoria.

A producao em RH em relacao
ao total de producao da area

No periodo analisado (1991 a 2000), a producdo cie
tifica em administracdo cresceu significativamente (v
Figura 1): o aumento percentual foi de 106% (de 2
trabalhos em 1991 para 506 trabalhos em 2000), se co
siderado o numero total de trabalhos para o period
Se vistos apenas os artigos em periodicos, o crescime
to foi de 46,4% (causado principalmente — porém n
somente — pela inclusdao da RAC no plantel de perioc
cos no meio do periodo); ja no Enanpad, o aumento f
de 144,3%.

No mesmo periodo, os dados mostram (ver Figur
2 e 3) que a area de RH aumentou nao apenas em vol
me, acompanhando o crescimento da area como u
todo, mas também houve um ligeiro aumento da r
presentatividade em relagao a outras areas: passa-se
28 trabalhos em 1991 (ou 11,4% do total de trabalh
na drea) para 72 em 2000 (ou 14,2% do total). Pode
ajudar a explicar esse crescimento: a tendéncia intern
cional de crescimento do discurso de gestdo de pesso
associada a competitividade empresarial (Mohrma
Galbraith, Lawler I1I (1998); Ulrich (1998), a onda
transformacdes na praxis de gestdo de pessoas no Bra:
nessa década, bem como a intensificacdo do uso da ar
de RH como meio de veiculacdo de pesquisa cientifi
pelos psicologos organizacionais.

A evolucdo ano a ano (ver Figura 2) dos trabalhos
RH mostra uma grande variabilidade no ntimero de ¢
tigos publicados nos periddicos: a RAUSP, por exempl
publicou treze artigos de RH em 1992, mas apenas u
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em 1999; ja a RAP publicou cinco em 1998, e nenhum
no ano anterior. A distribuicao de artigos de RH entre
os periodicos também é bastante variavel, observa-se que
a RAUSP apresenta a maior porcentagem de artigos em
RH em relacao ao total de revistas para o periodo todo,
42%. A RAC, apesar de ter comecado a ser publicada
somente em 1997, tem percentuais expressivos em 1999
(44%) e em 2000 (47%). Caso essa tendéncia apresen-
tada pela RAC nos dois altimos anos analisados conti-
nue apos o periodo, teremos mais contribuicdes de di-
ferentes linhas editoriais, o que pode ser benéfico para
area como um todo, uma vez que havera uma distribui-
cdo menos concentrada da publicacdo. Por outro lado, a
ainda existente concentracio em poucas revistas reforca
a importancia de se analisar a producado académica em
RH também a partir dos anais do Enanpad. O percentual
do total dos artigos de RH no Enanpad em relacao ao
total dos artigos no evento (12%) é semelhante a pro-
porcdo analoga nas revistas (11%), o que mostra que
embora os critérios de escolha para publicacdo nos pe-
riddicos ou apresentacdo no encontro sejam diferentes,
a representatividade da area de RH em relacio ao total
de trabalhos para o periodo € virtualmente idéntica.

A tematica da producao cientifica em RH

A analise tematica dos artigos (ver Figura 4) na amc
tra evidencia que a maior parte dos trabalhos apresent
dos tratou do comportamento organizacional (40%
seguido de politicas da area (34%) e funcoes de R
(21%). E curioso observar que, no inicio do periodo.
area estava focada nas funcoes de RH (mais da meta
dos trabalhos publicados em 1991), mas essa propc
céo decresce ao longo dos anos, cedendo espaco pa
politicas — que aparecem mais significativamente a pz
tir de 1992, quando surgem os estudos tedricos sobre
“Administracdo Estratégica de RH” e os tipos de poli
cas e modelos que precisariam ser implementados -
para comportamento organizacional. O declinio da t
matica das funcoes pode ser explicado também pela cre
cente informatizacio e terceirizacio de RH nos tltim
anos, o que gera um interesse maior por como implant
as politicas que dizem respeito as fun¢des e menor pel
formas de operacionaliza-las. A analise de cada periodi
demonstra que a RAUSP publicou mais sobre politic
(49%), enquanto na RAC predominam artigos sobre cor
portamento (53%), ja na RAP e RAE, politicas e compc
tamento apresentam propor¢des semelhantes.

Figura 1 - Ntmero total de artigos publicados em todas as areas no periodo

- 1991 | 1992 | 1993 | 1994 MM 1997 | 1998 | 1999 M TOTAL REVISTAS TOTA

RAUSP 41
RAC 0 0 0 0 0 0
RAP 34 43 38 45 52 48
RAE 18 23 23 19 22 25
Total Revistas 97 105 106 101 108 114
Enanpad 149 143 190 215 212 278
Total Geral 246 248 296 316 320 392

Figura 2 - Total de artigos em RH no periodo

393 33% 11%

19 23 22 15 79 % 2%
47 56 44 52 459 39% 139
29 27 33 35 254 21% 7%
133 146 133 142 1185 100% 34%
243 250 280 364 2324 66%
376 396 413 506 3509 100%

- 1991 | 1992 | 1993 | 1994 M 1996 | 1997 | 1998 | 1999 m TOTAL REVISTAS TOTA

RAUSP 4

RAC 0 0 0 0 0
RAP 2 2 4 3 1
RAE 2 3 5 8 2
Total Revistas 8 18 10 14 10
Enanpad 20 17 26 25 22
Total Geral 28 35 36 39 32

0
3
3
15
33
48

42% 139

8 0 4 8 15 12% 49
0 B 3 3 26 20% 6%
8 S 1 3 33 26% 8%
13 13 9 17 127  100% 30
27 30 35 55 290 70%
40 43 44 72 417 100%
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Figura 3 - Proporgao entre nimero de artigos em RH e total de artigos publicados

Evolucao de RH vs. Total
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O resultado talvez mais preocupante para a area nes-
ta dimensdo de analise é a consolidacdo de comporta-
mento organizacional como tema dominante. De fato,
os trabalhos de comportamento organizacional tém um
crescimento expressivo no decorrer do periodo, de 25%
para 47% no ano de 2000. O interesse por esse tema
nao é novidade, uma vez que a gestdo de RH vem se
valendo do auxilio de psicologos e cientistas sociais ha
muito tempo, o que ¢ surpreendente, no entanto, é o
crescimento e a quase hegemonia do tema no periodo.
Alguns autores (ex.: Legge,1995) argumentam que 0 mo-
delo estratégico trouxe maior inseguranca quanto ao
emprego e ainda mais pressdo e carga de trabalho as
pessoas, o que significa que mais estudos comportamen-

Figura 4 - Evolucao dos temas pesquisados

RAUSP  49%  21% 25% 6% &
RAC 33% 13% 53% 0% g
RAP 38%  27% 35% 2% 3
RAE 45% 9% 42% 3% 3
Enanpad  30%  22% 42% 6% &

1997 1998 1999 2000

70%

politico em natureza e circ
lado pelos corredores da ar
em recentes Enanpads, sug
riria que RH teria se tornac
uma area de conhecimen
com fronteiras historicamente contestadas: de fato,
crescimento dos trabalhos sobre comportamento culn
nou com uma mudanca na area de RH do Enanpad,
com a criacdo de uma drea especifica para Comport
mento Organizacional a partir do encontro de 2001.
separacdo dessa grossa — e em geral de otima qualida
— fatia da producao sem duvida sera sentida pela are
tanto na quantidade e qualidade de trabalhos aceit
quanto no decorrente questionamento e na potenc
crise de identidade da area, que podera ocorrer nu
futuro proximo.

Uma analise mais detalhada dos sub-temas contid
nesses quatro temas basicos (ver Figura 5) mostra que
distribui¢do tematica reflete o discurso hegemonico ¢

Evolucao dos temas pesquisados
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periodo, que apregoava a promocéo de grandes mudan-
cas na gestdo de pessoas para acompanhar as transfor-
macoes das organizacoes em busca de competitividade
(Ulrich, 1997), especialmente a partir de 1990. O maior
interesse por temas relacionados as politicas de RH, bem
como a énfase em aspectos comportamentais, parece
ressaltar a importancia de se fazer essas mudancas e tra-
tar dos problemas a elas associados.

A base epistemoldgica da
producao cientifica em RH

Os dados revelam que a producéao cientifica de Re-
cursos Humanos no Brasil é essencialmente funciona-

lista (ver Figura 6). Esse tipo de predominancia ja |
encontrado nos balancos feitos em outras areas (p
exemplo: Machado-da-Silva, Cunha e Amboni, 1990
Vieira, 1999), no entanto, se comparado a outras are
ditas “menos exatas”, a hegemonia funcionalista em R
¢ ainda maior, revelando menor diversidade epistem
logica do que seria salutar para um pais e uma area co
tantas contradicées e complexidades (Fleury e Fisch
1992).

Pode-se dizer, como atenuante, que a analise da ev
lucdo ano-a-ano mostra um pequeno aumento de trab
lhos que utilizam a abordagem interpretacionista n
ultimos anos do periodo investigado. Os trabalhos ¢

Figura 5 - Subtemas e contetidos mais freqiientes por grupos tematicos

COMPORTAMENTO FUNGOES POLITICAS OUTROS

- Comprometimento

- Stress * Mudanca nas funcoes
* Aprendizagem + Treinamento
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- Satisfagao no trabalho

+ Criatividade

* Relagdes de poder

- Cargos e salarios

* Gestores

* Participagao nos lucros
+ Qualificacao

* Recrutamento e selecao

Figura 6 - Base epistemoldgica dos trabalhos em RH
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utilizam esse tipo de abordagem sdo, em geral, estudos
comportamentais, que procuram investigar relacdes e
impactos ocasionados por intervencoes introduzidas nas
organizacdes por meio da opinido das pessoas e da sua
interpretacdo dos eventos. Se essa tendéncia persistir,
esse tipo de trabalho sera, provavelmente, mais caracte-
ristico da recém-criada area de Comportamento Orga-
nizacional do que propriamente da area de RH.

O predominio funcionalista ocorre em praticamente
todos os veiculos analisados, embora existam extremos.
A RAUSP, por exemplo, tem uma predominancia mar-
cante de trabalhos funcionalistas (77%), ao passo que a
RAC tem uma distribuicdo mais eqiitativa entre as abor-
dagens funcionalista (47%) e interpretacionista (53%).
Ja RAE e RAP tiveram maior receptividade a uma dis-
cussdo mais critica, apresentando maiores ntimeros de
trabalhos com abordagem humanista radical (24 e 27%,
respectivamente).

0 perfil metodoldgico da
producao cientifica em RH

Vimos na secéo anterior que a producéo cientifica em
RH no periodo tem uma forte predominancia funciona-
lista e uma falta de diversidade epistemoldgica preocu-
pante. Essa falta de diversidade poderia ser justificavel
se a producédo de RH tivesse, no Brasil, uma forte orien-
tacdo positivista e empiricista — como a norte-america-
na, por exemplo —, que poderia compensar com seu ri-
gor e cientificismo esse predominio — o que, alias,seria
uma compensacdo questionavel. Como veremos nesta
secdo, ndo € o caso: a maior parte dos trabalhos analisa-
dos faz apenas sistematizacdes e revisdes de conceitos,
modelos e teorias ja existentes, ou, dentre os trabalhos
com base empirica, predominam os estudos de caso
Unico, de natureza meramente explanatoria e descriti-
va, e os estudos tipo “survey”, ambos com limitada pre-

Figura 7 - Abordagem metodoldgica

Abordagem metodoldgica - Revistas

Tedrico-empirico Tedrico
51% 49%

Empirico
0%

tensdo de contribuicdo cientifica.

De forma geral, como mostra a Figura 7, os artig
tedricos e tedrico-empiricos sao ampla maioria dos tr
balhos na amostra, sendo os artigos empiricos pratic
mente inexistentes. Algumas diferencas nessas propc
coes podem ser encontradas em relacdo a producédo d
periodicos e do Enanpad. Em primeiro lugar, o tot
dos artigos dos periddicos mostra uma equivaléncia e
tre os trabalhos tedricos (49%) e empiricos (51%).
entanto, cada periodico pode apresentar diferencas n
tipos de trabalhos publicados: predominam na RAU!
os artigos tedrico-empiricos, enquanto na RAP e RAE
preferéncia parece ser por artigos de natureza teoric
Quanto a producéo apresentada no Enanpad, verific
se uma predominancia expressiva de artigos teoric
empiricos. A analise da evolucdo ano-a-ano de todas
publicacdes (dados analisados, mas nao mostrados aqt
mostra uma elevacdo dos trabalhos teéricos em trés anc
1993, 1994 e 1998. Ndo ha um padrao definido ¢
explique esse aumento — foram anos em que RAP e R/
publicaram mais artigos e essas revistas parecem priy
legiar artigos teoricos. Em relacdo aos trabalhos ¢
Enanpad, a predominancia dos artigos tedrico-empi:
cos se mantém ao longo dos anos.

O segundo grupo mais significativo, atras dos teo
co-empiricos, é o de trabalhos essencialmente tedrice
A presenca significativa desse tipo de artigo poderia i
dicar uma area fortemente orientada a producao de te
ria e novos conceitos, no entanto, a andlise detalha
mostra o contrario: a maior parte desses artigos nao té
caracteristicas ambiciosas, limitando-se em geral — co
honrosas excecdes — a fazer sistematizacdes e reviso
de conceitos, modelos e teorias ja existentes. Do tot
de artigos teéricos, 61% faz apenas revisio e sistema
zacao de teoria existente, 37% apresenta conceitos
apenas 2% faz tentativa de construc@o de teoria. Ess

Abordagem metodoldgica - ENANPAD
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proporcdes se mantém semelhantes para cada revista no
periodo, a excecdo da RAC (amostra muito pequena). O
mesmo tipo de distribui¢do vale para os trabalhos apre-
sentados no Enanpad, com uma ligeira elevacao dos ar-
tigos que propdem um conceito —42% versus 35% para
o total das revistas.

Mas o grupo mais representativo foi, claramente, o
de trabalhos tedrico-empiricos. Para retratar melhor a
producdo com alguma base empirica, os trabalhos em-
piricos ou tedrico-empiricos foram classificados em (ver
Figura 8): qualitativos, quantitativos ou mistos (qualitati-
vos / quantitativos). Ao analisar essa divisao, fica evi-
dente que ha na area uma predominancia, dentre aque-
les artigos com alguma base empirica, de trabalhos qua-
litativos e com baixa pretensdo ou sofisticacdo
metodologica.

Analisando essa distribuicdo por periddico, ha bas-
tante variancia: a RAE e a RAUSP nio apresentaram ne-
nhum trabalho que utilizasse os dois métodos de pes-
quisa (qualitativo / quantitativo); a RAC tem a mesma
proporcao de trabalhos qualitativos e mistos (43%) e a
RAP tem mais artigos qualitativo / quantitativos (71%).
Para os trabalhos apresentados no Enanpad, predomina
também o estudo qualitativo (67%); artigos que utili-
zam metodologia qualitativa e quantitativa representam
27% do total e os quantitativos sao apenas 6%. Ainda
que a existéncia do trabalho qualitativo seja desejavel, é
preocupante sua grande hegemonia na area, o que po-

Figura 8 - Classificagdo dos trabalhos tedrico-empiricos e empiricos

deria indicar uma pequena preocupacdo na busca
confirmacio de resultados ao longo do periodo, embo
se observe, na evolucdo ano-a-ano (dados analisadc
mas nao mostrados neste artigo), uma aparente tendé
cia de queda na proporcao dos trabalhos qualitativos
um aumento proporcional em artigos que adotam té
nicas mistas.

Pela significancia de sua proporcéo, é preciso ente
der melhor que tipo de trabalho qualitativo esta senc
produzido na area. Os resultados mostram (ver Figu
9) um retrato preocupante, ao revelar que, na sua mai
ria, os trabalhos qualitativos da area restringem-se a ¢
tudos de caso, limitados em termos de pretensao —
maioria é de natureza descritiva ou explanator
(ilustrativa), sem maior anseio de construcio induti
de teoria (o que seria possivel em outro tipo de estuc
de caso, como discutido adiante).

De fato, a excecdo de poucos periodos — 1992, 19¢
e 1998 no caso das revistas, ou ainda um especial «
RAUSP em 1992 com diversas metodologias —, o estuc
de caso corresponde a maioria dos trabalhos qualita
vos na amostra. Essa predominancia ndo seria um pr
blema se a area fosse povoada por estudos de multipl
influéncias, mais subjetivistas e nao funcionalistas, 1
entanto, na verdade, como vimos anteriormente, a m:
oria é predominantemente funcionalista, usa uma abc
dagem tedrico-empirica de natureza qualitativa, e repr
senta em geral estudos de caso, que comumente red
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zem o estudo a analise de um tnico evento ou situacdo
especial. Dentro da tradicdo funcionalista na qual se
encaixa essa maioria de trabalhos, essa alta proporcéo é,
sim, preocupante, em especial porque para constituir
contribuic¢do cientifica significativa, a tradicdo funcio-
nalista exige o cumprimento de rigorosos critérios, con-
forme alertam Eisenhardt (1989) e Yin (1998). Ao clas-
sificar os estudos de caso seguindo esses critérios, cons-
tata-se que (ver Figura 10) predominam na amostra os
estudos de caso unico e de natureza explanatdria
(ilustrativa) e descritiva, justamente aqueles que auto-
res como os citados acima alertam para o baixo nivel de
contribuic¢do cientifica. Criticos desse tipo de aborda-
gem de caso, esses autores mostram que trabalhos me-
ramente descritivos ou ilustrativos apenas reforcam
(muitas vezes apenas proverbialmente) teoria ja conso-
lidada, raramente trazendo alguma contribuicdo. Para
eles, estudos de casos tornam-se importante ferramenta
cientifica quando tém natureza exploratoria, em que, a
partir dos dados e da construcdo indutiva de teoria, pro-
poe-se conhecimento novo a area. Em ultima analise,
isso significaria que boa parte da producdo da area vem
se limitando a estudar contextos especificos e que, por-
tanto, os resultados encontrados dificilmente poderdo
ter algum grau mais elevado de generalizacéo.

Dentre os veiculos estudados, a RAE constitui uma ex-
cecdo, pois apresenta maior nimero de artigos com estu-
dos de casos multiplos e também maior numero de casos
de natureza exploratoria (que visam construir teoria). O

Figura 9 - Classificagao dos trabalhos qualitativos

numero de casos multiplos apresentados no Enanpad
menor, em geral, do que o publicado nas revistas.

Ja a analise dos artigos quantitativos e mistos (dad
analisados, mas nao apresentados neste artigo) most
semelhante nivel de despretensdo da pesquisa na amc
tra estudada.

No caso de trabalhos quantitativos, todos os artig
desse tipo publicados nas revistas sdo survey, sendo es
tipo de pesquisa também maioria entre os trabalh
quantitativos apresentados no Enanpad. Novamen
observa-se a auséncia de tentativa de comparacéo ent
dados qualitativos e quantitativos nesse tipo de trab
lho. Pesquisas survey, no entanto, foram mais encontr
das em trabalhos que estudavam as funcoes e politic
de RH, nos quais se buscava estabelecer padrées ou ¢
térios para melhor estruturar a area por meio de leva
tamentos — em geral, questionarios enviados por cc
reio — que cobrissem grande numero de organizacoes.
predominancia desse tipo de estudo — “survey” — ent
os trabalhos quantitativos também é uma caracteristi
preocupante do perfil da area uma vez que se sabe q
estudos desse tipo tipicamente tém dificuldade em apr
sentar avaliacoes de natureza qualitativa — o que funci
na e que ndo funciona, por exemplo — e, nesse sentid
tendem a servir mais como referencial — ou “retratc
como a presente investigacdo — do que esta sendo fei
do que como critério para recomendacdes de utilizac
futura para outras empresas, ou para efetiva construg
de teoria nova.

Classificacao dos trabalhos qualitativos

Casos
75%

Grounded
5%

Etnomedotologia
3%

Hermenéutica
14%

Andlise do
. discurso
3%
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Jano caso dos artigos mistos (de natureza qualitati-
va / quantitativa), observa-se também a predominan-
cia de estudos de caso com amostras unicas e de natu-
reza meramente explanatoria ou descritiva. Utiliza-se,
de maneira geral, um questionario para um grande
numero de pessoas; eventualmente, siao conduzidas
também algumas entrevistas para aprofundar topicos
que surgem a partir dos questionarios. Embora se pos-
sa observar e aplaudir o crescimento dos trabalhos de
natureza qualitativo/quantitativa no periodo, e um
maior esforco de comparacdo e analise de dados nes-
ses trabalhos, permanece o problema do estudo da
amostra unica e a dificuldade de generalizacao e utili-
za¢ao adequada dos resultados por outras organizacdes.

Ou seja, em esséncia, a andlise do perfil metodolo-
gico da producao em RH no periodo revela um quadro
grave e preocupante: uma producao de natureza tipi-
camente funcionalista, em que predominam estudos te-
orico-empiricos, mas que sao, em geral, estudos de caso
de amostra unica com pretensdo de apenas descrever
ou detalhar um evento ou uma situacéo em uma orga-
nizacao, deixando ao campo pouco conhecimento novo
e discutivel residuo de contribuicdo cientifica.

Demografia de autoria e
origem dos autores e instituicoes

Em relacao a demografia de autoria, os dados eviden-
ciam uma producao extremamente restrita a poucas ins-
tituicoes e, no caso do Enanpad, a um punhado de pes-

Figura 10 - Classificacao dos artigos qualitativos - Estudos de caso

quisadores, o que revela uma drea de baixa diversid
de e carente de uma maior inclusdo tematica, epist
mologica, metodologica e de regido de origem. Em fu
céo das diferencas que surgiram nesses dados entre -
periodicos e o Enanpad, no entanto, fez-se necessar
separar aqui a analise dos dois tipos de fontes nes
secdo.

Quando somados os artigos de todos os periodic
(ver Figura 11), tem-se que a FEA-USP ¢é a instituic:
que mais publicou no periodo, 17,7%; em seguida, co
tribuem os autores internacionais, com 11,8%; UNB te
11,5% do total dos artigos publicados; FGV-EAES
10,7%; UFRGS, 9,1%; FGV-RJ, 7,5%; artigos de profi
sionais de empresas, 5,3%; UFMG, 4,8%; UFSC, 3,6%
UFBA, 2,4%. Essas 10 fontes de autoria contribuem co
84% de toda a publicacao dos periddicos, o que refor
a idéia de concentracdo em apenas algumas instituicd
de ensino brasileiras.

Algo nesses dados relativos a publicacdo nos pe:
odicos salta aos olhos; parece claro que os periddic
publicam expressivamente os artigos dos professor
das proprias instituicoes que os patrocinam. 1
RAUSP, observa-se uma concentracao de artigos pr
vindos de trés instituicoes: 30% da FEA-USP, 16% «
UNB e 13% da UFRGS; na RAP, 33% sdo da FGV-E
15% sao artigos escritos por profissionais de empr
sas e 11% do artigos véem da UNB. Na RAE, a mai
parte dos artigos sdo de autores de instituicoes e
trangeiras, 33%, 29% sao artigos de professores

[ Unico - explanatério
I Midltiplo - explanatério

O Unico - descritivo
W Mudltiplo - descritivo

I Unico - exploratério
] Mdltiplo - exploratério
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propria FGV-EAESP e 12% foram escritos por profes-
sores da FEA-USP. A honrosa excecdo ¢ a RAC, que
apresenta uma distribuicdo bastante pulverizada de
instituicoes e autores.

Quanto a producédo veiculada no Enanpad, observa-
se igualmente um elevado grau de concentracdo de ins-
tituicoes de origem, embora nao sejam exatamente as
mesmas. As 10 instituicdes que mais trabalhos apresen-
tam na area de RH do congresso respondem por 76%
do total dos trabalhos apresentados (ver Figura 12), as
7 principais respondem por 65% da producéo, e o que
¢ mais inquietante, 50% de todos os trabalhos apresen-
tados provem de apenas trés programas — UFMG, FEA e
UFRGS. E curioso notar que a institui¢do com maior

contribui¢do no Enanpad — UFMG — nao tem publicac
de maneira tdo expressiva nos periodicos.

Quando ¢ analisada nao apenas a instituicéo de o
gem, mas a autoria individualmente, a concentracao tar
bém fica evidenciada, principalmente na producdo ve
culada no Enanpad, ja no caso dos periodicos, embo
haja concentracdo da instituicdo de origem, a anali
detalhada revela que a contribuicéo individual oscila
saudavelmente — muito de ano para ano, nao havenc
constancia (de autor) em termos do numero de trab
lhos publicados ou mesmo na proporcdo que represe
tam do total para cada ano.

Ja no Enanpad, os mesmos autores tenderam a co
sistentemente dominar a maior parte da producao 1

Figura 11 - Distribuicdo de instituicdo de origem dos autores - Periddicos

FEA- | INTER- FGV- FGV-
USP NAC. EAESP RJ UFMG | UFSC UFBA

1991 31 23 0 0 0
1992 38 19 0 6 13
1993 25 31 13 13 0
1994 13 13 0 31 13
1995 30 0 10 10 30
1996 7 15 39 10 15
1997 14 21 0 27 17
1998 22 9 28 22 0
1999 0 28 0 15
2000 23 9 16 8

Total 18 12 11 11 9

31
6
0

19

10

15
0

15

0 15 0 0 7 81
19 0 0 0 16 89
6 0 0 13 8 80
0 13 0 0 8 57
0 10 0 0 10 100
0 0 0 0 14 91
0 0 13 8 12 93
3 9 0 12 89
24 15 0 0 7 76
2 16 16 8 13 76
b 5 4 2 107 84

Figura 12 - Distribuicao de instituicao de origem dos autores - Enanpad

Instituicoes que mais apresentam no Enanpad

30%

25% -
20% |~
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periodo (ver Figura 13). Os 16 autores com mais traba-
lhos apresentados tém 20,72% de toda a producao. Vale
lembrar, no entanto, que 13 desses autores provém de
apenas 3 institui¢cées — FEA-USP, UFMG e UFRGS - e
que, além desses, outros autores (dessas mesmas insti-
tuicoes) também apresentam e publicam trabalhos, per-
fazendo 52% do total dos trabalhos somente desses 3
programas de pos-graduacéo.

Esses dados reforcam a idéia de que a producdo da
area esta concentrada em alguns programas (com diver-
sos pesquisadores) o que explica, em parte, a concen-
tracdo em alguns tipos de linhas de pesquisa. Por sua
vez, isso poderia ajudar a explicar o direcionamento da
area para determinados temas e para uma restrita linha
epistemologica e metodologica. Nao se pode negar que,
se de um lado, esses centros e autores vém construindo
a area e se tornando a referéncia da producdo académi-
ca nacional, por outro, seria de se esperar que o desen-
volvimento da area de RH como um todo se beneficiaria
de uma producdo que fosse mais representativa de to-
das as regiodes do pais e de diferentes matizes tematicas,
epistemologicas e metodologicas. Em outras palavras,
os dados da pesquisa revelam que, se a area quiser maior
diversidade teérica e cientifica, é preciso primeiro au-
mentar a diversidade de origem da producdo que aceita

Figura 13 - Distribuicao de autoria dos artigos

AUTOR
Fleury, Maria Tereza - FEA/USP 6,33
Piccinini, Valmiria - UFRGS 5,08
Melo, Marlene - UFRGS 6,00
Albuquerque, Lindolfo - FEA/USP 3,00
Barbosa, Allan - UFMG 4,50
Eboli, Marisa - FEA/USP 4,00
Caldas, Miguel - FGV- EAESP 3,50
Marques, Antonio - UFMG 4,00
Tomei, Patricia - PUC-RJ 2,83
Fischer, Rosa - FEA/USP 2,00
Moraes, Lucio - UFMG 4,00
Antunes, Elaine - UFRGS 3,33
Bastos, Antonio - UFBA 2,00
Garcia, Fernando - UFMG 3,50
Lima, Maria - UFMG 2,50
Siqueira, Moema - UFMG 3,50
Total 60,08

e veicula, bem como estimular a producao cientifica m:
rigorosa e de diferentes tradicoes epistemologicas
metodologicas.

CONCLUSAO

Nao ha duvidas de que o quadro apresentado nes
pesquisa ¢é revelador mas também preocupante. A pe
quisa mostrou que a producio cientifica em RH na d
cada de 1990, no Brasil, embora tenha aumentado si
nificativamente em volume, guarda um perfil acaden
co de baixa consisténcia e qualidade: seu escopo tem
tico é contestado pelo recente crescimento e autonom
do campo de comportamento organizacional; a area te
base epistemoldgica eminentemente funcionalista; s
base metodologica ¢ fragil, predominando estudos
caso tipicamente ilustrativos de teoria consolidada («
seja, sem maior pretensdo de inducéo ou criacdo de te
ria); e, ainda ha baixa diversidade de origem, tendo
maior parte da producdo advindo de pouquissimas in
titui¢cdes, autores e regioes.

O crescimento da producdo em RH ¢ louvavel e si
nificativo: 106% no periodo, com ligeiro aumento
representatividade em relacdo a outras areas: de 11,4
em 1991 para 14,2% em 2000. Mas esse crescimentc

ENANPAD REVISTAS TOTAL

2,18 3,00 2,36 9,33 2,24
1,75 2,00 1,57 7,08 1,70
2,07 1,00 0,79 7,00 1,68
1,03 2,50 1,97 5,50 1,32
1,55 1,00 0,79 5,50 1,32
1,38 1,00 0,79 5,00 1,20
1,21 1,00 0,79 4,50 1,08
1,38 0,33 0,26 4,33 1,04
0,98 1,50 1,18 4,33 1,04
0,69 2,00 1,57 4,00 0,96
1,38 0,00 0,00 4,00 0,96
1,15 0,50 0,39 3,83 0,92
0,69 1,83 1,44 3,83 0,92
1,21 0,00 0,00 3,50 0,84
0,86 1,00 0,79 3,50 0,84
1,21 0,00 0,00 3,50 0,84

20,72 18,66 14,69 78,74 18,88
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também preocupante, por nio ter sido acompanhando
de um crescimento do rigor cientifico e da qualidade da
producao. Esse tipo de inquietude com a consisténcia e
qualidade da area e de nossa producdo da-se em todas
as dimensoes analisadas.

Por exemplo, do ponto de vista tematico é preocu-
pante, pois revela, na verdade, um conflito de frontei-
ra: a producdo sobre comportamento organizacional
deve estar dentro de RH ou deve ser segregada? Com a
separacdo da area de Comportamento Organizacional
a partir do Enanpad de 2001, essa questao comeca a
ser resolvida de uma forma dramaticamente perigosa
para area de RH, uma vez que a maior parte de sua
producao (40%) no periodo esteve concentrada justa-
mente nessa linha tematica, que agora parece comecar
a perder. Essa separacdo de parte tdo importante do
passado recente da 4rea certamente sera sentida, e en-
seja um urgente repensar da area, que tera de encon-
trar novos centros de preocupac¢ao, numa oportunida-
de de priorizar linhas de pesquisa em ambito nacional,
como outras areas fizeram recentemente (exemplo da
propria Psicologia Organizacional).

A baixa diversidade epistemolégica, por sua vez, é
preocupante pois, ao escolher uma base eminentemen-
te funcionalista, a area se alinha em escolha com a pro-
ducao internacional do campo, mas nao se posiciona
como produtora de conhecimento e teoria de primeira
linha no cenario mundial, restando-lhe apenas o papel
de coadjuvante e reprodutor do que é produzido e pen-
sado 14 fora. Além disso, domesticamente, a baixa di-
versidade tampouco é salutar para resolver nossos pro-
blemas e ajudar a prdxis organizacional local, um outro
posicionamento possivel — uma area com tantas contra-
dicoes e complexidades precisaria, para ser ttil, de gran-
de diversidade e incluséo epistemologica, ontologica e
de ampla representatividade regional; carecemos de to-
das essas dimensoes de inclusdo no periodo analisado
nesta pesquisa.

A fragil base metodologica da area revelada na pesqui-
sa é talvez a mais evidente e desconfortavel de todas as
constatagdes preocupantes observadas, o predominio de
estudos de caso apenas ilustrativos de teoria consolida-
da, isto é, sem maior pretensio de induc¢ao ou criacao de
teoria, ou ainda de estudos tipo survey, revelam uma con-
tradicdo com a linha epistemologica escolhida pela area,
e reforcam o ciclo pela falta de producéo de conhecimen-
to mais significativa e contributiva para a area em termos
internacionais. Realmente, se a area pretende ter alguma
significancia, precisara superar sua historica limitacao em
termos de desenho e pretensao metodologica.

Por fim, a baixissima diversidade de origem é tar
bém muito preocupante porque néo aponta tendénci
de superacéo dos problemas da drea: quando mais «
65% da producao vem de apenas 7 programas de p¢
graduacéo e 19% de somente 16 autores, reforca-se
ciclo vicioso que restringe a nossa producio cientifi
conhecida aquelas linhas tematicas, as orientacdes epi
temologicas, as limitacdes metodologicas e as perspe
tivas de mundo regionais, que tais poucos autores e in
tituicoes conseguem construir.

Em tempos do clamor pela inclusao social, pela i
clusao digital etc., parece ser tempo da area pens
também em inclusao. De outros temas. De outr
bases epistemologicas e metodologicas. De outr
regioes e de outros pensadores. Nao em vez de, m
além de, aqueles que hoje para ela contribuem. E
fim, é tempo de RH pensar na inclusao de si propri
tanto no cenario de producao cientifica internaci
nal, quanto no terreno de producéo cientifica de al
qualidade, ou de grande aplicabilidade pratica. O
quica, de ambas.

Para a representatividade, importancia e prestigio q
RH possui dentro da area de Administracao, sem dus
da o quadro apresentado por esta pesquisa nao faz ju
tica ao espirito e as aspiracoes da area. Por outro lad
a pesquisa mostra importantes vetores de mudanca
possibilidades de superacido e aprimoramento. Acrec
tamos que, nesse sentido, o retrato que a pesquisa pr
porciona é preocupante e grave, sim, mas que sua co
tribuicdo é positiva: ndo existe crescimento se nao |
auto-consciéncia e percepcdo das nossas limitacoes
dificuldades. Assim, acreditamos que a area de RH pr
cisa urgentemente engajar-se em um debate séri
abrangente e inclusivo sobre o que quer, como quer e a
onde quer chegar.

O desafio é imenso, mas nao é impossivel, e cert
mente ndo maior do que a area.

Artigo Convidado. Aprovado em 08/10/2002.

Notas

Este artigo foi realizado por meio de duas pesquisas financiadas pelo NI
FGV-EAESP, ao qual os autores so tém a agradecer. Os autores tamb
gostariam de agradecer a (i) Filipe David e Jefferson Kasa, bolsistas
PIBIC/FGV-EAESP, pela ajuda na coleta e codificacio dos dados; (ii)
avaliadores (anonimos) da primeira versao deste artigo no Enanpad, b
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como a comunidade de RH do evento em 2002, em especial ao ALLAN
CLAUDIUS BARBOSA (UFMG), que com suas observacoes e sugestoes
viabilizaram significativos aperfeicoamentos nos procedimentos
metodologicos que utilizamos, como a proporcionalidade de autoria, que
evitou a dupla contagem da demografia de autoria.

1. A existéncia de outras publicacoes académicas de primeira linha no
Brasil hoje existentes, como Organizagoes e Sociedade e REO (Revista de
Estudos Organizacionais) nao foi desprezada, no entanto, como tais peri6-
dicos s6 chegaram a estagios editoriais mais consolidados no final do pe-
riodo, seus contetidos nao foram incluidos na base de dados sob investi-
gacdo. Sugerimos fortemente que uma analise focada em periodo posteri-
or considere a inclusdo desses importantes periodicos brasileiros na inves-
tigacao.
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