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CONDICOES ESTRUTURAIS EMPREENDEDORAS
NA CRIACAO DE NOVOS NEGOCIOS: AVISAO
DE ESPECIALISTAS

Corporate structural conditions for the creation of new businesses:
Specialists’ view

Condiciones estructurales emprendedoras en la creacién de nuevos negocios:
La visiéon de especialistas

RESUMO

Pretende-se, com este artigo, compreender o efeito de determinadas condi¢des estruturais empreen-
dedoras na oportunidade de contexto em criar novos negécios e, ainda, a influéncia que essa dltima
oportunidade de contexto tem na capacidade individual em iniciar um novo negécio. A metodologia e
os dados recolhidos tém por base o projeto Global Entrepreneurship Monitor. Os resultados do estudo
indicam que, em termos globais, apesar de estarmos na presenca de duas economias de natureza
estrutural diferente, uma orientada para a inovagao (Portugal) e a outra orientada para a dotagdo de
fatores (Angola), os resultados obtidos ndo sdo significativamente diferentes entre os dois paises.
Entre as varias relacdes estruturais propostas, aquela que se apresenta como mais distintiva para
os dois paises em analise consiste em: quanto mais favoraveis forem as normas culturais e sociais
em torno do empreendedorismo, maior a sua influéncia na educac¢do e forma¢do em empreendedo-
rismo. Apesar de essa hipdtese se confirmar para ambos os paises, evidencia, contudo, um grau de
intensidade diferente. Este estudo é original na medida em que pode fornecer pistas e orientacdes
relevantes aos decisores politicos sobre o tipo de medidas a adotar em empreendedorismo.

PALAVRAS-CHAVE | Especialistas nacionais, empreendedorismo global, Global Entrepreneurship
Monitor, fatores institucionais, novos negécios.

ABSTRACT

This article aims at understanding the influence of entrepreneurial conditions (or factors) on start-up
opportunities for new ventures and, in turn, the impact of such opportunities on the capacity to start an
own-business. The methodology and data collected draw upon the Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) project. The results of our study are not significantly different between the examined countries
(Portugal and Angola). Among several proposed structural relationships, the study concludes that
favourable cultural and social norms for entrepreneurship show a positive impact on the education
and training in entrepreneurship in the two sub-samples (Portugal and Angola). Although this state-
ment is confirmed for both countries, the strength of the relationship is different for each. This study is
original as it can assist public policy makers to design improved policies and better allocate resources
to increase entrepreneurship.

KEYWORDS | National specialists, global entrepreneurship, Global Entrepreneurship Monitor, institu-
tional factors, new business.

RESUMEN

Se pretende, con este articulo, comprender el efecto de determinadas condiciones estructurales
emprendedoras en la oportunidad de contexto en crear nuevos negocios y, ademds, la influencia
que esa lltima oportunidad de contexto tiene en la capacidad individual en iniciar un nuevo negocio.
La metodologia y los datos recogidos tienen por base el proyecto Global Entrepreneurship Moni-
tor. Los resultados del estudio indican que, en términos globales, a pesar de estar ante la presencia
de dos economias de naturaleza estructural diferente, una orientada a la innovacién (Portugal) y la
otra orientada a la dotacién de factores (Angola), los resultados obtenidos no son significativamente
diferentes entre los dos paises. Entre las varias relaciones estructurales propuestas, aquella que se
presenta como mds distintiva para los dos paises bajo andlisis consiste en: cuanto mds favorables
fuesen las normas culturales y sociales en torno del emprendedorismo, mayor es su influencia en la
educacion y formacion en emprendedorismo. Aunque esta hipétesis se confirma para ambos paises,
muestra, sin embargo, un grado de intensidad diferente. Este estudio es original en la medida en que
puede proporcionar pistas y orientaciones relevantes a los responsables politicos sobre el tipo de
medidas a adoptar en emprendedorismo.

PALABRAS CLAVE | Especialistas nacionales, emprendedorismo global, Global Entrepreneurship Monitor,
factores institucionales, nuevos negocios.
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INTRODUCAO

O empreendedorismo e a criagdo de novos negécios sdo
considerados atualmente um importante motor de crescimento,
que molda ndo sé o ambiente econdmico (Thai & Turkina, 2014)
como constitui também uma forma de empoderamento dos
individuos e das organizacdes. Em face disso, os governos
atuais e respetivos atores politicos estdo cada vez mais
atentos aos beneficios sociais e econdémicos que resultam da
criacdo e promocgao de novos negécios (Bruton, Ahlstrom, &
Li, 2010). Esse aspeto assume particular relevancia sobretudo
em contextos marcados por uma forte taxa de desemprego e
decréscimo econémico, razdo pela qual inimeros governos tém
vindo a mostrar um crescente interesse no desenvolvimento
e implementacdo de programas de criagdo de novos negdcios
(Birley, 1987; Congregado, Millan, & Roman, 2010; Parker, 2009).
Para tal, afigura-se necessario desenvolver uma cultura orientada
para o empreendedorismo promovida, em larga medida, por
varias instituicdes responsaveis pela formacao e socializacdo
dos individuos. As instituicdes de ensino e formacao poderao
ter um papel relevante se devidamente incentivadas por
programas plblicos de empreendedorismo. Nesse sentido, os
empreendedores nao devem servistos como decisores isolados e
auténomos, mas como importantes atores que sao influenciados
pelos contextos micro e macro-envolvente (Roman, Congregado,
& Millan, 2013).

Este artigo assume que o contexto institucional pode
contribuir para acelerar (ou inibir) as oportunidades de criacdo
de novos negdcios e estes, por sua vez, podem contribuir
para melhorar a capacidade dos individuos na criacdao do
seu préprio emprego. Entre as areas de estudo no dominio
do empreendedorismo que tem suscitado maior interesse,
destaca-se a identificagcdo e analise dos determinantes que
estdo na base da criagdo de um novo negécio. No entender de
Alvarez, Urbano,e Amoros (2014), existem quatro perspetivas
que devem ser tidas em linha de conta, a saber: 1) Perspetiva
psicolégica, que evidencia a importancia das motivagdes
individuais, expetativas, tracos de personalidade e fatores
cognitivos que influenciam a atividade empreendedora; 2)
Perspetiva econdmica, que evidencia aspetos relacionados com
a racionalidade econdmica na opg¢ao pelo empreendedorismo
(Audretsch & Thurik, 2001; Stel, Storey, & Thurik, 2005; Wong,
Ho, & Autio, 2005); 3) Perspetiva organizacional e de recursos,
que evidencia a importancia dos recursos e capacidades de uma
nova empresa como determinantes do processo empreendedor
(Greene & Brown, 1997; Uchasaran, Westhead, & Wright, 2008);
4) Perspetiva socioldgica e institucional, que real¢a a importancia
do ambiente sociocultural como um relevante fator na criacao

de um negécio (Manolova, Eunni, & Gyoshev, 2008; Steyaert &
Katz, 2004).

Dada a multiplicidade de fatores explicativos do
fenémeno do empreendedorismo, este artigo privilegia uma
visao sociolégica e institucional, em particular centra-se
nos fatores de natureza institucional que contribuem para
a proliferacdo de oportunidades que estdo na génese da
criacdo de novos negdcios. Mais especificamente, este estudo
centra-se na importancia que trés dimensdes as quais integram
as condicOes estruturais empreendedoras (Entrepreneurial
Framework Conditions — EFCs), inerente ao projeto National
Expert Survey (NES) — Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
(Reynolds et al., 2005), tém ndo sé entre si como também o
seu impacto nas oportunidades em iniciar um novo negécio. A
escolha dessas trés dimensdes prende-se, porum lado, com a
sua natureza mais institucional e, por outro, a necessidade de
circunscrever a andlise a um nimero limitado de variaveis, i.e.,
optou-se por analisar um modelo mais parcimonioso, uma vez
que essas variaveis serdo tratadas no contexto de uma analise
multigrupo (inclusdo de dois paises distintos). Acresce referir
também que a escolha de um ndmero restrito de dimensdes é
consistente com a op¢do de outros autores, tais como Simon-
Moya, Revulto-Taboada, e Guerrero (2014), que consideraram
na categoria dos drivers institucionais as seguintes dimensoes:
instituicdes formais, a cultura e a educacdo. Lembre-se que
os EFCs incluem recursos, incentivos, mercados e instituicdes
de suporte para o crescimento de novas empresas, dispondo
diferentes paises de um conjunto de fatores distintos que afetam
os inputs e outputs da atividade empreendedora (Amorés &
Bosma, 2014).

Varios autores defendem que os findices de
empreendedorismo, ou os indicadores de criagdo de novos
negdcios, variam de pafs para pais ao longo do tempo, razao
pela qual determinados paises se classificam melhor do
que outros nos rankings internacionais de criacdo de novos
negodcios (Amords & Bosma, 2014; Muller & Thomas, 2000;
Stel et al., 2005). Essa variagao pode depender da diferenga no
nivel dos efeitos que cada dimensao pode assumir na criagao
de oportunidades na constituicdo de um novo negécio. Por
exemplo, varios estudos tém evidenciado a importancia das
dimensdes cultural e econdmica (George & Zahra, 2002; Thai
& Turkina, 2014), outros atribuem importancia ao papel da
educacdo e formagdo em empreendedorismo (Matlay, 2008;
Minniti, Bygrave, & Autio, 2006; O’Connor, 2013) e, outros,
ainda, destacam os aspetos que se prendem a importancia de
programas governamentais (Bruton et al., 2010; Thai & Turkina,
2014). Contudo, tém sido poucos os trabalhos que estudam
como esses fatores se influenciam mutuamente e como podem
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ser analisados numa perspetiva mais integradora. Por outro
lado, sdo reduzidos os estudos que exploraram a dimensdes
inerentes a amostra de especialistas nacionais (National Expert
Survey — NES), tanto numa perspetiva nacional como numa
mais intercultural.

No entender de Amoros, Bosma, e Levie (2013), existem
varias condi¢des estruturais empreendedoras (EFCs) identificadas
no modelo NES-GEM até entdo pouco estudados, pelo que urge
colmatar essa escassez de estudos. Com afinalidade de preencher
esse gap na literatura, este estudo tem como objetivo analisar
pelo menos trés dimensdes (ou EFCs) como determinantes nas
oportunidades empreendedoras e na capacidade em iniciar um
novo negdcio em pelo menos dois paises. Assim, procura-se
enderecar as seguintes questdes de pesquisa:

1) Qual o impacto que as seguintes EFCs (normas
culturais e sociais, educagao e formagdo, bem como programas
piblicos em empreendedorismo) tém nas oportunidades
em criar um novo neg6cio?; 2) Qual a relagdo que essas
trés dimensdes (EFCs) tém entre si? (aspecto que ndo tem
sido muito explorado na literatura); 3) Qual o impacto das
oportunidades na capacidade dos empreendedores em criar
um novo negébcio?; 4) Existem diferencas entre as relagoes
estruturais anteriores em duas economias distintas, i.e., uma
baseada na dotagdo de fatores (factor-driven economy) e a
outra baseada na inovacgao? (innovation-driven economy) (WEF,
2014; GEM, 2015).

Para dar uma resposta adequada a essa (ltima
questao, este artigo considera dois tipos de economias:
uma baseada na dotagao de fatores e outra mais orientada
para a inova¢ao. O primeiro tipo de economia tem como
principal orientacdo a satisfacdo de necessidades basicas,
tais como o desenvolvimento de determinadas instituicoes,
o desenvolvimento de infraestruturas de comunicacgao, de
salide, de educacdo e de estabilidade macroeconémica (WEF,
2014; GEM, 2015). O pais escolhido que se enquadra nessa
categoria é Angola, um pais africano de lingua e expressao
oficial portuguesa (WEF, 2014). O segundo tipo de economia
baseia-se numa orientacdo para a inovacdo, sendo esta
caraterizada por incorporar conhecimento (Amoros & Bosma,
2014). O pais escolhido que se enquadra nessa categoria é
Portugal.

Entre as varias razdes que presidiram a escolha desses
dois paises, destacam-se as seguintes: 1) Existéncia de dois
ambientes econémicos e institucionais distintos, em especial no
que diz respeito a aspetos de natureza econémica, cultural, social
e politica; 2) Existéncia de escassos estudos que incluem dados
do GEM para especialistas e, em particular, em paises de lingua
oficial portuguesa, que constitui a terceira lingua europeia mais

falada do mundo, com 240 milhdes de falantes; 3) Facilidade
de acesso a dados primarios nos dois paises em analise; 4) O
estudo desses dois paises permite, de algum modo, inferir os
resultados para outras realidades similares.

NORMAS CULTURAIS E SOCIAIS E
EMPREENDEDORISMO

A relativa estabilidade, ao longo de um periodo, da atividade
empreendedora em varios paises sugere que existem iniimeras
variaveis explicativas desse fendmeno que vao muito além
dos fatores econémicos (Freytag & Thurik, 2010). Na linha
de Uhlaner e Thurik (2007), a influéncia dos valores culturais
afigura-se relevante na medida em que estes estdo enraizados
de maneira mais profunda nos habitos dos empreendedores
quando comparado com os fatores econémicos que se alteram
conjunturalmente. Essa constatacdo parte do pressuposto de que
a cultura e sistema de valores inerente a determinados grupos
de uma determinada sociedade molda o desenvolvimento de
determinados tragos de personalidade e motiva os individuos
a adotarem determinados comportamentos e atitudes que, por
vezes, sao distintos quando comparados com outras sociedades
(Thomas & Mueller, 2000).

No entender de Amords e Bosma (2014) as normas
culturais e sociais podem encorajar ou favorecer agoes
individuais e coletivas que conduzem a criacdo de novos
negbcios e/ou atividades e que aumentem o potencial de
rendimento dos individuos. Estas explicam em parte a razao
por que determinados paises apresentam uma cultura mais
empreendedora do que outros (Freytag & Thurik, 2007). Por
exemplo, em comparag¢ao com os EUA, os europeus apresentam
uma menor predisposi¢ao para o trabalho por conta prépria
(Grilo & Thurik, 2005).

O resultado de véarios estudos que se centram na
forma como a cultura nacional influencia o comportamento
empreendedor, especialmente quando considerado o
comportamento individual, ndo é consensual (Wennberg, Pathak,
& Autio, 2013). Na perspetiva de Wennberg et al. (2013), uma
possivel explicacdo para essa inconsisténcia prende-se ao fato de
existirem poucos estudos que recorrem a abordagens multinivel
e que testam a relagao entre o efeito de uma norma cultural e
social no comportamento do empreendedor. A esse respeito,
Thomas e Mueller (2000) salientam a importancia da cultura
nacional em determinadas carateristicas empreendedoras,
tais como o locus de controle, o grau de inovagdo e assung¢ao
do risco, aspetos também evidenciados por Kreiser, Marino,
Dickson, e Weaver (2010), que estabeleceram uma ligacdo
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entre as dimensdes culturais de Hofstede e um conjunto de
indicadores de natureza econ6mica, politico-institucional
e empreendedora. Esses autores defendem que as varias
dimensdes dos valores culturais estao imersas nas diversas
instituicoes representativas de uma sociedade, influenciando,
ainda que de modo sutil, as atitudes e comportamentos dos
individuos em face do empreendedorismo.

Este estudo considera a cultura um fendmeno coletivo,
uma vez que esta resulta da partilha de interesses, valores
e normas de um grupo de pessoas que vivem sob o mesmo
ambiente, embora os valores associados a esta possam
variar de pais para pais (Hofstede, 1991). A cultura molda o
comportamento dos individuos, influenciando ndo sé a sua
forma de pensamento como também as suas crencas, praticas
e valores. Por exemplo, em relagcdo a esses (ltimos, os valores
sao atributos individuais influenciados culturalmente pelas
instituicdes que estdo presentes na vida do empreendedor ao
longo das varias etapas, exercendo um efeito importante por
meio do processo de socializagdo (Hofstede, 1991). Apesar de
Hofstede (1991) ndo ter estudado a relagdo direta entre a cultura
expressa nas quatro dimensdes que propds (individualismo/
coletivismo, reducdo da incerteza, masculinidade/feminidade,
distancia em relagdo ao poder) com a atividade empreendedora,
essa ligacao foi posteriormente estudada por outros autores
(Kreiser et al., 2010; Mitchell, Smith, Seawright, & Morse, 2000).
Por seu turno, Hayton, George, e Zahra (2002) defendem que os
paises que apresentam maiores indices de empreendedorismo
evidenciam mais elevados niveis de individualismo,
masculinidade e baixa distancia ao poder. Também Mitchell et
al. (2000) analisaram como as diferencas entre varias culturas,
em particular as dimensdes de Hofstede sobre individualismo
e distancia ao poder, influenciam uma postura empreendedora.
Apesar de haver um entendimento pouco claro sobre o modo
como as normas e instituicdes influenciam uma postura
empreendedora, os varios estudos referidos parecem convergir
no sentido de que a atividade empreendedora esté relacionada
negativamente com um estado social mais forte (ou elevada
redugdo de incerteza). Contudo, outros autores defendem que
elevados valores associados a baixa reducdo de incerteza
podem também influenciar os individuos na procura de auto-
emprego (Wennekers et al., 2007).

EDUCACAO E FORMACAO EM
EMPREENDEDORISMO

O efeito que a educacdo tem no nivel do empreendedorismo
ndo é consensual na literatura, apesar de existir uma aceita¢ao

generalizada de que esta pode ter uma influéncia positiva tanto
no nimero como na qualidade dos empreendedores (Matlay,
2008). Por exemplo, vérios autores referem que o impacto que
esta tem no empreendedorismo pode situar-se em dois niveis, i.e.,
porum lado, um nivel de educagdo geral elevado esta associado
aum empreendedorismo mais inovador, por outro, o seu inverso
conduz a um empreendedorismo de subsisténcia. Outros autores
distinguem a educacdo especifica em empreendedorismo
relativamente a educag¢ao de natureza geral, afirmando que a
primeira tem um efeito mais determinante na criacdao de novos
negdcios (Verheul, Wennekers, Audretsch, & Thurik, 2001, p. 34).
Todavia, no entender de O’Connor (2013), também os elevados
niveis de educacdo geral estdo associados a uma predisposicao
para o empreendedorismo. Comprovando essa afirmacao,
constata-se que os paises mais desenvolvidos, que detém em
média niveis de educac¢do geral mais elevados, evidenciam
mais altas taxas de sucesso em empreendedorismo (Leffler &
Svedberg, 2005; 0’Connor, 2013). Na mesma linha, Minniti et al.
(2006) encontraram uma relacdo positiva entre elevados niveis
de educacgdo e as atividades de criagdo de novos negdcios entre
osvarios paises que participaram no estudo do GEM. A educacao,
nesse sentido, contribui ndo sé para alargar os horizontes dos
individuos, tornando-os mais atentos a eventuais oportunidades
que possam surgir, como também proporciona o conhecimento
e flexibilidade mental necessarios para o aproveitamento de
oportunidades de negécio.

No presente estudo, a educacdo empreendedora e
formacdo é definida como o grau de extensdo a partir do qual
a formacgao na criagdao de novos negdcios esta incorporado
nos varios niveis de sistemas de educac¢do. Nesse sentido, a
educagdo empreendedora inclui dois niveis: o primeiro situa-se
no nivel da preparagdo basica, e o segundo situa-se no nivel
da preparacdo superior, incluindo escolas de negécio (Amrds
& Bosma, 2014).

Programas governamentais

Os governos, por meio dos respetivos programas governamentais,
devem procurar assegurar que os mercados funcionem de modo
eficiente, pelo que se torna necessario identificar e eliminar as
possiveis barreiras que impedem que os negédcios funcionem e
se desenvolvam de uma forma eficaz (Bruton et al., 2010). Varios
autores sustentam que uma maior atividade empreendedora
estd associada ao efetivo cumprimento da lei, a direitos de
propriedade bem-definidos, a transparéncia e simplicidade de
processos administrativos, a institui¢des politicas e econémicas
eficientes, bem como a uma eficiente regulacdo do sistema
econémico (Bruton et al., 2010; Thai & Turkina, 2014). Um
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ambiente hostil pautado por uma elevada burocracia, corrupgao
e elevada fiscalidade pode conduzira uma menor predisposicao
ao empreendedorismo. Nesse sentido, o governo deve ndo s6
assegurar que o grau de concorréncia entre os diferentes agentes
econémicos seja eficaz, como também deve garantir que esses
mesmos agentes distribuam os seus rendimentos de maneira
justa e equitativa. Segundo o GEM, entende-se por programas
governamentais a criacao de agéncias para apoio de novas
empresas, a existéncia de parques cientificos e incubadoras
de negbcios que deem um apoio eficiente as novas empresas,
formacdo e conhecimento adequado por parte das agéncias
governamentais no apoio as novas empresas, identificacdo facil
de servigos e programas governamentais de apoio, entre outros
(Amords & Bosma, 2014).

Oportunidades e capacidade em criar novos
negocios

A atividade empreendedora é, pela sua prépria natureza, uma
atividade que envolve a descoberta, avaliacao e exploragao de
oportunidades associadas a introdu¢ao de novos produtos e
servicos no mercado, a forma de organizacao e administracao
dos recursos escassos (Shane & Venkataraman, 2000). Nesse
sentido, o conceito de oportunidade empreendedora engloba
ndo s6 os aspetos externos de natureza ambiental/institucional
(existéncia de recursos disponiveis) que facilitam o processo
de empreendedorismo mas também a capacidade e a crenga
que determinados individuos conseguem encontrar a melhor
combinacado ou articulagao entre esses mesmos recursos.
Enquanto na perspetiva shumpeteriana, o empreendedor é
considerado como um criador de oportunidades de maneira
Gnica, activa e inovadora, na visao kirzneriana o empreendedor
ndo assume uma postura tao activa, i.e., reconhece/identifica
as oportunidades que resultam de desiquilibrios do mercado.

A capacidade em iniciar um novo negdcio assume uma
natureza individual. De acordo com o GEM, o empreendedor
pode servisto como qualquer pessoa envolvida num (qualquer)
comportamento relacionado com a iniciagdao de um negdcio,
independentemente do seu grau de conhecimento, desde que
seja importante para a atividade econ6mica do pais (Reynolds et
al., 2005, p. 209). Contudo, conforme refere Licht (2010), ndo é
claro afirmar se a inovagao constitui um elemento necessario ao
empreendedorismo, ou se a no¢do de emprego por conta propria
é em si mesma suficiente.

Gartner (1985) define a criacdo de um novo negdcio como
o resultado de quatro dimensdes, a saber: 1) carateristicas
pessoais do empreendedor (natureza estritamente individual);
2) estratégia competitiva (natureza organizacional); 3) fatores do

tipo push e pull, ou seja, fatores ambientais mais favoraveis ou
menos favoraveis; 4) acdes desencadeadas pelo empreendedor
para a formagao de um pequeno negdcio (processo). Anogao de
capacidade em iniciar o proprio negdcio é, neste estudo, avaliada
em func¢do de aspetos que se prendem ao conhecimento individual
de como iniciar e gerir um pequeno negécio. O conhecimento, a
experiéncia acumulada, a reagdo rapida e reconhecimento de
uma boa oportunidade, bem como a capacidade individual de
organizar 0s recursos necessarios para iniciar o préprio negécio,
s3o fatores a ter em conta nessa dimensdo (Amords & Bosma,
2014).

METODOLOGIA

Modelo proposto e hipoteses de estudo

Nesta secdo, apresentaremos o modelo proposto e explicaremos
os argumentos tedricos que suportam as hip6teses de pesquisa.
Conforme referido, este estudo assume que, quando um
individuo tra¢a a sua carreira profissional, nem sempre os
fatores de natureza psicossocial estdo presentes, umavez que
essa decisdo pode ser determinada por fatores de natureza
cultural e social que, apesar de exercerem uma influéncia
latente, podem ter um efeito importante na op¢do em iniciar
o0 proprio emprego (Amorés & Bosma, 2014; Brewer & Venaik,
2011; Stephan & Uhlaner, 2010; Thai & Turkina, 2014). Por
outro lado, uma cultura orientada para o empreendedorismo
pode desempenhar um papel importante em determinadas
instituicdes que, de um modo mais formal, definem as diretrizes
que orientam os individuos numa determinada sociedade
(North, 1990). Assim, é de esperar que as institui¢cGes ligadas
ao ensino e a educac¢ao dos individuos incorporem nos seus
programas escolares conteddos relacionados com a criatividade,
autossuficiéncia e a importancia da iniciativa pessoal, entre
outros aspetos. Nesse sentido, procura-se testar as seguintes
hipéteses:

H1: Quanto mais favoraveis forem as normas sociais e cul-
turais em torno do empreendedorismo, mais tenderao a ser
as oportunidades de criagdo de novos negécios (H2a: E de
esperar que o pais apresente um efeito de interagdo neste
relacionamento).

H2: Quanto mais favoraveis forem as normas culturais e so-
ciais em torno do empreendedorismo, maior a sua influén-
cia na educac¢do e formagdo na area de empreendedorismo
(H3a: E de esperar que o pais apresente um efeito de inte-
ragdo neste relacionamento).
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No entender de varios autores, um ambiente formal
institucional demasiado rigido, pouco eficiente em termos
de implementacgdo da lei, que apresente elevados indices de
corrup¢ao, que faca uma gestao ineficaz dos fundos publicos,
que limite o acesso de uma parte significativa da populacao a
educacao e beneficios sociais, entre outros, pode conduzira uma
menor propensdo para o empreendedorismo (Khoury & Prasad,
2015; Stel, Storey, & Thurik, 2007). Na linha desse argumento,
0s programas governamentais podem encorajar (ou inibir) a
atividade econdmica por meio, por exemplo, da remoc¢do de
imperfeicdes de mercado e eliminagdo da rigidez administrativa
(Alvarez et al., 2014). Assim, é possivel concluir que estes podem
também influenciar positivamente a educag¢do e formacgao na
area do empreendedorismo. Posto isso, propdem-se as seguintes
hip6teses para estudo:

H3: Quanto mais os governos desenvolverem (ou apoia-
rem) programas publicos de empreendedorismo, maior
tende a ser o impacto na educacao e formagao na area de
empreendedorismo (H3a: E de esperar que o pais apresen-
te um efeito de interagdo neste relacionamento).

H4: Quanto mais os governos desenvolverem (ou apoia-
rem) programas plblicos de empreendedorismo, maiores
tendem a ser as oportunidades em criar novos negocios
(Hga: E de esperar que o pafs apresente um efeito de inte-
racdo neste relacionamento).

Numa perspetiva mais geral, é aceite que os sistemas
de educacdo e de formagao em empreendedorismo sao duas
areas importantes para o crescimento econdmico. A educagao
formal representa, na maioria dos casos, um importante
investimento por parte dos individuos, ndo s6 porque este
tem uma natureza continua no tempo, como também constitui
um meio por meio do qual os individuos podem melhorar a sua
condicdo de vida. E possivel comprovar empiricamente que, a
medida que o nivel de educacdo formal dos individuos aumenta,
também melhora, na mesma proporgao, o seu nivel de vida (Wu
& Wu, 2008). 0 impacto do nivel de educagao alcangado, em
particular no dominio dos negécios, predispde o individuo para
uma atitude mais favoravel em relagdo ao empreendedorismo
(Le, 1999; Lucas, 1978). Em outras palavras, elevados niveis
de educacdo estdao associados a maiores indices de confianga
nas capacidades individuais. No entender de Abdulai
(2014), a educagdo empreendedora influencia a intengao
empreendedora, especialmente se esta alterar atitudes-chave
e percegdes do individuo, como a valoragdo do autoemprego.
No entanto, existem determinados elementos associados ao
empreendedorismo que podem ser adquiridos por meio da
experiéncia e do conhecimento. Outros autores sustentam que

um nivel de educac¢ao geral mais elevada contribui para uma
maior diversificacao de opgdes (i.e., trabalho mais lucrativo com
melhores condic¢des), diminuindo assim o desejo do individuo
em iniciar o seu préprio emprego (Sluis, Praag, & Vijverberg,
2004). Este estudo assume que a educagao e formacao em
empreendedorismo contribuem para o desenvolvimento de
oportunidades que potencializam o desenvolvimento de um
mind-set propicio a criagdo do préprio emprego (Potter, 2008).
Neste sentido, propde-se a seguinte hipotese:

Hs: Quanto mais elevada a educacao e formagao em em-
preendedorismo, maiores tendem a ser as oportunida-
des na criagdo de novos negécios (Hsa: E de esperar que
o pais apresente um efeito de interacdo neste relacio-
namento).

E de esperar que, quando existe um clima econémico
favoravel, ou varias oportunidades para criar novos negécios
numa perspetiva macro, estas tém um impacto positivo no
nivel dos préprios individuos. Conforme referido, ndo existe
um consenso na literatura relativamente ao peso que os
empreendedores ou 0 ambiente tém no nivel do reconhecimento
de uma oportunidade empreendedora. Por exemplo, a visao
classica de Schumpeter (1934) difere da visdo de Kirzner
(1997) no que se refere a interacdo entre o ambiente e o
individuo (ou empreendedor). Conforme referido, enquanto
0 primeiro autor assume uma postura criativa, no sentido em
que as oportunidades oferecem a possibilidade de criar novos
meios e novos objetivos a alcancar, o segundo considera
que as oportunidades nao sao criadas pelos individuos (ou
empreendedores), mas estao disponiveis no mercado para
qualquer pessoa que as saiba reconhecer, sendo que, porvezes,
decorrem de fatores de desequilibrio dos mercados. Shane
(2003), por seu turno, em “ATeoria Geral do Empreendedorismo”,
sustenta que existe uma interacao incontornavel entre o
empreendedor e o ambiente. O modo como essa interacao
ocorre depende da capacidade dos individuos, em particular da
sua criatividade e dos recursos de contexto que o individuo tem
a sua disposicdo. E essa juncao que determina as oportunidades
de empreendedorismo que um certo pais pode ou ndo oferecer.
Assim, propomos a seguinte hipétese:

H6: As oportunidades ambientais na criacao de novos ne-
gbcios tendem a despoletar no empreendedor as suas ca-
pacidades individuais em iniciar um novo negédcio (Héa:
E de esperar que o pais apresente um efeito de interacdo
neste relacionamento).

Tendo por base o que foi dito, a Figura 1 representa as
diferentes relagdes propostas no modelo conceitual proposto.
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Figura 1. Modelo conceptual proposto
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METODO

Este estudo tem por base dados primarios recolhidos no
ambito do GEM, mais especificamente o questionario nacional
a especialistas (National Expert Survey - NES). O recolhimento
dos dados primarios é realizado anualmente, e o critério de
escolha desses especialistas tem por base a sua reputagao e
experiéncia em empreendedorismo. Dada a inexisténcia de listas
de especialistas em nivel nacional, tanto para Portugal como
para Angola, esse grupo é escolhido com base num processo
amostral por conveniéncia, ou seja, as equipes nacionais
que representam o GEM para cada pafs identificam, por meio
das respetivas redes pessoais e do nivel de notoriedade nas

respetivas areas de actividade, os especialistas que devem reunir
dois critérios: reputacdo e experiéncia (Reynolds et al., 2005).
Refira-se que o espetro de especialistas é muito diversificado e
inclui pessoas ligadas as mais diversas areas, nomeadamente
no meio empresarial pdblico e privado, responsaveis por
grandes e pequenas empresas que operam em inimeros setores
de atividade (empresas de biotecnologia, bancos e seguros,
inddstria, entre outros). Essa lista inclui também especialistas
ligados ao mundo académico, em particular, professores
universitarios, responsaveis e dirigentes universitarios que
tenham alguma ligagdao com o empreendedorismo. A Tabela
1 permite ilustrar o perfil dos respondentes que participaram
neste estudo.

Tabela 1. Perfil dos respondentes
Portugal Angola
Variavel Frequéncia valida % (Total) Frequéncia valida % (Total)
R Feminino 9 3,9 15 6,5
Género .
Masculino 117 50,4 90 38,8
26-35 4 2,2 3 1,7
36-45 31 17,2 20 11,1
Idade 46-55 38 21,1 21 11,7
56-65 29 16,1 16 8,9
> 65 11 6,1 7 3,9
B . ~ Formacao graduada 124 65,3 63 33,2
Nivel de instrucao o
Formacao pés-graduada 61 43,0 26 18,3
CEO — Administrador 35 18,4 15 7,9
- Diretor/chefia 46 24,2 31 16,3
Ocupacao
Consultor/gestor 32 16,8 14 yan
Académico 13 6,8 4 2,1
0-5 69 36,9 41 21,9
Nidmero de anos no 6-10 19 10,2 15 8,0
cargo que ocupa 11-20 19 10,2 8 4,3
21-30 7 3,7 3 1,6
»31 3,2 o 0,0
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Apés a identificagdo das pessoas mais ligadas ao
empreendedorismo, esses especialistas sdao contatados e
convidados a colaborar no estudo por meio de um inquérito
por questionario autopreenchido, estruturado e enviado por
e-mail. No relatério anual que se encontra on-line para cada
pais (Portugal e Angola), consta a listagem dos intervenientes
neste estudo. O questionario de cada pafs é traduzido para a
respetiva lingua oficial, e para cada equipe nacional do GEM é
solicitado que codifique os respetivos questionarios de acordo
com determinado formato para facilitar o tratamento dos dados
a escala global (Reynolds et al., 2005). Lembre-se que essa
sondagem nacional é realizada exatamente de acordo com os
mesmos procedimentos em todos os paises participantes no
GEM. Atitulo de exemplo, o relatério do GEM de 2014 inclui 3.936
especialistas nacionais distribuidos por 73 economias (Singer,
Amords, & Arreola, 2015).

ESCALAS DE MEDIDA USADAS NESTE
ESTUDO

Conforme referido, este estudo teve por base algumas
das condicdes estruturais empreendedoras. Entre estas,
destacam-se as normas sociais e culturais, educacao e
formacdo e programas governamentais (Reynolds et al., 2005).
Procurou-se determinar em que medida cada uma dessas
condi¢des contribui para 0 aumento de oportunidades em criar
novos negdcios e, por sua vez, em que medida essa dimensao
influencia a capacidade individual em iniciar o préprio negécio.
Cada dimensao analisada traduz um conjunto de indicadores
que estdo apresentados na Tabela 2. Em termos especificos,
a dimensdo normas culturais e sociais que favorecem o
empreendedorismo apresenta cinco indicadores; programas
governamentais de promocao do empreendedorismo
inclui seis indicadores; oportunidades em iniciar um novo
negocio inclui cinco indicadores; a educacdo e formacdo em
empreendedorismo inclui seis indicadores e a capacidade
individual em iniciar o préprio negécio inclui cinco indicadores
(ver questionario para especialistas nacionais) (Reynolds et
al., 2005). Segundo Reynolds et al. (2005), essas escalas de
medida e respetivos indicadores tém sido extensivamente
usadas no desenvolvimento e andlise de relatérios por pais,
bem como em analises comparativas entre os varios paises
participantes no GEM. Para testar o modelo conceptual
proposto, este estudo tem por base duas amostras: 1) uma
de 128 especialistas para Portugal (inclui quatro anos) e 2)
uma de 105 especialistas para Angola (inclui trés anos).

ANALISE DE DADOS

Apés o recolhimento dos dados, estes foram analisados com
recurso ao software estatistico Statistical Package for Social
Sciences (SPSS 22.0) e Partial Least Squares (PLS) com SmartPLS
2.0 (Ringle, Wende, & Will, 2006). A escolha do PLS-SEM
deve-se ao fato de esse software funcionar de modo eficiente
com amostras de pequena dimensao (Chin, 1998; Chin &
Newsted, 1999), ser robusto perante distribui¢des assimétricas
e adequar-se a modelos preditivos que se encontram ainda em
fases iniciais de evolugdo tedrica. Por outro lado, o PLS funciona
bem na presenc¢a de modelos complexos e quando estamos na
presenca de varidveis compostas e/ou agregadas (Wold, 1985).
Apesar de a estimac¢do dos parametros do modelo de medida e
do modelo estrutural ser feita de modo sequencial, por norma,
sdo utilizadas duas etapas: 1) avaliagdo da precisdo e validade
do modelo de medida; 2) avaliacdao do modelo estrutural.

Analise do modelo de medida

No que diz respeito a validade do modelo de medida, procedeu-se
numa primeira etapa a analise da fiabilidade de cada escala de
medida para as duas subamostras (Portugal e Angola). A maioria
dos valores préprios (factor loadings) de cada indicador esta
acima do ponto de corte aceito, que é 0,70 (Carmines & Zeller,
1979), embora alguns apresentem valores ligeiramente abaixo,
ndo comprometendo, contudo, a fiabilidade de cada conceito.
Lembre-se que apenas os indicadores por pais abaixo de 0,60
foram eliminados da analise (ver Tabela 2).

Averificacao da fiabilidade de cada conceito (ou construto)
é medida por meio da fiabilidade compadsita (composite reliability).
ATabela 3 ilustra os valores de fiabilidade compésita (CR- pc)
que indicam que para cada um dos conceitos em andlise estao
acima do ponto de corte (CR > 0,70). Este resultado indica as
escalas usadas neste estudo apresentam um elevado grau de
consisténcia (Nunnaly, 1978).

Com o objetivo de avaliar a validade de constructo,
procedeu-se a anélise da validade convergente e da validade
discriminante. A validade convergente significa que um conjunto
de indicadores deve refletir o melhor possivel a varidvel latente que
representam. Esta &, por norma, verificada por meio de elevados e
significativos valores préprios estandardizados de cada item para a
variavel que se pretende medir. Acresce referir que, segundo Fornell
e Larcker (1981), a variancia extraida média (VEM) pode ser usada
também como um critério de anélise de validade convergente. Os
valores de VEM devem ser superiores a 0,5, 0 que significa que pelo
menos 50% da varidncia é explicada por diferentes indicadores

ISSN 0034-7590

©RAE | Sdo Paulo | V. 56 | n. 2 | mar-abr 2016 | 166-181



174 ARTIGOS | Condigdes estruturais empreendedoras na criagdo de novos negdcios: A visao de especialistas

refletivos (Fornell & Larcker, 1981). Para se obter a validade discriminante, compararam-se os valores da raiz quadrada de VEM (i.e.
diagonal principal da Tabela 3) com os valores das correlagdes entre variaveis (i.e., elementos off-diagonal). Neste estudo, constatou-se
que os valores da raiz quadrada de VEM sao superiores em linha e em coluna em todas as situacdes possiveis, pelo que se pode
constatar que essa condicao foi verificada.

Tabela 2. Escalas de medida

Portugal Angola
Indicadores usados para medir cada conceito Fator loadings | t-value | Fatorloadings | t-value
Normas culturais e sociais em... (respetivo pais)
1. A cultura nacional estimula o éxito individual conseguido por meio do esforgo préprio 0,85 25,6 0,85 26,9
2. A cultura nacional estimula a autossuficiéncia, a autonomia e a iniciativa individual 0,90 43,5 0,85 23,8
3. A cultura nacional estimula o empreendedorismo que implica risco 0,85 26,1 0,82 16,9
4. A cultura nacional estimula a criatividade e a inovagao 0,71 11,5 0,85 25,2
5. A cultura nacional estimula a responsabilidade do individuo (em vez do coletivo) na
~ . 0,72 11,0 0,75 13,3
gestao da sua vida pessoal
Educacdo e formagdo em empreendedorismo em... (respetivo pais)
1. O ensino primario e secundario estimula a criatividade, a autossuficiéncia e a iniciativa pessoal 0,72 10,8 0,82 19,3
2. 0 ensino primario e secundéario proporciona uma instru¢do adequada sobre os
L A 0,83 20,5 0,83 17,4
principios econdmicos do mercado
3. 0 ensino priméario e secundario da aten¢do adequada ao empreendedorismo e a
. 0,75 11,8 0,84 19,9
iniciacdo de novas empresas
4. As escolas e as universidades asseguram uma prepara¢ao adequada a iniciagao e
. 0,62 7:19 0,75 11,7
desenvolvimento de novas empresas
5. 0 nivel de educagdo em negdcios e gestdo assegura uma boa e adequada preparagao 0.78 121
para iniciar uma nova empresa 7 ’
6.0 sistema de educagdo vocacional, profissional e continua, assegura uma boa
- L . 0,75 16,9 0,72 10,0
e adequada preparac¢do para a iniciagao e desenvolvimento de novas empresas
Programas governamentais em... (respetivo pais)
1. Uma grande variedade de apoios governamentais para as novas empresas pode ser
. & . P § P o p P P 0,71 8,25 0,68 7,12
obtida por meio de contatos com uma Gnica agéncia
2. Parques cientificos e incubadoras de neg6cios ddo um apoio eficiente as novas empresas - - 0,67 5,23
3. Existe um adequado nimero de programas governamentais para apoio a novas 06 s
atividades de negédcio 03 >3
4. As pessoas que trabalham para as agéncias governamentais sdao competentes e
L s 0,75 9,64 0,73 789
eficientes no apoio as novas empresas
5. As novas empresas conseguem encontrar facilmente servigos e programas
. . 0,70 6,47 0,73 8,39
governamentais de apoio
6. Os programas governamentais pensados para apoiar novas empresas sao eficazes 0,86 22,6 0,68 6,99
Oportunidades de contexto em criar um novo negdcio em... (respetivo pais)

1. Existem muitas oportunidades para iniciar novas empresas 0,61 3,77 0,89 41,0
2. Existem mais oportunidades para a iniciagdo de novas empresas do que pessoas o 1ia
capazes de tirar partido delas 79 &

3. As oportunidades para iniciar novas empresas aumentaram consideravelmente

P R 0,70 4,78 0,76 11,6

nos Gltimos cinco anos

4. E facil para os empreendedores aproveitar as oportunidades existentes 0,81 10,5 - -
5. Ha boas oportunidades para iniciar empresas de grande crescimento 0,71 5,21 0,79 10,5
Capacidade individual em iniciar o préprio negécio em... (respetivo pais)
1. Muitas pessoas sabem como iniciar e gerir um negécio em grande crescimento 0,88 18,6 0,78 7,79
2. Muitas pessoas sabem como iniciar e gerir um pequeno negécio 0,70 7,90 0,77 7,13
3. Muitas pessoas tém experiéncia em iniciar um novo negécio 0,75 7,64 0,83 8,78
4. Muitas pessoas sabem reagir rapidamente a boas oportunidades para um novo negécio 0,86 15,8 0,85 8,97
5. Muitas pessoas tém capacidade para organizar 0s recursos necessarios para um novo negécio 0,85 15,6 0,85 8,54
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Tabela 3. Médias, desvios-padrao, consisténcia e correlagoes de Pearson

Mean SD CR AVE 1 2 3 4 5
(pca) (pveb)
B.D de Portugal (n = 128)
Capacidade em iniciar um novo negdcio (1) 2,35 0,75 0,90 0,65 (0,80)
Normas culturais e sociais (2) 2,24 0,78 0,90 0,66 0,41 (0,81)
Educagao e formagao (3) 2,16 0,68 0,85 0,54 0,41 0,58 (0,73)
Programas governamentais (4) 2,55 0,73 0,82 0,54 0,32 0,30 0,43 (0,73)
Oportunidade em criar um novo negécio (5) 3,01 0,81 0,79 0,50 0,42 0,40 0,43 0,36 (0,70)
B.D de Angola (n = 105)
Capacidade em iniciar um novo negécio (1) 2,24 0,82 0,91 0,67 (0,82)
Normas culturais e sociais (2) 2,89 0,98 0,92 0,68 0,14 (0,82)
Educacado e formacao (3) 2,13 0,80 0,91 0,63 0,09 0,42 (0,79)
Programas governamentais (4) 2,19 0,70 0,84 0,50 0,05 0,43 0,45 (0,70)
Oportunidade em criar um novo negécio (5) 4,09 0,86 0,88 0,66 0,25 0,36 0,25 0,22 (0,81)

Notas: A diagonal principal (em paréntesis) ilustra a raiz quadrada de VEM; *p < 0,05; **p < 0,01; Notas: apc (fiabilidade compésita: 0,70 < pc < 1); ®pve (AVE): 0,50 < pve < 1);

A analise do modelo estrutural

Em termos de bondade e ajustamento do modelo, a estimacao
do modelo por meio do PLS é demonstrada por intermédio
de elevadas correlagGes entre variaveis latentes, coeficientes

estruturais significativos e valores de R? elevados (Chin, 1998).

Neste estudo, a propor¢do da varidncia total (R?) das variaveis
endégenas explicada pelo modelo para a subamostra de Portugal
€ 41,3% para a educacdo e formagdo em empreendedorismo; 26%
para a oportunidade de iniciar um novo negécio e 18% para a
capacidade de iniciar o préprio negécio. Em relagcdo a subamostra
de Angola, os valores obtidos sdo 27% para a educacao e formagao

Tabela 4. Efeitos diretos

em empreendedorismo e 15% para a oportunidade de iniciarum
novo negocio. Esses valores satisfazem o minimo de 10% para
0 R2 das variaveis endégenas (Falk & Miller, 1992). Por outro
lado, a anélise dos indices de cross-validated redundancy (Q?)
(Geisser, 1975; Stone, 1974) confirmam que o modelo apresenta
relevancia preditiva.

Os resultados da Tabela 4 permitem concluir que,
relativamente a subamostra portuguesa, todas as relagdes
propostas sdo estatisticamente significativas (um dos casos
apresenta um nivel de significancia de 10%). Por seu turno, na
subamostra de Angola, das seis rela¢des potenciais, apenas duas
nao sao significativas.

Portugal Angola
L. X Efeitos t-value Efeitos t-value
Coeficientes Estruturais X Suportado X Suportado
diretos (Bootstrap) diretos (Bootstrap)
H1: Normas culturais e sociais 3 Oportunidade em . .
L. . 0,21** 2,48 Sim 0,30** 3,01 Sim
iniciar um novo negécio
H2: Normas culturais e sociais - Educacao e . .
~ . 0,49*** 6,67 Sim 0,28*** 3,30 Sim
formagd@o em empreendedorismo
H3: Programas governamentais em emp. -3
3 % 8 - P . 0,28*** 3,96 Sim 0,33*** 3,44 Sim
Educacao e formagdo em empreendedorismo
H4: Programas governamentais em emp. - i ~
; - L. 0,19* 1,75 Sim 0,04 0,35 Nao
Oportunidade em iniciar um novo negécio
Hs: Educacao e formagao em empreendedorismo . ~
. L . 0,22** 2,13 Sim 0,11" 1,25 Nao
portunidade em iniciar um novo negécio
H6: Oportunidade em iniciar um novo neg6cio - . .
. R - . 0,42*** 5,89 Sim 0,25%** 3,32 Sim
Capacidade individual para iniciar um novo negécio

*p <0,1(1,64); **p < 0,05 (1,96); ***p<0,001 (2,57); ns: Nao significativo (baseado em t (4999), two-tailed test)

Lembre-se que, para medir a significancia do peso das relagdes estruturais, recorreu-se a técnica de bootstrapping, que consiste

em gerar um nlmero alargado de subamostras a partir da amostra original por meio de um processo de eliminagao sistematica das

observacdes. O resultado dessa analise é comparado com os pesos da amostra original. Neste estudo, optou-se por extrair cinco

mil subamostras vélidas (Tabela ).
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Em termos especificos (na subamostra portuguesa),
confirmaram-se as H1 e H2, que sustentam que, por um lado,
as normas culturais e sociais influenciam positivamente a
oportunidade em iniciar um novo negdcio (y = 0,21) e, por outro,
influenciam a educagao e formagcao em empreendedorismo
(Y = 0,49). Os resultados indicam também que os programas
governamentais em empreendedorismo influenciam
positivamente a educacgao e formacdao em empreendedorismo
(y = 0,28), sendo H3 confirmada. De igual modo, os programas
governamentais em empreendedorismo tém um impacto direto
e significativo na oportunidade em iniciar um novo negécio
(y = 0,19), pelo que Hy4 é também suportada. Adicionalmente,
verificou-se um impacto positivo da educacao e formagdao em
empreendedorismo na oportunidade em iniciar um novo negécio
(B = 0,22), confirmando Hs. Finalmente, o estudo confirma o
impacto positivo da oportunidade em iniciar um novo negécio
na capacidade individual em iniciar um novo negécio (B = 0,42),
suportando Hé.

No que diz respeito a subamostra de Angola, os
dados permitem confirmar as hip6teses H1, H2, H3 e H6. Por
exemplo, quanto mais favoraveis forem as normas culturais e
sociais em torno do empreendedorismo, maior tenderdo a ser
respetivamente as oportunidades em iniciar um novo negécio
(y = 0,30) e a influéncia no nivel da educacdo e formagao
em empreendedorismo (y = 0,28). Por outro lado, quanto
mais os governos desenvolverem (ou apoiarem) programas
governamentais em empreendedorismo, maior tende a ser o
impacto na educacao e formagao na area do empreendedorismo

Tabela 5. Analise multigrupo

(y = 0,33). De igual modo, a oportunidade em iniciar um novo
neg6cio tem um impacto positivo nas capacidades individuais do
empreendedor (B = 0,25) (H6 é suportada). As restantes hip6teses
(H4 e Hs) ndo foram suportadas pelos dados no caso especifico
da subamostra angolana.

A analise anterior permitiu avaliar o impacto das
diferentes variaveis tendo por base cada uma das amostras de
modo independente. Com o objetivo de validar esses dados,
procedeu-se a uma analise multigrupo para cada relagao
estrutural.

Analise multigrupo

A andlise multigrupo, semelhante a adotada por outros autores
(Henseler & Fassott, 2010), tem como objetivo testar o efeito da
variavel moderadora, neste caso pais, nas relagdes estruturais
propostas no modelo conceitual. Essa abordagem requer que se
calculem os coeficientes estruturais para cada subamostra (ou
pais), seguindo-se o calculo das diferencas e a analise estatistica
das diferencas entre as duas subamostras sao interpretadas como
efeitos moderadores. Chin (1998) refere duas abordagens para
calcular o teste de diferenca de grupos, nomeadamente a primeira,
que parte do pressuposto de que as varidncias sao idénticas
entre os dois grupos, e a segunda, que assume serem diferentes.
No caso deste estudo, as variancias sao idénticas, pelo que se
optou pela primeira abordagem. A Tabela 5 ilustra que, das seis
relagOes estruturais analisadas, existe pelo menos uma relagao
estrutural que difere significativamente entre os dois paises.

Coeficientes e Erro Padronizados (EP)
Portugal Angola Path, - PathA"gola tvalue Suporte?
Coef. (EP) Coef. (EP)

Hia: Normas culturais e sociais - _

. . L 0,21 (0,08) 0,30 (0,10) -0,09" 0,75 Nao
Oportunidade em iniciar um novo negdcio
H2a: Normas culturais e sociais
- Educacao e formagao em 0,49 (0,07) 0,28 (0,08) 0,21%** 1,99 Sim
empreendedorismo
H3a: Programas publicos em
empreendedorismo - Educagao e 0,28 (0,07) 0,33 (0,09) -0,05" 0,44 Nao
formagdo em empreendedorismo
Hga: Programas plblicos em
empreendedorismo % Oportunidade em 0,19 (0,11) 0,04 (0,12) 0,15™ 0,92 Ndo
iniciar um novo negécio
Hsa: Educagdo e formagdo em
empreendedorismo - Oportunidade em 0,22 (0,10) 0,11 (0,08) 0,11" 0,83 Nao
iniciar um novo negécio
Héa: Oportunidade em iniciar um novo
neg6cio -+ Capacidade individual em 0,42 (0,07) 0,25 (0,16) 0,07™ 1,04 Nao
iniciar um neg6cio

*p <0,1(1,64); **p < 0,05 (1,96); ***p < 0,001 (2,57); ns: Nao significativo (baseado em t (4999), two-tailed test)
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Tendo por base as hip6teses apresentadas na se¢ao de
revisdo de literatura, este estudo conclui que o pais atua como
varidvel moderadora em relacdo a pelo menos uma hipétese
(H2a), nomeadamente o relacionamento entre as normas culturais
e sociais e educacdo e formagao em empreendedorismo. Em
seguida, procede-se a discussao dos resultados obtidos neste
estudo.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme referido, este estudo teve por base os dados recolhidos
no ambito de uma amostra alargada de especialistas nacionais
de dois paises (NES-GEM), tendo como objetivo analisar as
condic¢bes estruturais empreendedoras que influenciam as
oportunidades em iniciar um novo negécio e, por sua vez, a
capacidade individual em iniciar o préprio negécio. Em termos
gerais, os resultados do estudo indicam que, em seis relagdes
estruturais propostas, pelo menos uma apresenta uma diferenca
significativa entre as duas subamostras (analise multigrupo).
Apesar do fato de estarmos na presenca de duas economias
de natureza distinta, uma orientada para a inovacao (Portugal)
e a outra orientada para os fatores de produg¢do (Angola),
curiosamente os resultados obtidos ndo sao estatisticamente
muito diferentes (Tabela 5).

Tendo por base a Tabela 4, este estudo conclui que
existem, em ambas as subamostras, pelo menos quatro
relagbes estruturais semelhantes que evidenciam um impacto
significativo (e positivo). E o caso das H1, H2, H3 e H6. Por
exemplo, a primeira hipotese (H1) sustenta que quanto mais
favoraveis forem as normas culturais e sociais em torno do
empreendedorismo, maiores tenderdo a ser as oportunidades
em iniciar um novo negbécio. Esse resultado indica que,
independentemente da classificacdo do pais (orientagdo
para a inovacao ou orienta¢do para a dotacao de fatores), as
normas culturais e sociais em torno do empreendedorismo,
nomeadamente a cultura nacional estimula o éxito individual, a
autossuficiéncia, a iniciativa individual, o risco, a criatividade e
inovacdo tém uma influéncia positiva na oportunidade em iniciar
novos negdcios, bem como na facilidade dos empreendedores
aproveitarem as oportunidades existentes. H2 sustenta que
guanto mais favoraveis forem as normas culturais e sociais
em torno do empreendedorismo, maior a sua influéncia na
educacao e empreendedorismo. Apesar de em ambos os
casos essa hipdtese ser significativa, existe uma diferenca em
termos de grau (evidente na analise multigrupo). AH3, por seu
turno, sustenta que quanto mais os governos desenvolverem
(ou apoiarem) programas plblicos de empreendedorismo,

maior tende a ser o impacto na educa¢do e formagao na
area de empreendedorismo. Em outras palavras, os apoios
governamentais ao empreendedorismo e a sua eficacia tém um
impacto positivo nos varios niveis de ensino, tanto no nivel do
primario como no nivel dos graus de ensino superior.

Ainda, tendo por base a Tabela 4, os resultados que se
apresentam diferentes nas duas subamostras sdo as Hipoteses
4 e 5. Enquanto a primeira (H4) sustenta que quanto mais os
governos desenvolverem (ou apoiarem) programas plblicos de
empreendedorismo, maiores tendem a ser as oportunidades de
iniciacdo de um novo negdcio, foi validada para a subamostra
portuguesa (considerando 10% de nivel de significancia), sendo,
contudo, ndo significativa na amostra angolana. Também com
a Hs foi possivel determinar uma diferenga entre as duas
subamostras, ou seja, é significativa na amostra portuguesa
e ndo significativa na amostra angolana. Relativamente a essa
Gltima hip6tese, importa referir o estudo conduzido por Raposo,
Ferreira, Paco, e Rodrigues (2008), que consideram como
unidade de analise os estudantes universitarios portugueses
e identificaram o conjunto de fatores que mais contribuiram
para a intengao em iniciar o préprio negécio, sendo que, entre
esses fatores, comprovaram o efeito positivo da educagao
na propensdo em iniciar um novo negécio. A semelhanca do
estudo conduzido por Raposo et al. (2008), este estudo permitiu
concluirtambém que existe um impacto significativo, sobretudo
na subamostra portuguesa, entre a educacdo e a oportunidade
em iniciar um novo negdcio.

Uma possivel explicacdo para a diferenciacdo dos
resultados entre os dois paises prende-se, por um lado, a
influéncia que determinadas normas culturais e sociais (énfase no
éxito individual, autossuficiéncia e iniciativa pessoal, assung¢ao
dorisco, criatividade e inovacdo) tém em determinadas estruturas
sociais (ou instituicdes), especialmente aquelas que estao
mais ligadas ao ensino e formagdao em empreendedorismo. Na
subamostra portuguesa, foi possivel validar as relagdes propostas.

Outra possivel explicagao para o fato de os resultados
obtidos na subamostra da angola ndo serem significativos
prende-se possivelmente ao fato de que, no caso angolano, apesar
de o empreendedorismo ser percebido nos varios quadrantes
politicos como um excelente veiculo para a diversificacdo da
economia, para o crescimento do setor privado, bem como para
iniciar o proprio emprego e reducao de pobreza, existe ainda uma
grande fragilidade por parte das varias institui¢des, em particular
do ensino e formac¢do, em oferecerem cursos estruturados nessa
area especifica em implementar medidas ainda mais efetivas que
vdo no sentido da promo¢do de uma postura mais empreendedora.
Para concluir, a analise multigrupo ndo acrescentou nada de
relevante a analise anterior.
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CONTRIBUICOES DO ESTUDO

A andlise dos determinantes e implicacdes de oportunidades
em iniciar o préprio negdcio, numa perspetiva cross-cultural,
constitui um importante contributo para a compreensao
do empreendedorismo em escala global. Nesse sentido,
este artigo colabora para o avan¢o do conhecimento na
area do empreendedorismo em duas areas fundamentais,
designadamente uma area mais conceitual e a outra de natureza
mais préatica.

Quanto a primeira, este artigo avanga com trés
contributos importantes, a saber: primeiro, este estudo
inclui trés subdimensdes do quadro de condi¢des estruturais
empreendedoras (EFCs) inerentes ao modelo GEM, mais
especificamente a analise das normas culturais e sociais, a
educac¢ao e formagao e programas governamentais. Essas
dimensdes tém uma natureza multidimensional e incidem na
opinido de varios especialistas nacionais com um conhecimento
profundo em empreendedorismo (Reynolds et al., 2005).

Segundo, apesar do contributo inquestionavel do
programa GEM no desenvolvimento da area emergente do
empreendedorismo, a percentagem de estudos que incorpora
variaveis dicotdmicas e/ou variaveis instrumentais e que resultam
em larga medida dos dados provenientes da amostra adult-
survey (Reynolds et al., 2005) pode ser entendida como um forte
limitagdo, no dizer de Marcotte (2013). Este estudo, pelo contrério,
contraria essa tendéncia ao considerar varidveis compésitas de
natureza multidimensional, sendo estas analisadas a partir da
metodologia estatistica de equagdes estruturais, nomeadamente
por meio do PLS-SEM. Conforme refere Alvarez et al. (2014), sendo
a maioria dos estudos sobre GEM baseados na amostra adult-
survey, o tipo de andlise de dados que tem sido privilegiada
sdo os modelos de regressao linear miltiplos, os modelos nao
lineares, como logit, probit, log-log, tobit, dados em painel. Ou
seja, sdo raros os estudos que tém usado o modelo SEM (Thai
& Turkina, 2014).

Terceiro, este estudo considera duas subamostras que
correspondem a dois paises com economias distintas, logo
com um ambiente institucional diferente. Conforme referido,
uma economia esta orientada para a dotacdo de fatores e
outra esta orientada para a inovagdo. Nesse sentido, um dos
contributos deste estudo passa por analisar em que medida as
relagdes entre varias dimensdes que fazem parte do quadro de
condicdes estruturais empreendedoras sao distintas nas referidas
economias.

Quanto a segunda area, de natureza mais pratica, este
estudo pode fornecer pistas e orienta¢des interessantes aos
decisores politicos sobre o tipo de medidas a adotar no contexto

de empreendedorismo nacional. Este estudo conclui que as
normas culturais e sociais exercem um efeito distinto na educacao
e formacdo em empreendedorismo, especialmente quando
sdo considerados ambientes institucionais distintos, como é
o caso de Portugal e Angola. E curioso notar que, em ambos
os paises, independentemente do contexto institucional, i.e.,
os programas governamentais levados a cabo nao tiveram os
resultados esperados no dominio da criagdo de oportunidades
que potencializem a criagdo de um novo negécio. No caso
portugués, uma possivel explicagcdo prende-se com: uma vez
que os dados se reportam ao periodo do inicio da crise associada
as dividas soberanas, os programas plblicos adotados ndo
estimularam suficientemente a criagdo de novas oportunidades.
No caso angolano, apesar de as taxas de crescimento econdmico
verificadas no pafs terem sido bastante positivas, sobretudo nos
anos 2012 e 2013, ndo houve, por parte dos agentes piblicos,
uma preocupacdo em desenvolver programas que estimulassem
o empreendedorismo (percecdo da maioria dos respondentes).
Lembre-se que a fragilidade das instituicdes angolanas ainda
é o resultado de quase trés décadas de guerra civil, situacdo
que agravou as desigualdades sociais. No entanto, é importante
salientar que o empreendedorismo é cada vez mais visto como
uma alternativa para a criagdo do proprio emprego e para a
reducao do desemprego jovem, especialmente no caso de Angola,
onde as oportunidades em criar um novo negédcio sao superiores
ao caso portugués (ver Tabela 3).

LIMITACOES E PROPOSTAS DO ESTUDO

N3o obstante os contributos evidenciados anteriormente,
este estudo ndo deixa de se pautar por algumas limitagdes.
Em primeiro lugar, este estudo centra-se apenas em trés das
nove dimensdes que enquadram os EFCs. Conforme referido, a
escolha dessas trés dimensdes visou circunscrever a analise a
um ndmero limitado de variaveis i.e., optou-se por um modelo
mais parcimonioso, uma vez que essas variaveis e respetivas
relagdes serdo tratadas no contexto de uma analise multigrupo
(inclusdo de dois paises). Uma segunda limitacdo prende-se ao
ndmero restrito de economias selecionadas. Estudos futuros
devem considerar ndo s mais pafses como também outro tipo de
economias, em particular economias orientadas para a eficiéncia
(efficiency-driven economies), como é a maioria das economias
da Ameérica do Sul. Seria, por um lado, interessante estender
esta andlise ao Brasil para completar uma triade de paises de
lingua oficial portuguesa em trés continentes e, por outro, incluir
trés paises com tipos de economia distintos. Certamente que a
interpretacdo destes resultados podera sertambém interessante

©RAE | Sdo Paulo | V. 56 | n. 2 | mar-abr 2016 | 166-181

ISSN 0034-7590



AUTORES | José Carlos Pinho | Douglas Thompson

179

para outros paises, como é o caso da América Latina, que
apresenta condic¢0es estruturais empreendedoras distintas, ou
seja, um enquadramento institucional distinto. Por exemplo, seria
interessante analisar dados da Espanha com dados da Bolivia,
visto que esses paises se enquadram, a luz do projeto GEM, nas
mesmas categorias que Portugal e Angola.

Os resultados deste estudo devem ser, no entanto,
interpretados com alguma precaugao, uma vez que estamos na
presenca de uma amostra ndo representativa da populagao de
especialistas nacionais. O recurso a um universo claramente
definido de especialistas constitui, em nosso entender, uma
limitacao nos estudos do projeto GEM. Nesse sentido, o tipo de
amostra adotado ndo permite que se fagam generaliza¢gdes para
a populagao como um todo.

Uma outra limitagdo do estudo prende-se ao fato de as
duas subamostras em anélise incluirem os Gltimos trés anos
para Angola e quatro anos para Portugal. Essa op¢ao deveu-se a
escassez de dados relativos a cada ano. Por fim, outra limitacdo
do estudo tem por base as perce¢des dos especialistas nacionais
sobre as diferentes subdimensodes das EFCs. Lembre-se também
que, neste estudo, ndo se consideraram as motivagdes de
natureza individual, baseadas nas carateristicas e personalidade
do empreendedor (Gartner, 1985). Ou seja, a iniciacdo de novos
negbcios ocorre, por vezes, na sequéncia de determinados
eventos que incluem insatisfacdo com o atual emprego,
ambiente familiar, redes e situa¢des adversas como divércio ou
desemprego, entre outras (Mueller & Thomas, 2000). Apesar da
relevancia dessas variaveis, esses dados ndo sdo tratados no
nivel do projeto GEM.

NOTA DA REDACAO

Em consonancia ao processo de internacionalizacdo da
RAE o estilo da escrita dos autores foi preservado.
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