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Indicadores:
el sector financiero colombiano

-Introduccién. -I. Evolucion del sector financiero colombiano .-I1. Riesgos a la
continuidad del proceso derecuperacion. -Conclusiones. -Bibliografia.

Introduccion

El sector financiero tiene un papel importante en todas las economias al
permitir que los recursos fluyan de los ahorradores a los inversionistas que
desarrollan la actividad productiva en un pais, generando empleo y crecimiento.
Los primeros, por ahorrar, se ven recompensados con unos intereses que les
permite seguir expandiendo su senda de consumo y, en consecuencia, los activos
que poseen. Los segundos, al pagar por su préstamo un valor adicional (intereses),
pueden realizar proyectos que les rinden ganancias que, a su vez, pueden ser
invertidas en nuevos negocios o proyectos que expanden la economia nacional.

Noobstante, aqui se miraran los valores de algunas variables; para posteriores
trabajos, se recomienda leerlos trabajos de: Carrasquilla, Galindo y Vaquez (2000),
Clavijo 2001, Echeverry y Salazar (1999), Levine (1997), Mishkin (1996) y Pereira
(1996) pues pueden servir de buena orientacién teérica sobre los factores econémi-
cos que influyen sobre las crisis financieras. Por su parte, el estudio de Gray (1999),
expone relaciones como la que los choques macroeconémicos del sector real,
cuando es muy vulnerable, se traducen en dificultades para el sector bancario pues
es al primero al que este sector le presta recursos.

En este articulo se muestra que ademas de las dificultades en el ambiente
econémico internacional que afectan al sector financiero colombiano, éste se ha
venido recuperando lentamente y atin es vulnerable, debido a que, indicadores,
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Indicadores: el sector financiero colombiano

como la cartera hipotecaria, muestra una lenta y riesgosa mejoria para los
intereses del sector. Para explicar esto con mayor detalle, se hadividido el presente
articulo en dos secciones: la primera muestra la evolucion del sector financiero a
partir de datos que que ilustan el desempeno de éste; la segunda habla sobre los
riesgos alosque se enfrentalacontinuidad del proceso de recuperacién; finalmente,
se presentan algunas conclusiones.

I. Evolucion del sector financiero colombiano

El sector financiero colombiano ha mostrado signos de crecimiento continuo
desde 1941 —Grafico 1 y Tabla 1-, hasta tal grado que no solo la cartera, como
representante fiel de esta afirmacion, ha aumentado sino que, también, los
depésitos en cuenta corriente se han incrementado; esto es evidente en el periodo
1975-1998 —Gréfico 1-. Sin embargo, si se toma la desviacién estandar como una
medida de volatilidad se observara que los valores para la cartera, en este
sentido,también han sido crecientes a través de los distintos periodos. Esto indica,
por supuesto, el dinamismo en el nivel de actividad del sector, que conlleva a que
lasentidades financieras y usuarios del sistema sean mas cuidadosos y preocupados
por los recursos que invierten en éste.

Grdfico 1. Colombia: evolucion de los depésitos en cuenta corriente, 1975-1998
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Tabla 1. Colombia: cartera del sector financiero, 1941-1997*

Carterabruta Carteraneta

Periodo Promedio Desviacién Promedio  Desviacién

estandar estandar
1941-1950 0,24 0,13 0,32 0,20
1951-1960 1,47 0,76 1,96 0,84
1961-1970 6,48 2,78 9.79 472
1971-1980 39,77 27,82 103,43 83,41
1981-1990 540,86 392,32 1.766,25 1.327,88
1991-1997 5.350,65  3.904,85 20.405,44  12.815,63

* En miles de millones de pesos
Fuente: Republica de Colombia, Superintendencia Bancaria de Colombia, 2002.

Ahora bien, ese dinamismo sostenido lleva a que el sistema sea cada vez mas
complejo y grande, lo que exige una mayor responsabilidad al obierno y a los
hacedores de politica por establecer una normas que permitan su adecuado y justo
funcionamiento; pero aunque dicha normatividad exista debe evolucionar y cam-
biar de acuerdo con las circunstancias coyunturales internacionales y con los
cambios profundos que presente la economia nacional. En consecuencia, se
establece el estrecho vinculo entre los mercados financieros internacionales y el
colombiano que, gracias a la integracién del comercio mundial y la inversién
extranjera -entre otros-, interactiia en forma similar dando como resultado una
influencia de lo externo sobre lo interno, pero no al contrario.

Efectivamente, al mercado evolucionar las normas también lo hacen pero
éstas, a su vez, generan impactos sobre los agentes que se encuentran en él. Por
ello, con el emprendimiento de un conjunto de reformas de caracter estructural a
los mecanismos de mercado, la inversion extranjera y al marco regulatorio del
sector bancario colombiano en el decenio de 1990, el niimero de instituciones se
increment6 considerablemente durante la primera mitad de los noventa. Posterior
a ello, Colombia -al igual que los paises de la regién Latinoamericana- se vio
enfrentada a los choques externos de la segunda mitad del decenio de los noventa,
tal como sucedié con de las crisis mexicana, la crisis asidtica y la crisis rusa;
igualmente, cont6 con factores internos adversos, como el proceso recesivo de la
economia asociado al estallido de la burbuja de precios experimentada en los
primeros cinco afos de los noventa.
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Indicadores: el sector financiero colombiano

En ese entorno, el sistema financiero colombiano desencadené una de las
peores crisis en su historia, la cual mostré sus primeros signos desde finales del
1996 y comienzos del 1997. Es asi como en la segunda mitad de los noventa los
activos del sistema financiero cayeron alrededor del 6,4% del producto interno
bruto —PIB—, donde el mas fuerte aporte fue registrado por la banca estatal (2,9%),
seguido por las corporaciones de ahorroy erédito y otras instituciones no bancarias
(3,3%) —Uribe y Vargas, 2002—. Los indicadores del sector registraron el peor
comportamiento en el afio de 1999, tal como lo mostré la caida en indicadores como
el nivel de utilidades del ejercicio, el nivel de solvencia,! —que en el caso de las
corporaciones de ahorro y vivienda -CAV- descendi6 a niveles inferiores al 9,0%—
, la rentabilidad de patrimonio®y el nivel de calidad de su cartera,® todo lo cual
estuvo incidido por un aumento sustancial en el volumen de bienes en dacién de
pago® del sistema financiero. Como consecuencia de ello, el desempenio de la cartera
total y del PIB del sistema de intermediacion —Grafico 2— se empobrecié al punto
de presentar tasas de crecimiento negativas (Lépez et. al., 2001).

No obstante el conjunto de politicas de corto, mediano y largo plazo adoptadas
por las autoridades econémicas y financieras, el cambio de comportamiento de los
administradores bancariosy, leve mejoramiento del entorno econémico después de
lafuerte caida dela produccion en 1999, han alimentado la recuperacion del sistema
bancario colombiano. De ese modo, desde mediados del 2000 los indicadores del
sistema financiero vienen experimentando una recuperacion, la cual ha estado
incidida por los saneamientos de cartera, el fortalecimiento patrimonial de las
entidades y, en parte, por el menor costo del dinero en el mercado monetario
fundamentado en los niveles decrecientes de las tasas de interés de intervencién
del Banco de la Repiblica.

1 Nivel de solvencia = (Patrimonio técnico / Activos ponderados por nivel de riesgo). Este indicador
es utilizado para analizar la solidez del capital con que cuenta el sistema financiero, toda vez que
se pondera el patrimonio depurado como parte de los activos del sistema financiero, los cuales
a su vez estdn ponderados de acuerdo con su nivel de riesgo.

2 Rentabilidad del patrimonio = (Utilidades / Patrimonio del sistema). Con base en este indicador
se analiza la rentabilidad ebtenida por los duefios de las instituciones financieras en su conjunto.

3 La calidad de cartera es el porcentaje de la cartera total que esta comprometida como cartera
vencida, y se interpreta que entre mds alto mas deteriorada estdla calidad de la cartera total.
Calidad de cartera = (Cartera vencida / Cartera total).

4 Los bienes recibidos en dacién de pago son el conjunto de bienes entregados como garantia sobre
un posible incumplimiento de los prestatarios en el pago del crédito al sistema financiero.
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Grdfico 2. Colombia: evolucién del producto interno bruto total y financiero,
1996-2001
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Fuente: Republica de Colombia, Superintendencia Bancaria de Colombia,
2002.

Aunque el sector financiero se ha recuperado, esto no quiere decir que su
recuperacion sea solida pues aun existen problemastanto de orden macroeconémico
como propios del sector que fundamentan la anterior aseveracién. Lo anterior esta
relacionado con el aun pobre e insuficiente desempeno del producto interno bruto
—PIB- en el ano 2002; asimismo, la con la deficiente dinamica de la cartera del
sistema, en especial delahipotecaria, la cual presenta un nivel muy bajo de calidad.

Dosdelosindicadores principales para analizar el comportamiento del sistema
financiero colombiano lo son sus utilidades y el nivel de rentabilidad del patrimonio
(medido como la utilidad sobre el patrimonio), los cuales a los largo de los ultimos
siete anos han mostrado altibajos considerables. Después de que ambosindicadores
mostraron un muy buen desempeno en los primeros afos de la década, éstos
mostraron una fuerte caida para la segunda mitad de la década de los noventa. La
utilidad a diciembre entre 1995 y 1997, que fue de un promedio de $878.913
millones, cayé a un promedio de -$1.759.890 millones entre los afios 1998 y 2000.
Finalmente, para 2001 hubounarecuperaciéndelas utilidades, alcanzando niveles
positivos, las cuales se han mantenido en 2002, con un saldo acumulado a julio de
$1.145.743 millones.
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Aun mas, la Tabla 2 muestra de forma clara como las ganancias del sector se
han visto deprimidas entre 1998 y 2000 y, también, c6émo, en consecuencia, el sector
financiero muestra una tendencia a la desaceleracién del crecimiento de sus
activos, lo que indica la prudencia que toman las entidades de este sector para
invertir en dicho negocio. Por supuesto, la situacién de violencia en Colombia,
donde en 1996 hubo 26.510 homicidios —unatasa de 67 por cada cien mil habitantes—
y 1.986 secuestros (Departamento Nacional de Planeacién, 2002), hace que los
inversionistas de cualquier sector busquen otros paises enlos que los indices de estas
variables puedan ser menores;sin embargo, la coyuntura econémica que se presenta
en el mundo, que se materializé atin méas después del 11 de septiembre de 2001 —con
el atentado a las Torres Gemelas del World Trade Center en Nueva York—, lleva a
que los agentes sean cautelosos y prefieran realizar pocas inyecciones de capital,
observable enla variacién de los activos, porque el futuro se presenta como riesgoso
e incierto, alin mas que cémo se percibia en el pasado —quizas—.

Tabla 2. Colombia: ganancias y activos del sistema financiero, 1995-2002°

Ganancia Activos
Periodo Tasa Tasa
Promedio® de crecimiento Promedio® de crecimiento

1995-1996 413.593 48.800.150

1996-1997 439.116 6,17 61.165.284 25,34
1997-1998 476.220 8,45 76.558.088 25,17
1998-1999 -181.073 -138,02 89.357.761 16,72
1999-2000 -790.195 -336,40 94.375.249 5,62
2000-2001 -781.113 1,15 96.536.268 2,29
2001-2002 612.775 178,45 100.975.920 4,60

* De abril a abril.
a En millones de pesos.
Fuente: Republica de Colombia, Departamento Nacional de Planeacién, 2002.

Adicionalmente, debe tenerse en cuentalarentabilidad del patrimonio, medida
como el porcentaje entre las utilidades y el patrimonio, que present6 la misma
tendencia de las utilidades del sistema. Es asi como entre los meses de octubre de
1998 y diciembre de 2000 ésta fue negativa, llegando al piso para el mes de
diciembre de 1999 cuando la rentabilidad fue el -17,6%y, a partir de tal momento,
registré un proceso de recuperacién hasta llegar a niveles positivos en 2001 —cuando
alcanzé un promedio mensual del 7,2%— y, posteriormente, consolidar los resulta-

150



151

dos positivos en el 2002, que a julio presenta un promedio mensual de 12,9%, segin
los datos suministrados porla Superintendencia Bancaria (2002). Otroindicadorde
rentabilidad es el cociente entre las utilidades y el activo, el cual presenté una caida
en el mismo periodo en el que lo hicieron los indicadores anteriormente presenta-
dos, tal como se observa en el Grafico 3.

Grdfico 3. Colombia: utilidades, rentabilidad del patrimonio y del activo para los
establecimientos de crédito, 1995 - 2002
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Fuente: Repiblica de Colombia, Superintendencia Bancaria de Colombia,
2002,

Con base en lo anterior, tal como se observa en el Grafico 3, larentabilidad del
sistema financiero ha estado en franca recuperacion en los tltimos dos afios y los
resultados indican que a diciembre del presente afio —2002— las utilidades seran
positivas y superiores a las del 2001. Probablemente, las expectativas de que la
economia tome, nuevamente, una senda sostenida y expansiva de crecimientoy las
reformas impuestas al sector, seguramente han generado la suficiente confianza
como para pensar que los inversionistas y ahorradores tienen més confianza en el
sistema que antes, lo que fortalece las captaciones, aumenta la demanda de
préstamos y dinamiza el sistema, brinddndole un aumento en sus ingresos y,
légicamente, en sus utilidades.

En lo referente a la capacidad patrimonial (o indicador de solvencia)
delosintermediarios financieros —~Grafico 4, éste ha mostrado un fortalecimiento
desde el 2000, tomado el sistema financiero en su conjunto, sustentado en el
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Indicadores: el sector financiero colombiano

Grdfico 4. Colombia: relacién de solvencia para los establecimientos de crédito,
2000-2002
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Fuente: Republica de Colombia, Superintendencia Bancaria de
Colombia, 2002.
mejoramiento de la base patrimonial en una caida en los activos ponderados por
nivel de riesgo, que estuvo justificada por la mayor cautela en el manejo de los
activos del sistema financiero, lo que ha conducido a una recomposicién de los
mismos a favor de los menos riesgosos en los ultimos anos —2001 y 2002— (titulos
de Tesoreria e inversiones en moneda extranjera).

Como se observa en el Grafico 4, tanto el sistema financiero como los
principales grupos de intermediarios financieros han presentado un positivo
desempeno de la capacidad patrimonial en los Gltimos anos, después de haber
experimentado un deterioro en los anos de la crisis financiera como tal. En el caso
de la solvencia del sistema, medida como el cociente entre el patrimonio y los
activos ponderados por nivel de riesgo, ésta pasé de un valor de 13,23% en enero
de 2000 a uno de 16,98% en julio de 2002; su intermedio estuvo marcado por una
clara tendencia alcista. Por tipo de intermediarios, los de mayor nivel de solvencia
son las companias de financiamiento comercial, que promediaron un nivel del
21,12% durante el iltimo afio, seguido por las corporaciones financieras y finalmen-
te porlos bancos (Republica de Colombia, Superintendencia Bancaria de Colombia,
2002).

Como se mencioné anteriormente, el comportamiento del indicador de solven-
cia estd asociado con el cambio en el desempeno de los agregados del sistema
financiero observado en el manejo de los activos. En este punto se puede detectar
un problema pendiente para que el desempeno del sector bancario en Colombia sea
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normal. De lo anterior resulta la modificacién en la composicién de los activos del
sistema financiero favoreciendo la participacién delos activos liquidos (inversiones,
y efectivo) a costa de la caida en la participacién de la cartera. En efecto, después
del auge crediticio de comienzos de los noventa, la dindmica de la cartera otorgada
por el sistema bancario empez6 a disminuir, al punto que desde septiembre de 1999
registré tasas de crecimiento nominal negativas, de las cuales no se ha recuperado
todavia, toda vez que en julio de 2002 la tasa de crecimiento promedio es del 0,54%.
Asi pues, la evolucién de la cartera constituye un problema actual del comporta-
miento del sistema financiero, maxime teniendo en cuenta que una de las
principales funciones del éste es la canalizacion de recursos de los ahorradores
hacia los prestamistas y, de tal modo, estimular la inversién y el consumo en la
economia.

Grdfico 5. Colombia: evolucién de la cartera total bruta y de su calidad para los
intermediarios (Crecimiento anual)
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Fuente: Republica de Colombia, Superintendencia Bancaria de Colombia,
2002,

En contraste, después del fuerte incremento en el crecimiento de la cartera
vencidadurante 1998 y 1999, alcanzando sumayor crecimiento(98,61%) en abril de
1999, éste se ha desacelerado, al punto de que ha dejado de crecer e incluso ha
registrado tasas de crecimiento negativas desde febrero de 2000 hasta 2002 (julio);
ano el saldo en cartera vencida ha estado cayendo levemente a una tasa promedio
nominal (a julio) del orden del -1,01%. Este, pues, constituye un punto favorable a
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la salud del sector bancario, puesto que ello ha permitido la recuperacién de las
utilidades del ejercicio en la medida en que evita la realizacién de un mayor nivel
de provisiones.

De lo observado anteriormente también se concluye que el crecimiento de la
calidad de cartera del sistema financiero se ha deteriorado desde 1995 hasta 2002
(julio) -tuvo su peor resultado en 2000~ (Grafico 5y Tabla 3).5 Debe verse, también,
de la Tabla 3 que la cartera vencida ha caido durante el 2001 y 2002 pero esto es
consecuencia de la caida de la cartera bruta, lo que indudablemente indica que la
recuperacién aun esta en proceso y podria debilitarse si el pais entrara en una
situacién econdmicamente mas complicada que la actual —2002—.

Tabla 3. Colombia: cartera bruta, vencida e indicador de su calidad, 1995-2002°

Bruta Vencida

Indicador

Tasa Tasa de calidad

Periodo Promedio* de crecimiento Promedio® de crecimiento Promedio
1995-1996 32.643.794 1.717.281 5,24%
1996-1997 41.325.563 26,60 2.615.909 52,33 6,32%
1997-1998 51.555.810 24,76 3.394.044 29,75 6,58%
1998-1999 60.148.395 16,67 5.738.058 69,06 9,50%
1999-2000 59.598.280 -0,91 7.510.751 30,89 12,58%
2000-2001 56.470.938 -5,25 6.081.709 -19,03 10,77%
2001-2002  56.768.541 0,53 5.698.131 -6,31 10,04%

* De abril a abril.
a En millones de pesos.
Fuente: Repiblica de Colombia, Departamento Nacional de Planeacién, 2002.

Ahora bien, la caida en el indicador de la calidad de la cartera total de los
intermediarios financieros ha sido el resultado de la tendencia a la baja en tal
indicador para los créditos de consumo y comercial, tal como se observa en el
Grifico 5, puesto que el indicador de lacalidad de cartera hipotecaria ha continuado
su ascenso y en el presente constituye uno de los problemas fundamentales al
abordar el estudio del mercado crediticio, ademas de los sabidos efectos que dicho
crédito tiene sobre el sector de la construccién y la economia en general.

5 Recuérdese, mientras mas alto sea el valor del indicador, peor sera la calidad de la cartera.
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Grdfico 5. Colombia: calidad de la cartera por tipo de crédito,
1995-2002 (cartera vencida/ cartera total)
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Fuente: Superintendencia Bancaria de Colombia, 2002.

En cifras, la calidad de cartera -tanto total como en los tipos de crédito-
presenté sumayor deteriorodurante 1998 y 1999, cuandola calidad de cartera total,
de consumo, comercial e hipotecaria presenté un valor promedio de 10,3%, de
13,8%, de 8,3% yde 11,7%, respectivamente. A partir de 2000, 1a calidad dela cartera
total, de consumo y comercial empezaron a mejorar, al punto de que a julio de 2002
presentan un indicador de 9,7%, 6,8% y 5,3%, respectivamente. El problema fuerte
continua con la evolucién de la cartera hipotecaria, la cual continué deteriorandose
en los afos 2000, 2001 y 2002, lo que hace evidente que las medidas adoptadas por
el Gobierno para el sector hipotecario no han sido suficientes para detener y
reversar dicha tendencia. A julio del ano 2002 la calidad de la cartera hipotecaria
es del orden del 23,7%, lo que quiere decir que de cada $100 prestados $23,7 no se
estan pagando a su debido plazo, lo cual es grave para el desemperio de ese tipo de
crédito y del sector en general.

Finalmente, se tiene el nivel de cubrimiento de los intermediarios financieros,
medido como el cociente entre las provisiones del sistema y el saldo en la cartera
vencida, presentado en el Grafico 6. La evolucién de tal indicador tanto para el
crédito total del sistema como por tipo de crédito ha registrado una tendencia
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Grdfico 6. Colombia: cubrimiento de la cartera vencida por tipo de crédito del
sistema bancario colombiano

140%
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Fuente: Superintendencia Bancaria de Colombia, 2002.

alcista, lo cual muestra un mejor anticipo en la causacién de posibles pérdidas por
concepto de no cumplimiento en los pagos de crédito. Esta situacién mejora la
perspectiva del sistema bancario colombiano en la medida en que se sabe que tiene
respaldo futuro para afrontar pérdidas.

II. Riesgos a la continuidad del proceso de recuperacion

Los indicadores en los tltimos dos afios y medio (ano corrido) muestran una
indiscutible mejoria con respecto a los anos anteriores (anos de crisis); eso lo
confirman los indicadores observados -en especial la Tabla 2-. Asimismo, la
intervencién del Gobierno evitéuna crisis sistémica y una corrida masiva depésitos,
que sin duda hizo que el sistema financiero se fortaleciera y sus principales
indicadores empezaran a mostrar recuperacion, tal como se observé. Sin embargo,
todavia hay problemas serios en el desempeiio de la cartera total, en especial de la
cartera hipotecaria. Asimismo, se debe esperar los efectos de la nueva metodologia
de supervisién que adoptara la Superintendencia Bancaria con respecto al compor-
tamiento del sistema. De otro lado, persisten problemas de tipo macroeconémico
que limitan la velocidad del proceso de recuperacién y, a su vez, la recuperacién de
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la cartera del sistema, en la medida en que la capacidad de pago de los prestatarios
efectivos y potenciales es reducida. De ese modo, el proceso de recuperacién no es
el necesario para que contribuya a un proceso de mejoramiento de la economia por
la via del mayor consumo y la inversién como componentes de la demanda (Garcia
y Giraldo, 2002).

Adicional a lo anterior, para la recuperacion se tiene que la salud de la
economia es un factor sumamente importante para el normal desempefio del
sistema financiero: periodos de auge o expansién econémica son compatibles con
expansiones del crédito y, en general, con mayores utilidades para los intermedia-
rios (Lépez y Giraldo, 2001). En esta perspectiva, el crecimiento del sistema
financiero estd determinado en gran medida por la evolucién de la economia en el
ano 2002 y posteriores.

Conclusiones

La primera seccién permite ver que el sector financiero ha venido creciendo
durante un periodo de tiempo largo. Si se toma los depésitos en cuenta corriente
como un indicador de ello se observa su progreso. Sin embargo, no se puede dejar
de lado que con el avance de éste y la tecnologia los ahorradores e inversionistas
se preocupan cada vez mds por su ahorro, lo que los ha llevado, a estar en
permanente vigilancia de las entidades donde esta su dinero y a buscar siempre la
mayor seguridad yrentabilidad para su capital. Estose veen la desviacién estiandar
de la cartera bruta y neta, que sirven de instrumentos para medir la volatilidad de
los recursos presentes en el sector.

Los principales indicadores del desempeno del sistema financiero colombiano
muestran una indiscutible recuperacién del mismo en los ltimos dos afios y medio
(ano corrido) conrespecto alos afios anteriores (afos de crisis). En tal resultado han
incidido tanto la politica financiera desarrollada por el Gobierno como la mayor
cautela conla que los administradores financieros han manejado los activos. Dentro
de las variables que mejor describen el mejoramiento del sector se encuentran las
utilidades, que entre 1998 y 2000 arrojaron un saldo negativo; sin embargo, en 2001
y 2002 (julio) ya se puede encontrar uno positivo.

No obstante, todavia hay problemas del sistema, manifiestos en ciertos
indicadores, tal como lo es el pobre desemperio de la cartera total, de magros
resultados en la actualidad —2002— puesto que aun registra tasas de crecimiento
nominal muy bajas, en buena parte explicada por una recomposicién en los activos
del sistema, concentrando su composicién en inversiones de menor riesgo. En
especial, la cartera hipotecaria aun tiene fuertes problemas, los cuales son mas
evidentes al observar el desempeno de la calidad de la misma, la cual estd mal.
Asimismo, el entorno macroeconémico revela una recuperacion muy débil que, a
su vez, estd influenciado por el dificil ambiente internacional, que indica que la
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economia mundial presenta incertidumbre entorno a su recuperacién en el
presente ano. Adicionalmente, las condiciones internas de la economia colombiana
no son favorables y la inversién no alcanza niveles significativos.
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