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COMUNICA 1, 1993

TEMAS

Medios de comunicacion y Universidad

Juan Antonio Garcia Galindo

Plantea el autor de este articulo la conveniencia deintegrar de manera generali-
zada el conocimiento de los mecanismos y efectos de la comunicacion social, y de los
propios medios de comunicacién, enla ensefianza universitaria, paralo cual estima que
junto a la formacion especifica en esta materia, podria coexistir una oferta comin de
formacién de libre concurrencia. Tras enumerar las ventajas de diferente tipo que una
integracion polivalente de los medios puede proporcionar a la ensefianza superior,
consideraquelarupturadel aislamientotradicional delaUniversidad con lasociedad,
pasa por la configuracion de una cultura académica masamplia quelacurricular, que
integreenun plan deformacion el estudioy lasinformacionesdelosmedios, y quefrente
alarealidad construida por ellos, pueda proponer la lectura adecuada de esa misma

realidad.

1. Losmedios de comunicacién en la educacion
universitaria

Del mismo modo que la existencia de
medi osdecomunicaci 6n pluralesesunagaran-
tiade lademocracia, el conocimiento social de
esos medios es unanecesidad de | as socieda-
desdemocraticas. En este sentido, pienso que
€l estudio de la comunicacion de masas, y en
especial de los mecanismos y efectos de la
comunicacionsocial, hadeser unaexigenciade
la formacion universitaria. Las Facultades de
Cienciasdelalnformacion garantizan sélo par-
cialmenteestademanda, porqueestandirigidas
obviamente a un sector de los universitarios,
pero podrian convertirse en el nexo de una
oferta més amplia que llegue a resto de la
comunidad universitaria. Pese a que sea un
tépico reiterar que estamos en plena sociedad

delainformacién, no dejade ser cierto quelos
medi osdecomuni caci 6n desempefian un papel
vertebrador de la mentalidad social y de la
cultura; y que es, pues, necesario que oriente-
mos la educacion hacia el conocimiento y €l
analisis de ese tipo de sociedad en la que nos
hatocado vivir. Todo ello puede ser, sin duda,
perfectamente compatible con la especializa-
cion cientifica y académica de los estudios
universitarios.

No podemos considerar que la forma-
cion integral de los estudiantes acabe en la
Ensefianza Secundaria. Bien escierto que esta
etapa educativa ha de tener fin en si misma, y
gue los nuevos disefios curriculares contem-
planel estudioy laintegraciénen el auladelos
medios de comunicacion; pero este aspecto
debe ser proseguido enlosnivelesuniversita-
rios, porgue en ellos continda el proceso de
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formacién del individuo. Considero que seria
compaginable laformacion especificacon una
oferta comun de formacion, elaborada a partir
deun proyecto educativo propio delaUniver-
sidad.

Aligual queenotrasetapasdelaeduca-
cion, laincorporacion de los medios de comu-
nicacion (y de la comunicacion social propia-
mente dicha) a la ensefianza universitaria se
puede llevar acabo en tres niveles de integra-
cion: 1. Como auxiliar pedagogico. 2. Como
objeto de estudio 3. Fomentando el periodis-
MmO universitario.

1. Auxiliar pedag6gico: Como recurso,
los medios pueden tener en el aula una doble
utilidad; laprimeraen cuanto alos contenidos
(el mensgje), y lasegundaen cuanto al soporte.

2. Objeto de estudio: El estudio de los
mediosy de los procesos de la comunicacion
social se puede realizar asimismo en dos nive-
les: uno, transversal; y el otro,
especifico. El primeroreferidoa

distintos:

a) Mas significativo y critico, porque
integral oselementosdelarealidad quefacilitan
su comprension global (losmedia).

b) Que procura la autonomia del indivi-
duo frente al cimulo de cédigos de conducta
que se le proponen através de los medios.

¢) Que contribuye a formar ciudadanos
democraéticos, conscientes de sus derechos y
deberes.

Estos principios educativos que deben
animar toda actividad docente con los medios
decomuni caci 6n son apenastenidosen cuenta
en la ensefianza universitaria, debido funda-
mentalmente a la superespeciaizacion y a la
forma en que estan estructurados estos estu-
dios.

2.Latransversalidad delosmediosen laforma-
cién universitaria

Latransversalidad tiene

un proyecto educativo comdn El conoci- quever tanto conlanaturaleza
(culrncular g//o extracxljlrrlcular); miento social y :;n los contenldlos dg (I;s
y €l segundo, a aquellas ense- de los me- medios, como con |os objeti-

flanzasuniversitariasquepreci-
sen laintegracion curricular de
losmedios(Cienciasdelalnfor-

dios es una
necesidad de

vosque podemosal canzar con
ellosintegrédndolos en un pro-
ceso de ensefianza-aprendiza-

macion, CienciasPoliticasy So- las so j€; unosobjetivosquetrascien-
ciologia, Historia Contemporé ciedades denel marcocurricular concre-
nea, Literatura, etc.). democraticas to: nocién de pluralismo y de

3. Periodismo universi-

relativismo; aproximaciénal co-

tario: Fomentar la publicacion
de periddicos y revistas universitarias, espe-
cializadas o no, posibilitaria un mejor conoci-
miento delosmediospor partedelosestudian-
tesal generar éstos su propiainformacion; los
implicariaméas activamenteen lavidauniversi-
taria(y porendeenlavidasocial); y losconver-
tiria en sujetos de su propio aprendizaje (los
mediosy el mensaje). Estas publicaciones po-
drian contar con el asesoramiento temporal o
esporadi codealgunosdepartamentosdeCien-
cias delalnformacion.

Todo ello contribuiria a hacer posible
una ensefianza y un aprendizaje universitario

nocimientodelarealidady dela
actualidad (evitando laconfusi6n entre ambos
conceptos), creacion deunaconcienciacritica,
etc.

A mi juicio, unodelosprincipalesobje-
tivostransversalesdelapedagogiade/conlos
mediosenlaUniversidad eslaeducacionpara
la convivenciay la democracia. Comosujetos
mayoresdeedad, losuniversitarios, todaviaen
periodo deformacién, podran ejercer mejor sus
derechosy deberes como ciudadanos si en la
Universidad se les acerca mejor a su conoci-
miento. A través de los medios el alumno uni-
versitario se puede acercar alapoliticay ala
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informacidn, alaculturay ala sociedad, ala
comuni caci 6n como procesoy comoresultado,
etc.; en suma a muchas de las claves de la
sociedad en la que vive. Esta diversidad del
conocimientoy surelacionconel caréactertrans-
versal delos medios nosintroduce necesaria-
mente en el concepto de universalidad.
Transversalidad (porque afecta a un gran ni-
mero de disciplinas), y universalidad (referida
tambi én auniver sidad) sonconceptoscomple-
mentarios, por los cuales el conocimiento que
segeneracon, y através de, los medios hade
extenderse atoda la comunidad universitaria.
Del mismo modo que €l estudio delosidiomas
modernos es una exigencia de la ensefianza
universitaria, que contribuye a

Aungueestaposibilidad puedaparecer
gueentroncamejor conlasdisciplinassociales
0 humanisticas, no es menos cierto que €l
periodismo cientifico (a modo de gjemplo) ha
alcanzado en | os Ultimos afios un interés edu-
cativoy unacualificacion que desdice el plan-
teamiento anterior. Ademés, en tanto que ciu-
dadanos cual quier estudiante hade conocer el
papel de los medios, debido a su omnipre-
senciaen lasociedad actual.

Laintroducciondel conocimientodelos
medi osdecomunicaciénenlaUniversidad, con
un cierto sentido de culturageneral universita-
ria (sobre la base de lo aprendido en niveles
anteriores) a margen de disciplinas concretas,

podriaser otro objetivoaplan-

salir del aidamiento cientificoy
académico, el estudio de la co-
muni caci6nsocial puedeser otra
de esas exigencias de laforma-
cion universitaria, sobre todo
de los efectos que los medios
producen sobre la sociedad, y
de sus mecanismos.

La posibilidad de elegir
créditos de libre configuracion
abre la posibilidad de que un
alumno curse una asignatura
distinta a la de su facultad o
escuela. Estecurriculumabierto
puedefacilitar laincorporacion
de algunos aspectos de la co-
municacion socia enlos curriculadelos estu-
diantes de otras disciplinas. Materias como la
Teoria e Historia de la Comunicacion Social
para estudiantes no solo de Ciencias de la
Informacion, sino de CienciasPoliticasy Socio-
logia, HistoriaContemporanea, etc.; olas Tec-
nologiasdelal nformacion (audiovisual y escri-
ta), etc., algunasdeéstasyaincorporadasalos
estudios de Ciencias delaEducacion, son una
muestra de la necesidad de ampliar el abanico
formativo de los estudiantes universitarios
hacial os mediosde comunicacién. Simplemen-
tehabriaqueampliar laofertay diversificar los
curricula.

A la Universi-
dad le toca el
papel de filtro
capaz de inte-
grar de inte-
grar en un plan
de formacion,
las informacio-
nes de los
medios

tear, quepartedel supuesto de
lanecesidad de unaformacion
critica estrechamente vincula-
daalarealidad social, quefaci-
lite la entrada de la actualidad
enlasaulas. Laespecializacion
académicaencualquieradelos
ambitos podriair acompafiada
del estudio y del andlisisdela
comunicacion socia y de los
propios medios de comunica-
cion, a través de una oferta
educativacomun delibre con-
currencia (seminarios, forums,
talleres, etc.), gestionaday pla-
nificadadesdelaUniversidad.
En cualquier caso, un proyecto de estanatura-
lezatendriaquellevarseacabo conlacoopera-
cion y coordinacién de todos | os centros uni-
versitarios.

3. Los medios como ingtrumentaos de aprendi-
zaje curricular e investigador

Lautilizacion delos mediosde comuni-
cacion contribuye, sin duda, a que las aulas
universitarias puedan ser lugares donde se
produzcan procesos de ensefianza-aprendiza-
je. Coincido con Contreras, cuando afirmaque
lo importante es “el entramado de accionesy
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efectosreciprocosque segeneran enlassitua-
cionesinstructivas’ (Contreras, 1991: 21); pero,
por lo general, en las aulas universitarias se
reproduce unasituacioninstructivaquemuere
enlatareaparticular del docente, empefiado en
unaensefianzatransmisiva, y del alumno, mero
receptor del mensaje del profesor. La
interactividad necesariaparagenerar unproce-
so de ensefianza-aprendizaj e pasa por encade-
nar ensefianzay aprendizajeen unarelacionde
interdependencia. Laincorporacion delos me-
dios favorece, pues, esa relacion, ya que se
introducen como otrafuente de conocimiento/
informaciénenel aula, funcionantesreservada
fundamentalmente al profesor. Por otra parte,
|os medi os proponen otro tipo de conocimien-
to, y su articulacion en la ensefianza puede
configurar también un curriculum distinto. En-
tiendo quelosmediosgeneran curriculumenel
sentido que refiere Gimeno,
paraquienel curriculumes” el
eslabon entre la culturay la
sociedad exterior alaescuela
ylaeducacion” (Gimeno, 1991:
35). Losmediosdecomunica
Cion son uno de los eslabo-
nesmasimportantes, através
deloscualespodemosselec-
cionar una serie de conteni-
dosque pueden configurar o
complementar un curriculum.
Larevisiony reinterpretacion
de los fendbmenos sociales,
debido alacrecienteinfluen-
ciadelosmedios, hastahace
poco escasamente estudiada
por losinvestigadores, confi-
guranunproyectodeinvesti-
gacion que se hadeincorpo-
rar necesariamente a curriculum.
Contrariamente alos que opinan quela
integraci6n delos medios puede contradecir el
sentido de la formacion académica, hay que
sefidlar la necesidad de que la investigacion
educativa, si pretende contribuir a la renova-
cion pedagdgicadelaUniversidad, contemple

La Universidad
ha de elaborar
una cultura
académica mas
amplia que la
curricular, que
al mismo tiem-
po sirva para
romper el tra-
dicional aisla-
miento con la
sociedad

entre otros aspectos el de laintroduccion (in-
tensivao extensiva) delosmediosen laeduca-
ciény enlos «curricula» universitarios.
Frenteal hechodereducir alosalumnos
universitarios asimples“preparadores de exa-
menes’ (Lozano, 1991: 72), laintroduccion de
losmediosen suplandeformacion contribuiria
aalterarladinamicadel aula, afacilitar procesos
de ensefianza-aprendizaje, y sobre todo aque
los profesores universitarios se planteen cam-
biar su metodologia de ensefianza. Es idea
extendida que los profesores universitarios
suelen esforzarse en mantener actualizada su
disciplina, pero seresisten amodificar lameto-
dologiadeensefianzaqueempl ean (Hernandez,
1989: 307; y Aparicio, 1991: 33). Lautilizacionde
los medios de comunicacion en la formacion
universitaria favoreceria también ese cambio.

Dicha renovacién me-todoldgica, en re-
laciénal usoy al tratamiento
delosmedios, posibilitariael
desarrollo de actitudes, mé-
todosy procedimientospro-
piosdelaensefianzay dela
investigacion universitaria:

1 La funcién de
«input» de la Universidad,
como receptora del conoci-
miento producido en contex-
tos extrauniversitarios -el
gue segeneraenlosmedios
deinformaciéngeneral y es-
pecializada- (Hernandez,
1989: 301y ss.).

2. Labusgueda dein-
formaciony documentacion
necesariaparael trabagjocien-
tifico.

3.Lanecesidad deuti-
lizar adecuadamentelasfuentesdeinformacion
encualquier discipling; p.e., lasrevistascienti-
ficas.

4.Lafunciondeoutput delaUniversidad,
como generadoray difusorade conocimientos
propios.

Demodogeneral, laincorporaci onregu-
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lar delos medios en laensefianza universitaria
favoreceria, entre otras cosas:

a) El progresivo abandono de los apun-
tes como instrumento central de la ensefianza
(Lozano, 1991: 78); recurso impuesto sobre
todoaraizdelamasificaciondelasaulasuniver-
sitarias.

b) El uso raciona delabibliografiay de
otros medios de aprendizaje (entre los que se
encuentrala prensa), a modificarse el sistema
detrabajo, loshébitosdeestudio, y lametodo-
logiay los procedi mientos empl eados.

¢) Lacontinuidad con los métodos acti-
vosy participat-ivosdelos niveles anteriores,
evitando en partelarupturametodol 6gicaque
sufren muchos alumnos al llegar alaUniversi-
dad.

d) Cambios en €l rol del
profesor (de sus principios de
autoridady desaber), y por tan-
to en las relaciones profesor/
alumnos. Del profesor como
fuente univocade conocimien-
to se pasa a la utilizacién de
métodossistemati cosdeapren-
dizaje.

€) Unamayorimpli-cacion
delosestudiantesen su propia
formacion, en unaetapade sus
vidas en la que, por su edad y
preparacién anterior, tienen
mucho que decir; y en la que,
por lo general, siguen recibien-

Frente a la
realidad cons-
truida por los

medios, la
Universidad,

mejor que otros
niveles educati-
vos, puede
proporcionar la
lectura adecua-
da de la
realidad

cion universitaria

A mi entender, dos son los grandes
pardmetros en torno a los que ha de girar la
ensefianza universitaria: la investigacion y la
actualidad de |os conocimientos.

Junto a los fundamentos cientificos,
metodol dgicosy epistemol dgicos detodadis-
ciplina, y alos aspectos préacticosdelamisma,
loqueseensefiano hadeser obsoleto, sinoque
tiene que ir acorde a la evolucion cientificay
técnica de la sociedad, incorporando al saber
académico la maxima actualizacion, evitando
esosiloquenoestécontrastadoy demostrado;
demodo queel estudianteuniversitario conoz-
calasituacionreal y actual desudisciplina. Los
medios de comunicacioén pue-
den contribuir en este caso a
acercar alosalumnos alosdi-
ferentes aspectos de la reali-
dad (sea social, econémica,
politica, cientifica o técnica).
Por supuesto que bajo la con-
sideracion critica que el estu-
dioy el andlisisdelaprensaen
el aula exige; sin confundir la
provisio-nalidaddelasnoticias
con el saber cientifico o acadé-
mico; y utilizdndola como una
fuente de informacién no de-
terminante de los contenidos
educativos (con excepcion de
las revistas especializadas).

do una ensefianza pasivay no
participativa.

f) Un sistemade trabajo que demandala
disminucion de laratio profesor/alumno.

0) Lalecturacriticade larealidad y una
interpretaci 6n més coherente del discurso so-
cia y politico, a que €l universitario no suele
permanecer gjeno. Las publicacionesuniversi-
tarias serian un buen modo de canalizar sus
inquietudes sociales, politicas y propiamente
universitarias.

4. El compromiso con laactualidad delaforma-

En el caso de las
disciplinas sociales 'y
humanisticas, |os mediosde comunicaciontie-
nen una particular especificidad, ya que los
propios medios de comunicacion son un pro-
ducto de la misma sociedad que esas discipli-
nasestudian. Si laUniversidad hadeensefiar el
conocimiento generado por la investigacion,
incorporandolo a los programas académicos,
los medios de comunicacion, con todas sus
interrelaciones con los fenébmenos sociales,
politicosy econdémicosdelasociedad, secon-
vierten enfuentey objeto del conocimiento de
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esasdisciplinas. Bastaenumerar lasposibilida-
des educativas y de andlisis que la prensa
posibilita, paradarnos cuentade queel umbral
entre la formacion y la informacién es muy
impreciso, y quealaUniversidad|etocael papel
defiltro capaz deintegrar en un plan deforma-
cion lasinformaciones de los medios.

Dosson lostipos de conocimiento que
se pueden generar a partir de €ellos: de tipo
diacrénicoy estructural (que sedefiney clari-
fica en un proceso de causalidad) y de tipo
sincrénicoy coyuntural (que se confunde con
lo actual y que configura la problemética del
presente). Obviamente, todo conocimientosin-
cronico se integra explicativamente en un dis-
curso histérico, del mismo modo quelodiacro-
nico admite andlisis coyunturales. En ambos
casos, sin embargo, la construccién del cono-
cimiento partedelaactualidad; delagquesobre-
viveal paso del tiempo, y delaque esefimera;
delagueesproductodelosmedios, y delaque
se consolida como situacion real.

A) Tipo de conocimiento diacronico:

a) Conocimiento histérico: p.e, la historia
retrospectiva.

b) Conocimiento linglistico y literario: p.e.,
laevolucién del lenguaje de los medios.

¢) Conocimiento sociol dgico: p.e., el compor-
tamiento social.

d) Conocimiento politico: p.e., las corrientes
politicas.

€) Conocimiento cientifico-técnico: p.e., los
avancesen lacienciay enlatécnica.

f) Otros

B) Tipo de conocimiento sincrénico. La pro-
bleméatica del presente:

a) Lasituacion politica en Esparia.

b) Lacrisis econémica.

¢) Laguerraen laex-Yugosavia.

d) El hambre en el Tercer Mundo.

€) El SIDA.

f) Laenergia (nuclear, aternativas...).

0) Lacapade Ozono.

h) Otros.

Estos grandes temas, entre otros, no
pueden quedar sinrespuesta, o cuando menos
sin andlisis, desde la Universidad. Esta debe
generar en su interior un intercambio de apor-
taciones entre las distintas ramas del saber,
cuyosflujos enriquezcan lavidauniversitaria,
posibilitandolael aboraciondeunaculturaaca-
démica més amplia que la curricular; y que a
mismo tiempo sirva para romper el tradicional
aislamiento con la sociedad. Para€llo hay que
contar con los mediosy con la propiainstitu-
cién universitaria. El beneficio resultante seria
mutuo. En cualquier caso, ha de ser preciso
utilizar unametodol ogia de acercamiento alos
medi osde comuni cacién, como fuentesy obje-
tos de conocimiento, que discrimine y seacri-
tica, enlalineaqueparalarevisiéndelaHistoria
Contemporanea plantea Moreno Sarda (1993:
67y ss.). Frentealarealidad construidapor los
medios, laUniversidad, mejor queotrosniveles
educativos, puede proponer lalecturaadecua-
dadeesarealidad.

Incorporar los medios a la ensefianza
universitariaes acercarlamasalasociedad; es
abrir las puertas del aulaalos Ultimos avances
cientificos, a las Ultimas declaraciones politi-
cas, 0 alos Ultimos acontecimientos culturales
0 econémicos (aunque a veces sea de forma
somera e incipiente). Pero no ha de ser en
ninguin caso unaincorporacién excluyente de
otros instrumentos de aprendizaje, sino com-
plementaria, quepretendacontribuir sobretodo
alamejor formacion académicay civicadelos
estudiantes universitarios.

Juan Antonio Garcia Galindo es profesor del
I CE dela Universidad de Mélaga.
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