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TEMAS

Orientacion y accion tutorial con los
medios

Juan Manuel Méndez Garrido
Manuel Monescillo Palomo

En un mundo cada dia mas complejo, donde la aldea global de McLuhan es una
realidad palpitante, debe servir dereflexiony guia, enla acciéntutorial y orientadora
denuestroseducandos, |a presencia einfluencia quelosmediostienen sobrela sociedad
en general y la educacion en particular. En este articulo se muestra como los medios
puedenservir parallevar alaprécticaampliosaspectosdel osprogramasdeorientacion,
al tiempo quese presentan multi plespropuestasdeactuaci énparaincorporar en el aula.

1. Importancia de la Orientacion y Accion
Tutorial en el nuevo Sistemay suintegracién
interdisciplinar en el curriculum

El nuevo Sistemaeducativo confiere por
primeravez un reconocimiento delanecesidad
de potenciar la accién tutorial y orientadora
dentro deloscentrosescolarescomo el emento
clave eimprescindible paracontribuir alacali-
dady alaeficaciadelaensefianza, dotandolade
|os mecanismos necesarios para su practicae
integracionenel curriculumescolar. Lascarac-
teristicas del propio Sistema educativo justifi-
can por si mismaslapresenciaobligatoriadela
accion tutorial y orientadora, asegurando que
la educacién sea verdaderamente integral y
personalizaday no quede reducidaaunamera
instruccién en conocimientos, facilitando asi-
mismo latomade decisionesanteladiversidad
deitinerarioseducativosy profesional esqueel
Sistema ofrece.

Los centros escolares en su Proyecto
Educativo de Centro, y como una de susfina-

lidadeseducativas, debenreflejar el compromi-
so col ectivo detodalacomunidad departicipar
en este derecho fundamental de los alumnos,
aunque la responsabilidad directa recaiga so-
brelafiguradel tutor, cuyasfuncionesadquie-
renmaticesdiferentesalolargo delasdistintas
etapas educativas. Asi, «en el comienzo de la
EducacionInfantily Primaria, lasfuncionesmés
importantesserefierenalainserciéndel nifioen
el grupo de compafieros, |laadaptaci én escolar
inicial, laprevencion de dificultades de apren-
dizajey lavinculacion delaescuelaalafamilia.
Enel nivel deSecundaria, pasanaprevalecerlos
aspectos de orientacion relativosalaeleccién
entredistintasviasy opciones educativas, asi
como el afianzamiento de técnicas eficaces de
estudio. Al términodelaEducacién Secundaria
Obligatoria, y alo largo de la postobligatoria,
cobraespecial importancialaorientacion hacia
estudios posteriores y la orientacion para la
transicion alavidaactiva. La orientacion pro-
fesional presupone informacion profesional,
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pero no consiste solo en ella. Ademés, ha de
tomar en cuentalas aptitudes, inclinaciones e
interesespersonal esdecadaindividuos» (Libro
Blanco paralaReformadel Ss-
tema Educativo. Madrid, MEC,
capitulo XV).

Para que tome verdadero
sentidoy efectividad, no se pue-
de considerar la labor tutorial y
orientadora como un elemento
aisladoy puntual, sinocomouna
accion quefacilitelaintegracion
einterdisciplinariedad dentrodel
curriculum. Por ello, todo€l profe-
sorado no solo asumira tareas
propiamenteacadémicassino que
enriquecera el proceso de ense-
flanzay aprendizajecolaborando
desde su disciplina especifica a gjercer tareas
de guiay orientacion que posibiliten laforma-
ciénintegral del dlumnado. Enestadinamica, la
labor delosEquiposde Apoyoy delosDepar-
tamentos de Orientacion en Secundariaesim-
prescindible para coordinar, programar y
dinamizar las actuaciones a desarrollar.

2.L osmediosdecomunicacién comor ecur sos
en latutoriay la Orientacion personal, esco-
lar, profesional y vocacional

Esevidentequevivimosenunasociedad
informada, movida, influenciada, dirigida, ma-
nipulada, alineaday «formada/deformada» por
los medios de comunicacién de masas. Ante
estarealidad, laactuaciontutorial y orientadora
no puede permanecer indiferentey debe contar
conlos medios, aprovechando su poder cauti-
vador y motivador, como uno de Sus recursos
mas inestimables para la consecucién de los
objetivos previstos.

Los profesores y alumnos encontrarén
en la utilizacion de los medios, tanto de la
prensa, laradio, latelevision, el video como de
lasimagenes publicitarias, elementos suficien-
tesparaayudarlesaconseguir unaadecuaday
acertadaorientacién personal, escolar y profe-
sional. Asi, participaran en un proceso forma-

La actuacion tuto-
rial y orientadora
no puede perma-
necer indiferente
y debe contar con
los medios, apro-
vechando su po-
der cautivador...
y motivador

tivoy orientador eny desdelarealidad social de
su entorno, proximo o lejano, del cual, aveces,
lainstitucion escolar se olvida.

El profesorado debe per-
der cualquier miedo alautiliza-
ciondelosmediosy, aunquese
requieraunaformacion especi-
ficaminima, susuficienteprepa-
racion cultural eintelectual, es-
piritu creativo, imaginativo y
autodidacta le facilitarén la ta-
readefamiliarizarse con su uso
didéctico.

El empleo de los medios
requiere, yaseacomo objetode
estudio, recursodidécticootéc-
nica de trabajo, una planifica-
ciény organizacionpreviasque
deben pasar por una serie de fases que nos
asegurenlaefectividad real desuuso. Esdecir,
en primer lugar seleccionar un tema adecuado
alaedady tipologiadel alumnado; en segundo
seleccionar el medio a emplear; y por ultimo,
programar la sesion de trabajo considerando
los conocimientos previosy marcando |os ob-
jetivos, las actividades, latemporalizacién, los
materiales aemplear y los criterios de evalua-
cion.

El trabajo coordinadoy en equipo delos
profesores es fundamental para mejorar, me-
diante un andlisis critico y reflexivo en una
dinadmicadeinvestigacion-accion, lacalidad de
las actuaciones orientadoras y debe tener su
incidenciaenlamejoradelosplanesde accién
tutorial delos centros escolares.

3. Propuestas de actuacion con medios
Enlaprécticaorientadoray tutorial, des-
de sustresvertientes: personal, escolar y pro-
fesional, la utilizacién de los medios a nuestro
alcance(prensa, radio, television, video, image-
nes publicitarias...) puede ofrecer un extenso
abanico de posibilidades. Sirvan nuestras pro-
puestas como ejemplificaciones o guias que
pueden ser empleadasdeunamaneraflexibley
abierta, acomodandolas, en cada caso, a las
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peculiaridades de cada situacion educativa.

3.1.LaOrientacion per sonal desdelosmedios

Es importante enriquecer la formacion
integral delosalumnosconociendo larealidad
social y como se nos presenta a través de los
distintos medios. Por €ll o estimamos oportuno
desarrollar enlasdistintas sesionesdetrabajo,
entre otros, |os siguientes temas:

-Analisiscriticoyreflexivodelosdistin-
tosmedios, paraque el alumno lea, veao escu-
checonsentidoy espiritu critico-reflexivoy no
alineante. Con ello, conseguiremos que sepan
interpretar los distintos mensajes reforzando
las técnicas paralograr su autoformacién.

- Estudio de casos, presentados en cual -
quier soporte, quenospuedenservir demotivo
dereflexionen el aulasobredistintasteméaticas
actual es(conflictosbélicos, sucesos, acciones
humanitarias, drogas, sexualidad ...) y que nos
permitan su posterior proyeccion orientadora
enel alumno, lograndoel enriquecimientodesu
personalidad, asi como el afianzamiento de su
autoestimay autoconcepto.

-Estudioy seguimientode
noticias de actualidad, reflexio-
nado sobrelaevolucidny desen-
|ace de los acontecimientos, de-
batiendo por equiposy/oengran
grupo lospormenores massigni-
ficativos de los hechos sacando
conclusiones, proponiendootras
solucionesalternativasalasrea-
les... Contodo ello, buscariamos
la oportunidad de dar puntos de
referenciaal alumno paraquees-
tudiey comprendalarealidad y,
sobre todo, guie su actuacion
personal de acuerdo con el con-
sejo orientador que pudiera derivarse de las
actividades realizadas.

- Andlisis de anuncios publicitarios en
soporte fijo o audiovisual, con la finalidad de
desarrollar en los alumnos la capacidad de
interpretar correctamente las lecturas de los
mismos. Realizaremosun estudio delas distin-

Los medios
de comunica-
cion suelen
reflejar habi-
tualmente
bastantes
aspectos de
la realidad
escolar.

tas técnicas manejadas para presentar lareali-
dad y dotar al alumno de un conocimiento de
dicho medio quelepermitaenfrentarseaél con
las debidas garantias.

3.2. La Orientacion escolar a partir de los
medios

L os medios de comunicacion suelen re-
flejar habitualmente bastantes aspectos de la
realidad escolar y del Sistema educativo; por
tanto, convienequedesdeestadptical osapro-
vechemosparaquelosalumnosconozcan des-
defueralo queel propio Sistemadeberiaense-
fiarles. Lainformacion y mensajes suministra-
doslesvan aservir de guiaalahorade tomar
decisiones ante las distintos itinerarios y op-
ciones que sele presenten. Asimismo, en esta
vertientede orientacion escolar, podremos uti-
lizar tambiénlosmedioscomotécnicadetrabajo
parainformar al resto dela comunidad escolar
sobre aspectosdeinterésdel propio Sistemao
delainstitucion educativa.

-Anélisisdedocumentos gréficos, escri-
tos, audiovisuales... que con-
tengan informacion acerca de
las peculiaridades del Sistema
educativo. Pueden servirnos
paraconseguir estefinel mane-
jodeescritoslegales, articul os,
noticias, sucesos, informes,
documental es, grabacionesen
audio... Trabajando en este
sentido, el alumno puedellegar
a comprender activamente
como eslaestructuray organi-
zacion educativa, conocer las
distintas vias ofertadas por €l
Sistemay valorar suimportan-
ciaen el funcionamiento de la
sociedad.

- Estudios monogr &ficos, para profundi-
zar en aspectos y parcelas muy concretas del
Sistemaeducativo, apartir del andlisisdecasos
especificosaparecidosen|osdistintosmedios
gue tengan significado parael alumno, que se
encuadren dentro de su contexto y sean de su
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interés. Laelaboracion, individual o, preferen-
temente, en equipo nosllevaraaunapuestaen
comun y debate que completara la actividad
educativay orientadora.

-Aplicaciény entrenamientoentécnicas
de estudio (velocidad y comprensién lectora,
subrayado, resumen, esquema, toma de apun-
tes, confeccion de mapas conceptuales, traba-
jos monogréficos, exposicion oral y escrita,
técnicasdeinvestigaciony recogidade datos,
elaboracién defichas...), atravésdelosdistin-
tos medios, empleandolos como recursos
didacticos de primer orden, consiguiendo que
los al umnos se sientan mas motivados al estar
trabajando sobre noticias y acontecimientos
recientes que ellos mismos han podido selec-
cionar, a tiempo que refuerzan su atencién,
dedicacion y esfuerzo por aprender a apren-
der.

- Elaboracion y produccion de medios
como instrumentos de informaciéon y
autofor macion. Losalumnos, haciendo uso de
lastécnicasy lenguaj esdel osdistintosmedios,
creardny confeccionaran materialesque servi-
ran, deunaparte, parainformar alacomunidad
escolar de aspectos relacionados con la ense-
flanzay, deotra, paraconocer el medio concreto
gue han trabajado; lo que en ambos casos
facilitaray conduciraaunaadecuaday necesa-
ria autoformacion.

3.3. La Orientacion profesional
con los medios
LaOrientaciontienesucul-
minacion enlostramosfinalesdel
Sistema educativo con lanecesa-
riatoma de decisiones sobre as-
pectos profesionales y vocacio-
nales lo que conducira ala elec-
cion de una profesion u ocupa-
cion futura. Este hecho trascen-
dental necesitadelaaplicacionde

en los medios, que incluyan acti-
vidadesatractivasmediantelascualesel alum-
no seconozcamejor asi mismo, identifiquesus

En los distintos
medios encontra-
mos valiosos
materiales de
apoyo que nos
facilitan el pro-
ceso de orientar
profesional-men-
te. tralumnos.

programasespecificos, apoyados ———

habilidadesy aptitudesy adquiera un conoci-
miento profundo y real de la diversidad de
opciones profesionales, laboral es u ocupacio-
nales que la sociedad ofrece o demandaen su
mercado laboral. M ediante estas actuaciones,
conseguiremos ayudar y orientar a nuestros
alumnos para que, cuando tengan que €elegir,
puedan decidir acertadamente conociendo las
variables que se implican en este complejo
proceso.

Sindudaalguna, enlosdistintosmedios
encontramosvaliososmaterial esdeapoyo que
nos facilitan el proceso de orientar
profesionalmenteanuestrosalumnos. Seriaun
error desaprovechar la cuantiosa informacién
que nos proporcionany su posible uso poste-
rior en nuestras aulas. Del mismo modo, pode-
mosemplearlosparapreparar alosalumnosde
caraasu futurainsercion profesional olaboral.

- Actividades de investigacion y
autoinformacion profesional. A partir de las
informaciones y material es generados por los
medios (noticias, anuncios publicitarios, imé&
genes, documentales...) nuestros alumnosfor-
mularan hipoétesis, recogeran datos, los orde-
narén, los analizarén, interpretaran y sacaran
conclusiones, con lo que podran conocer la
realidad laboral del entorno, las previsiones
futuras, tasa de desempleo...

-Andlisisdel mercadode
trabaj o, confeccionando unban-
co de datos apartir de lasinfor-
macionesdeofertasy demandas
anunciadas en los distintos me-
dios. Actividad sumamenteinte-
resante y orientadora para los
alumnos en su toma de decisio-
nes. En este campo, laprensaes
el medio, por excelencia, quemas
informacionnosaporta, nosola-
menteen diariosdeinformacion
general sinotambiénenrevistas
especializadas en estos temas.

-Estudiosdeperfilespro-
fesionales para que |os alumnos indaguen ac-
tivamentey profundicenenel conocimientode
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determinadasprofesiones, atravésdel andlisis
minucioso de |os requisitos que parala selec-
cion de personal se anuncian en los diariosy
revistas. A partir del material recopilado, se
puedeorgani zar unabasededatosquesepodra
ir completando con otras investigaciones.

- Realizacion de actividades para dar
respuestaaunaofertadeempleo. A partir deun
anuncio deprensa, losalumnos simularan una
busqueda de empleo respondiendo al puesto
de trabajo ofertado mediante la confeccion de
ladocumentaci6n pertinente: curriculum vitae,
solicitud, carta de presentacion...

- Simulaciones y creaciones con los
medios, para«poner ensituacion»y familiarizar
a los alumnos con actuaciones dificiles que
tendra que afrontar en un futuro no lejano
cuando demanden un puesto |aboral u ocupa-
cional. Como posibleslineas de actuacion, su-
gerimosgrabacionesenvideo quesimulenuna
entrevistaconsuposterior andlisiscritico, con-
fecciéndeanunciospublicitarioscon ofertasy
demandaslaboral es, contactostel ef énicoscon
empresas, solicitud deinformacion...

-Entrenamientoenlatomadedecisiones
apartir de noticias, informacionesy documen-
tosreferidosal dmbito laboral o profesional, a
mundo empresarial y sindical, asi como aotros
aspectos econdmicosy politicosrelacionados
conestecampo. Losalumnosseconvertiranen
protagoni stasactivosantesituacionesprobl e-
méticas|aboral es detectadas, establ eciéndose
debates, exponiéndosel osdistintospuntosde
vista, tomando individual mente o por equipos
las oportunas decisiones y analizandose en
comun las alternativas presentadas.

4. Conclusiones

Como se hapodido constatar alo largo
de todo €l articulo, el uso de los medios de
comunicacion se nos presenta como una pre-
ciada alternativa que encuentra el lugar apro-

piado en los planes de accion tutorial y orien-
tacion que se planifican y desarrollan en los
centrosescol ares. L asactuaci onespropuestas
pueden servir deguiaeiniciacion paralaintro-
ducciondelosmediosenlaorientacionescolar,
adaptandose en cada caso segun el nivel edu-
cativo y las caracteristicas e intereses de los
alumnosy del propio centro. Con estas suge-
rencias, quedan abiertas las puertas para que,
tanto los Departamentos de Orientacién como
losprofesoresy tutores, poniendo enjuegosu
imaginaciony creatividad, el aboren programas
impregnados de actividades originales y
motivadoras de orientacion a partir de los me-
dios, aprovechando su fuerza expresiva.

Juan Manuel Méndez Garrido y

Manuel Monescillo Palomo son
psicopedagogos en | nstitutos de Ensefian-
za Secundaria de Huelva.
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