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COMUNICA 2, 1994

REFLEXIONES

LLa escuela ante los medios de
comunicacion

Anténio Santos

El autor reflexiona sobre el impacto de los «media» en el mundo contemporaneo. S
bien reconoce que algo se viene avanzando en los Ultimos afios en la integracion de los
mediosen la escuela, el empujefundamental sélo podra producirse cuando se unifiquen
los equipos de trabajo e investigacion, los planes de formacién... y sobre todo, cuando
cambienlosplanteami entosmetodol 6gicos. Propone, por €llo, utilizar esteinstrumento,
nocomo unsimplerecurso mas, sinocomo motor deun verdader o cambio de«paradigma»
educativo, de «universo der eferencia» quetransformeradicalmentela escuelatradicio-
nal. En este sentido, |os medios de comunicacién son la clave delaeducacion del futuro.

Casi treintaafios despuésde ladivulga-
cion de los estudios sobre los media de M.
McLuhan y sus intersecciones con |os siste-
mas de formacién; veinte afios después de la
publicaciondel informeFauresobreel futurode
laeducacion, que defendia unaciudad educa-
tivay resaltabael importante papel queenella
tienen los medios de comunicacion socia; y
cuando acaban de pasar diez afiosdelaDecla-
racionsobrelaEducacion paralosMediosde
laUnesco, que alertasobrelaurgenciay nece-
sidad deestablecer undidlogo abiertoentrelas
escuelas y éstos, podemos afirmar que, en
Portugal porlomenos, larel aci onentrelaescue-
lay losmediosnohavariadosignificativamente,
y no hasido por falta de estudios profundos e
interesantes sobre el tema o por ausencia de
posi cionescomprometidas, asumidasendiver-
sos foros internacional es.

Ahora, unade las convicciones mayo-
resquepodemosencontrar enestenuevosiglo
gue seavecina, eslacrecienteimportanciaque
asumen |os media, reconocidos cada vez més
como portavoces de nuestras grandes angus-
tiasy denuestraspequefiasverdades. Aunque

contradictoriamente, por el momentoy engene-
ral, la escuela continua ignorando la realidad
gueleofrecenlosmediosy deseaseguir reafir-
mandosecomo el Unico mediador determinante
-cuando no exclusivo- de lainformacién que
considera relevante transmitir a los alumnos
gue lafrecuentan.

Laposicién delaescuelay delos edu-
cadores frente a los medios ha variado en el
tiempo sustancialmente, desde |a postura més
clésicaderepulsaabsolutaantelainterferencia
producida por otro universo considerado
culturalmentemuy inferior, hastalaaceptacion
acriticadeescenariosy contenidosmodernistas
guedespi ertan nuevassensaciones. Apartede
estos sectores de apocal i pticoseintegrados,
encontramos todavia un grupo mas numeroso
gueprefierecontinuarignorandolasrealidades
de un universo que, por sus multiples vertien-
tesy manifestaciones, aparecehoy no comoun
mero sector de la vida socia y cultural, sino
como un auténti co ecosi stemainformativo que
impacta en los temas mas diversos y en todas
lasclasessocial es. Esdecir, sontodaviapocos
los agentes educativos que emprenden tenta-
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tivasseriasencaminadasafavorecer el didlogo
con los medios, tal vez por no haber llegado a
comprender todavia que ese didl ogo constitu-
ye hoy una prioridad parala reedificacion del
estilo de escuelaque se pretendelograr. Igual-
mente estodaviamasdificil encontrar un buen
climay disposiciones que contribuyan al esta-
blecimiento de las condiciones 6ptimas que
faciliten y alimenten ese did ogo.

Frente a la situacion planteada en las
lineasanteriores, convienedecir queel dialogo
y cooperacién que se preconizan no son pro-
puestos como unaalternativafugaz que persi-
gueimponer unamodao poner en practicauna
experienciaquedificilmenteserapuestaenprac-
ticay validada; por €l contrario se buscaintro-
ducir en €l corazén del sistema
un elemento, los media, que
puedacontribuir parasu propia
transformacion, enlamedidaen
gue, unavezinstaladoy acepta-
do, tender, por su propianatu-
raleza, aponer en dudamuchos
delosprincipiosenqueseasienta
el funcionamiento del sistema
educativotal comolohemosco-
nocido y alimentado. ;Se trata
entonces, deabrir laescuelaaun
«enemigo» que trabaja para su
destruccion? En cierta manera
asi es, pueslaescuelay laedu-
cacion que en este momento te-

La gestion de la
informacion, el acce-
so a los saberes, a
las fuentes, a los
recursos y a los
instrumentos que
permiten su construc-
cion son la verdadera
clave de la educacion
del futuro.

blementeencontramosesquelasescuel ascon-
tindan siendo, méasvecesdeloqueseriadesea-
ble, espacios cerradosy aislados que aceptan
y defienden convencidas, que estan preparan-
donuevasgeneracionesparalavida, casi siem-
pre sin preguntarse para qué e ignorando que
la vida es aquello que pasa mientras vamos
haciendo planesparavivir. Esteaislamientode
la escuela es doblemente grave, porque no se
traduce sdlo en un volver las espaldas al con-
texto exterior, sino también a sus propios ele-
mentos y dinamicas internas, empezando por
aquéllos que, siendo los verdaderos protago-
nistas, son los primeros en pagar |las nefastas
consecuencias de todas las deficiencias, los
alumnos. Por otraparte, laescuela, y e Sistema
educativo en general, parecen
dar particular valor alaausen-
cia de didlogo entre personas,
entre sectores del mismo uni-
verso de formacion, que viven
ignorandose y desconociendo
mutuamente sus experiencias.
Esta desconexion e ignorancia
quesedaintergruposdetraba-
jo lleva a un desperdicio de
saberes, a un desaprovecha-
miento de experiencias, a una
pobreza de aprendizgjes... en
definitiva, aun entorpecimien-
to paraencontrar las condicio-
nesidealesparalograr el desa-

nemossolointeresanenlamedi-
daque consigan que comprendamos mejor las
alternativas que urge encontrar e integrar.
Noestamosproponiendo unnuevo ador-
no paralaescuelao parael sistema educativo,
0 unaeventual operacion cosmética de actua-
lizaciondeunrecurso caido endesuso, sinoun
verdadero cambio de paradigma, de concepto,
de universo de referencia. Y para que este
necesario cambio se haga realidad es funda-
mental introducir en el campo de la educacion
formal undid ogocriticoconlosmedios, éstees
imprescindibley puede ser determinante. Pero,
apesar detodo, lo queenrealidad y, lamenta-

rrollo personal y colectivo.
Laausenciade informacién dentro dela
escuela y dentro del sistema, la escasez de
circulaciéndeinformaciondiversificadaporlos
diferentescanaleses, al mismotiempo, causay
efecto de ese algjamiento de la escuela de si
mismay del propio mundo, un alejamineto que
nuncafuefavorableenlablsquedadeaquellas
que deberian ser las principalesfinalidades de
la educacion. La gestion de lainformacion, el
acceso alos saberes, alasfuentes, alosrecur-
sosy alosinstrumentosque permiten sucons-
truccidnsonlaverdaderaclavedelaeducacion
del futuro. Y si asi es, losmedios, como universo
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organizado y organizador de la informacion,
son |os Unicos que pueden prestar un apoyo
fundamental paralograr esa educacion nueva
gue estaausente en las escuel as que se consi-
deranentidadescerradasy fundamental espara
ofrecer laformacion. En este sentido, lapropia
naturaleza de los medios desafia a la escuela
parague seasumacomo unespacio quefacilite
lacirculacién delainformacion y de los cono-
cimientos, abandonando |a perspectiva verti-
cal y deaislamiento enfavor deunavision mas
horizontal eintegradora.

Sedebeaclarar que, deloquesehadicho
no podraconcluirse que se preconizael predo-
minio de los medios como valor absoluto por
encimade cualquier otro, sino queen éstoslas
escuel as pueden encontrar un interlocutor im-
portante paralabusguedapermanente, y siem-
preimperfecta, del equilibrioentrelasherencias
culturales queinteresatransmitir y la apertura
alos nuevos valores, finalidades y actitudes,
no soloenlosmediosdecomuni cacionquenos
Ilegandel exterior, sinotambién aprovechando-
nos de | as creaciones que la escuela hace con
los medios que le sirven como elementos para
definir su proyecto educativo.

También, enestesentido, lainteraccion
delosmedioscon laescuelacuestionadirecta-
mentelaefectividad delas précticas pedagogi-
cas més tradicional es, frecuentemente partici-
pes del rechazo hacialos mediosy defensores
delapasividady dependenciadel alumnofren-
teal profesor. Enestetipodeescuel a, €l produc-
todelosmediosesindeseable, estddemés. En
otraperspectiva, que cadavez tiene mas parti-
darios y mas aprobacién institucional, encon-
tramos la aceptacion y consideracion de las
multiplesrealidadesqueincideny envuelvena
la escuela, habitualmente vinculadas por los
medios, y consideradas fundamentales parala
construccion del proceso de educacion y co-
municacionescolar. Deestaforma, aguelloque
eravistocomoun*“ruido”, tantasvecesamena-
zador y desestabilizador, pasaalacategoriade

contenido cultural, que no entorpece, sino que
por el contrario enriquece a la escuela como
territorio educativo compatibilizado con otros
espacios de formacion y alcanzando con eso
unanueva aceptacion social y cultural.

Por todo, sehaceposibleafirmar quelos
media pueden ser una ayuda importante para
hacer delaescuel atradicional dehoy laescuela
abierta y participativa de mafiana, donde el
curriculum formal y rigido, quetodaviaimpera,
pase a aceptar larealidad presentada por los
medios como un contexto vivo de estudio; es
decir, una escuela que en lugar de presentar
saberes envejecidos ayude a construir |os co-
nocimientosvivos, actualizadosy aplicablesa
la realidad, que abandone los dogmatismos
para abrirse definitivamente ala pluralidad de
lasdistintasfuentesy opiniones, promoviendo
el espiritucriticoy lalibertad deexpresion. Esto
significa muy claramente que la problemética
nacidadelaconfrontacionentrelaeducaciony
los medios esta siendo muy consideradaen la
actualidady noexisten politicas, metodol ogias,
contenidos, ni investigaciones que puedan
ignorar los nuevos planteamientos de integra-
ciondelosmediosenlaensefianza. Noignorar,
no significa tan sélo aceptar mas o menos
formalmente la realidad del desafio, sino que
también implicatraducir esaaceptacion enini-
ciativasprécticas, como por ejemplo, tener una
consideracion muy especia en el campo dela
formacién inicia y permanente del profesora-
do, o potenciando los trabaj os e investigacio-
nes sobre la comunicacién social y, natural-
mentefacilitandolosrecursos humanos, técni-
cos y financieros necesarios para hacer reali-
dad los proyectos educativos y de formacién
tendentesal ograr undialogodeentendimiento
entrelaescuelay losmedia.

Antdnio Santos es coordinador del

«Projecto Publico na Escola»

de Porto Portugal.

Traduccion del portugués por Manuel Monescillo.



