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Temas

Diez pistas posibles para introducir la
television en la escuela latinoamericana

Sergio Sarmiento
Francia

Los docentes deben crear las condiciones de aprendizaje necesarias para que sus
alumnosy alumnas desarrollen una autonomia critica frente a | os medios de comunica-
ciény sus contenidos. En este articul o se aboga por proyectos educativos que integren
los medios con el propésito de formar ciudadanos criticos capaces de analizar, deco-
dificar, entender y producir mensajes audiovisuales.

1. Un proyecto educativo que integre la tele-
vision

Parafraseando la formula utilizada por
JM. Escudero! refiriéndose a las nuevas tec-
nologias de lainformacidn y de la comunica-
cion, podemos afirmar que no se trata de inte-
grar laTV enun proyecto educativo, sino mas
bien de un proyecto educativo que integre la
televisién. Es méas importante el proyecto que
el medio en si mismo.

Pero es comun encontrar docentesy res-
ponsablespoliticosdel SistemaEducativo que
deciden en primer lugar: «Hay que hacer algo
conlaTV» (o con las computadoras, o con In-
ternet, o con cualquier otratecnologia), y des-
pués se dicen: «Pero, ¢qué vamos a hacer?».
Fascinados por el medio en si y atribuyéndole
el poder de transformar la educacion y de
mejorar lacalidad de lamisma, se suele pensar

primero en el medioy después en lafinalidad?.
Esto representa un verdadero problema de
sentido. Esta cuestion necesita una reflexion
sobrelafilosofiadelaeducacion, yaqueno se
puede hablar deeducacidonsindefinir losfines.
Aunque esto parezcamuy abstracto, todaslas
derivas que encontramos tanto en las clases
como en los diferentes niveles de decision
politica, se deben a una ausencia de sentido.
Por ejemplo: ¢como puede un docente selec-
cionar las metodol ogias adecuadas si no sabe
paraquéestahaciendoloquehace?Estonoes
nada nuevo ni original, pero si insisto y co-
mienzo por esteaspecto esporqueconstato que
un buen nimero de experiencias que se apar-
tan de los objetivos que deberia perseguir la
educacion paralos medios —en la perspectiva
en laque serapresentada en este articul o— ca-
recen de dicho fundamento.
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Estareflexion entorno aquétipo desujeto
se quiere formar, con qué finalidad, para qué
tipodesociedad... conciernetantoalosdocen-
tes como alos responsables del Sistema Edu-
cativo.

Actualmente, resulta indispensable con-
tar con la voluntad politica de reconocer la
legitimidad de la Educacion para los Medios
en el SistemaEducativo en lostextos oficiales
(contenidos curriculares, decretos, reglamen-
taciones...) y en |0os recursos necesarios para
su aplicacién. Pero aunque estavol untad poli-
ticaaln no hayasido pronunciadaen lamayo-
riadel os paises, desde quelos mediosexisten,
siempre hahabido docentesque han compren-
dido la importancia de los mismos y que los
han incorporado en sus précticas educativas.

Dicho de otra manera: el
reconocimiento «oficial» de
la Educacién paralos Medios
entodoslosnivelesdel Siste-

cion religiosa hasta aquéllos que defienden
unaconcepcién laicadelaeducacion; desdela
concepcidn més autoritariaalamés libertaria;
desdelamas maniqueaalaquetieneen cuenta
la complejidad de la realidad...

Veamos, por giemplo, cOmo esta misma
idea de formar «el espiritu critico» puede en-
tenderse de distintas maneras: ensefiar a los
chicoslo que esti «bien» y |o que esta «mal»
en latelevision; tomar concienciadelaausen-
cia de determinados valores; aprender el len-
gugje delos medios; |eer |os mensajes ocultos
delos medios; percibir | as dimensiones socio-
econdémicasy politicasdelosmedios; desarro-
Ilar la autonomia critica...

Personalmente creo que la formacion de
un ciudadano critico paralavidaen democra-
cia—en el campo delaEduca-
cion para los Medios—, pasa
por el desarrollo delaautono-
mia critica. Para ello e do-

ma Educativo depende de la
decision politica; el trabajo de
los docentes en el aula pasa
por la toma de conciencia de
la importancia de tener en
cuenta dicha formacion.

Cabedestacar quemuchos
docentessabenaprovecharlos
«textos oficiales» (aunque en
ellos la Educacion para los
M edios no aparezca de mane-
ra explicita), para introducir
los medios en su trabajo coti-
diano. De esta manera conci-
lian los objetivos del progra-
ma con los de la Educacién
paralos Medios.

2. Formar un ciudadano cri-
tico parala vida en democra-

Fortalecer nuestras
democracias latinoa-
mericanas pasa
también —entre otras
cosas— por la forma-
cién de un ciudadano
critico. Dicha forma-
cién exige actual-
mente una reflexién
sobre la complejidad
del sistema de los
medios que ocupan
un lugar sumamente
importante en nues-
tras sociedades.

centedebe crear las condicio-
nesde aprendizaje necesarias
paraque el alumno desarrolle
su autonomia critica frente a
losmediosy sus contenidos.
Estaformade entender el

objetivo principa de la Edu-
cacionparalosMediossecon-
cibedesdeunaconcepci énpe-
dagogicano directiva. Enten-
demos por pedagogias no di-

rectivas®, lasteoriasy lasprac-
ticas que, en lugar de impo-
nersedesdeel exterior a nifio,
se desarrollan a partir de sus
necesi dades, deseosy posibi-

lidadesdeexpresion. El caréc-
ter fundamental de lo que se
suele también llamar «las
nuevaspedagogias» consiste

cia

Ciudadano critico, conciencia critica, es-
piritu critico, juicio critico, sentido critico...
En todos|os programas de Educacion paralos
Medios encontramos una de estas expresio-
nes: desde los que se fundan en una concep-

en el respeto del sujeto (de susvalores, desus
creencias, de su personalidad, de su ritmo...).

Fortalecer nuestras democracias latinoa-
mericanas pasa también —entre otras cosas—
por la formacion de un ciudadano critico. Di-
chaformacion exige actualmente unareflexion
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sobrelacomplgjidad del sistemadelosmedios
gue ocupan un lugar sumamente importante
ennuestrassociedades.

El desarrollo de la autonomia critica de
losnifiosy delosjovenes constituye un obje-
tivo necesario para la formacion de un futuro
ciudadano libre y responsable.

3. No solo la television, sino € conjunto de
los medios

L os responsables de esta publicacion me
solicitaron un articulo sobre latelevisiony la
educacion. Pero lo que refleja megjor mi vision
sobre estetemaesel trabajo sobre el conjunto
de los medios de comunicacion.

En el complgjo sistema mass-mediético,
los diferentes medios masivos de comunica-
cion se complementan, se interrelacionan, se
citan, se completan, hablan de ellos mismos,
se critican. Por eso pienso que abordar el tra-
bajo sobre uno de estos medios sin tener en
cuentalos otros no es |o mas adecuado.

Importa poco si el programa se llama
«Recepcion activade laTV»,

«LaTV enlaescuela», «Pren-

|os medios como objetos de estudio. Conside-
rar a los medios como objetos de estudio
consisteen abordar el andlisisdeloscontextos
sociales de produccion, de circulacion y de
consumo de los discursos de los medios.

L os medios pueden ser utilizados paraac-
tualizar o para ilustrar los contenidos curri-
culares, como un recurso para el aprendizaje
deloscontenidosde unadisciplinao paraque
los alumnos produzcan sus propi 0s mensaj es.
En estos casos|osobjetivos son diferentesde
los que perseguimos en el marco de nuestra
forma de entender la Educacion paralos Me-
dios, aungue no son incompatibles con los
otros.

Geneviéeve Jacquinot afirma que «la TV
paraaprender y laTV aaprender son dos acti-
vidades complementarias»*. Es decir que un
docente de Historia, por gemplo, puede utili-
zar un documento audiovisual para ensefiar
los contenidos de su disciplinay abordar con
sus alumnos el estudio de la construccién de
dichos documentos. Jacquinot citaen el mis-
motextolosresultadosdeuna
investigacion realizada por €l

sa-Educacion» o «El diario en
la escuela»... Lo importante
esqueencadaunodeellosse
tenga en cuenta el sistemade
los medios en su conjunto. De
hecho, muchos de estos pro-
gramas lo entienden asi.

De la misma manera un
docente, por razones didacti-
cas 0 en funcion de los recur-
soscon losque cuenta, puede
optar por el trabajo sobre uno
de estos medios, sin perder la
perspectivade unavision glo-
bal del fenémeno de la comu-
nicacion de masas.

Los medios pueden
ser utilizados para
actualizar o para
ilustrar los conteni-
dos curriculares,
COMO un recurso
para el aprendizaje
de los contenidos de
una disciplina o para
que los alumnos
produzcan sus pro-
pios mensajes.

INRP (Instituto Nacional de
Investigacion Pedagogica).
Dicho estudio demostré que
los nifios entre 11 y 13 afios
—salvorarasexcepciones—con-
sideraron a un telefilm sobre
Cristébal Col6n como unare-
producciéndelarealidad, aun-
que fueron muy habiles para
identificar y describir los re-
cursos utilizados en la puesta
en escena. Es decir que el co-
nocimiento sobre la TV —se-
gun la investigadora france-
sa— «no conduce automatica-
mente a una lectura més criti-
cadelosmensgj estelevisivos»

4. Los medios como objetos
de estudio

En la Educacion paralos Medios —tal co-
mo nosotros la entendemos— el vector princi-
pal y distintivo lo constituye el trabajo sobre

Si no se poseen también los

conocimientos de Historia.
Por eso reitero que las dos dimensiones
sonimportantes, pero si subrayolo del trabajo
sobre los medios como objetos de estudio es
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porgue he observado que, en general, la pre-
ocupacion por los contenidos de la disciplina
en si misma reduce a la minima expresion el
trabaj o sobre los medios en si mismos. Esto se
resolveriasi existieran contenidoscurriculares
oficiales que incluyeran a es-
tudio de los medios como ob-
jetosdeestudioy no como au-
xiliares 0 como recursos para
el aprendizaje solamente. Pero
teniendo en cuentael objetivo
fundamental que le atribui-
mos a la Educacion para los
Medios (la formacion de un
ciudadano critico), €l estudio
delosmedioscomo objetosde
estudio resultaindispensable.

5. El principio fundamental
de la Educacion para los Me-
dios

El principio fundamental de la Educacion
paralos M edios—enunciado por Masterman—
es el dela no transparencia de los medios de
comunicacion®. Se suele considerar a los me-
dioscomo «ventanas abi ertasal mundo» o co-
mo «espejos de la realidad». En realidad, los
medios no reflgjan la realidad: los medios
construyen la realidad. Es decir, que los me-
diosnosmuestrandiferentesrepresentaciones
deloreal. Dichas construcciones constituyen
siempre una vision parcial de la realidad.

Partiendo del principio de que los discur-
sosdelosmediosson construcciones, todotra-
bajo sobre los medios se organiza en torno a
unareflexion sobrelo real y la representacion
deloreal atravésdel conocimiento del funcio-
namiento de los medios.

No se trata de inculcar en los nifios una
actitud de desconfianzatotal hacialosmedios,
sino mas bien de promover €l desarrollo dela
capacidad para interrogarse sobre las condi-
ciones de produccion y parasituar todo men-
sgje de los medios como €l resultado de la
voluntad deunao varias personas, decaptar el
sentido de esta voluntad y de situarse con
respecto aella.

Seria deseable que la
educacion para los
medios incite en los
alumnos el deseo de

participar, de ac-
tuar, de implicarse
en la realidad social

en la que viven.

6. Andlisis, produccion y participacion
Existen acciones de Educacién para los
Medios que se limitan al andlisis de los me-
dios; otras, alaproduccion; y otrasquetienen
en cuentalosdos.
Parami —y en esto coinci-

Eeesssssssssssssss———n 0 cONn muchoscolegas—, ané-

lisisy produccidnrepresentan
dos momentos complementa-
rios en el aprendizaje de los
medios. ¢ES necesario comen-
zar por andlisis o por la pro-
duccion? Esel docente el que
debe elegir en funcién de los
objetivosestablecidos, losre-
cursos con los que cuenta, la
metodologia...

No creo que las activida-
des de produccion produzcan
como resultado automatico la
capacidad de andlisis. Algunos sostienen que
cuandoloschicosproducenun periédicoesco-
lar, por ejemplo, aprenden a mismo tiempo a
analizar losotrosperiodicos(los«verdaderos»
periédicos —como los llaman los chicos-). En
mi opinidn, la produccion puede contribuir a
un mejor andlisis, pero no puede reemplazar-
lo.

Es cierto que posibilitar que los chicos
expresenlo quesienteny |o que piensan cons-
tituye un objetivo fundamental en la forma-
cion del futuro ciudadano. Daniel Prieto, ensu
propuesta para el trabajo sobre «Latelevisién
en la escuela» habla del riesgo de una «muti-
lacién discursiva» cuando aun nifio sele nie-
gan las posibilidades de practica discursiva,
cuando se lo reduce a la fascinacién y a la
repeticion...». Daniel Prieto afirma que «una
delasformasdeabandono delosnifioscorres-
ponde a la mutilacién discursiva»®.

Pero paralelamente, también en la pers-
pectiva de la formacion del futuro ciudadano,
es hecesario quelos alumnos comprendan los
contextos sociales de produccién y de consu-
mo de los medios. Para ello se requiere dete-
nerse en un momento u otro del proceso de
aprendizaje, en el andlisis delos medios en si.
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Recapitulando: estoy totalmentedeacuer-
do con la produccién entendida como un pro-
ceso para acompaiar laexpresion delosjove-
nesy como uno delos aspectos que completa
los conocimientos adquiridos
a través del andlisis. Con lo
gue no coincido es con el he-

diferentesenfoquesson complementariospara
abordar la complejidad del sistema de los
medios. el enfoque socioldgico, el enfoque
semiético, los estudios sobre larecepciony el
estudio delos aspectostécni-
cos’.

El enfoque socioldgico

cho de hacer delaproduccion
un objetivo en si misma. En
esos casos, la preocupacion
por un producto final «perfec-
to» —técnicamente hablando—
acaparatodalaatenciony nos
apartadelos objetivos funda-
mental es de la Educacion para
losMedios.

Pero ademés seria desea-
ble que la Educacién paralos
Medios incite en los alumnos
el deseo de participar, de ac-
tuar, de implicarse en lareali-
dad social enlaqueviven. La
participacion seria el resulta-
dodelatomadeconcienciade
un problema determinado que
movilizaenloschicosel deseo

Hoy sabemos que si
bien existe una in-
fluencia de los medios
sobre los individuos,
la misma se ejerce
indirectamente a
mediano y largo
plazo y de manera
acumulativa. El publi-
CO Nno es tan pasivo
como se lo considera-
ba: los receptores
participan en el senti-
do atribuido al men-
saje de los medios de
comunicacion.

nospermiteabordar el estudio
del lugar que ocupan los me-
dios en nuestras sociedades,
los medios como industrias
culturales, laeconomiade los
medios, la internacionaliza-
cién delos sistemas de comu-
nicacion, las relaciones entre
el poder politico y los medios
de comunicacion...

Desde el enfoque semi6-
ticoseabordael andlisisdelos
discursosdelosmedios, ensu
formay contenido. Algunos
autores se refieren a este as-
pecto como el estudio de la
«retorica» o del «lenguaje de
los medios».

L os estudios sobre la re-

derealizar acciones concretas
para contribuir al mejoramien-
to de la situacion. Por gjem-
plo: colaborar enlacampafiade vacunacién de
los nifios en el barrio, enviar una carta a un
responsable politico o a director de un diario,
organizar una campafa parainformar alosve-
cinos acerca de un problema determinado,
asumir un protagonismo y un mayor compro-
miso en el consejo de clase o de laescuela...
L a participacién se presenta como unaal-
ternativa para no limitarnos al «verbalismo»
gue predomina en muchas de nuestras escue-
las todavia.

7. Andlisis de la complgjidad

Las primeras propuestas de Educacién
paralos Medios se limitaron a andlisis delos
mensaj es. Actualmente sabemos que es nece-
sario abordar el estudio deloscontextossocia-
les de produccion y de consumo. Para ello,

cepciodn nos permiten abordar
€l estudio sobre de qué mane-
ralosdiscursosdelosmedios
son recibidos por €l receptor, |os procesos de
negociacion de sentido de los mensajesdelos
medios, |os habitos de consumo, el impacto de
los diferentes géneros, de qué manera las di-
ferentes lecturas se encuentran relacionadas
con las diferencias individuales y sociaes, la
segmentacion de las audiencias, las motiva-
ciones del publico...

El estudio de |os aspectos técnicos tam-
bién esnecesario parapoder comprender como
funciona cada medio «por dentro»; es decir,
conocer €l funcionamiento técnico de cada
medio, el rol deestosaspectosenlaproduccion
de los discursos, la utilizacién de las nuevas
tecnologias, las manipulaciones de lasimége-
nes...

Laenumeraciondeestosenfoquesnoquie-
re decir que el docente debe tratar todos al
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mismo tiempo. En funcién de criterios didéc-
ticos, podemosprivilegiar el trabajo desdeuno
u otro enfoque en un momento del proceso de
aprendizaje. Lo importante es no perder la
visién global delosaspectos que se combinan
en el andlisis de los medios.

8. Partir de los receptores

El principio pedagdgico —conocido por
todos|osdocentes, aunque no siempretenido
en cuenta— proclama la necesidad de «partir
del alumno, del nifio, de sus necesidades e
intereses».

Pero como nuestra propuesta consiste en
el trabajo sobrelosmedios, utilizo laexpresion
«partir de los receptores» para subrayar la
importancia de comenzar por conocer como
nuestros alumnos se relacionan con los me-
dios; cémo los consumen; en lo que serefiere
alatelevisién, qué emisiones prefieren y cué-
les rechazan; qué aprenden los chicos de los
medios,; como interpretan |os distintos mensa-
jes que reciben de los medios...

L os estudios sobre la recepcién nos han
aportado conocimientos valiosisimos para la
comprension del tipo de relaciones que se
establecen entrelos mediosy

los receptores®. LOS primeros  p—

estudios sobre la comunica-
cion de masas atribuyeron a
los medios un poder enorme.
El pudblico fue considerado
COMO pasivo, compuesto por
individuos aislados y vulne-
rables frente al poder de los
medios.

Hoy sabemos que si bien
existe una influencia de los
medios sobre los individuos,
la misma se gjerce indirecta-
mente a mediano y largo pla-
zo y de manera acumulativa.
El publico no es tan pasivo
como selo consideraba: losreceptores partici-
pan en el sentido atribuido a mensaje de los
medios de comunicacién. Entrelainstanciade
produccion y la instancia de recepcién se

Reconocer que exis-
ten distintas lecturas
posibles de los men-
sajes de los medios
significa que, en la
dindmica de la clase,
es necesario partir
de la «lectura» que
realizan los alumnos.

produce unanegociacion del sentidoenlaque
intervienen diferentes factores: la edad, el
sexo, la historia personal, el contexto familiar
y €l contexto socio-econémico-cultural, €l ni-
vel de formacion...

Por lo tanto existe la posibilidad de dife-
rentes |ecturas de los mensaj es de los medios,
«de interpretaciones distintas a las buscadas
por los emisores».

Reconocer que existen distintas lecturas
posibles de los mensajes de |os medios signi-
ficaque, en ladindmicadelaclase, es necesa-
rio partir de la «lectura» que realizan los alum-
nos.

9. La concepcion de la educacion y las teo-
rias sobre la comunicacion de masas

Cadadocenteintroducelosmediosen sus
précticas educativas a partir de su manera de
entender laeducaciony apartir desuvisionde
los medios. Seguramente habran escuchado a
un docente quepiensaque «loschicosnoleen
porque miran demasiado la TV»; otro que
considera «que los chicos son mas violentos
porgue imitan los model os que les presentala
TV»; y untercero que cree que «los chicosde
hoy son maés despiertos gra-
ciasalaTV». Si estos docen-
tes introducen la TV en sus
clases, las «mediaciones pe-
dagogicas» serén diferentes
porque cada uno parte de una
vision diferente del medio: los
dos primeros la introducirén
para combatir los efectos ne-
gativos dela TV sobre los ni-
fios. El tercero lo hara en la
perspectiva de utilizar la TV
como una aliada al aprendiza-
je de los alumnos.

Pero en el caso de que
encontremosdosdocentesque
compartan la misma vision de
los medios, probablemente cada uno de ellos
tengaunaconcepcién delaeducaciéndiferen-
teloquedariacomo resultado dos practicasde
Educacién paralos Medios diferentes.
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Todaaccion en el campo de la Educacién
paralosMediosesel resultado deunaconcep-
cion delaeducacion y de unateoriasobrelos
medios. De maneraconsciente o inconsciente,
explicita o implicita, completa o parcial, de-
trés de cada accion de Educacion para los
Medios existe una «teoria» de la educacion y
una «teoria» sobre lacomuni-
cacion de masas.

Desde hace un poco mas

dios de todos los males sociales e intentan
vacunar a los nifios contra la influencia que
ejercenlosmediossobresusval oresy compor-
tamientos. El model o pedag6gico que sostiene
dichas practicas esta caracterizado por el
«paternalismo» con €l que se intenta proteger
alos nifios contra los efectos de los medios.
Este enfoque presentaun
problema desde un punto de
vista pedagdgico. Sabemos

detres afios, en lamayoriade
loscursosotalleresqueanimo
sobre la educacion para los
medios, comienzo por solici-
tar alos participantes que res-
pondan por escrito aestasdos
preguntas:

e Parami, ¢qué es la edu-
cacion?, o ¢para qué educo?

e Para mi, ¢qué son los
medios de comunicacion?,
éparaqué sirven?

A partir de estareflexion,
|os docentes toman conscien-
ciade sus propias concepcio-
nes, lo querepresentaun buen
punto de partida para plan-
tearnos el para qué de la Edu-
cacionparalosMediosy sobre
la base de qué modelos teori-
COS.

Para comprender
mejor lo que viven los
chicos con los medios,

es necesario, en pri-
mer lugar, reflexio-
nar sobre la relaciéon
gue nosotros (los
adultos) establece-
mos con los medios.
En lo que se refiere a
la TV, la dimensién
del placer es tan
importante en nues-
tra vida como en la
vida de los chicos.
¢Por qué negarla?
¢Por qué
culpabilizarnos?

que alamayoriadeloschicos
(y delos adultos) les encanta
laTV. El procesoy los resul-
tados del aprendizaje seran
diferentes si se comienza por
criticar, por descalificar, en
lugar de tratar de comprender
por qué se ejerce estafascina-
cion.

Para comprender mejor 1o
que viven los chicos con los
medios, es necesario, en pri-
mer lugar, reflexionar sobre
la relacion que nosotros (los
adultos) establecemosconlos
medios. En lo que serefiere a
laTV, ladimension del placer
es tan importante en nuestra
vida como en la vida de los
chicos. ¢Por quénegarla? ¢Por
quécul pabilizarnos? Sabemos

que todas las imagenes que

10. Una vision positiva de los
medios no es incompatible
con una actitud critica
En mi opinion, la propuesta de Daniel
Prieto Castillo para el trabajo sobre «La tele-
visién en la escuela» refleja bien este equili-
brio que consiste en evitar «una descalifica-
cion en bloque» de los medios de comunica-
cioén sin caer «en unaactitud acritica, sobreto-
do si los analizamos desde el angulo de la
educacion»°.
MuchasdelasaccionesdeEducaci6npara
los Medios se fundan en una vision negativa
(apocaliptica) de los medios, hacen de la criti-
ca el objeto més importante, acusan alos me-

consumimos son €l resultado
de una fabricacion, pero al
mismo tiempo tenemos la necesidad de ser
«espectadores-creyentes», segunlaexpresion
utilizada por Fréderic Lambert. Como lo ex-
plica Daniel Prieto, es importante «el recono-
cimiento de la necesidad de lo ludico, de que
uno no acude a la pantalla sélo porque lo
empuja su capacidad critica y su estupidez;
existe la necesidad del juego, de la gratifica-
cion con laimagen y la palabra, esimposible
negar esa vertiente del ser humano»?°.
Resumiendo. Por un lado, tener una vi-
sién positivadelosmediosno esincompatible
con unaactitud critica. Pero como no se puede
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criticar loqueno seconoce, laformaciondelos
docentesresultaindispensable.Y por otrolado,
una actitud critica no es incompatible con la
dimensién del placer.
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