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El estudio realizado por Rojas ez a/, Caracterizacién de una poblacién con discapa-
cidad visual (baja visién y ceguera) atendida en dos Instituciones Prestadoras de Salud
de Medellin! aporta informacién relevante sobre las caracteristicas clinicas y socio-
demogrificas de la poblacién con discapacidad visual. Sin embargo, se considera que
algunas actividades, como el acceso a la informacién y el uso de medicamentos, entre
otras actividades sobre atencién en salud, suponen un gran reto para las personas con
discapacidad visual? y comprometen su autonomia e independencia. Por ello, ademas

de esta caracterizacién, es menester disponer de informacién relacionada con las ne-

cesidades y barreras de acceso a la informacién y sobre el uso de los medicamentos en 1. Quimica farmacéutica.
este grupo poblacional, como una estrategia para favorecer la adherencia terapéutica y Integrante Grupo
el uso adecuado de los medicamentos. di Promocion
. . . . y Prevencion
En‘general, se ha de:scnto que las personas con d1scap:j1c1dad tienen rnayor.deman'da d3e Farmacéutica,
atencion en salud y mds necesidades insatisfechas que quienes no presentan discapacidad’. Universidad de
Los expertos manifiestan que esto puede ser consecuencia de dificultades en el momento Antioguia. Medellin,
de acceder a los diferentes servicios de salud, educacién, movilidad e informacién®. Colombia. o
Para las personas con discapacidad visual el acceso a la informacién y al conocimiento 2 Quimica farmacéutica,
p P 3 . L y L doctora en ciencias
es trascendental y el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién son de quimicas. Profesora
vital importancia para interactuar en los espacios educativos, laborales y culturales®. del Departamento de
Con respecto al acceso a la informacién y al uso adecuado de los medicamentos se ha Farmacia, integrante
P . .o . del Grupo Promocién
demostrado que, en la mayoria de los casos, el paciente mejor informado tiene mayor y Prevencion
adherencia al tratamiento y mejor utilizacién de los medicamentos®. Sin embargo, Farmacéutica,
el acceso a informacién clave sobre el medicamento antes de su uso, como nombre, Universidad de
concentracién, posibles interacciones con otros farmacos, conservacién y almacena- é”lt'oqg]a~ Medellin,
. . . . olombia.
miento, r'ecomf':ndaaones y precauciones, es un proceso complejo para las PErsonas con 3 (imicq farmacéutico,
discapacidad visual, ya que el disefio de las etiquetas y empaques de los medicamentos doctor en farmacia.
comercializados en Colombia estén orientados a la identificacién visual’. Profesor del
De acuerdo con la OMS, hay registradas aproximadamente 285 millones de personas Departamento de
en el mundo con discapacidad visual, de las que un 14% estd compuesto por personas Farmacia, director del
. p P ! . i p porp Grupo de Investigacion
ciegas y un 86% presenta baja visién®. Para Colombia, segin los datos del Departamento Promocion y
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en el Censo nacional de 2005, se Prevencion
estima que, desde la perspectiva de limitaciones para ver, se registran 1 143 992 casos, Farmaceutica,
0 . . £ 9 Qr . Universidad de
que representan el 43,5% del total de discapacitados del pais”. Sin embargo, estas cifras Antioquia. Medellin-
estdn subestimadas por cuanto que, a partir de los 40 afios de edad, la agudeza visual Colombia.
tiene una tendencia a disminuir'®; por tanto, los casos de personas con problemas visuales
Direccién de

podrian ser muchos mas.

No hay disponible informacién sobre las necesidades y barreras de acceso a la infor-
macién de los medicamentos a las que se ven enfrentadas las personas con discapacidad
visual, lo que podria dificultar el uso adecuado de los medicamentos y la adherencia
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terapéutica. Por ello, es necesario realizar una identi-
ficacién y caracterizacién que permita establecer las
necesidades y barreras de acceso a la informacién de los
medicamentos en personas con discapacidad visual. En
este sentido, se estd realizando el estudio Necesidades y
barreras relacionadas con el acceso a informacién sobre
medicamentos en personas con discapacidad visual en
una empresa administradora de planes de servicios de
salud de Antioquia-Colombia, que consiste en la apli-
cacién de una encuesta que relaciona tres categorias: a)
variables sociodemogréficas y clinicas, b) uso de medica-
mentos y barreras de acceso a su informacién y ¢) uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion.

Se espera, tal como se observé con la aplicacion de la
encuesta a un grupo piloto de 21 personas con discapa-
cidad visual (con edad entre 20 y 85 afios, 71% de ellos
hombres y 29% mujeres, 81% con ceguera y 19% con
baja visién), que la investigacién produzca informacién
sélida que aluda a los medicamentos y disponibilidad,
uso y percepcién de la utilidad de una herramienta
tecnoldgica que facilite el acceso a la informacién clave
sobre los medicamentos. En este sentido, en la Tabla
1y enlaTabla 2 se indican los resultados de la prueba
piloto acerca de las barreras de acceso a la informacién
y uso de los medicamentos y uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en este grupo.

Tabla 1. Barreras de acceso a la informacién y uso de los medicamentos.

Tipo de ayuda requerida para el uso de medicamentos

Identificacion 86%
Informacion del medicamento 86%
Preparacién/adecuacién 38%
Dosificacion 48%
Toma/utilizacién 29%
Evaluar eficacia- seguridad 14%
Valoracion de las barreras identificadas (escala de 1 a 5)*
Acceso a medicamentos 2
Acceso a la informacién de los medicamentos 5
Preparacién/adecuacién 4
Dosificacion 4
Toma/uso 3
Uso de formas farmacéuticas complejas (inhaladores, spray, inyectables) 4
Horario y frecuencia 2
Evaluar eficacia 2
Evaluar seguridad 2
*1: Indiferente, 2: Sin importancia, 3: Poco importante, 4: Importante, 5: Muy importante.
Tabla 2. Uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Aspectos Si No
Tiene teléfono celular 95% 5%
Tiene acceso a Internet 67% 33%
Utiliza aplicaciones en el celular 76% 24%
Conoce alguna aplicacién de informacién de medicamentos 5% 95%
Utiliza lector/amplificador de pantalla 62% 38%
Considera necesario disponer de una aplicacion que le brinde informacién de los 100% 0%

medicamentos
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Se espera que los resultados del estudio generen el con los requerimientos y necesidades que tiene esta
soporte conceptual y prictico que facilite el disefio y ~ poblacién, lo que podria favorecer el uso adecuado de
desarrollo de una herramienta tecnolégica para acce-  los medicamentos y mejorar la adherencia terapéutica.
der a la informacién relevante de los medicamentos,
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