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Biblioterapia: Atividades de leitura desenvolvidas por académicos do
Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Catarina

Por Clarice Fortkamp Caldin

Professora Assistente no Departamento de Ciéncia da Informagé&o na Universidade
Federal de Santa Catarina

(Brasil)

Correio eletronico: claricef@matrix.com.br

RESUMO

Pretende-se relatar a experiéncia de académicos do Curso de Biblioteconomia da
Universidade Federal de Santa Catarina, Brasil, no desenvolvimento de atividades
de leitura com possibilidades terapéuticas. Tais atividades, respaldadas em
conteudos tedricos da disciplina Biblioterapia, valeram-se de leitura e contacdo de
histérias complementadas por poesias, dramatizacdo, videos, musica, danca e
jogos. A articulacdo do literario com a funcdo terapéutica da leitura promoveu a
catarse, o humor, a identificacdo, a introjecdo, a projecdo e a introspeccao dos
agentes envolvidos, mostrando-se a biblioterapia um instrumento eficaz no combate
& tensdes da vida diaria.

Palavras-chave: biblioterapia; leitura-funcdo terapéutica; catarse.

ABSTRACT

Pretend it to relate the experience of Library Science Course students of the Santa
Catarina Federal University, Brazil, about the development of reading activities as
therapeutics possibilities. This activities, based in theoretical material of
Bibliotherapy class, using the reading and telling tales, with poetry, dramatic art,
videos, music, dance and games. The articulation of literary with the therapeutic
reading function, promoted the catharsis, the humor, the identification, the
introjection, the projection and the introspection of people involved, showing them the
bibliotherapy as a efficacious instrument to combat the tensions of life.

Keywords: bibliotherapy; reading — therapeutic function; catharsis.

1 INTRODUCAO

O Curso de Biblioteconomia da Universidade Federa de Santa Catarina iniciou-se em 1973.
Desde entdo, seu curriculo tem sofrido atualizagOes necessarias aformagao de profissionals que atuem
de maneira cabal no mercado de trabalho.

Inserida no curriculo do Curso, como disciplina optativa, temse a Biblioterapia, cujo
programa, elaborado e proposto pela autora do presente artigo, foi gprovado em 28 de outubro de
2002, em Reunido do Colegiado do Departamento de Ciéncia da Informacdo, sendo a disciplina
ministrada a partir de 2003.1.

Com carga horaria de 36 horas/aula semestrais e 2 horas/aula semanais, possui como ementa:
conceitos e objetivos da biblioterapia; fundamento flosofico; 0 método biblioterapéutico; aplicacbes
da biblioterapia. O objetivo gerad da disciplina € capacitar 0 académico a utilizar a leitura como
atividade biblioterapéutica. O contelido programético contempla uma parte tedrica e uma parte prética.
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Assim, respadados na teoria apreendida em sala de aula, exige-se que os académicos
desenvolvam um projeto de atividades biblioterapéuticas e 0 executem em forma de uma piloto
em ingtituicdo previamente selecionada. Pretende-se relatar a experiéncia dos alunos matriculados na
disciplinaem 2004.2.

2 NOGOESTEORICAS SOBRE A BIBLIOTERAPIA

A biblioterapia admite a possibilidade de terapia por meio da leitura de textos literérios.
Contempla, ndo apenas a leitura de histdrias, mas também os comentérios adicionais a ela e propde
préticas de leitura que proporcionem a interpretacdo do texto. Assm, 0 sujeito, ao exercer sua
liberdade de interpretar, cria novos sentidos ao lido. Também se pode dizer que as palavras néo séo
neutras e, portanto, a linguagem metaforica tem a capacidade de conduzir o sujeito para dém de s
mesmo; é transcendental.

A troca de interpretactes é o mais importante no didlogo biblioterapéutico. Palavras e gestos —
VOZz € corpo — Se unem para fornecer a garantia de que o sujeito ndo estd sozinho — ele pertence aum
grupo e tira apoio dele. A intercorporeidade, adiada aintersubjetividade, transforma a leitura coletiva
em um ato fenoménico.

Pode-se listar como componentes biblioterapéuticos. a catarse, 0 humor, a identificagdo, a
intrgecdo, a projecdo e a introspeccao.

Aristételes (1966) atribuiu atragédia a formacdo de prazer estético no sujeito despertado pela
representacdo artistica. Assim, 0 espetaculo tragico transformaria o temor e a piedade em catarse, ou
sgja - despertaria emogdes no publico e depois as apaziguaria.

Em entrevistas com o Professor Doutor em Ontologia e Histéria da Filosofia, Marcos Jose
Mdller (2001), do Departamento de Filosofia da Universdade Federal de Santa Catarina, obteve-se
informactes adicionais sobre a teoria da catarse. Segundo o Professor, tanto para os exegetas de
Aristételes na antiguidade, quanto para os exegetas de Aristételes no periodo roménico-cristdo, o
conceito primeiro de catarse tinha uma conotacdo eminentemente moral. Via-se a catarse como um ato
por cujo meio se podia diminar emogdes nocivas e motivar os valores de respeito alei e retiddo mora
no cidaddo. No Renascimento, entretanto, resgatou-se um emprego antigo da nogéo de catarse e
segundo o qual ela é o ato clinico de elementos dbs maus humores entre 0 espirito e o corpo. Essa
segunda acepcdo aplicada atragédia gera um debate sobre a finalidade terapéutica da mesma. Aqui
aparece a idéia da moderacdo: ver a representacdo de um sofrimento maior que 0 nosso, NOS Outros,
diminui nosso sofrer. O Professor citou David Ross, que em seu livro Aristételes (1987), mostra que a
catarse seria, por um lado, meio, e por outro lado, efeito da tragédia. Enquanto meio, ela € uma funcéo
direta. Enquanto efeito, ela € uma funcéo ulterior. Enquanto meio, ou funcéo direta, a catarse € o que
permite-nos a transferéncia de nossos conflitos morais e afetivos & personagens. Dessa forma,
poderiamos enfim enfrenté-los, por se tratar de conflitos ndo diretamente nossos.  Enquanto efeito, ou
funcdo indireta, a catarse € a relativizacdo da intensidade de nossos conflitos, ou a moderacéo dos
mesmos. De modo que se pode genericamente falar da catarse como uma moderacdo dos nossos
sentimentos (de temor) por meio da representacdo desses sentimentos junto a uma personagem
(porque nos compadecemos). O efeito catartico seria a sublimagdo, em que a transferéncia dos
sofrimentos da pessoa para a personagem ocasionaria um alivio. Assm, ver 0 nosso sofrimento no
outro conduziria & paz. Como ndo conseguimos ver a nossa verdade, vemos a verdade no heréi
trégico. Isto causaria um efeito de suspensdo, de purificagcdo, de eiminacdo dos sentimentos, porque
poder-se-ia lidar com os mesmos na personagem. O efeito ulterior € o sentir-se diviado, atenuar o
préprio sentimento pela purificagdo das emogdes. Assim, a purificacdo so € possivel pela producéo das
emocOes. A tragédia causa emocdes e as modera. Ter compaixdo e temor € ver na personagem seus
préprios medos, sua propria condicao; representar estas emogdes para s mesma é té-las sob dominio,
significa ndo mais ser vitima delas. Quando se representam esses temores para s mesmo, ees podem
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ser medidos. A catarse seria, portanto, a justa medida dos sentimentos — modera os sentimentos,
produzindo-os. Se a catarse € 0 meio ou oefeito da tragédia € uma discussio exegética, pois o
resultado € o mesmo.

A catarse é possivel, também, por meio da literatura. Leitura ou contacdo de textos literérios
instigantes estimulam a formagdo de emocdes, produzem uma “degria serend’ de que faava
Aristételes (1966).

Lembra Freire (1982, p. 149) que “da flexibilidade e do extraordinario potencial da catarse, se
origina o facto de a funcéo catéartica se haver tornado extensiva a toda expressao artistica e liter&rid’.
Assim, mesmo os textos literérios que ndo sdo draméticos podem ser catarticos.

Uma das pioneiras no estudo e aplicacdo da biblioterapia, Shrodes (1949), considerou
biblioterapia como um processo dindmico entre leitor e texto literério, tendo o Ultimo a capacidade de
provocar emogdes no primeiro. Baseada na teoria da catarse aristotélica e na teoria freudiana da
identificacdo, verificou, por meio de estudos experimentais, que a literatura ficciona  pode seduzir,
produzir mudancas comportamentais e induzir ao riso. Dessa forma, aliteratura proporcionaria a
reconciliagdo entre o prazer e a redidade agindo sobre o leitor tanto de forma consciente quanto
inconsciente.

O segundo elemento biblioterapéutico, o humor, tem sido objeto de estudos por filosofos,
psicologos, literatos. E de dominio comum que o humor se move na fronteira entre a estética e a
psicologia e por esse motivo é dificilmente compreendido pelos métodos e andlises literérias.

Desde Aristoteles existe a constatacdo de que o homem € o Unico animal queri. O filésofo ja
dizia que o riso é externo e objetivo. Bergson (1983) segue a linha aristotélica de que o riso é proprio
do homem.

Muito embora Bergson (1983) tenha desenhado o riso como desprovido de emogdo — segundo
ele 0 homem sensivel & angUstias de seu semelhante ndo ri - considerou 0 riso como instrumento de
descontracdo. Para Bergson, o riso ndo € benévolo, porque visa o castigo dos efeitos, nem justo, posto
gue € mecanico. Entretanto, mesmo sendo mau, visa 0 bem, porque tenta gjustar 0 homem asociedade,
passando darigidez aflexibilidade, para adapté-lo avida em comum com outros homens.

Na sua andlise para definir se o humor se trata de uma manifestag@o intelectua ou afetiva do
homem, Escarpit (1976) constata que 6 a atitude intelectual ndo é suficiente para justificar o humor —
gue esta ligado a benevoléncia e ao espirito de tolerdncia do ser humano. Dessa forma, mesmo
utilizando um mecanismo intelectua como meio de provocar o riso, 0 humor €, essenciamente,
afetivo.

Na visdo de Hauser (1976) o humor € racional e insensivel, e mesmo apresentando uma faceta
de compreensdo e toleréncia, é cético e critico.

O humor € o sentimento do contrério — assm o define Piranddlo (19--). Ao aceitar essa
declaracdo, Bos (1988) argumenta que o verdadeiro humor émuito raro: enquanto sentimento do
contrario, exige uma viva adesdo afetiva e intelectua a matéria humana que toma por objeto de

contemplacéo.

Em que pesem as varias concepgdes do humor, neste artigo adota-se como apoio tedrico o
pensamento de Freud.

Para Freud (1969), o riso se processa a partir de fatores internos, subjetivos. Freud usa a
palavra humor no sentido aeméo que é mais restrito que o inglés e o francés — como sendo uma
atitude que leva o sujeito a se prender ao objeto de seu humor. E a auto-mofa, que pode se transformar
numa postura na vida face aos acontecimentos desagradaveis que acontecem habitualmente. Assm, o
homem munido de senso de humor se coloca acima de sua prépria condi¢do e considera os infortinios
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com certo desinteresse. Freud (1969) observa que o humor se configura como um triunfo do
narcisismo, Visto que 0 ego Se recusa a sofrer.

Esta “elevacdo da dama’ que Freud explica pelos mecanismos psicanaliticos ndo escapa aos
estéticos, que tém declarado o cardter sublime do humor. Por esse motivo, na biblioterapia, €
destacado o papel do humor em textos literarios.

O terceiro componente biblioterapéutico listado foi aidentificacdo, que se configura como um

dos mecanismos psicoldgicos centrais na obra de Freud (197-). Segundo Laplanche; Pontalis (1994,
p. 227), duas acepcles sdo possivels a respeito do substantivo identificacdo: pode significar tanto “a
acd0 de identificar, isto €, reconhecer como idéntico”, como também “ato pelo qual um individuo se
torna idéntico a outro”. Assim, “aidentificacdo — no sentido de identificar-se - abrange nalinguagem
corrente toda uma série de conceitos psicol 6gicos, tais como imitacdo, Einfuhlung (empetia), Smpatia,
contagio mental, projecdo, ec’ e “na obra de Freud, o conceito de identificacdo assumiu
progressivamente o valor central que faz dela, mais do que um mecanismo psicolégico, a operacéo
pelaqual o sujeito humano se congtitui”.

Quase sempre de forma inconsciente, a identificacdo com uma personagem permite vivenciar
Stuagdes por vezes impossiveis na vida real. Considera-se essencial abiblioterapia a concepcéo de
gue 0 sujeito possui uma identidade em movimento ou a identidade dindmica. Ouaknin, que consagra
suas pesquisas ha mais de dez anos a questdo do livro e sua interacdo com o leitor, verifica a
repercussdo da leitura sobre 0 estado de animo e sobre a salide do homem e afirma que “para a
biblioterapia, a identidade € um n&o-lugar”, pois 0 ser humano € um “ser de caminho, um homem em
marcha’ (OUAKNIN, 1996, p. 98,99). Assm, a identidade humana nunca esta pronta, vai sendo
construida pelas identificagBes processadas ao longo da vida, podendo estas ser respaldadas nos
model os literérios das narrativas ficcionais.

Freud (197-) atribuiu a introjecdo e a projecdo um papel essencial no estudo da oposicéo
ego/mundo exterior. De acordo com Laplanche; Pontais (1994, p. 246) em Freud “o0 ‘ego-prazer
purificado’ congtitui-se por uma introjecdo de tudo o que é fonte de prazer e por uma projegdo para
fora de tudo o que é ocasido de desprazer”. Assm, o leitor ou o ouvinte podem atribuir as qualidades
ou aspectos desgjaveis da personagem da narrativa ficcional, absorvendo-os como se fossem seus, bem
como atribuir & personagem suas dores, fraquezas e conflitos, para livrar-se momentaneamente de
sentimentos angustiantes e poder lidar com os mesmos. Projecao e introjecdo encontram-se imbricadas
no mecanismo da identificacéo.

Cumpre, agora, discorrer sobre o Ultimo componente listado: a introspecgdo. Para Sartre
(1982, p. 105) “ aintrospeccao € um modo especia de reflexdo que procura apreender e fixar os fatos
empiricos’. De acordo com MerlewPonty (1990, p. 162) “aintrospeccdo [...] € a percepcdo interior, a
notagdo de fatos que se passam em mim”. Pode-se inferir, entdo, que a introspeccao permite ao sujeito
refletir sobre os seus sentimentos e modificar suas agdes. Shrodes (1949) considerou como terapéutica
aintrospecgdo visto ser capaz de produzir o entendimento e a educagéo das emocoes.

3 A EXPERIENCIA DE ACADEMICOS COM ATIVIDADES DE BIBLIOTERAPIA

Empenhada em incentivar os bibliotecarios para que utilizem a leitura como fungdo
terapéutica, Cadin (2001) publicou um artigo tedrico apresentando O conceito, os objetivos, o
fundamento filosdfico e a metodologia da biblioterapia. No ano seguinte, relatou a experiéncia do
projeto de extensdo universitéria Biblioterapia: programa de leitura para criangas internadas no
Hospital Universitario, em que coordenou a atuacdo de académicos de diversas fases do Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federa de Santa Catarina em atividades de biblioterapia que se
processaram em agosto de 2001 e de margo a maio de 2002 (CALDIN, 2002). A seguir, registrou uma
atividade de biblioterapia que realizou em escola estadua de educacdo basica, no periodo de maio a
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dezembro de 2002 (CALDIN, 2003). A fim de trazer mais uma contribuicéo para a &rea, Caldin (2004)
realizou uma andise de textos liter&rios infantis com aplicabilidade terapéutica, que serve de modelo a
todos que desgjam verificar apertinéncia do conto ou da histéria no uso terapéutico.

O relato a seguir pretende divulgar a experiéncia de 30 aunos matriculados na disciplina
Biblioterapia em 2004.2, que desenvolveram atividades de leitura com finadidade terapéutica em
vérias ingtituicies e com publico-alvo de diversas faixas etarias. Os procedimentos metodol 6gicos, as
expectativas do projeto e os resultados do relatorio final seréo descritos com a intencdo de auxiliar 0os
bibliotecarios que atuam ou pretendem atuar com a biblioterapia.

Foram, ao todo, executados 8 projetos, sendo 5 direcionados a criangas, 1 ajovens e adultos e
2 aidosos. Os académicos tiveram a liberdade de escolher o local da aplicagdo da sessdo-piloto de
biblioterapia. Todos apresentaram um relatdrio fina das atividades.

O Projeto Biblioterapia no Colégio Barddal, de autoria de Elisangela Hoffmann, Eliziane
Maria Alves, Enyomara Lourenco Filho, Francidéia Paula Padilha e Mirian Tavares Pirath foi
desenvolvido com a turma da Classe de Alfabetizacdo de dunos do Colégio. Teve como objetivo
primario proporcionar a identificacdo com as personagens da narrativa ficciona, e, como objetivos
especificos. @) proporcionar a socializagdo; b) desenvolver a imaginagdo. Os procedimentos
metodologicos  implicaram em visita a Ingtituicdo, contato com a Direcdo do Colégio para obter
aprovacdo do Projeto, entrevista com a professora responsavel pela Classe de Alfabetizacdo e
averiguacdo dos recursos ludicos existentes no Colégio para subsidiar o trabaho de biblioterapia. A
equipe optou pela contagdo da histéria O macaco e a boneca de cera, de Sdnia JJunqueira. Considerou
0 texto apropriado para afaixa etéria e uma anal ogia &s travessuras dos aunos do Colégio.

Segundo o Reéatério Find (HOFFMANN et a. 2004), os oito adunos da Classe de
Alfabetizacdo, com idade entre 5 e 6 anos, ouviram a historia (que conta as travessuras de um
macaco que tenta enganar uma velhinha e, no final, ca em uma armadilha) com bastante atencéo a
todos os detalhes enquanto a contadora exibia as ilustragbes. No momento do climax do conto, as
criangas mostraram-se solid&rias com as personagens que sofreram desonestidade e teceram
comentarios sobre o vildo. Muitas criangas se identificaram com as personagens e observou-se que
chegaram a conclusdo de que a honestidade é importante para a vida comunitaria. A equipe de
académicas elaborou desenhos em cartolinas com as personagens e paisagens da historia, que foram
sendo fixados no quadro enquanto a contadora discorria sobre o conto. Para verificar ainteracéo das
criancas com a histéria, o fina ficou em aberto, cabendo aos pequenos desenhar o desfecho do conto
de acordo com sua imaginagdo. Munidas de folhas papel A4 e canetas hidrocor, todas as criangas
tiveram a oportunidade de se expressar por meio de desenhos coloridos, fornecendo-se assim,
diferentes possibilidades de finalizar uma mesma historia. A professora responsavel pela classe fez
anotagdes a respeito das reagdes das criangas para fundamentar futuras escolhas de temas para os
préximos trabalhos de leitura com os dunos, manifestando interesse em dar continuidade a atividade
de biblioterapia.

O Projeto Biblioterapia, de autoria de Carla C. Largura, Cintia llu Diegoli, José Luciano
Cunha, Lourival Lacerda e Simone Hames foi desenvolvido no Colégio Lavoiser, Unidade Maria
Eduarda, com a Classe de Alfabetizaco. O objetivo primério do projeto foi incentivar a leitura nas
criangas. Como obyjetivos especificos, listou: a) apresentar um texto que contemple o humor; b) gudar
a diminuir a timidez das criangas, ¢) oferecer a possibilidade de didogo. A metodologia consistiu em
leitura em voz alta da histéria O joelho Juvenal, de Ziraldo, precedida de reconhecimento do local e
contato com a coordenadora e professores do Colégio.

De acordo com o Relatdrio Find (LARGURA et a. 2004) a equipe caracterizou-se de crianca,
as mogas apresentando-se de Maria Chiquinha, saia, calca cotton e meias coloridas, e os rapazes, de
bonés e bermudas. Todos portavam o desenho no joelho, tema do conto selecionado. Apds a contacéo,
foi entabulada uma conversa com as criangas de maneirainformal e descontraida, para que as mesmas
pudessem expressar Sua opinido a respeito da histéria, que narra as peripécias de um menino que
sempre esta caindo e machucando o joelho. A seguir, todos tiveram seus joelhos pintados, com olhos,
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nariz e boca smbolizando o joelho Juvend. Para diversificar a atividade de biblioterapia, utilizou-se
um CD com amusica Cabeca, ombro, joelho e pé, daXuxa. A brincadeiracons stiu em acompanhar a
musica (com danca e gestuaidade), que ora incentiva a tocar na cabega, ora no ombro, ora no joelho,

ora no pé — 0 que causou comicidade, pois a cancdo € muito rapida. Todas as criancas participaram de
bom gado em ouvir a histéria, em diadogar sobre o conto, em acompanhar a mulsica, em cantar, e em

dancar. A timidez foi esquecida. A sessdo durou 45 minutos e prendeu a atencéo das criancgas que se
deliciaram com o ludismo associado a contacdo da histéria. Ao findizar, a equipe presenteou as

criancas com cadernos educativos e pacotes de doces. O grupo relata a satisfacdo obtida com o efeito
produzido nas criangas pelo conjunto das atividades e com a curiosidade de outras professoras do

Colégio que presenciaram a dindmica das mesmas. Considera ter demonstrado a alunos e professoras
que a leitura pode ser algo agradavel e divertido como uma brincadeira e deve ser transformada em

momentos prazerosos.

O Projeto Biblioterapia para criancas do Centro Municipal de Educacao Infantil Sho Tomé,
de autoria & Cristiane 1zabel da Silva e Ténia Maria Bombarda Vaenca foi desenvolvido em uma
ingtituicdo de ensino publico municipa com 12 criangas entre 5 e 6 anos. Teve como objetivo gera
efetivar a catarse. Como objetivos especificos, o Projeto visou: a) socidizar as criangas, b) favorecer o
didogo; c) desenvolver a criatividade. Apds conhecer as instalagfes da Instituicdo e obter autorizacéo
da Direcéo e da professora da turma para a aplicagdo da biblioterapia, as académicas optaram por
goresentar um filme infantil, visto o Centro atender uma comunidade carente, que néo dispde de
muitos recursos lUdicos.

Tendo por base 0 Relatério Fina (SILVA; VALENCA, 2004), em conversa anterior asessao-
piloto, as aunas gpresentaram a idéa do filme a classe, que se entusasmou e solicitou que fosse
Cinderela. Na execucdo do filme (versdo de Walt Disney), que durou 75 minutos, observou-se que as
criancas estavam bastante ansiosas, mostrando uma inquietacdo pela novidade da atividade aplicada,
visto a mesma ndo fazer parte darotina do Centro. As criangas apresentaram vérias reages relativas
ao filme, como, por exemplo, atristeza por ver a personagem principal, Cinderela, ser humilhada pela
madrasta e por suas irmas. Durante o desenvolvimento da histdria, constatou-se que eram grandes a
ansiedade e a expectativa dos pequenos em que Cinderela conseguisse sair da situagéo aflitiva em que
se encontrava. Por fim, com o desfecho feliz da histéria, notou-se o divio e a aegria das criangas por
Cinderela ficar com seu principe encantado. Assim, processou-se, de fato, a catarse. Apds o
encerramento do filme, foi sugerido que as criancas desenhassem o que haviam entendido da histéria
A aividade foi muito apreciada pelas criangas, que puderam expressar-se livremente por meio de
desenho e trocaram idéias a respeito do filme. Considerando a realidade das ingtituicdes carentes, as
académicas sentiram a necessidade de mais empenho dos profissionais da area da Educacdo na busca
de alternativas de socializar as criangas e apresentarem informacdo aliada ao lazer.

O projeto Uma sessdo de biblioterapia na brinquetodeca da Cidade da Crianca de
Floriandpolis — SC, de autoria de Beatriz Miiller, Gerusa Duarte e Maria Helena de Gouvela foi
desenvolvido com 15 criangas com faixa etéria entre 4 e 12 anos, do Projeto Florir Floripa e da Casa
da Passagem, ambos pertencentes aCidade da Crianca que gerencia o Programa Centro Referencial de
Atendimento a Crianca e ao Adolescente em Situacdo de Risco Socia e Pessoa. A brinquetodeca,
criada com o apoio da Prefeitura de Floriandpolis e inaugurada em 2001, atende, durante a semana,
criancas do Projeto Florir Floripa e da Casa da Passagem e, aos sdbados, atende também criancas
carentes residentes na comunidade. O objetivo geral das académicas foi incentivar o gosto por
histérias, sgjam eas lidas, contadas, dramatizadas, desenhadas ou filmadas. Como objetivos
especificos tém-se: @) possibilitar a identificagdo, a introjecdo, a projecdo e a catarse; b) fornecer
exemplos de convivéncia; €) gudar as criangas a entenderem melhor suas limitagdes, reacOes,
conflitos e frustragdes,; d) oferecer a oportunidade para a verbalizagcdo de sentimentos; €) diviar as
tensdes diarias. A equipe redizou os procedimentos necessarios para a realizacdo da atividade na
Ingtituicdo: fez o reconhecimento do local, observou e conversou com as criangas freqlientadoras da
brinquedoteca a fim de verificar suas preferéncias e disposicao para as atividades antes de executar a
sessdo-piloto, contatou funcionarios da Casa e voluntarios que la atuam para colher sugestdes e contar
com seu gpoio. A metodologia adotada foi a utilizacdo do filme — Leitéo e Tigrao (de Walt Disney
Pictures).
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No Relatdrio Find (MULLER; DUARTE; GOUVEIA, 2004) as académicas justificaram a
escolha de filme em vez de livro por acreditarem que uma histéria filmada pode perfeitamente
subgtituir uma histéria lida ou narrada oferecendo os mesmos componentes biblioterapéuticos.
Também, visto a brinquetodeca estar ha alguns meses sem televisdo, a equipe achou que um filme
agradaria s criangas. Dessa forma, as académicas levaram até o local um aparelho de televisdo e de
video cassete e uma fita VHS do filme. A historia destaca a amizade e a solidariedade como
fundamentais para a solucdo de problemas. Nas peripécias dos animais encontram-se presentes o
humor, a aventura, a emogdo e abordam-se temas como 0 medo do desconhecido, 0 preconceito,
exigéncias maternas, companheirismo, coragem, afeto, necessidade de se enturmar e de sentir-se Util.
A histéria possibilitou a identificacdo com as personagens, a introjecéo, a projecdo e favoreceu a
reflexdo sobre 0 que significa ser amigo, quais as formas de se fazer amigos e como manté-los. Ao
término do filme digtribuiu-se pipoca, desenhos das personagens para serem coloridos e solicitou-se
que as criangas incluissem o desenho de um amigo querido. O didogo apos o filme indicou que
gpreciaram o desenrolar da histéria e gostaram especiamente do fina feliz. Entre as dificuldades
encontradas, a equipe sdientou a diversdade da faixa etaria, pois o nivel de compreensdo, a
capacidade de concentragcdo e 0s interesses ndo sd0 0S mesmos em criangas de 4 a 12 anos. Muito
embora ndo nutra dlvidas a respeito dos efeitos benéficos da transmissdo de histérias por meio da
leitura, da contacdo, da dramatizagdo, do desenho ou do filme, o grupo de académicas esclarece que
nunca se pode prever todos os resultados, pois os mesmos dependem ndo apenas da aplicagdo da
atividade, mas também das condices fisica, emocional e intelectua dos envolvidos.

O Projeto piloto de biblioterapia, de autoria de Edson Roberto Mohr, Josiane Méllo, Juliana
Goalin, Michele Beck Schroer e Roberta Maria Rosa Feijo foi desenvolvido, também, no Projeto Florir
Floripa. A equipe redlizou um diagndstico da Ingtituicdo e percebeu que as criancas ndo gostavam de
ler. Assm, o desafio maior, bem como o objetivo primério do Projeto, foi despertar 0 gosto pela
leitura. Como objetivos especificos da atividade lisamse: a) oferecer divio das angustias e
frustragdes pela catarse fornecida pela leitura de texto liter&rio; b) promover mudanca de
comportamento; ¢) servir de suporte ao crescimento intelectua; d) possibilitar a identificacdo e a
introspeccdo. A metodol ogia adotada foi a contacdo de histéria.

O Redatdrio Find (MOHR et al., 2004) esclarece que a histéria selecionada foi Coracéo
Valente, de Angela Leite de Souza. A contadora valeu-se de um canguru de pelticia para representar a
personagem principal do conto, o qual descreve as diferencas fisicas entre Dudu, o canguru e
Mauricio, o ourico. As criancgas e 0s adolescentes participaram ativamente da histéria, interpretando-a
e trocando idéias sobre ela. O intuito do didlogo era mostrar que sempre se pode encontrar uma saida
inteligente para resolver os problemas do dia-a-dia. Algumas criangas relataram casos em que tiveram
idéas criativas para solucionar problemas dificeis. A maioria identificou-se com o canguru, por ser
uma personagem divertida, estar sempre atras de aventuras e por ndo nutrir preconceitos contra o
ourico (que, por sua particularidade fisica — os espinhos - afastava os amigos). Em continuidade, a
equipe proporcionou recreagdo com Vvéarias brincadeiras, entre elas a da cadeira, da estatua e morto-
vivo. No decorrer das atividades foram distribuidos baldes, pirulitos e balas ao publico-avo. A seguir,
ofereceurse um lanche & criancas e aos adolescentes participantes. Cabe ressaltar que nem todos
aderiram participar das brincadeiras, alguns preferiram desenhar as passagens da historia mencionada.
Como, na biblioterapia, nada € imposto e Sm voluntério, a equipe sentiu que a liberdade foi um fator a
mais de enriquecimento do trabalho biblioterapéutico realizado, pois, a0 se retirar, recebeu pedidos
pararetornar, contar mais histérias e brincar.

O Projeto Trabalho de biblioterapia aplicado ao grupo de dependentes quimicos na Fazenda
da Esperanca, de autoria de Luis Antonio Pacheco e Flavia C. Araljo foi executado com 13 internos,
de idades que variam entre 16 a 60 anos, dependentes de dcool e de drogas que residem
voluntariamente na ingtituicdo que € de caréter religioso e sem fins lucrativos. Depois de obtido o
consentimento do administrador da Fazenda da Esperanca, os académicos optaram pela leitura de trés
textos motivacionais e a exibicdo de um filme que conduzia arelex&o. O objetivo primério do Projeto
foi levar aos dependentes quimicos uma mensagem de estimulo, e os objetivos secundérios foram: @)
elevar a auto-estima do publico-alvo; b) conduzir aintrospeccéo.
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De acordo com o Réatério Fina (PACHECO; ARAUJO, 2004) os académicos se
apresentaram aos internos e informaram os objetivos da visita e do trabaho a ser redlizado. A seguir,
distribuiram trés textos que continham idéias de que € possivel vencer obstaculos e dificuldades. Os
proprios internos procederam aleitura em voz ata dos textos, sendo seguida de comentérios pessoais.
Cumpre lembrar que houve identificacdo de muitos com o abordado nos textos. Na sequéncia foi
exibida afitade video Reflexbes sobre um grande sucesso de vida, de Gongao Borges. O filmerelata
a persisténcia de um deficiente fisico em vencer as limitagdes que sua Situacéo impde e 0 sucesso
obtido tanto na vida pessoal como na vida profissonal. Foi aberto o debate apds o filme e todos
puderam expor seus problemas. A equipe relatou aguns depoimentos dos internos que apontaram
como fatores do uso de dcool e de drogas os conflitos interiores, problemas familiares, bem como a
necessidade de pertencer a um grupo. Os relatos indicam a grande dificuldade em manter a abstinéncia
do vicio. Por meio de aplausos e comentarios, os internos mostraram sua gratidéo aos académicos que
se preocuparem em levar-lhes uma mensagem de estimulo. Foi-lhes solicitado que voltassem em outra
oportunidade e abordassem diferentes temas que motivassem e induzissem areflex&o, pois o dessa
sessdo-piloto de fato despertou-lhes 0 entusiasmo para enfrentar as dificuldades de sua situacéo de
dependentes quimicos. A equipe considerou plenamente satisfatéria a atividade de biblioterapia na
Fazenda da Esperanca.

O Projeto O lazer no contato com o idoso, de autoriade Marcos Henrique Camerini, Mariade
Faima Machado, Ana Carina Salvin e Carlos Prazeres foi aplicado em uma clinica prestadora de
Servigos sociais e assstenciais, a Atividade Centro de Convivéncia, com pacientes de terceira e quarta
idades. A maioria dos pacientes € portadora de necessidades especiais — gpresenta algum tipo de
deficiéncia mental, decorrente de patologias como Parkinson, Alzheimer e arteriosclerose. A
depressdo e a reducéo da capacidade fisica e intelectua fazem com que os 15 internos da Instituicéo
exijam um tratamento diferenciado, sgja na &ea da salde, sga no lazer. Apds contato com a
Administracéo da Clinica, a equipe elaborou um cronograma de atividades que buscassem atender as
necessidades dos idosos, e nutriu a preocupagdo em evitar temas nostalgicos ou romanticos que
trouxessem lembrancas dolorosas ou induzissem ao choro. Preocupou-se também em desenvolver
atividades de curta duragdo para evitar exaustao do publico-avo, visto a idade avangada dos mesmos —
a mais idosa das pacientes tem 94 anos. O objetivo gerad do Projeto foi atender as necessidades
psicossociais dos idosos. Como objetivos especificos, listou: @) promover, por meio da biblioterapia,
lazer, bem estar e divio das tensdes dos idosos; b) proporcionar aos idosos leitura dirigida de
qudidade. Para atingir tais objetivos, a equipe optou por brincadeiras tais como: quebra-gelo,
reconhecimento de sons, jogo do milhdo, dramatizacdo, musica e, como leitura, poemas de Olavo
Bilac.

O Rdatdrio Find (CAMERINI et a. 2004) destaca que houve acompanhamento da
recreadora e da geront6loga da Instituicdo no desenrolar das atividades lUdicas. A equipe apresentou-
se aos internos na sda utilizada para recreagdo, vestindo um colete verde com um cracha
identificatério, e distribuiu  etiquetas adesvas com o0s nomes dos internos, para fecilitar a
comunicacdo. Foi utilizada uma peguena musica, Troc, troc, tamanguinhos, com o intuito de exercitar
pés e méaos (bater palmas e bater pés no chéo). A seguir uma nova brincadeira, Que som € esse? em
gue os académicos imitaram 0 som produzido por cachorro, gato, passarinho, boi, lefo, ovelha, sapo,
gao, pintinho, porco, pato, papagaio, eefante e abelha, cabendo aos pacientes adivinhar qual anima
estava sendo imitado. Na sequiéncia, uma componente do grupo declamou as poesias As nuvens e
Beethoven surdo, de Olavo Bilac, tendo sido muito aplaudida. A atividade seguinte foi uma adaptacéo
de uma histéria engracada de um vendedor de queijos. A equipe optou por dramatizar a historia.
Assim, cada integrante do grupo encarnou uma personagem, encenando uma pequena peca teatral, o
gue agradou sobremaneira o0s internos, como pbde ser comprovado pelos aplausos. Apos a
representacdo teatral, organizou-se o Jogo do Milh&o, brincadeira de perguntas e respostas. Essa
aividade foi a mais demorada, com ato grau de aceitacdo e que manteve os idosos atentos e
participativos. O prémio find foi cartaz com um grande milho desenhado — um milh&o!, ofertado ao
vencedor, e que foi motivo de risos para todos. Para findizar, foi lida uma oracéo que foi apreciada
pelos internos. Os académicos concluiram que os resultados obtidos foram acima do esperado, pois
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proporcionaram um dia diferente na vida de 15 pessoas idosas, carentes de carinho e de atencéo, deles
recebendo manifestagOes de aprego e o pedido de retornarem.

O projeto Uma experiéncia de biblioterapia com osidosos do Asilo Osvaldo Alipio da Slva,
de autoria de Claudia Vilvert, Delse Mesquita Pedroso Pascoa, Douglas Ferreira Gongalves e Jussiane
Ribeiro da Luz foi desenvolvido em um lar de idosos congtruido e mantido pela comunidade.
Atualmente o Lar do Idoso Osvaldo Alipio da Silva abriga 30 internos na faixa etéaria de 60 a 95 anos,
sendo 10 homens e 20 mulheres, entre acamados, pacientes cronicos, deficientes visuais e auditivos.
Além dos 14 funcionarios, conta com 1 médico voluntario. A Ingtituicéo € de cunho assistencia e sem
fins lucrativos. Ap6s autorizacao dos administradores do Lar do Idoso e reconhecimento do local a ser
aplicada a hiblioterapia, a equipe achou por bem apresentar uma peca testral aos internos. Assim, o
objetivo geral do projeto foi promover a encenacdo de um texto literario aos idosos como forma de
guda terapéutica. Os objetivos especificos foram: @ amenizar a caréncia afetiva dos idosos; b)
estimular o didogo; ¢) dirimir o stress, d) diminuir atimidez; €) facilitar a sociaizacéo.

De acordo com o Relatério Fina (VILVERT et a., 2004) todos os idosos do Lar assistiram a
representacdo da pecateatral, inclusive os visitantes do dia. A peca escolhidafoi O magico de Oz, que
relata as aventuras de uma menina chamada Dorothy e de seus amigos, 0 espantalho, o0 ledo e 0
homem de lata. Cada um dos integrantes da equipe encenou uma personagem, vestindo-se a caréater
para conferir verossimilhanga. Cumpre lembrar que obteve guda de académico de outra equipe para
complementar o rol dos figurantes. A peca durou aproximadamente 15 minutos e foram notorios tanto
0 entusiasmo, quanto a curiosidade dos idosos durante toda a apresentacéo. No didlogo que se seguiu
a dramatizacdo os idosos relataram historias de sua vida e contaram como € a rotina do Lar,
merecendo destague a preocupacdo que tém uns pelos outros. Foi proposta uma recreagdo — musica e
danca. Alguns idosos participaram e outros, devido & limitagdes fisicas, se limitaram a conversar
animadamente com os académicos. Durante esse periodo de integracdo, que levou 1 hora e 30
minutos, a equipe observou uma sgnificativa mudanga no comportamento dos idosos. Houve
socidizagdo, diminuicdo da timidez, aumento da auto-estima, e, acima de tudo, manifestagbes de
alegria. Todos os idosos solicitaram o retorno da equipe, o que indica que apreciaram sair da solidéo
habitua e conviver adguns momentos com jovens dispostos a levar amor e amizade por meio da
biblioterapia.

4 CONSIDERACOES

Muitos se perguntam qual a diferenca entre a Hora do Conto (que também promove aleitura
em grupo, exibicdo de filmes, teatro de marionetes) nas bibliotecas publicas, escolares, infantis e a
biblioterapia. Cumpre esclarecer que todas atividades executadas na Hora do Conto podem ser
transformadas em atividades biblioterapéuticas desde que o  hibliotec&rio adquira consciéncia do
potencia tergpéutico da leitura e da contagdo de historias, atreladas a componentes IGdicos
estimulantes como o jogo, amusica, o filme, a dramatizacdo. Essa consciéncia perpassa pela aceitacéo
gue a leitura € uma relacdo diadgica entre o texto e o leitor, o que implica na aceitacdo, também, da
teoria dos espagos vazios de Wolgang Iser, que considera a leitura como agdo participativa entre o
texto e o leitor. Assim, o leitor é a personagem transformadora da leitura. Ndo € mero agente passivo
dos sentidos do texto, mas sm fornecedor de sentido. A leitura, dessa forma, pressupde atividade
incessante, em que o leitor/ouvinte se movimenta pelo texto, sendo capaz de criar um novo texto a
partir do lido/ouvido. E por isso que, na biblioterapia, se prioriza o didogo. A troca de impressdes
acerca do que foi lido, ouvido, dramatizado, cantado, ou apresentado em filme, nem sempre se
processa pela linguagem verba. Por esse motivo, considera-se didogo os gestos, os desenhos, as
expressdes faciais, o riso, os aplausos, e qualquer outra manif estacdo de apreco ou descontentamento
pelo lido/contado/apresentado. Para que a terapia —aqui entendida como o cuidado com o ser - possa
ser efetiva, a leitura, a contagdo ou a apresentacdo de um texto literario deve ser seguida pela
conversa, discussdo, debate (linguagem verbal) ou por qualquer outra forma de linguagem néo verba
que indique interacdo com o texto. A interpretagdo da histéria € um exercicio individual e um direito
indiendvel do leitor/ouvinte.
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Como podem, entdo os bibliotecarios transformar a Hora do Conto em atividade
biblioterapéutica? Preocupando-se em transforma-la em puro prazer, puro deleite, algo que as criangas
aguardem com ansiedade. Para isso, s80 necessarios determinados cuidados: @) n&o impor a leitura e
ndo realizar cobrangas (as atividades complementares devem ser opcionais, gostosas e ndo enfadonhas
e cansativas); b) néo transformar a Hora do Conto em pretexto para exercicios didéticos (nada de
contar os verbos, quais os substantivos préprios e comuns, onde estdo os adjetivos, ndo ficar
perguntando quais as personagens principais e secundarias, 0 que elas fizeram, etc); ¢) ndo haver
preocupacado demasiada em passar valores (ndo € uma aula de ética, € um momento para descontragéo,
laser e encantamento); d) ndo usar fragmentos de obras (é frustrante ndo saber todo o contexto, como
Ccomegou ou vai acabar a histéria); €) ndo ficar ralhando o tempo todo com as criangas (permitir um
tempo antes da histéria para troca de impressdes, para os risinhos e os cochichos; s6 comegar a historia
quando todos tiverem se acomodado e houver clima para aleitura ou a contacéo).

Além desse cuidados, os bibliotecarios que pretendam fazer da Hora do Conto uma
atividade biblioterapéutica, devem: a@) proporcionar a catarse (mexer com as emogdes e depois
moderélas, causar aivio, purificalas — e paraisso o mais indicado é vaer-se dos contos de fada, pois
0S mesmos contém o lobo, o ogro, o gigante, a bruxa, afada, o ane mégico); b) produzir o riso, que é
terapéutico (aproveitar as histérias modernas, que sdo engracadas); ¢) possibilitar que hga a
identificacdo das criangas com as personagens (por esse motivo deve-se diversificar as histérias, para
que, de aguma forma, se ainja a todas); d) permitir espaco para a projecdo, a introjecdo e a
introspeccdo (o didogo posterior a historia € fundamental para que as criangas expulsem de s
qualidades e sentimentos indesgjados e projetem-nos nas personagens, e que assimilem, introjetem
qualidades e sentimentos das personagens que admiram e se identificam, aém de adquirirem a
capacidade de perceber 0 que se passa em seu interior, mesmo que de uma forma difusa ). Os
bibliotec&rios deverdo, também, satisfazer as necessidades estéticas das criancas com textos de
qualidade, de bons autores (ndo usar rarrativas pobres, com uso excessivo de diminutivos e enredo
fraco — as criangas s&o inteligentes e querem ser tratadas com dignidade). Dever&o, ainda, fortalecer a
relacdo de amizade bibliotecério/criancas (0 afeto € terapéutico — o toque, o0 abrago, a palavra de
consolo, a cumplicidade do olhar, os gestos meigos, a fala mansa, o sorriso gentil — tudo isso faz parte
de uma de contos em que, se a histéria é a estrela principal, os atores envolvidos - 0
bibliotecario e as criangas ndo s& menos importantes e merecem respeito, carinho e atengéo).

Cumpre sempre lembrar que uma histéria € um presente de amor e que as atividades de
biblioterapia se aproximam mais da arte do que da ciéncia. Por esse motivo, carecem de avaiacdo
sistemética. No que tange aos diversos projetos executados pelos académicos do Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Cataring, pode-se dizer que néo foi realizado um
experimento cientifico . Ousa-se dizer que o trabaho aproximou-se de uma pesquisa ex-post-facto,
visto que ndo se teve controle das varidveis e os fatos foram esponténeos. Assim, a andise e
interpretacdo da reacdo do publico-avo & atividades biblioterapéuticas valeram-se mais do respaldo
tedrico apresentado em sala de aula, do exame de outros estudos ana ogos apresentados em literatura
da &ea, da avadiacdo dos responsaveis pelas ingtituigdes envolvidas e da percepcdo dos proprios
alunos.

Sabe-se que a continuidade é importante para a eficicia da biblioterapia. Entretanto, mesmo
sessoes isoladas trazem algum beneficio. SO o fato de alguém se dispor a levar uma mensagem de
otimismo a criangas, jovens, adultos ou idosos — pessoas completamente desconhecidas — indica
disposicao solidaria e vontade de compartilhar bons momentos, o0 que, por s SO ja é terapéutico, pois
indica cuidado amoroso com o préximo.

Muito embora o idea sga um trabaho biblioterapéutico de 6 meses a 1 ano com 0 mesmo
publico-alvo, nossa realidade ndo permite, muitas vezes, atingir essa meta. Assm, por exemplo, uma
disciplina de 36 horas/aula semestrais que apresente substancial referencial tedrico de apoio antes de
0s aunos poderem iniciar atividades préticas, ndo deixa muito tempo para as mesmas. O importante é
que os académicos dominem as técnicas de aplicacdo da biblioterapia, tenham discernimento na
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escolha de histérias, contos, poesias e saibam vaer-se de instrumentos complementares como
brincadeiras, jogos, filme, misica, desenho, canto, dancae dramatizacéo.

A respeito dos 30 alunos que participaram dos diversos projetos em variadas ingtituicoes e
com publico de 4 a 95 anos de idade, pode-se dizer, sem medo de errar, que foram bem sucedidos.
Conforme depoimentos nos relatérios finais e em sala de aula, a maioria sentiu que interferiu de
maneira postiva no comportamento, nos sentimentos e nas emocgdes das pessoas a quem foram
aplicadas as atividades de biblioterapia. Os componentes biblioterapéuticos estiveram presentes — para
alguns, a catarse; para outros, a identificacdo (por melo da projegdo ou da introjecdo); em aguns, o
humor teve papel preponderante; em outros, a introspeccdo falou mais ato — mas sempre, de alguma
forma o texto literario, lido, contado, dramatizado ou filmado atingiu a mente e o coragdo dos
envolvidos no processo.

Resta a esperanca de que os académicos déem continuidade ao trabaho desenvolvido, mesmo
de forma voluntéria e sem vinculo com a disciplina que concluiram com éxito. Tal j& aconteceu no ano
passado, quando aguns aunos prosseguiram o trabaho de biblioterapia nas ingtituicbes que
selecionaram no projeto-piloto. Pode-se citar, entre eles, o caso de uma académica que por 6 meses
desenvolveu a biblioterapia no Presidio Feminino de Floriandpolis.

Resta a esperanca, ainda, de que esses relatos sirvam de incentivo aos bibliotecérios qie
pretendam atuar com a biblioterapia. A estes, um lembrete: procurem literatura pertinente aérea para
se informarem adequadamente e estarem munidos dos conceitos-chave e do método da biblioterapia.
Também a estes uma mensagem: ndo tenham medo. Somente a préatica fornece a seguranga necessaria
para desenvolver caba mente atividades de |eitura com possibilidades terapéuticas. Quanto mais
trabalharem com a biblioterapia, mais competentes seréo nas varias atividades que ela oportuniza e

mais gratificados ficar&o com os resultados obtidos.
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