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Textos de especialidad y comunidades discursivas técnico-
profesionales: una aproximacion basada en corpus

. *
computarizado —

Specialized texts and discourse technical-professional communities: a
computerized corpus-based approach

Giovanni Parodi

Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso. Programas de Postgrado en Lingiistica. Avda.
Brasil 2830, 9 piso, Chile. E-mail: gparodi@ucv.cl
* Investigacion parcialmente financiada por el Proyecto FONDECYT N° 1020786.

Cualquier intento por apoyar la incorporaciéon como miembros activos de futuros profesionales
técnicos a sus respectivas comunidades discursivas esta determinado por un manejo eficiente
del discurso especializado a través del cual el conocimiento de cada &mbito se genera,
transmite y disemina. El objetivo de esta investigacion es realizar una descripcion de los tipos
de textos técnico-cientificos que leen alumnos de 3 y 4 afo de E.M. de tres colegios técnico-
profesionales de diferente ambitos de especializacion en la ciudad de Valparaiso, Chile. Para
ello, se entregan el marco global del proyecto, el sustento metodoldgico, y se da cuenta de
doce tipos de textos determinados a partir de criterios funcionales, situacionales y textuales.
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corpus: el manual técnico-cientifico. Los resultados muestran gran heterogeneidad en los
tipos de textos utilizados en todas las areas técnicas. El manual técnico-cientifico revela cierta
similaridad en cuanto al comportamiento de los rasgos linguisticos.

Palabras clave: discurso especializado, lingiistica de corpus, manual técnico.

Any attempt to support active membership participation of technical professionals in discourse
communities is determined by the efficient competence of the specialized discourse through
which the knowledge of each domain is generated, transmitted, and disseminated. The
objective of this investigation is to describe the technical-scientific text types that 3rd and 4th
high school students read, when attending three professional schools in three different areas
of specialization in the city of Valparaiso, Chile. In this article, a general research theoretical
framework and methodological procedures are presented; also, twelve texts types identified
on functional, situational and textual criteria are described. Based on computational tools, we
conducted a deep linguistic description of sixty five grammatical features in the most common
text type detected in the corpus: technical-scientific manuals. The results show interesting
text type heterogeneity among the specialized areas. Manuals reveal a degree of similarity in
respect to the occurrence of the linguistic features involved.

Key words: specialized discourse, corpus linguistics, technical manual.

INTRODUCCION

Sostener, hoy en dia, que la educacion técnico-profesional secundaria esta vinculada de
manera estrecha al discurso escrito no es una novedad. Sin embargo, afirmar que el
desarrollo de las habilidades especializadas en lectura y escritura de textos técnico-cientificos
constituye un eje fundamental en el acercamiento de estos profesionales a sus comunidades
discursivas y, por ende, en su incorporacion al mundo laboral es posible que resulte menos
obvio. En particular, dado que en Chile ain no alcanzamos los niveles esperados en el manejo
del lenguaje escrito en el dambito de la educacién general primaria y secundaria, podria
suponerse postergable la preocupacion por la alfabetizacion técnico-profesional.

Desde mi punto de vista, tal suposicion es evidentemente errénea. Cualquier intento por
apoyar la participacion como miembros activos de estos profesionales en sus comunidades
discursivas esta determinado por un manejo eficiente del discurso especializado a través del
cual se genera, transmite, disemina y adquiere el conocimiento de cada ambito. El
conocimiento acabado de los textos que circulan tanto en esos ambientes educativos
profesionales como en las organizaciones e instituciones laborales es prioritario para un
proyecto de educacion técnico-cientifica secundaria.

Hoy existe consenso en cuanto a la abrumadora cantidad de informacién que nos circunda y
ante la cual resulta imposible mantener un grado de actualizacion en todos los dominios. Sin
lugar a dudas, debemos ser selectivos. Esta claro también que en la educacién formal la
aproximacion y construccion del conocimiento disciplinar se realiza inicialmente a través del
lenguaje escrito. Unido a éste, es muy cierto que la asimilacion a la comunidad discursiva (de
manera efectiva y definitiva) se concretara mediante la practica social comunitaria que
implica diversos otros modos de accién, ademas de la lengua escrita.

La llave de la cultura y de la sabiduria, cuestiones mucho mas alla que la mera informacion,
no reside en la cantidad de esta ultima que seamos capaces de manejar, sino en el grado de
conocimiento significativo que alcancemos y podamos procesar creativamente a partir de ella.
Desde esta opcion, la construccién de un conocimiento disciplinar no puede ser exigida al
profesional en formacion de manera automatica. Las instituciones formadoras tienen una
responsabilidad en ello y deben jugar un papel preponderante. La adecuacion de contenidos y



Estudios filoldgicos - <b>Textos de especialidad y comunidades discur...  http://mingaonline.uach.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S007

este punto, donde la linguistica y sus diversas ramas juegan un rol central. Los linglistas
debemos hacernos cargo del conocimiento deficiente disponible en determinadas areas
técnico-profesionales y buscar los medios que permitan, en este caso particular, disponer de
la informacién pertinente para abrir el acceso al discurso especializado de manera efectiva y
hacer de este, tal como es, una herramienta poderosa.

Me parece relevante en este contexto poner de relieve que en Chile no conocemos los tipos de
textos que se emplean en el sistema educacional secundario técnico-profesional diferenciado.
Tampoco contamos con una descripcion aunque fuera parcial del perfil de competencia en
lengua escrita especializada con que los sujetos egresan de estas instituciones. Tenemos aun
menos informacién acerca de los rasgos lingiisticos y textuales que caracterizan dichos textos
especializados escritos. Como se dijo, si la linguistica puede contribuir a ello, una tarea inicial
ha de ser la recopilacién y descripcién de los textos que circulan en estos ambitos y de sus
rasgos estructurales y funcionales. So6lo desde alli se puede penetrar en el entramado
institucional.

Ahora bien, dentro de este marco y como una forma de contribuir a ello, en la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso hemos decidido llevar a cabo un programa de
investigacion, inicialmente de corte descriptivo, en el cual interesa conocer, desde diversas
Opticas, los tipos de textos escritos que efectivamente se utilizan en el ambito escolar técnico-
profesional en tres diferentes especialidades, a saber, Maritima, Comercial e Industrial. Por
una parte, buscamos dar cuenta de los tipos textuales que estos estudiantes enfrentan en su
préactica escolar. Por otra, mediante herramientas computacionales y estadisticas, en el marco
de la linglistica de corpus contemporanea, pretendemos llegar a un andlisis multirrasgos
(AMR) y multidimensiones (AMD), con el fin de identificar (por medio del analisis factorial) los
patrones mas relevantes de asociacion de los rasgos linglisticos que co-ocurren
significativamente en los textos de los corpora recolectados.

De manera mas especifica, en este articulo me concentraré en una descripcion general del
proyecto, en una caracterizacion inicial de los corpora recolectados y en una descripcion
preliminar a partir de un grupo de rasgos lingiisticos de un solo tipo textual: el manual
técnico. Para ello, en la primera parte del trabajo, presentaré una breve revision del concepto
de texto especializado. También haré referencia a la linguistica de corpus y al uso de grandes
muestras de textos con apoyo de computadores. Mostraré de manera sucinta las grandes
lineas del programa de investigacion en curso mas alla de los limites del presente trabajo. En
la segunda parte, entregaré una revision de los pasos metodoldgicos efectuados. Finalmente,
presentaré los resultados cuantitativos acerca de los tipos textuales detectados en el corpus y
efectuaré una descripcion y analisis de las frecuencias de ocurrencia de sesenta y cinco rasgos
linglisticos en veinticuatro manuales técnicos en tres ambitos de especialidad. Cerraré el
trabajo con proyecciones para el area y el proyecto en cuestion.

1. MARCO DE REFERENCIA

DISCURSO ESPECIALIZADO. No cabe duda de que la investigacion en torno al llamado
discurso especializado, en particular aquella que se centra en sus diferentes modalidades de
divulgacion cientifico-tecnoldgica (Glaser 1982; Calsamiglia 2000; Ciapuscio 1994, 2000,
2003; Cassany, Lopez y Marti 2000; Lépez 2002; Gunnarsson, Linell y Nordberg 1997) y en
su uso al interior de la sala de clases en el nivel secundario profesional constituye un
elemento nuclear y estratégico en la planificacion lingiistica y en el proceso de alfabetizacion
progresiva de estas comunidades discursivas en formacién (Christie y Martin 1997; Veel
1998; Otero, Ledn y Graesser 2002; Biber, Reppen, Clark y Walter 2001; Cameron 2003).

Como la mayoria de los cientificos sabemos, hoy en dia existe una gran variedad
terminolégica en todo ambito del conocimiento; en particular me refiero a lo que ocurre toda
vez que requerimos tipologizar o clasificar objetos de estudio.

Normalmente, los abordajes son multiples en razén de supuestos teéricos divergentes. Pero
tal vez lo mas desconcertante sea el hecho de que, por razones muy diversas, los especialistas
no logramos con facilidad o, por el contrario, no buscamos por decisién coincidir o amalgamar
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2002). Estoy cierto de que no se debe simplificar lo que no corresponde, pero un poco de
orden para sobrevivir al caos parece sano.

En este contexto, hemos optado por el término discurso de especialidad o especializado, pues
nos interesa el discurso de la ciencia y la tecnologia en contextos institucionales educativos en
donde, hipotéticamente, puede detectarse una gradiente hacia lo mas divulgativo (Glaser
1982; Martin, Christie y Rothery 1987; Halliday y Martin 1993; Rose 1997; Christie 1998;
Goldman y Bizans 2002; Cameron 2003; Cabré 2002; Ciapuscio 2003). Desde esta Optica,
coincidimos con diversos investigadores para quienes el discurso de especialidad se conforma
por un conjunto de textos que involucran topicos que son prototipicos de un area determinada
del conocimiento cientifico y tecnoldgico y se ajustan a convenciones particulares de indole
linglistica, funcional y situacional, entre otras, de las tradiciones de una comunidad discursiva
especifica (Brinker 1988; Schrdder 1991).

Determinar dicotdmicamente si un texto se clasifica como de especialidad o no-especialidad o
de tipo general es por supuesto un problema tedrico y descriptivo. La precision de las
categorias a partir de las cuales deberia organizarse el sistema de oposiciones, rasgos
discretos y valores se vuelve su gran debilidad. En este respecto, existe consenso hoy en dia
en una postura en favor de un continuum (Glaser 1982; Schréder 1991; Halliday 1993;
Jeanneret 1994; Peronard 1998; Ciapuscio 1994, 2000; Cabré 2002; Goldman y Bisanz
2002), proveniente de lo dificil que resulta aceptar en la realidad la idea de limites estrictos
cuando en verdad son mas bien difusos (fussy categories) (Lakoff 1972). Es un hecho que
establecer limites precisos entre un tipo de texto y otro es una cuestion de envergadura. Sin
importar el foco atencional en uno u otro criterio clasificatorio, siempre existiran casos mixtos
o limites; pero de cualquier modo el discurso especializado deberia ser una categoria
reconocible para cualquier hablante de espafiol (Parodi y Gramajo 2003).

Ahora bien, desde el marco de la lingiistica sistémico-funcional (LSF), con el fin de
caracterizar un texto como de especialidad, tomo el principio de la diversidad funcional y
acudo a los tres aspectos del contexto situacional o tres variables del registro. Ellas como bien
se sabe son campo, tenor y modo (Halliday 1985, 1998; Martin 1986, 1992, 1997; Halliday y
Martin 1993). En la primera, se considera el espacio institucional o de accién social y se
centra en el topico o contenido de la actividad junto a la descripcion de los participantes que
llevan a cabo la comunicacion especializada (campo). En la segunda, se considera la
estructura de roles sociales, es decir, el tipo de relaciones que se establecen entre los
participantes, en este caso, en relacion a la divulgacion didactica (tenor). Y, en el tercero, se
focaliza la atencion en el rol del lenguaje en la interaccion, es decir, en la organizacion
simbdlica, ya sea que esta se presente de manera oral o escrita (modo).

De manera sucinta, en el caso del discurso especializado, las implicancias linguisticas
caracterizadoras globales serian las siguientes:

Campo: tecnolectos, procesos descriptivos, taxonomias.
Tenor: Iéxico formal, bajo compromiso afectivo.
Modo: escrito (no interactivo, monoldgico, independiente del contexto).

Con el fin de precisar mayormente la idea de discurso especializado, recurro a la nocion de
"sindrome", acufiada por Halliday (1993), para destacar que a través de los rasgos
co-ocurrentes de variacion se puede identificar un tipo de registro determinado. En palabras
de Halliday (1993: 4):

Any variety of language, whether functional or dialectal, occupies an extended space, a
region whose boundaries are fussy and within which there can be considerable
variation. But it can be defined and recognized, by certain syndromes, patterns of
co-occurrence among features at one or another linguistic level typically features of the
expression in the case of a dialect, features of the content in the case of functional
variety of 'register’'. Such syndromes are what makes it possible to talk of 'language of
science’.
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anteriormente, cuyas dimensiones son relevantes ya que ellas, segin Halliday (1985, 1993),
tienen impacto en el uso linglistico, en el modo en que usamos el lenguaje, producto de las
variaciones en el contexto situacional.

Una aclaracion se hace relevante. Aunque adscribimos al paradigma general de la LSF,
debemos puntualizar que no coincidimos con la postura de Halliday en cuanto a la "misteriosa
entidad llamada mente” (1998: 188). De manera concisa, para Halliday (1994, 1998) la
conciencia de orden superior, o sea, la humana, es una conciencia semioética, que en definitiva
también se puede llamar significado. Cabe sefialar que Matthiessen (1998) también recurre a
la palabra "significado" con el fin de alternar o sustituir la de "pensamiento”. En este sentido,
el antimentalismo de algunos lingilistas sistémico-funcionales no nos permite aceptar de modo
radical sus supuestos fundamentales. De manera mas profunda, en mi opinién, los procesos
semiodticos y neurobiolégicos, aunque de naturaleza importante en la filogénesis y ontogénesis
del hombre no logran en su conjunto dar cuenta cabal de la esencia del ser humano como
ente autoconsciente y trascendente (Peronard y Gémez 1985; Gémez 1998; Parodi 2003a).

LINGUISTICA DE CORPUS: ¢PARADIGMA O METODOLOGIA? Durante un prolongado periodo
de tiempo, el enfoque generativo transformacional de Noam Chomsky (1957, 1965) influyé en
la postergacion de diversos programas de investigacion enfocados al estudio de la variacion
linglistica y opacé los desarrollos alternativos en otros polos del mundo académico (Francis
1979; Sinclair 1982, 1991; Aijmer y Altenberg 1991; McEnery y Wilson 1996). Es bien sabido
que el modelo chomskiano al plantear una situacién idealizada de comunicacién niega la
alteridad y, por ende, el individuo pasa a ser un sujeto inexistente. Lo anterior no implica un
desconocimiento o falta de reconocimiento al rol que este linglista desempefié en el escenario
de quiebres paradigmaticos conocidos y, por ejemplo, del nacimiento de interdisciplinas
relevantes tal como la floreciente psicolingtistica (Peronard 1994, 1998; Parodi 1999).

No obstante esto uGltimo, es evidente que los postulados chomskianos y su fuerte impacto
generan una discontinuidad en la lingilistica de corpus clasica apoyada en la tradicion en la
linglistica estructural (Fries 1952). El comienzo de la segunda era de los estudios basados en
corpus se puede fijar a comienzos de la década del sesenta, marcada en parte por la fuerte
irrupcion de los computadores en el ambito linguistico y el desarrollo de grandes proyectos de
investigacion en Inglaterra y el norte de Europa, a partir de la construccion de corpus
linguisticos del inglés (por ejemplo, SEU Corpus, Cobuild Corpus, LL Corpus, Brown Corpus);
ellos constituyen el eje de avanzada de esta nueva reposicion. Al respecto, Leech (1991)
sostiene que esta nueva lingiistica de corpus (de la variedad computacional) extendié su
espectro e influencia, de modo que alcanzé hasta el procesamiento de lenguaje natural y se
volvié una rama independiente dentro de la linguistica.

Sinclair (1991: 1) ilustra claramente lo acontecido en linglistica debido a lo limitado del
enfoque generativista:

Starved of adequate data, linguistics languished indeed it became almost totally
introverted. It became fashionable to look inwards to the mind rather than outwards to
society. Intuition was the key, and the similarity of language structure to various formal
models was emphasized. The communicative role of language was hardly referred to.

Del mismo modo que la hegemonia generativista desestimé inicialmente el estudio del
lenguaje natural a través de corpus, también evadi6 un enfoque de dimensiones
probabilisticas. Son varios los investigadores que coinciden en que Chomsky (1957), en su
rechazo a un modelo basado en probabilidades y a cuantificaciones de cualquier tipo, genero6
un impacto que influyé negativamente en ciertos desarrollos en linglistica (Leech 1991;
Sinclair 1991; Stubbs 1996; McEnery y Wilson 1996; Kennedy 1998). Ello debido, en parte, a
que se sostendria que una maquina, a través de un modelo probabilistico, estaria lejos de dar
cuenta de un modelo de conocimiento humano. Por supuesto, no asumimos que la maquina
puede representar el conocimiento humano ni las habilidades cognitivas de manera definitiva,
pero puede ser de gran utilidad para que el cientifico, a partir de esos datos, alcance mejores
interpretaciones de fendmenos en estudio. Los enfoques probabilisticos y basados en corpus
no tienen que estar refiidos con visiones cognitivas del lenguaje; por el contrario, los aportes
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Como se sabe, la nocion de probabilidad proviene de la teoria matematica de la comunicacion,
propuesta inicialmente por Shannon (1949), y se basa en los modelos de cadenas de Markov.
Desde este marco, los enfoques probabilisticos o estocasticos para el estudio del lenguaje
humano se basan en técnicas estadisticas a partir de corpus de lenguaje natural, los que se
apoyan y se oponen, por ende, a modelos gobernados por reglas légicas absolutas propuestas
aprioristicamente (Oakes 1998; Jurafsky y Martin 2000).

Ahora bien, los requerimientos de analisis semiautomaticos y exhaustivos de textos sobre la
base de herramientas computacionales (tales como etiquetadores morfosintacticos de tipo
tagger y parser) derivd en descripciones en términos probabilisticos y llevé al desarrollo de
gramaticas independientes del contexto (context-free-grammars). En el enfoque
probabilistico, la variacion es tomada como parte integral del funcionamiento linguistico en la
formulaciéon de los mecanismos de seleccion, ya que ellos emergen de distribuciones
observables, frecuencias relativas y correlaciones estadisticas. La probabilidad de una
secuencia de palabras se determina por la suma de las probabilidades individuales de todas las
estructuras. En estos términos, una gramatica probabilistica es muy similar a algunas
gramaticas convencionales, excepto que, ademas de asignar un conjunto de estructuras para
cada secuencia de palabras de una lengua, también entrega una probabilidad para cada una
de esas estructuras (Halliday 1992; Aarts 1991; Stubbs 1996). Una de las contribuciones
clave de gramaticas y de etiquetadores probabilisticos es que permiten la desambiguacion en
el analisis linguistico eligiendo la alternativa mas plausible, seglin sea el caso. Tal eleccién se
basa en las frecuencias relativas de ocurrencia de todas las combinaciones posibles en un
corpus representativo (Briscoe y Carroll 1994; Minker, Waibel y Mariani 1999; Jurafsky y
Martin 2000; Bunt y Nijholt 2000).

Ahora bien, todo este movimiento ha conducido a una nueva manera de hacer ciencia en la
que se ha enfatizado la preocupacion por el uso linglistico y la variabilidad. En este contexto,
es evidente que venimos enfrentando un renacimiento del empirismo sin los resabios de la
linglistica estructural de corte behaviorista ni de la psicologia conductista imperante en los
afos cincuenta. La oposicion entre métodos basados en el conocimiento (Church y Mercer
1993) y métodos empiricistas, asi como la oposicion entre una “linguistica del sillén" versus
una "lingiistica de corpus” (Fillmore 1992), son distinciones dicotbmicas que debieran
repensarse en busca de posturas mas colaborativas e integradoras.

Church y Mercer (1993: 21-22) explican que existen tres desarrollos que han gatillado el
renacimiento del empirismo:

1) Los computadores son mas poderosos, se encuentran mas disponibles y sus costos
son menores que en los afios setenta y ochenta.

2) Las bases de datos con textos digitalizados ya no estan restringidas para usos
particulares. Su acceso se ha vuelto mas amplio.

3) Debido a cambios politicos y econémicos en el mundo, existe un mayor énfasis hoy
en dia en decisiones y evaluaciones, basadas en el andlisis de textos y de grandes
conjuntos de datos. Estos analisis han logrado responder exitosamente a las presiones
por contar con enormes cantidades de informacion.

Resulta interesante comprobar que argumentos muy similares a los anteriores son utilizados
por otros investigadores para justificar el auge e importancia de la actual lingiistica de corpus
(Francis 1979; Conrad y Biber 1998; Chafe 1992; Sinclair 1991; Leech 1991, Kennedy 1998;
McEnery y Wilson 1996; Moreno 1998; Graesser, Gernsbacher y Goldman 2003). En esta
linea, Stubbs (1996) es uno de los fuertes defensores de la linglistica de corpus como teoria.
El argumenta que el trabajo con corpus brinda una nueva manera de considerar la relacion
entre los datos y la teoria, revelando cémo la teoria puede fundarse sobre corpus accesibles
de lenguaje natural. Para este investigador, la teoria puede emerger inductivamente de los
datos, dando asi fuerza a una linglistica sustentada en corpus. En palabras de Stubbs (1996:

231):
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what is typical in the language, and which can use findings about frequently recurring
patterns to construct a theory of the relation between routine and creative language
use.

Por su parte, Sinclair (1991) enfatiza que la linglistica de corpus es una técnica cuyo
fundamento es el corpus mismo. La clave esta en la construccion adecuada de un corpus
representativo; de este modo, los resultados generados a partir de dicho corpus tendran
directa relaciéon con la constitucién de la base de datos. En la misma linea, Simpson y Swales
(2001) argumentan que la linglistica de corpus es esencialmente una tecnologia, pero
literalmente una tecnologia con consecuencias potenciales considerables.

Chafe (1992) parece ser, junto a Stubbs (1996), uno de los mas entusiastas respecto a la
linglistica de corpus; no obstante, Chafe aboga al igual que Fillmore (1992) por el trabajo
mancomunado de técnicas de investigacion diversas (tanto cuantitativas como cualitativas),
argumentando que las cuantitativas por si solas no logran revelar los aspectos mas profundos
del lenguaje y la mente (Chafe 1994). Su postura es, tal vez, la mas interesante y
vanguardista en cuanto visualiza que la tarea del linglista de corpus es tratar de estudiar el
lenguaje y, a través de éste, llegar a la mente humana, es decir, indaga la naturaleza del
lenguaje como una manifestacion de la mente con especial atencion a la conciencia humana.
No obstante ello, es cauteloso en cuanto a las etiquetas para uno u otro tipo de linguistica vy,
en definitiva, se inclina por denominaciones mas genéricas que no provoquen disputas
clasicas: introspeccion/experimentacion (Chafe 1992, 1994).

En el marco de lo dicho hasta aqui, cabe la pregunta: ¢(Como pueden los investigadores del
discurso beneficiarse con la aplicacion de métodos asistidos por computadores? Una respuesta
es que los avances recientes en tecnologias computacionales han hecho accesible un analisis
sistematico de grandes cantidades de textos de manera rapida y con creciente confiabilidad,
es decir, que la tecnologizacion de la investigacion se ha tornado un aliado de gran utilidad.
Existe gran variedad de posibilidades para los linglistas interesados en contrastar sus
hipotesis acerca del lenguaje a través de evidencia empirica a gran escala, superando en
parte los estudios de textos ejemplares. También es una buena alternativa para validar
hallazgos iniciales a partir de pequefias muestras de textos que luego se trabajan con corpus
extensos. Un principio empirico no extraordinariamente novedoso, pero si muy valioso que
guia estas investigaciones dice que en cuanto mayor sea la cantidad de informacién disponible
para el andlisis, mayor poder tendran las conclusiones a las que se arribe. A pesar de que en
la actualidad gran parte de las investigaciones acerca del discurso se basan en textos
auténticos, muchos de estos trabajos no se apoyan en bases de datos significativas en la linea
de la linguistica de corpus (Sinclair 1991; Stubbs 1996; Biber 1988; Church y Mercer 1993).
Al respecto, Biber, Conrad y Reppen (1998: 106) opinan que: "Most studies do not use
quantitative methods to describe the extent to which different discourse structures are used,
and relatively few of these studies aim to produce generalizable findings that hold across
texts".

Ahora bien, aunque en el mundo hispanico se detectan interesantes avances en investigacion
con textos auténticos lo mismo que polos de desarrollo tecnolégico, en ciertos casos con
equipos multidisciplinarios (Santana, Pérez, Carreras, Duque, Herndndez y Rodriguez 1997;
Rojo 2001; Villasefior, Montes, Pérez y Vaufreydaz 2002; Ferreira, Campos v Ruggeri 1998;
Ferreira-Cabrera y Atkinson-Abutridy 2002; Lorente 2002; Echeverria 2002; Véliz 2002;
Ndfez, Gramajo y Parodi 2003; Parodi y Gramajo 2003), es muy cierto que aun la
tecnologizaciéon de la investigacion es escasa y que tanto el desarrollo de programas
computacionales como de tecnologias requeridas todavia no se encuentran accesibles de
manera expedita. En mi opinion, la superaciéon de esta barrera metodoldgica y tecnoldgica no
puede esperar si queremos, efectivamente, producir investigacion competitiva y de primer
orden; la docencia de pregrado y de postgrado exigen que asi sea para que entre otros la
superacion de la brecha digital deje de ser una utopia y el acceso al conocimiento
especializado esté disponible democréaticamente. Por otra parte, es muy cierto que los grandes
desarrollos en estas areas se han producido para la lengua inglesa (entre muchos otros,
Francis 1979; Sinclair 1982, 1991 ; Biber et al. 1998; Conrad y Biber 1998; Simpson y Swales
2001). En nuestro caso, los costos implicados son de relevancia, y los apoyos institucionales y
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Fundacion ANDES, ECOS, ALFA, y otros).

En suma, en esta investigacion adherimos a los principios metodolégicos de la lingiistica de
corpus, cuyo marco de accién resulta muy atil para indagar fenémenos del lenguaje en uso y
su variacion, todo ello con apoyo de las tecnologias computacionales de punta. Opino que los
avances en este terreno aun hacen dificil pensar en la linglistica de corpus como un
paradigma en el sentido de Khun (1970), ya que no se visualiza claramente una teoria
linglistica propia y original que la sustente. Es pues, en estos términos, una herramienta
metodoldgica de alta utilidad, dado que los principios que la guian pueden utilizarse, por
ejemplo, desde teorias linguisticas como la LSF de Halliday (1975, 1985). En este sentido, el
futuro de la linglistica de corpus es auspicioso y habra que esperar algin tiempo para ver los
resultados y caminos por los que transitara. Al respecto, en un articulo en homenaje a Jan
Svartik, Johansson (1991: 313) concluia asi:

In spite of the great changes in the less than three decades since the first computer
corpus, there is one way in which the role of the corpus in linguistic research has not
changed. The corpus remains one of the linguist's tools, to be used together with
introspection and elicitation techniques. Wise linguists, like experience craftsmen,
sharpen their tools and recognize their appropriate uses. It is no coincidence that Jan
Svartik has done distinguished work in the areas of both corpora and elicitation. His
example is worth bearing in mind, whatever further changes may follow in the future.

2. PROYECTO EN MARCHA: MARCO GENERAL Y PASOS INICIALES

En un sentido muy amplio, dentro de este programa de investigaciéon en desarrollo nos
interesa el estudio del discurso de especialidad, en su modalidad de divulgacién didactica,
como eje de la alfabetizacion de jovenes estudiantes de educacidon secundaria técnico-
profesional diferenciada y en su posterior relacidon con su vida laboral (Glaser 1982; Halliday
vy Martin 1993; Martin 1997, 1998; Rose 1997; Veel 1998; Cameron 2003; Lassen 2003). Es
un hecho que la realidad escolar y profesional desde esta perspectiva ha sido muy poco
indagada en Chile y es escaso el conocimiento del que disponemos acerca de los tipos
textuales que el profesor entrega a sus alumnos para que sean leidos y asi accedan al
conocimiento disciplinar. También es escasa o nula la informacion disponible acerca de la
vinculacion entre esta formacion linglistica especializada y los materiales que circulan en el
ambito laboral propiamente dicho. Es aun menos lo que se sabe respecto de las précticas
escriturales de estos sujetos en su acercamiento e integracion a la correspondiente comunidad
discursiva. Otro aspecto interesante de indagar son las concepciones de ciencia y tecnologia
que ellos poseen, pues es evidente que estas tendran relacion en su modo de incorporarse a
su actividad profesional y de compartir con sus pares. Del mismo modo, entre otros, nos
preocupa el grado de conciencia que posean los profesores de especialidad en cuanto al valor
que ellos asignen a los textos escritos, por ejemplo, como generadores de la progresiva
inscripcion en la respectiva comunidad discursiva o como meros objetos reproductores de
saberes y no de competencias.

2.1. LA INVESTIGACION: OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Objetivos. A continuacion se entregan los objetivos generales del programa de investigacion.
Cabe puntualizar que en este articulo s6lo algunos de ellos seran abordados de manera
parcial:

1. Recolectar y tipologizar los textos especializados que se leen en tres ambitos de
Educacién Diferenciada Secundaria Técnico-Profesional en algunos establecimientos de
Valparaiso, Chile (3 y 4 E.M.).

2. Describir, en base a procedimientos de la linguistica de corpus, algunos de los rasgos
linglisticos, textuales y semanticos de esos textos.

3. Realizar un perfil de competencia de la habilidad para comprender textos
especializados en alumnos de dichos establecimientos educacionales (4 E.M.).
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Buscar criterios para clasificar los textos segun una aproximacion multiniveles:
linglistica, funcional y comunicativa (Parodi y Gramajo 2003).

Establecer una matriz de rasgos linglistico-textuales, distintivos de variacion linguistica

y funcional segun la bibliografia especializada, con el fin de describir e identificar los
rasgos mas caracterizadores del corpus técnico-cientifico (Parodi 2003b; Parodi y
Gramajo 2003; Marinkovich 2003).

Comparar el corpus técnico-cientifico (CTC) internamente con el fin de detectar
diferencias y/o similitudes entre los textos que lo componen (Parodi y Gramajo 2003;

Venegas 2003).

Comparar las clasificaciones preliminares de tipos de textos en base a criterios textual-
comunicativo-situacional con los datos emergentes del analisis factorial a partir de los
rasgos linguisticos en una perspectiva multirrasgos/multidimensiones.

Metodologia 1: Recoleccion del corpus. Para llevar a cabo los objetivos, se procedio a
identificar tres ambitos técnico-profesionales relevantes en nuestra regidon geografica
(Valparaiso, Chile) e iniciar un contacto con estas instituciones formadoras. Tres
establecimientos educacionales fueron seleccionados: uno del sector maritimo
(Especialidad Operacién Portuaria), uno del sector metalmecanico (Especialidad
Mecanica Industrial) y uno del sector de administracion y comercio (Especialidad
Contabilidad).

Con el fin de acceder y recolectar el material escrito, se decidié entrevistar a los profesores de
cada especialidad para pedirles informacion acerca de los textos que ellos proporcionan a sus
alumnos como lectura obligatoria y/o complementaria en sus clases. Optamos por esta
alternativa como una forma mas directa y eficaz para acceder al material escrito que los
alumnos enfrentan en su préctica diaria.

Segun pudimos comprobar, los medios de acceso para los alumnos son diversos. En muchos
casos se recurre a mas de una alternativa:

Se entregan listas de libros, articulos o apuntes existentes en la biblioteca escolar.
Se entregan apuntes o articulos fotocopiados en la clase.
Se entregan referencias bibliograficas no existentes en la biblioteca.

Se indica la forma de acceder a la base de datos en la Intranet del establecimiento
escolar, en la que previamente el docente ha incorporado material escrito.

Se entregan presentaciones impresas de las clases realizadas en programa Power Point.

Una vez conseguida la informacién preliminar, se procedid a la recoleccion y posterior
organizacion del corpus. Optamos por recopilar la totalidad de los textos que el docente dice
que pone al alcance de los alumnos en cada una de las areas de especialidad. Aunque
inicialmente se habia proyectado seleccionar parte del material utilizado, debido a la detecciéon
temprana de una muestra limitada, se decidio relevar el universo de los textos indicados por
cada profesor. Con ello, se asegura una representatividad de los corpora y, en nuestra
opinién, su valor adquiere mayores proyecciones.

Todo el material fue catalogado y procesado computacionalmente, es decir, debidamente
digitalizado. Para ello, se cre6 una base de datos a través de la cual el acceso a la
interrogacion de los corpora es factible de manera parcial.

Las tres consideraciones mas importantes en el disefio del corpus han sido:

1) La reonresentacion del universo de textos leidos por los alumnos de las tres
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2) El tamafio de las muestras (en cuanto al niumero de textos y numero de palabras)
para asegurar la utilizacion de los programas estadisticos requeridos.

3) La organizaciéon de los documentos de manera que sus divisiones y nomenclaturas
apoyen los posteriores pasos metodoldgicos.

Como se aprecia, una caracteristica esencial del proceso de recoleccion de informacién ha sido
la recuperacion de discurso auténtico en situaciones de uso escolar cotidiano. Cabe destacar
en este aspecto la colaboracion y buena disposicion de profesores, bibliotecarios y alumnos de
los establecimientos participantes, sin cuyo apoyo desinteresado no habria sido posible tener
acceso a los textos ni menos lograr los objetivos iniciales en breve plazo.

Metodologia 2: Tipos textuales. En busca de una clasificacion. Concluido el relevamiento del
corpus, con el objetivo de proponer una primera aproximacion tipoldgica, procedimos al
estudio de ciertas caracteristicas que como se dijo van mas alla de lo exclusivamente
linglistico (Schréder 1991; Ciapuscio 2000, 2003; Ciapuscio y Kugel 2002). La idea era
construir una primera matriz de rasgos multiniveles (por ausencia o presencia) que nos
orientara en la diferenciacién y descripcion de los tipos de textos recolectados. Buscabamos
elaborar una tipologia multiniveles que incorporara aspectos de la estructura textual, del
contexto espacio-temporal, de las relaciones sociales e institucionales y de las funciones
comunicativas; en este sentido, nuestro objetivo era una clasificacion de base empirica
orientada a la complejidad. Esta orientacion polifacética implica una postura
psicosociolingliistica cuyos componentes cognoscitivos y pragmaticos logran reflejarse en una
taxonomia compleja. Entre otros, este enfoque pretende dar cuenta de nuestra preocupacion
por el procesamiento del discurso en diversos contextos y por escritores y lectores de indole
heterogénea. Cabe sefialar que los aspectos linglistico-gramaticales propiamente tales,
fundamentales en wuna tipologia textual segun nuestra visibn, seran abordados
sistematicamente a través del AMR y del AMD, que se describirdn mas adelante.

De acuerdo a lo dicho hasta aqui, en la tabla 1 se entrega un conjunto de rasgos que dan
cuenta de los tres criterios nucleares:

Tabla 1
Criterios y rasgos de clasificacién textwal

CRITERIOS
Situacional Funcional Textual
Ambito de | Audicncia | Autor Funcidn Estructura Tema Multimo- | Requicre
produccidn | orginal | explicito | comunicativa | textual dalidad Escritura
original
Escolar Lego Si o No | Referencial Expositiva | Monotemdtico | 5i o No Sio No
Laboral Semilego Expresiva Argumen- | Pluritemdtico
Expenio Apclativa Lativa
Conativa Normativa
Poética
Metalin-
giiistica

La aplicacion de estos tres criterios y sus rasgos correspondientes proporcioné un
agrupamiento de los setenta y cuatro textos del corpus CTC en torno a doce clases textuales.
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recurrimos a denominaciones clasicas para los tipos textuales que esperamos en la mayoria de
los casos los alumnos y/o profesores del sistema institucional reconozcan y posiblemente
utilicen intuitivamente. Ellas son las siguientes:

01. Articulo Técnico
02. Descripcion Técnica
03. Diagrama

04. Formulario

05. Glosa Legal

06. Glosario

07. Guia Didactica
08. Instructivo

09. Ley

10. Manual Técnico
11. Reglamento
12. Tabla

Por razones de espacio y foco, en este trabajo nos hemos limitado a una presentacion
esquematica de criterios y rasgos de clasificacion de los textos del proyecto. Una descripcion
pormenorizada acerca de los criterios tipolégicos empleados y definiciones de cada tipo se
encuentran en Parodi (2002); Cademartori, Gramajo y Parodi (2003) y Parodi y Gramajo

(2003).

Metodologia 3: Analisis multirrasgos (AMR) y Anélisis Multidimensional (AMD). Como marco de
referencia metodoldgico para investigar la variabilidad de rasgos linglisticos entre textos de
los corpora, adscribimos en lineas generales al Analisis Multirrasgos (AMR) y Multidimensiones
(AMD) propuesto por Biber y Finegan (1986) y Biber (1988). Este enfoque metodolégico fue
desarrollado originalmente para el estudio analitico de las variaciones entre registros, con el
objetivo particular de: (1) identificar los patrones linglisticos sobresalientes y en
co-ocurrencia en una lengua, desde una perspectiva empirica cuantitativa, y (2) comparar
registros orales y escritos en un espacio linglistico definido por aquellos patrones en
co-ocurrencia (Biber 1988, 1994; Biber, Conrad y Reppen 1998; Conrad y Biber 1998;
Reppen, Fitzmaurice y Biber 2002). En nuestro caso particular, el enfoque presenta gran
utilidad para describir y comparar los textos de las tres especialidades tanto entre tipos
textuales preliminarmente determinados como entre los &mbitos mismos.

El principio de la co-ocurrencia de rasgos lingiisticos y su relacién con funciones subyacentes
compartidas constituye un supuesto basico para el analisis multidimensional. En este tipo de
analisis los patrones de co-ocurrencia de rasgos se interpretan en términos de funciones
situacionales, sociales y cognitivas comunes, pues se asume que la ocurrencia de los mismos
rasgos linglisticos en textos determinados se debe a que cumplen funciones compartidas
especificas. En este sentido, se entiende que un grupo de rasgos co-ocurre frecuentemente en
ciertos textos, porque ellos son usados para expresar un conjunto de funciones comunicativas.
Estos conjuntos de rasgos, determinados estadisticamente por medio de técnicas
multivariadas (Hair, Anderson, Tatham y Black 1999), son lo que se denomina una
dimensién; en otras palabras, una dimension se constituye mediante la interpretacion
funcional del conjunto de los rasgos co-ocurrentes (factor), agrupados entre otros mediante
analisis factorial.

Ahora bien, el AMR y el AMD se encuadran metodolégicamente dentro de la linguistica de
corpus (Sinclair 1991; Leech 1991; Svartvik 1992). Ello implica el disefio de corpus
representativo, programas computacionales automaticos para etiquetar morfosintacticamente
los textos y programas estadisticos para determinar las relaciones entre las variables. Biber,
Reppen, Clark y Walter (2001) aportan cuatro ventajas importantes para optar por un
enfoque desde la linglistica de corpus. Ellas pueden ser expresadas de la siguiente manera:

1. La adecuada representacion del discurso en su forma de ocurrencia natural a través
de muestras amplias y representativas compiladas a partir de textos originales.

~ Il vmnerrmrmo e rnm s mamdrm Loty mdi ey Nt 1 ad i o o~ st vvmrmerdimmmtrm o~ s im~ A~
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3. Mayor confiabilidad y certeza en los andlisis cuantitativos de los rasgos linguisticos de
grandes muestras de textos.

4. La posibilidad de contar con resultados acumulativos y altamente fiables. Posteriores
investigaciones pueden utilizar los mismos corpora, u otros corpora pueden ser
analizados con las mismas herramientas computacionales.

Marcacion estructural del corpus: BUsqueda de tecnologia de punta. En parte, debido a la
insuficiente capacidad de manejar y realizar estudios comparativos mas abarcadores en base a
la totalidad del corpus recolectado con tecnologias de vanguardia, asi como el deseo de
trabajar de manera mas profunda las descripciones linguisticas con apoyo estadistico,
decidimos buscar un convenio académico con el Instituto Universitario de Linguistica Aplicada
(IULA) de la Universidad Pompeu Fabra (UPF) de Barcelona, Espafia. Ello, con el objetivo de
acceder a programas computacionales poderosos que permitieran contar con un corpus
etiquetado estructuralmente. El procedimiento aplicado a los textos en el IULA por parte del
equipo chileno-catalan consisti6 en:

Codificacion SGML (Standard Generalized Mark Up Language).
Partidor o separador de oraciones (Spliter o chunker).

Marcaje morfolégico (Paquete LIC-UPF).

Desambiguador linglistico y estocastico.

En virtud del convenio firmado con el IULA de la UPF, los documentos digitalizados del corpus
PUCV-2003 se encuentran disponibles a través de una interficie computacional en Internet
(Bwananet). Ello permite un acceso directo y expedito a la totalidad de los textos recopilados
y a una diversidad de alternativas de interrogacion con resultados cuantificados vy
ejemplificados en cada caso, limitadas exclusivamente por el tipo de marcacién de naturaleza
morfoldgica, de modo que el alcance sintactico y semantico esta restringido por el tipo de
etiquetas linguisticas empleadas y por las posibilidades de interrogacion.

Paralelamente, el equipo que dirijo en la PUCV se encuentra en el estadio final de prueba de
un programa computacional denominado BUCOLICO (Buscador de Concordancias Lingiisticas
en Corpus), cuyo objetivo central es a partir del corpus PUCV-2003 etiquetado con tecnologia
del IULA (UPF) proveer alternativas de analisis no contempladas en la interficie del ILUA
(Bwananet), tales como N-grams, y realizar célculos y gréaficos en base a las ocurrencias y
comparaciones detectadas. Este desarrollo tecnoldgico multidisciplinario (linguistas, ingenieros
computacionales, estadisticos, disefiadores graficos, entre otros) es una herramienta
comparativamente rudimentaria con los avances tecnologicos detectados fuera de
Latinoamérica, pero se constituye en un primer avance en el disefio de instrumentos
computacionales elaborados en el marco del programa en desarrollo (Parodi y Venegas 2004).

Rasgos linglisticos. Respecto a los rasgos linguisticos que se indagaran, se decidié elaborar un
conjunto inicial de dieciséis categorias representativas de caracteristicas gramaticales y
funcionales del espariol. Ellos se rastrearon a partir de bibliografia relevante en el tema. El
listado de estos dieciséis rasgos se presenta a continuaciéon en la tabla 2:
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Tabla 2
Categorias de base para matriz de rasgos lingiiisticos

Martriz de rasgos lingiliisticos de base

Tipos verbales

Verbos modales
Marcadores de modalidad
Adverbios

Marcadores de tiempo verbal
Marcadores de modo verbal
Desinencias verbales de persona
Pronombres personales

Formas nominales
Formas pasivas
Especificidad 1éxica

. Marcadores de subordinacion

Frases preposicionales y adjetivos
Marcadores de coordinacion

TOmmUOwEe
QZZZrR-—

Formas estativas activas Marcadores de negacidn

A partir de estas dieciséis categorias iniciales, se procedié a construir una matriz mas
especifica de los rasgos caracterizadores del espafiol; de este modo, se llegd a un total de
sesenta y cinco rasgos linguisticos de importancia gramatical y funcional. Paralelamente, la
matriz de rasgos debié ser cotejada con las posibilidades de marcacion e interrogacion que
brindan los procedimientos tecnolégicos del IULA de la Pompeu Fabra. A continuacion, en la
tabla 3 se presenta el total de estos rasgos, agrupados segun las categorias iniciales.
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Tabla 3
Rasgos linglisticos Proyecto Corpus PUCVY-2003

A. Marcadores de tiempo verbal H. Formas estativas activas
1. Pretérito indefinido (indicativo) 33. “Ser”
2. Pretéritoc imperfecto (indicativo) 34, “Estar”
3. Pretérito perfecto (indicativo y subjuntivo)
4. Presente (indicativo y subjuntivo) I.  Tipos verbales
5. Futuro (indicativo v subjuntivo) 35. Piblicos
6. Futuro perifristico 36. Privados
37. Persuasivos
B. Marcadores de modo verbal 38. Perceptivos
7. Indicativo/imperativo
8. Subjuntivofimperativo J. Verbos modales
9. Modo indicativo 39. Posibilidad
10. Modo subjuntivo 40. Necesidad
11. Modo imperativo 41. Obligacidn
42. Volicidn
C. Desinencias verbales de persona
12. Primera singular K. Marcadores de modalidad
13. Segunda singular 43. Atenuadores
14. Tercera singular 44. Enfiticos
15. Primera plural
16. Segunda plural L. Adverbios
17. Tercera plural 45, De lugar
46. De liempo
D. Pronombres personales 47. De modo
18. Primera persona singular 48. De cantidad
19. Primera persona plural
20. Segunda persona singular M. Marcadores de subordinacin
21. Segunda persona plural 49. Subordinadas sustantivas con “que”
22. Tercera persona singular 50. Subordinadas adjetivas pron. relativo
23, Tercera persona plural 51. Subordinadas adverbiales de razén o cfe
24, Demostrativo 52. Subordinadas adverbiales de concesidn
53. Subordinadas adverbiales condicionales
E. Formas nominales 54. Subordinadas adverbiales de tiempo
25. Nominalizaciones 55. Frases infinitivas en funcidn nominal

26. Sustantivos (comunes y propios)
N. Frases preposicionales y adjetivos

F. Formas Pasivas 56. Frases prep. (compl. del nombre)

27. Pasivas con “se” 37. Adjetivos atributivos (calificativos)
28. Pasivas con “ser” sin agente 58. Adjetivos predicativos

29, Pasivas con “ser” con agente 59, Adjetivos demostrativos

30. Pasivas con “estar” 60. Participio funcidn adjetiva

G. Especificidad léxica N. Marcadores de Coordinacién

31. Relacidn claseftipo (rvpeftoken) por forma 6l. Conjunciones adversa., adit. y disyun.

32. Relacidn claseftipo (rypeftoken) por lema
0. Marcadores de negacién
62. Adverbio de negacidn
63. Adverbios de tiempo

64. Conjuncion de negacidn
65. Pronombres de negacidn
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Tal como se dijo en la introduccion de este articulo, en los apartados precedentes se ha
descrito el marco referencial tedrico y metodolégico y los objetivos generales del programa de
investigacién en curso. En este apartado, se entregan tres tipos de resultados empiricos,
algunos de orden preliminar: (1) descripcion global del tamafio del corpus; (2) descripcion
cuantitativa de la ocurrencia de los tipos textuales recolectados antes mencionados, y (3)
frecuencia de ocurrencia de los sesenta y cinco rasgos linglisticos en el total de los textos
identificados como Manual Técnico en cada uno de los tres ambitos de especialidad.

3.1. El corpus técnico-cientifico (CTC). El corpus técnico-cientifico (CTC) estd compuesto por
setenta y cuatro textos con un total de 626.790 palabras, recolectado en establecimientos
secundarios técnico-profesionales de la ciudad de Valparaiso, Chile. El detalle de esta
informacioén se entrega en la tabla 4:

Tabla 4
Constitucién del CTC
Ambito Técnico-cientifico Nimero de texios Nimero de palabras
Operacién Portuaria 36 (49%) 155.160 (25%)
Mecdnica Industrial 18 (24%) 246.374 (39%)
Contabilidad 20 (27%) 225256 (36%)
Totales 74 (100%) 626.790 (100%)

Los datos de la tabla 4 permiten sefialar que no existe una relacion directa entre el nUmero
de textos por area tematica de especializacion y el correspondiente nUmero de palabras. Esto
quiere decir que, por ejemplo, en el ambito Maritimo (Especialidad Operacion Portuaria) si
bien se registra la mayor cantidad de textos (49% del total), se detecta el menor niumero de
palabras (25% del total); por el contrario, y de manera interesante, en el area técnica
Metalmecanica (Especialidad Mecanica Industrial) se recolecté el grupo mas reducido de textos
(s6lo 18 y que constituyen el 24% de lo recopilado), no obstante lo cual conforman la
muestra mas grande en cuanto al numero de palabras (39% del total). El area de
Contabilidad de Comercio, por su parte, arroja cifras similares a las anteriormente descritas:
un total de 20 textos (27% del total) con un namero elevado de palabras (36% del total). Por
una parte, las cifras entregadas revelan una cierta heterogeneidad respecto a la configuraciéon
del corpus segun cada uno de los tres ambitos, y, por otra, demuestran que no existe una
relaciéon directa entre area de especialidad y porcentaje de textos y de palabras. Explicaciones
a estos datos habrd que indagarlas en el estudio mas detallado de los tipos de textos que
circulan en cada area, pues ello pudiera tener que ver con la cantidad de material que los
alumnos efectivamente leen y con el o los tipos de textos a que se exponen los sujetos en su
acercamiento a la disciplina profesional. En todo caso, el nimero de palabras por ambito
técnico es relevante en términos estadisticos y ello asegura que se podran efectuar los
analisis requeridos para el disefio experimental, en especial, el que dice relacion con el
analisis factorial.

3.2. Los tipos textuales en el CTC. A partir de los doce tipos de textos técnico-cientificos
detectados en el corpus, segun criterios situacionales, funcionales y textuales comentados
anteriormente, a continuaciéon se entrega una tabla descriptiva con datos numéricos
relevantes que dan cuenta detallada de la distribucién de los mismos en el corpus CTC.

Lo que prlmero llama la atencion respecto de la dlstrlbucmn de los textos en estas doce
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tipo mas frecuente en todo el corpus, presente en las tres areas de especialidad, y el de
mayor envergadura respecto al nUmero de palabras en el corpus total (da cuenta del 74%o).
Un andlisis méas fino de los datos contenidos en la tabla 5 revela que el mayor niumero de
textos y, de igual modo, el mayor nimero de palabras se concentran principalmente en 4
tipos textuales: Manual Técnico (24), Guia Didéactica (14), Instructivo (9) y Descripcion

Técnica (8).
Tabla 5
Ocurrencia de las clases textuales en los tres corpora del CTC
Clase Operacion Mecdnica Contabilidad Totales
TextualfArea Portuaria Industrial (CTCcom)
Especialidad {CTCma) {CTCin)
N® N® N® N° N® N* N® N®

Textos | Palabras | Textos | Palabras | Temtos | Palabras | Textos | Palabras
Anticulo Técnico 1 9,346 - -1 - - I 9.46
Descripcidn Técnica 4 17.748 1 1.135 3 6.287 g 25110
Diagrama 1 13 - - | 103 2 116
Formulario - - - - 3 2287 3 1287
Glosa Legal 2 4,142 - - - - . 4.142
Gilosario 3 6518 - - | 3 4 9.747
Gufa Diddctica 12+ 17.528 - - 2 255 14 20063
Insiructivo 3 £.859 2 3.286 2 ine 9 17864
Ley - - - - 3 67.905 3 67.905
Manual Técnico 4 84.3M 15* | 241953 5 137191 | 24* | 463468
Reglamento 2 4,485 - - - - 2 4,485
Tabla 2 219 - - - - 2 2197
Totales 3 | 155160 | 18 | 24630 | 20 | 225286 4 | 626790

* Tipos de textes con mayor frecuencia de ocurrencia en un drea de especialidad.

Segun se observa, la mayor heterogeneidad tipolégica se registra en el area Maritima de
Operacion Portuaria con un total de diez clases textuales; en segundo lugar, se ubica el area
Comercial de Contabilidad con un total de ocho tipos. Destaca el area Metalmecanica
Industrial por la escasa variedad tipoldgica: sélo tres tipos de textos se recolectaron en esta
especialidad, de los cuales los manuales explican el 90% de la ocurrencia. Del mismo modo,
se aprecia que esta area con la menor variedad tipolégica es la que muestra la mayor
concentracion de palabras del total de los tres corpus (246.374 palabras). Ello se explica por
la alta concentracion de Manuales Técnicos como tipo principal de texto, ya que ellos suelen
ser de extension importante, comparados con lo que sucede en los otros tipos de textos que
constituyen el corpus.

3.3. El Analisis Multirrasgos (AMR) en los manuales del CTC. Ahora bien, con el fin de mostrar
preliminarmente la utilidad de contar con un nimero importante de rasgos gramaticales para
la indagacion profunda de las caracteristicas de los textos recolectados, a continuacion se
entregan tres graficos que muestran la frecuencia de ocurrencia de las sesenta y cinco
variables linglisticas desagregadamente. Dado que los manuales técnicos concentran el 74%
del total de palabras de la muestra de textos, se optd por utilizar este tipo textual por area de
especializacion en esta aproximacion a los resultados.

Por razones de espacio, en los graficos, las variables lingiisticas se han numerado para su
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Con el fin de que la comparaciéon de los datos sea representativa, estos han sido normalizados
a un texto de 1.000 palabras. Este proceso de normalizacion es crucial dada la variacion en la
extension de los textos y, por ende, la diversidad de frecuencias de distribucion posibles. Para
efectos de una presentacion visualmente mas comprensible, se han dividido los sesenta y
cinco rasgos en tres grupos. Los tres graficos siguientes entregan las cuantificaciones de las
ocurrencias de cada variable linguistica.

El gréafico 1 da cuenta de los primeros veinte rasgos linguisticos. Ellos dicen relacion (de
izquierda a derecha) con rasgos de tiempo verbal (presentes, pretéritos y futuros) y de modo
verbal, de desinencias verbales de persona (primera, segunda y tercera singular; primera,
segunda y tercera plural) y de pronombres personales (de primera persona singular y plural y
de segunda persona singular). Una primera observacion general permite apreciar una
interesante similitud en el comportamiento de las cifras. En la mayoria de los casos, las
frecuencias presentan una distribucion mas o menos homogénea tanto en las ocurrencias
menores como en las mas destacadas. En principio, tres comentarios resultan pertinentes. Por
un lado, los manuales del area maritima se distancian de las otras dos areas por una mayor
frecuencia de ocurrencia del rasgo 4 (presente del indicativo y del subjuntivo), de los rasgos 7
y 9 (indicativo/imperativo y subjuntivo/imperativo, respectivamente) y de los rasgos 14 y 17
(desinencias de tercera persona singular y plural). Por otro, la mayor frecuencia de ocurrencia
en estos cinco rasgos se presenta en las tres areas, aunque el ambito maritimo es el que
presenta siempre el puntaje mas alto. Por dltimo, los manuales técnicos de las areas
industrial y comercial en lo que a estos veinte rasgos importa revelan una distribucion de
frecuencias altamente parecidas, lo que indicaria que sus organizaciones estructurales podrian
ser muy similares en ciertos puntos. No es de extrafiar la mayor frecuencia de ocurrencia de
rasgos como el presente de indicativo e imperativo, si se piensa que el tipo textual en
cuestion de acuerdo a la propuesta de taxonomia multiniveles esta caracterizado con un foco
referencial y una posible funcion secundaria de indole apelativa. Algunos de estos rasgos
apuntan también a una estructura textual predominante de tipo expositiva-normativa.

Grihico |
Primeros 20 rasgos por drea de especialidad

Manuales Técnicos y Rasgos por Area (1-20)
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frecuencias de ocurrencia de los pronombres personales de primera (singular y plural) y de
segunda (singular). No es extrafio que en este tipo de texto sea regularmente escasa la
presencia explicita de pronombres personales (rasgos 18, 19 y 20); bien sabido es que en el
espafiol escrito académico la tendencia es a su normal elision.

De manera general, se debe destacar que un numero importante de estos veinte primeros
rasgos en comparacion comparte una frecuencia de distribucion en patrones relativamente
similares. Veamos, a continuacion, los resultados de otros rasgos en el mismo tipo de texto.

Los siguientes veinte rasgos linglisticos presentados en el grafico 2 muestran una frecuencia
de ocurrencia altamente mas reveladora que en el caso anterior. En este caso, los rasgos son:
pronombre personales explicitos (de segunda persona plural; de tercera persona singular y
plural, y de pronombres demostrativos); nominalizaciones y sustantivos comunes y propios;
cuatro formas pasivas (con "se"; con "ser" sin agente; con "ser" con agente, y con "estar");
especificidad léxica (relacion tipo/clase de formas y de lemas); formas estativas activas
(verbos "ser" y "estar"); tipos verbales (publicos, privados, persuasivos, perceptivos) y verbos
modales (posibilidad y necesidad).

Grifico 2
Segundo grupo de 20 rasgos por drea de especialidad

Manuales Téenicos y Rasgos por Arca (21-40)
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Como se anticipara, los datos de este gréafico revelan una distribucion bastante sistematica en
las frecuencias de los rasgos involucrados, hecho que, por un lado, entrega informacion
relevante acerca del tipo de texto especializado que estoy describiendo y, por otro, permite
inferir un impacto mayor en el area técnico-profesional de la clase textual "manual”. En otras
palabras, dado que los Manuales Técnicos dan cuenta (numéricamente hablando) de un alto
porcentaje del corpus (74% del total de palabras) y que aparentemente entre ellos no habria
un numero importante de diferencias significativas en cuanto a la caracterizaciéon por
ocurrencia de rasgos, es posible pensar en un género (0o macrogénero) textual que podria
tener un perfil muy similar en algunos niveles y areas de especialidad (Lassen 2003). Por
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Junto a lo anteriormente dicho, no es menor que las oraciones pasivas y las nominalizaciones,
asi como cierto tipo de verbos, parecen estar indicando que su frecuencia de ocurrencia en los
manuales técnicos de las tres areas estudiadas tienden a presentar un patrén de ocurrencia
muy homogéneo. Sdlo tres rasgos (26, 30 y 32) de los veinte en estudio muestran diferencias
importantes, nuevamente a favor del area maritima. Los rasgos en cuestion dicen relacion con
los sustantivos comunes y propios, las pasivas con verbo estar y la relacion clase/tipo por
lema (Type/token). Estos tres rasgos en los manuales del area maritima muestran una
frecuencia divergente entre las diferentes areas técnicas de los manuales, revelandose como
una posible caracteristica diferenciadora entre ellos. No deja de ser interesante que
nuevamente sean los manuales del area maritima los que destaquen los mas altos niveles de
frecuencia de ocurrencia en estos rasgos distintivos. Ello indica que la mayor presencia de
este tipo de categorias gramaticales en los manuales del sector maritimo de operacion
portuaria contribuye a algun tipo de organizacion textual particular de alta densidad Iéxica y
posiblemente alta carga informativa.

Por ultimo, en el grafico 3 se entregan los 25 rasgos restantes y sus frecuencias de
ocurrencia.

Grifico 3
Tercer grupo de 25 rasgos por drea de especialidad
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Este tercer grafico, en el que se incorporan los Ultimos veinticinco rasgos de los MT del CTC,
los datos se ordenan en siete grandes grupos: verbos modales (obligacion y volicion),
marcadores de modalidad (atenuadores y enfatizadores), adverbios (lugar, tiempo, modo y
cantidad), marcadores de subordinacion (clausulas nominales, clausulas relativas, clausulas
adverbiales de causa-efecto, concesion, condicidn, tiempo; frases infinitivas en funcion
nominal), frases preposicionales y adjetivas (frases preposicionales en funcién de
complemento del nombre, adjetivos atributivos y predicativos, adjetivos demostrativos,
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conjunciones).

La distribucion en la frecuencia de ocurrencia de estos veinticinco rasgos restantes guarda
estrecha relacion con lo dicho respecto de los dos graficos anteriores. Esto quiere decir que en
la mayoria de los rasgos se observa una ocurrencia bastante pareja; solo en cuatro de ellos se
aprecia un aumento en el nimero de la frecuencia de aparicion y un distanciamiento entre las
tres areas de especialidad, nuevamente con predominio del sector maritimo. La posible
diferencia significativa entre la ocurrencia de rasgos se materializa en las subordinadas
adjetivas con pronombre relativo, las frases preposicionales como complemento del nombre,
los adjetivos atributivos y las conjunciones en tres tipos (adversativas, aditivas y disyuntivas).
Son ellas las que producen esta distincion entre los ambitos técnico-profesionales. Cabe
enfatizar que la homogeneidad detectada entre la mayoria de los rasgos no debe ser causa
para no indagar posteriormente la incidencia de estos rasgos entre los tipos de areas
involucradas.

Ahora bien, este analisis preliminar a partir de los resultados entregados en los tres gréaficos
precedentes permite sefialar que en base a estos sesenta y cinco rasgos linglisticos tomados
en su conjunto los manuales de las tres areas en estudio parecen poseer gran homogeneidad
en el modo de estructurar la informacion. Como se aprecia, no se detectan variaciones
importantes entre las ocurrencias de los rasgos; ello quiere decir que la estructura linguistica
general de estos textos podria no presentar diferencias determinantes y tender a una
organizacion de los contenidos de modo mas o menos similar. En efecto, ello confirma de
manera destacable la constitucion de un tipo textual por parte de los manuales técnicos. Del
mismo modo, estos hallazgos permiten corroborar la tipologizacién inicial de estos
veinticuatro textos dentro de un grupo de caracteristicas similares en base a criterios
funcionales, situacionales y textuales.

Por otro lado, y no menos importante, también de acuerdo al estudio comparativo de los
sesenta y cinco rasgos lingiisticos de los graficos 1, 2 y 3, se puede sostener que la clase
textual manual técnico estd por sobre el criterio de especialidad, esto es, no se detecta un
comportamiento divergente significativo de los rasgos linguisticos en cuestion entre los
ambitos de especialidad. Aunque no se ha aplicado aun un andlisis estadistico, la
cuantificacion revela gran similitud de ocurrencia en la mayoria de los rasgos, sin que la
pertenencia al area maritima, industrial o comercial parezca incidir de manera determinante o
mostrar tendencias diferenciadoras.

COMENTARIOS FINALES Y PROYECCIONES

El estudio del discurso de especialidad en sus diversas modalidades esta en la actualidad en
un momento de auge. Diversos proyectos se estan llevando a cabo en variadas partes del
mundo, y Latinoamérica no es una excepcion. A pesar de ello, tal como puntualicé en la
introduccidn a este articulo, se cuenta con un conocimiento escaso o nulo acerca de aspectos
linglistico-discursivos de los materiales escolares y de las practicas linguisticas de los alumnos
en preparacion para el mundo técnico-profesional; de modo méas general, tampoco se maneja
informacién acerca de los procesos de alfabetizacion técnico-cientifica en estas comunidades
discursivas.

Desde este analisis, espero que informacion como la aportada en este informe cientifico
contribuya paulatinamente a elaborar un perfil linglistico de los alumnos de areas técnico-
profesionales en la educacién diferenciada secundaria. Por cierto que en este estudio he
aportado informacion parcial basada en apenas tres establecimientos educativos y sélo
correspondiente a tres de las muchas areas técnicas existentes en Chile. También es evidente
que la realidad geogréfica de nuestro pais impone teméticas, ritmos y urgencias muy
divergentes, y que cualquier intento homogeneizador es peligroso. En este sentido, espero
que los resultados preliminares que entrego constituyan un pequefio aporte inicial para
visualizar mejor el papel de las practicas discursivas en la alfabetizacion de los sectores
técnico-profesionales de la educacién secundaria en Chile y, de modo mas particular, se
afiance el rol que el discurso escrito (en este caso) puede ostentar como eje fundante de las
relaciones en comprension y produccion linguistica. Sin lugar a dudas, las decisiones
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La metodologia utilizada en la determinacion de las clases textuales del corpus PUCV-2003
desde una Optica multiniveles por una parte ha mostrado ser una herramienta util que
distingue doce clases de textos al interior de los setenta y cuatro documentos recogidos en las
tres areas de especializacion (Parodi y Gramajo 2003). Por otra, la aproximacion multirrasgos
aplicada de manera preliminar al total de los veinticuatro Manuales Técnicos del corpus ha
revelado que estos textos en base a los sesenta y cinco rasgos linglisticos tienden a
aglutinarse con un comportamiento relativamente homogéneo y con ello prueban que
constituyen lo que inicialmente y, en base a otros criterios, se defini6 como un tipo textual
particular.

La aparente distincidon por area tematico-profesional al interior de la clase MT, producida por
la mayor ocurrencia y posible significatividad estadistica de diez rasgos lingiisticos en el
ambito Maritimo de especialidad Operacion Portuaria, apoya la idea de que el ambito de
especializacion podria incidir al interior de una clase textual tal como la del MT. Aunque son
un numero menor en relaciéon con el total de los sesenta y cinco rasgos linglisticos
explorados, estos diez rasgos tendrian relevancia en la deteccién de variabilidad emergente
en comparacién con las otras dos areas de especializacion (comercial e industrial) cuyo
comportamiento es mucho mas homogéneo. Su estudio requiere mayor atencion desde
diversas Opticas. La mayor o menor incidencia definitiva de este hecho habra de ser
comprobada empiricamente a posteriori por medio de los correspondientes analisis
estadisticos y de un estudio cualitativo comparativo detallado.

Sin lugar a dudas, la incorporacion de tecnologia computacional avanzada, asi como la de los
principios metodolégicos de la linglistica computacional de corpus, permitieron alcanzar
conclusiones relevantes, hecho que habria sido imposible de manejar en los tiempos
empleados considerando el nimero de Manuales Técnicos (24), el de palabras involucradas
(463.468) y el de rasgos linglisticos representativos (65). Es importante destacar que
conclusiones basadas en grandes corpus de textos naturales y combinados con mudltiples
variables trabajadas simultdneamente como ha sido el caso de esta investigacion brindan una
mayor confiabilidad y "robustez™ a las conclusiones propuestas y en definitiva a los estudios
linglisticos y discursivos en general. La posibilidad de explorar la variabilidad inherente a
gran escala es también una fortaleza no menor.

Ahora bien, el desafio de enfrentar un estudio de dimensiones como el aqui esbozado conlleva
de suyo una serie de riesgos importantes. Si a ello sumamos la escasa bibliografia hispanica
producida en una linea funcional/comunicativa desde la graméatica y el discurso, las
complicaciones aumentan. No obstante, los logros alcanzados hasta este momento son
altamente satisfactorios.

Sin lugar a dudas, es necesario enfatizar que el estudio de orden cuantitativo descriptivo
como el aqui realizado no es suficiente para obtener una panoramica de los textos de
especialidad; como se indico al inicio del trabajo, esa es s6lo una parte de la mirada y se debe
complementar con los analisis estadisticos pormenorizados junto a los analisis cualitativos
mas enriquecedores, con el fin de observar en detalle el comportamiento de estos rasgos en
las tramas del discurso especializado.

Finalmente, quiero destacar que un objetivo emergente a partir de este articulo lo constituy6
la ampliacion de los corpusdel proyecto original. Con el fin de alcanzar una descripcion
acuciosa del corpus técnico-cientifico (CTC), se optd por recolectar y marcar estructuralmente
otros dos corpus no técnicos, cuyo procesamiento ya entré en la fase final para los calculos
estadisticos requeridos. Ellos se componen, por un lado, de un grupo de textos orales
interactivos basados en entrevistas (CEO) a alumnos de las mismas edades y, en muchos
casos, de los mismos colegios de la muestra en estudio; por otro, disponemos de un tercer
corpus a base de libros de literatura latinoamericana (CLL), textos que los mismos alumnos de
los establecimientos técnico-profesionales reciben como lecturas obligatorias en la asignatura
de lengua castellana y comunicacion. Ellos permitiran, por una parte, efectuar comparaciones
profundas de los rasgos linglisticos caracterizadores entre estos tres diferentes registros
(tecmcos no técnicos: orales y escritos), hecho que entre otros determinara la real incidencia
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