REVISTA Revista Katalysis

ISSN: 1414-4980

kataly@cse.ufsc.br

Universidade Federal de Santa Catarina
Brasil

Cassab, Latif Antonia
Tessitura investigativa: a pesquisa cientifica no campo humano-saocial
Revista Katalysis, vol. 10, 2007, pp. 55-63
Universidade Federal de Santa Catarina
Santa Catarina, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=179613967006

Como citar este artigo ' && /"

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1796
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=179613967006
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=179613967006
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=1796&numero=13967
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=179613967006
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1796
http://www.redalyc.org

ENSAIO

Tessitura investigativa: a pesquisa cientifica no campo
humano-social

Latif Antonia Cassab
Curso de Servico Social, Faculdade Estadual de Ciéncias
EcondmicasdeApucarana (FECEA-Parand)

Tessitura investigativa: a pesquisa cientifica no campo humano-social

Resumo: Esteartigo contextualizasobre o significado dapesquisacompreensiva parao campo investigativo das ciéncias humano-sociais.
Enfatiza, em especifico, os procedimentos necessérios para o desenvol vimento da pesquisacientifica, considerando determinados aspectos
edesdobramentos, como requisitosimportantes para.o éxito naprodugdo de conhecimento. Aborda, deformasuméria, o uso defontesquali-
quantitativas nacaptacdo de dados e o suportefilosofico. A posse do conhecimento sobre processos de pesquisa, aém de condicgo primaria
eessencial parao desenvolvimento de atividadesinvestigativas cientificas, € o pressuposto paraplangjar, €laborar e desenvolver um trabalho
investigativo, que se constituana produgdo de um determinado saber vélido perante acomunidade cientificaeasociedade. O conhecimento
sobre pesquisa possibilita ao pesquisador desvelar as préticas sociais que constréi e outras que atravessam o seu fazer profissional,
arraigando a cidadania, em cujos horizontes se contemplam ademocracia, os direitos e a construcdo da paz.

Palavr as-chave: pesquisacompreensiva, elementos quali-quantitativos, elementos fil osoficos.

Investigative Contexture: Scientific Research in the Human-Social Field

Abstract: Thisarticle analyzesthe significance of comprehensive research for the human-social sciences. It specifically emphasizesthe
procedures needed for the development of scientific research, considering certain factors and consequences asimportant requisites for
success in the production of knowledge. It briefly addresses the use of qudlitative and quantitative sources in capturing data and
establishing philosophic support. The possession of knowledge about research processes, in addition to being a primary and essential
condition for the development of scientific research activities, is necessary for planning, preparing and undertaking research, whichis
constituted in the production of a certain knowledge considered valid by the scientific community and society. Knowledge about
research allowsthe researcher to unvelil the social practicesthat construct and interact with her professional activity, which isrooted to
citizenship, and which contemplates democracy, rights and the construction of peace.

K ey words: comprehensive research, qualitative-quantitative elements, philosophic elements.
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Introducéo

Os efeitos da globalizagdo da economia, as alte-
ragOes na esfera do Estado nacional, os novos desa-
fios aos trabalhadores/as da érea socia e a subsis-
ténciadointuito de arraigar adimensdo dacidadania
entre os setores sociais ainda excluidos, redobram a
importancia na producdo de conhecimentos cientifi-
cos, em patamares que se contemple a democracia,
a ampliacdo dos direitos e a construcdo da paz em
temposdevioléncia.

Assim, é muito importante colocar-se com muita
clareza que discutir a prética social passa, fundamen-
talmente, pela questdo da pesquisa. Através da pes-
quisatorna-sepossivel vidumbrar outroshorizontesde
conhecimento, desvelar outros fluxos de forga politi-
ca, permitindo as profissbes as atualizacdes e
contemporanei zagOes necessarias para fazerem fren-
teasmultiplas questBesde ordem social, com asquais
Se comprometem e que a atravessam em seu fazer. A
preocupacdo com este tema pode ser constatada atra-
vésdarealizacdo de vérioseventoscientificosnaérea
de pesquisa, promovidos por entidades de categorias
profissionais, no decorrer das Ultimas décadas.

O vinculo entre trabalho, pesquisa e ciénciatem
sido uma ténica do discurso contemporaneo, ressal-
tando que todos os profissionais que constroem suas
atividades, a partir de uma prética social, que lida
diretamente com a interpretacdo da realidade pelos
seusinterlocutores, devem ter nogdes de procedimen-
tos de investigacéo.

Neste sentido, o presente trabalho, através de uma
reflexdo tedricae metodol Ggica, inscreve-se no esfor-
¢O em apresentar a pesquisa qualitativa e a defesado
emprego dos procedimentos metodol 6gicos, deforma
acertada, pelos pesguisadores que atuam na area hu-
mano-socia, paraaproducao de conhecimentos. Acre-
dito que o conhecimento sobre pesquisa e 0 uso ade-
quado de um suporte investigativo proporcionem ao
profissional e pesquisador uma melhor compreenséo
das préticas socias que constroi, desenvolve, e de ou-
tras que atravessam o seu fazer profissional, em dire-
¢80 agarantia dos direitos de cidadania, na perspecti-
va da democracia e da construcéo da paz.

A pesguisa cientifica

Medos e incertezas espelham, entre um
vértice e outro,

a intrinseca relacdo entre o sujeito que
conhece e o fenébmeno

gue procura compreender, investigar.
Maria LuciaRodrigues

Pesguisar é desenvolver uma atividade — como
um processo, onde a preocupacdo maior € com 0

produto — que recebe a marca dos condicionantes
sociaisvigentes, com fins propostos e objetivosaal-
cancar. Caracteriza-se por um estudo de questbes
ou focos de interesses muito amplo; manifesto em
procedimentos, interacdes cotidianas, que no decor-
rer do processo, a medida que o estudo se desenvol -
Ve, torna-se mais direto e especifico. Ou sgja, trata
se de um estudo determinado por um problema.

Varias s0 as razdes para determinar uma pes-
quisa, podendo dividi-las em dois grandes grupos: os
de razdes intelectuais e os de razbes préticas.

A pesquisa é um inquérito ou exame cuidadoso
para descobrir novas informacfes ou relagdes, pos-
sibilitando ampliar e verificar o conhecimento exis-
tente. E requeridaquando néo se dispbe de informa-
¢do suficiente pararesponder ao problema ou quan-
do ainformac&o disponivel estdem estado de desor-
dem, que n&o pode ser adeguadamente relacionada
a0 problema. A pesquisa € importante pelo fato de
proporcionar respostas significativas a solucdo dos
problemas de ordem prética, que S0 propostos.

E usual falar em pesquisa mencionando-a como
simples coletade dados, no entanto, a pesquisacien-
tifica pode ser entendida como forma de observar,
verificar e explanar fatos para os quais o homem
necessitaampliar acompreensio que japossui ares-
peito dos mesmos. A pesquisa supde curiosidade,
criatividade, interrogacdo, superacéo da aparéncia,
opcao tedrica, entre outras coisas.

A aca0 de se propor um projeto de conhecimento e
empreender as atividades que conduzam a esse co-
nhecimento € que recebe, comumente, 0 nome de pes-
quisa, termo que é empregado paradesignar, também,
o resultado final do processo, isto €, a investigacéo
pronta e verbalmente comunicada. Fazer pesquisa €,
portanto, fazer ciéncia, ou, em outras palavras, dispor-
seaconhecer cientificamente, cominvestigacbesmais
profundas, algumacoisae efetivar tal intencdo.

Possui doisprincipiosgerais, validos nainvestiga-
¢do cientifica, que podem ser assim sintetizados: a
relacdo entre subjetividade e objetividade e sistema-
tizacdo de informagdes fragmentadas. Indica, ainda,
principios particulares, aquel es que sdo vélidos para
apesquisa, em determinado campo do conhecimen-
to, e os que dependem da natureza especial do objeto
da ciéncia em pauta.

Assim, apesquisaéum procedimento formal, com
método de pensamento reflexivo, que requer umtra-
tamento cientifico, e se constitui no caminho parase
conhecer arealidade ou para se descobrir verdades.

Para Gatti (1998), o grande objetivo da pesquisa
tem sido responder aos problemas emergentes ao
conhecimento humano, compreendendo-os e situan-
do-ose, preferencialmente, identificando eformulando
possiveis solu¢Bes aos probl emas que ainda estdo por
vir, anteci pando destaformarespostas para sol uciona
los ou minimizé&-los. O que pressupde politica de fo-
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mento dos 6rgdos que estimulam e apoiam pesqui-
sas, consténcia e continuidade no trabalho, e pesqui-
sadores dedicados a temas preferenciais por perio-
doslongos, caracterizando uma certa especificidade
em sua contribui¢do ao conhecimento cientifico.

O problemaabordado pela
pesquisa qualitativa apresen-
ta-se como um obstéacul o, per-
cebido parcialmente e defor-
ma fragmentada pelos sujei-
tos envolvidos — pesquisador
e pesquisado, através de uma
andlise assistemética. A par-
tir de umaimersao do pesqui-
sador navida e no contexto e
circunstancia em que o pro-
blema surge e se desdobra,
este vai se definindo e sendo
delimitado, o querequer, do
pesquisador “[...] contatos duradouros com osinfor-
mantes que conhecem esse objeto e emitem juizos
sobreele” (CHIZZOTTI, 1991, p. 81).

Enunciar problemas requer experiéncia e
maturagdo perante uma temética. O problema se
configura como uma questéo que ndo tem umares-
posta plausivel imediata ou evidente, assim sendo,
necessita-se de esforgos especificos, metddicos na
obten¢do de respostas. Desta forma, o inicio de um
procedimento investigativo parte de um problema
adequadamente formul ado, cientificamente exeqiivel,
pela via dos procedimentos eleitos, coerente com a
natureza daabordagem pretendida e disposto em uma
perspectivade andlise (GATTI, 2002, p. 57).

Os dados coletados, obtidos nessas pesquisas, S80
colhidosem situagBes onde os sujeitos dapesquisatran-
sitam e constroem suavida— onde os modos de vida,
as culturas, as experiéncias eclodem. Neste processo,
os registros dos dados s&o analisados, geralmente por
um processo indutivo (raciocinio em que defatos par-
ticulares setiraumaconclusao genérica), rico em des-
cricdes de pessoas, situagdes, acontecimentos; inclu-
indo transcricdes de entrevistas e de depoimentos, fo-
tografias, desenhos e extratos de vériostipos de docu-
mentos. Os dados qualitativos expressam descri¢des
minuciosas de situacdes, acontecimentos, sujeitos, ex-
periéncias, atitudes, crencgas e pensamentos; e podem
contar com fragmentos ou passagens completas de
documentos, correspondéncia, registros.

O pesquisador mantém um contato estreito e di-
reto com a situacéo onde os fendmenos ocorrem.

Ao considerar os diferentes pontos de vista dos
individuos, osestudosquditativos possibilitam ilumi-
nar o dinamismo interno das situacfes, geralmente
inacessivel ao observador externo. Os significados
impressos pelas pessoas as coisas e a sua vida de-
vem ser focos de atencéo do pesquisador, o qual pre-
cisade acuidade com suas percepgoes, ao revelar os

Fazer pesquisa €, portanto,
fazer ciéncia, ou, em outras
palavras, dispor-se a conhecer
cientificamente, com investiga-
¢cOes mais profundas, alguma
coisa e efetivar tal intencao.

pontos de vista dos individuos, suas experiéncias e
cultura, compreendendo-os n&o apenas no campo do
pensamento, mas enquanto um sentimento, materia-
lizado no &mbito prético do cotidiano. Deve, por isso,
encontrar meios de checé-los, discutindo-os aberta-
mente com os participes do
processo de pesquisa ou con-
frontando-os com outros pes-
quisadores para que possam
ser ou ndo confirmados.

Assim, busca-se romper
com padrdes pré-determina-
dos de pesquisa e propfe-se
ainvestigacédo dacondicdo de
vidadosindividuos, osdesafi-
osquelhes sdo impostos coti-
dianamente, considerando os
aspectos politicos que perpas-
sam por esta construgédo hu-
mana e social — incluindo ndo apenas as relacdes
econdmicas de seus sujeitos, mas as experiéncias,
habitos, tradi¢des, maneiradeviver ouresistir astrans-
formagdes em suas lutas didrias, permitindo que se
avalieamaneirade como essas experiéncias sdo el a-
boradas em termos culturais. Assim, “[...] ahistéria
€ objeto de uma construcdo cujo lugar ndo é o tempo
homogéneo e vazio, mas um tempo saturado de
‘agoras’” (BENJAMIN, 1994, p. 229).

Neste fazer, privilegia-se a concepcéo de que 0s
homensfazem suapropriahistéria— e, consequente-
mente, a sabem contar muito bem! — enfatizando a
transmissdo pelaoralidade, sgjaatravés das cangoes,
cantos populares, poesias, como também pinturas,
fotografias, festas e outros acontecimentos comemo-
rativos, denotando, nos meandrosdas escolhasesig-
nificados, o caréter politico davida(FENELON, 1995).

Como toda agdo humana, o fazer pesquisa quali-
tativando exclui dos sujeitos da pesquisa— pesquisa-
dor e pesquisado — o carater politico de suas ativida-
des, poisnéo existe neutraidade palitica. Ao contrério,
o fazer pesquisa qualitativa € um exercicio politico,
encharcado de intencionalidades. Segundo Martinelli
(1994), ao produzirmos o desenho da pesquisa e ao
€legemos os provaveis sujeitos que dela participaréo,
temoscomo referénciaum projeto politico singular, que
Se conecta a projetos mais amplos, e que pode estar
referido ao projeto de sociedade que defendemos.

Neste sentido, o contato direto com o sujeito da
pesquisa € condicdo sine qua non para captar a per-
cepcao que ele detém sobre sua vida e os aspectos
sociais que a engendram; bem como para néo
desconecté-lo de sua estrutura, “[...] buscando enten-
der osfatos, apartir dainterpretacéo que faz dos mes-
mosem suavivénciacotidiana’ (MARTINELLI, 1994,
p. 14). O resultado das ‘falas e observacBes feitas
pelo pesquisador ndo pode ser produto de um sujeito
postado fora das significagbes que osindividuos atri-
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buem aos seusatos, masdeve expressar o desvelamento
do sentido socia queosindividuos constroem em suas
interagbescotidianas (CHIZZOTTI, 1991).

O exercicio de pesquisapelaviaqualitativa, para
Martinelli (1994), subentende alguns pressupostos.
Primeiramente, o reconhecimento da singularidade
do sujeito que se expressa e, como consequéncia, o
segundo pressuposto tratadaimportanciaem conhe-
cer a experiéncia social do sujeito e ndo apenas a
sua circunsténcia de vida — a qual se expressa, por
exemplo, pelas condicbes materiais, diferentemente
do que é dado pelo modo de vida, que expressa a
formacomo é elaengendradaa partir, principalmen-
te, da inser¢do em uma dimensdo cultural. O que
conduz ao terceiro pressuposto: o conhecimento da
experiénciasocial do sujeito, aqual deve ser apreen-
dida pelo pesquisador, valendo-se das metodol ogias
compreensivas, para conhecer os significados atri-
buidos pelo sujeito asuatrajetoriade vida.

A pesquisa qualitativa surge contrapondo-se a
formapositivistade conhecer e produzir conhecimen-
tos—reconhecidos como objetivos e cientificose que
buscam, nos fendmenos em estudo, as leis de causa
e efeito ou relacfes funcionais deterministas — para
0 &mbito das ciéncias humano-sociais.

Advoga a pesquisa compreensiva, que 0 cenario
humano-social é constituido pelacomplexidade, por
contradicdes existentes nos fendmenos e permeado
pela imprevisibilidade e originalidade das relagbes
interpessoais e sociais, necessitando de uma
especificidade epistemol bgica e, conseglientemente,
metodol dgica ao fazer ciéncia. No entanto, ao con-
trapor-se ao modelo de estudos pautado pelas cién-
cias fisicas e naturais, apropriado pelo campo das
ciéncias humano-sociais, € necessério conhecer, mi-
nimamente, sua origem e desdobramentos. Para re-
matar, recorre-se as palavras de Gatti (2002, p. 47):
“Tudo isso corresponde a uma construgéo histoérica,
gue se mostrou possivel e talvez até necessaria em
certo contexto dacivilizagdo ocidental”.

O Elemento quali-quantitativo

A pesquisaqualitativatem como preocupagdo um
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado —a
compreensdo e a explicacdo da dindmica das rela-
¢oes sociais, as quals, por sua vez, sao depositarias
de crencas, valores, atitudes e habitos,
correspondendo a um espaco mais profundo das re-
lacBes, dos processos e dos fendmenos.

Enfatiza-se a vivéncia, a experiéncia, a
cotidianidade e também a compreensdo das estrutu-
ras e institui¢des como resultados da ag&o humana
objetivada, o que faz das préticas sociais, dalingua-
gem e outros aspectos da vida social, aspectos
inseparaveis um do outro.

O pesquisador, através daabordagem qualitativa,
investiga seqiiéncias importantes de eventos como
testemunha-chave e, particularmente, observacomo
esses eventos sdo determinados no contexto em que
ocorrem, com predominio dahistériae da cultura.

O qualitativo-quantitativo tem como diferencasua
natureza epistemol dgica: enquanto as abordagensde
areas como exatas trabalham com equaces, esta-
tistica e outros instrumentos quantificaveis, apreen-
dendo os fendmenos, objetos de pesquisa, em “J...]
suaregido visivel, ecol 6gica, morfolégicae concreta,
aabordagem qualitativaaprofunda-se no mundo dos
significados das agdes e rel agbes humanas, um lado
nao perceptivel e ndo captével em equacdes, médias
eestatisticas’ (MINAY O, 2000, p. 22).

Porém, osuniversosdosdados qualitativos e quan-
titativos ndo se opdem, mas antes se complementam,
poisarealidade expressapor elesinterage dinamica
mente, excluindo qualquer dicotomia.

Muitos tém sido os equivocos conceituais sobre
as posturas epistemolégicas, os procedimentos
metodol 4gicos, osinstrumentos e as andlises dos da-
dos, no ambito dapesquisaqualitativae quantitativa.

Um dos equivocos, que considero como o mais
sério, pode ser cometido narelacéo do pesquisador
frente ao rigor cientifico. Natentativa de sustentar
averacidade dos dados e sua analise, confrontando
acruezadaobjetividade ver sus subjetividade, muitos
pesquisadores procuram ‘mesclar’ osinstrumentos
no processo de pesquisa, sem a devida adequagédo
epistemol 6gica. Transportam técnicas que permitem
a quantificacdo com outros procedimentos que Vi-
sam explicitar fatos e emitir previsdes, provenientes
datradicdo positivista— a qual defende umalogica
formal e neutra, considerando a realidade exterior
ao individuo e a apreensdo de um fendmeno de
forma fragmentada — com outros estatutos
epistemol 6gi cos no desenvol vimento da pesquisa. Ou
seja, imprime uma condutaformal, neutra, objetiva
no momento empirico dainvestigacdo e confrontao
materia colhido com outros embasamentostedricos,
filoséficos que traduzam outras maneiras de
pesquisar o social.

Tal condicéo néo permite que o resultado dapesqui-
saa cance uma coeréncia, umaveracidade, pois os da-
doscolhidoseasandlisesredlizadas, tendo como supor-
te um constructo tedrico diferente dos que foram utili-
zados no manejo datécnica, sdo incompatives.

A opcéo do pesquisador e a consisténcia tedrica
gue embasa a utilizacdo do método sdo fundamentais
a construcado de conhecimentos e a sua validagéo.

A pesquisadesenvolvidacom osprincipiosdatra-
dicdo positivista faz do processo investigativo uma
experimentacdo: através de uma légica hipotética-
dedutiva, busca-se a veracidade ou n&o das hipéte-
ses pela via da dedugéo matematica.

Segundo Baptista (1994, p. 20),
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Os dados sdo visto como coisas isoladas, aconteci-
mentos fisicos captados em um instante de obser-
vacdo. Os fendmenos sdo 0s sensivels e aparentes
e tem significados os mais constantes e frequientes,
Ccujas varidveis sao controladas €/ou manipuladas
paraexplicar os problemas analisados. A coleta de
dados é acumulativa e linear, a freqiiéncia de inci-
déncias é controlada e mensurada, a analise é feita
mediante correlacles estatisticas. A avaliagdo do
processo de conhecimento sedaapartir decritérios
derepresentatividade probabilisticadaamostraedos
dados, pela pseudo objetividade e neutralidade do
pesquisador, pela separacéo entre fato e valor (neu-
tralidade axiol 6gicacomo principio metodol 6gico).
O pesquisador descreve e prediz.

Contrérios a tais pressupostos, os paradigmas da
pesquisa qualitativa afirmam que a realidade € uma
construcdo socid, realizadapor sujeitosparticipesdesta
—inclusive o pesguisador, que ndo estaalheio avida.
Os fendmenos sdo compreendidos a partir de uma
perspectivasocial histérica, ou sgja, aorigem eascon-
sequiéncias, bem como os seus desdobramentos séo
frutosde umarelacdo social historicaentre ossujeitos
gue constroem a sociedade e avida a cada dia.

O objeto ndo se reveste de
neutralidadeeinércia, masen-
contra-se encharcado de sig-
nificados e relagbes com o
meio no qual esta inserido, é
determinado edeterminante. A
metodol ogiaqualitativabusca
apreender, do objeto, seus as-
pectos especificos e aconteci-
mentos no proprio cendrio em
gue ocorrem, e“Deixam ave-
rificaco das regularidades
para se dedicarem a andlise
dossignificadosque osindivi-
duos dao as suas acles, no
espaco que constroem suas
relaces, [...]". Mais, osvao-
res estéo postos no processo
deinvestigacdo e aldgicaé
conceptual; aseqiiénciado conhecimento ocorre”|...]
em um continuum, com associagOes, dissoluces,
construgdes nas proprias interpretagdes, procurando
compreender a causalidade, a realidade e o mundo.
Haemergéncia das contradicoes e o conhecimento se
fundanapropriaacdo” (BAPTISTA, 1994, p. 21 e22).

Trata-se, assim, de diferentes posicionamentos
guanto a fazer pesquisa no ambito humano-social.
De diferentes concepcdes de mundo, de vida, de ser
humano, de sujeitos sociais. S8 diregBes opostas para
a obtenc&o de conhecimentos.

Um outro equivoco refere-se ao uso dos termos
qualitativo e quantitativo, usados oraparadesignar o

O uso da abordagem
dialética possibilita ndo so
abarcar o conjunto derela-
¢cdes que constroi 0 modo de

conhecimento exterior ao
sujeito, mas também asre-
presentacdes sociais que
traduzem o mundo dos signi-
ficados.

processo de pesquisa, ora para designar as técnicas
usadas em pesquisa.

Os termos qualitativo e quantitativo devem ser
empregados para diferenciar técnicas de coleta ou
tipo de dados obtidos, diferente das denominagdes
empregadas para determinar o tipo de pesguisa— é
importante distinguir entre o método de abordagem e
os procedimentos de investigacdo e andlise. Entre
eles deve haver coeréncia, mas, sobretudo, ha que
sedeixar claro quais sdo 0 método e as técnicas ade-
quados ao problemaainvestigar.

Neste sentido, a flexibilidade € essencial a este
fazer, pois* Paradesenvolver estaflexibilidade, com
competéncia, € preciso, no entanto, que seexercite o
pesquisar, que se partilhe os problemas e dividas, os
impasses’ (GATTI, 1998, p. 36). A combinagdo ade-
guada de formas metodol 6gicas enriquece e ilustra
muitissimo um trabalho de pesquisa.

O elemento filosofico

No &mbito dapesquisaqualitativa, em umatrgjeté-
riahistérica, algumas so as orientagdesfilosdficasque
subsidiam aprodug&o do conhecimento. Das consti-
tuicdes filostficas, uma que
considero importanterefere-se
a0 materialismo diaético—por
priorizar a dindmica das rela-
¢Oes entre sujeitos e objeto de
estudo no processo de conhe-
cimento, valorizar osvinculos
do agir com avida socia dos
homens e desvelar as oposi-
¢Oes contraditdrias presente
entre o todo e as partes. Neste
sentido, a dialética considera
gue o objeto de pesquisadeve
ser entendido em suas deter-
minagdes e transformagdes
dadas pel os sujeitos—compre-
endendo-o inserido e parte de
umarelacdo intrinsecade opo-
sicéo ecomplementaridade, na
ambiénciasocial, entre o pensamento e abase materi-
al. Defende, também, a necessidade de se trabal har
com acomplexidade, com a especificidade e com as
diferenciagdes que existem. A abordagem dialética
reconhece a realidade como complexa, heterogénea
econtraditéria, nasdiversasfacetas, nasdiversas pe-
culiaridades que a compdem.

O trabalho de pesquisa, embasado na epistemo-
logiamaterialistadial éticapropostapor Marx (1993),
propde ndo apenas buscar a compreensdo do todo,
implicando em conhecer o fato deformatotal, mas,
principalmente, em realizar, neste processo, movi-
mentos reflexivos sobre arealidade global, que re-



60

Latif Antonia Cassab

sultem em umadefinic&o, em um conceito, nosquais
0 objeto em estudo apareca com 0 maximo de sua
vivacidade. O uso daabordagem dial éticapossibili-
tando so abarcar o conjunto de relagbes que cons-
tr6i o modo de conhecimento exterior ao sujeito, mas
também as representagdes socials que traduzem o
mundo dos significados. “A dialéticapensa arela-
¢do da quantidade como uma das qualidades dos
fatos e fendmenos. Busca encontrar, na parte, a
compreensédo e a relagdo com o todo; e a
interioridade e a exterioridade como constitutivas
dosfenémenos’ (MINAY O, 2000, p. 24-25).
A andlisedia éticaimplicaem umavisdo criticado
redl, i mpregnada de atributos e desdobramentos:
A redlidade ndo se daaconhecer imediatamente,
€ necessaria umareflex@o demorada, reiterada
obstinadamente, para que os diversos aspectos
possam setornar visiveis e decodificados.
A medida em que o processo reflexivo avan-
¢a, novos dados sdo detectados, articulados e
incorporados formando um caminho continuo
que parte da aparéncia a esséncia, com des-
cobertas e significados entre a parte e o todo,
osingular eouniversal.
O pensamento, ao se debrucar sobre um obje-
to, descobre, desencanta as determinagdes que
0 constituem — pela reflexdo, pela abstracéo.
Assim, desvendam-se as determinacdes que
constituem o real, o concreto imediato, que,
paralanni (1986, p. 15), significao empirico, 0
dado sensivel, arealidade primeiracom aqual
sedefrontaareflexdo. DeterminacBesasquais
ndo devem ser desprezadas, pois estas se re-
criam, retomam-se, surgindo com novas ex-
pressdes, na medida em que a reflex&o pros-
segue e as desvenda — como sexo, profissao,
nivel deescolarizacdo —e que sdo congtitutivas
do individuo. Porém nem todas detém a mes-
ma ponderacdo, apesar de vérias e muitas
constituirem o real e serem imprescindiveis
para que se compreenda esse mesmo rea e
constituirem o objeto —assim, o concreto ex-
pressaas sinteses das muiltiplas determinagdes
gue o constitui, revelando-se como uma uni-
dade de diversidades.
A realidade esta sempre impregnada de inter-
pretacdes que precisam ser desvendadas para
que se possa entender as relagdes dos pro-
cessos, das tendéncias historicas presentes —
0 que implica um didogo critico, um debate
com as interpretacdes existentes e com a pro-
priareaidade.
O que pressupde que o pensamento impregna
a histéria ao mesmo tempo em que a histéria
impregnao pensamento, com fortesinfluénci-
asreciprocas no sentido daconstituicéo do real
e do pensado.

O pensamento € pratico-critico o tempo todo,
pois o conhecimento, produto de profundare-
flex&o, combina, articulao pensado comoreal
— € na préxis, na realidade que se deve de-
monstrar averdade, o poder, o caréter do pen-
samento sobre o real (MARX, 1993).
Neste processo de compromisso do pensamento
com o pensado, dareflex&o sobre areflexdo, sempre
critica, ateoria participada constitui¢cao do objeto.

A categoriaque se constréi pelareflex@o equetem
como por assim dizer, esses momentos|égicos, ela
€ vista na pesquisa que se desenvolve objetiva-
mente aqui, ou |4, elatem aver comum fato diante
do qual o pesquisador se debruca, fato esse que
ele procura conhecer pela reflexdo, desvendando
relaches, processos, e estruturas que constituem
essefato. [...] acategoria € aexplicagdo dialética,
elaapanha o movimento doreal. A vidanoreal. E
em apanhando a vida no real ela percorre esses
varios momentos |6gicos da reflexdo. Entéo, a
historicidade do real, que é inegavel em todas as
CiénciasSociais(IANNI, 1986, p. 16-17).

No entanto, as categorias, como referéncias ted-
ricas, devem ser apropriadas pel o pesquisador, com-
preendendo-as como parte de um contexto e com
um sentido, sem se esquecer da teoria que as infor-
ma e darealidade que as constitui. Faz parte daacdo
do pesquisador, compreender como “[...] as catego-
rias de referéncia tedrica séo preenchidas de con-
tetido pelarealidade concreta dos sujeitos investiga
dose, como tal, so também uma construgéo do pes-
quisador” (GUSMAOQ, 2001, p. 87).

Asteoriasdevem ser entendidas como explicacoes
de uma realidade mais ampla do que aquela que se
obtém pelo olhar, devem ser capazes de uma genera-
lizag8o de seus pressupostos, mas ndo significa que
tenham que ser geraisevagas, poisassim setornariam
superficiais e perderiam a capacidade da explicagéo.

O momento de investigacdo empirica reveste-se
deimportanciaeresponsabilidade, ndo somente pela
reconstrucéo do real, mas principamente, quando o
defrontacom osfundamentostedricos queiluminam
aandliseeainterpretacéo destereal, possibilitando a
estamesmateoriaumaoutrareconstrucdo. Este pro-
cedimento exige do pesquisador cuidados e atengdo
permanentes com o aporte tedrico, paranao confun-
di-lo com metodologia ou técnicas de investigacao.
Desta forma, entende-se que deve haver umarefle-
x&o continuasobre arealidade aliadaao dialogo com
ateoria, expressando aformacom que a pesquisa se
desenvolvera, bem como a metodol ogia a seguir.

No processo de conhecimento, as teorias desem-
penham determinadas atribui¢oes. esclarecem melhor
0 objeto de estudo; propiciam problematizacBes mais
consistentes, com maior propriedade de conhecimen-
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to; permitem maior transparéncia na organizacdo dos
dados; e, ainda, iluminam aandlise dos mesmosjaor-
ganizados. A teoria abarca um conjunto de proposi-
¢Bes — que sdo construcdes |égicas — e conceitos —
que sdo construgdes de sentido —, ordena os dados e
0s processos, possibilitando fixar melhor o recorte do
gue deve ou ndo ser examinado e construido.

Sem uma op¢&o tedrica coerente, Ndo é possivel
fazer pesquisa. O maximo que se consegue é obser-
var edescrever umaredidadenasuavisibilidade mais
imediata, na aparéncia dos fatos, mas, de modo al-
gum, compreendé-lae, ainda, de nelapoder intervir e
transformar. O pesquisador ficasem um ‘ch&@o’ esem
um ‘norte’, ndo sabe exatamente o que pretende e
muito menos como chegar onde imaginaquerer che-
gar. Assim, constréi no maximo “[...] um painel
sintomatol 6gico darealidadeinvestigada, vale dizer,
gue apenas mapei a superficialmente os sintomas do
social” (GUSMAOQ, 2001, p. 77).

Desta forma, atribui-se enorme importancia aos
elementos tedrico e pratico — os quai s desempenham
papel essencial paraaexplicacdo do real —no campo
da producdo de conhecimento, pela via da reflexé@o
diaética

Segundo Marx (1993), ndo cabe ateoria a preo-
cupacdo em saber se 0 pensamento humano expres-
sa umaverdade objetiva, mas ao confronté-lo com a
realidade — através da préaxis — o homem deve de-
monstrar o caréter terreno de seu pensamento.

O movimento dereflexdo, que conduz arepensar o
pensamento que conhece, indicaque o importante éa
relacdo existente entre a teoria explicadora e aquilo
gue ela explica — relagdo esta que se apresenta no
objeto do conhecimento como fato cientifico construido.
Porém, por maior que sejao rigor, o controleimpresso
a0 processo de conhecimento do real pesquisado, este
sempre serd mais rico do que a teoria que a ele se
reporta. A eficacia do controle nunca é plena.

A ciénciacomo um jogo de linguagem deseja, a0
usar as palavras, produzir imagens fiéis dentro do
espelho da mente.

O que éum bom espelho? Um bom espel ho é aque-
le que apenas reflete, no seu dentro virtual, o real

gueestaforadele. O objetivo do jogo que se chama
ciéncia é produzir redes de palavras que sgjam a
imagem espetacular do que estado lado de fora. A
essaidentidade entre coisa e imagem se dao nome
de verdade (as palavras ‘reflex@o’ e ‘ especulacao’

derivam respectivamente, dereflexo edeespelho ...
speculum). E bem verdade que essa situagdo de
igual dade entre coisa e imagem n&o acontece nun-
ca. E, mesmo se acontecesse, ndo teriamos formas
de saber que a identidade estava ocorrendo. Os
espel hos de que dispomos distorcem sempre as coi-
sas, easimagens de pal avras que vemos no discur-
so daciéncia sdo sempre caricatura. Essa é arazéo

por gue a busca cientifica da verdade nédo termina
nunca. A historia da ciéncia pode ser escritacomo
uma permanente troca de espelhos e de imagens —
semfim (ALVES, 2000, p. 9).

Neste sentido, o pesquisador deve sempre se man-
ter com o espirito aberto, com atencéo vigilante e met6-
dica, com vontade e empenho, ou sgja, com uma parti-
cipacao critica, quelhe possibilite descobrir e construir
umaexplicagdo maisproximapossivel doredl, satisfa-
zendo o nivel de exigéncia requerida para esse empre-
endimento, cujo referencial € o projeto de pesquisa

E necessério ao pesquisador ter claro ao olhar o
gue olha, a natureza e a forma desse olhar e consi-
derar, ainda, o lugar de onde se olha. O olhar, assim
como o ouvir e escrever, sdo faculdades sociocultu-
rais, pré-requisitos para a integracéo e participacao
social; mas em um processo de pesquisa— apesar de
nao se constituirem como Unicos atos cognitivos —
carecem de um preparo tedrico, um olhar treinado,
gue ndo apenas descreva o que vé, mas compreenda
as mediacOes dadas entre os objetos singulares e a
realidade na qual estdo imersos, sendo a participa-
¢do, condic&o fundamental para “[...] aprofundar a
observacdo e se colocar por inteiro numa relagdo
intersubjetiva, em que se situam o pesquisador e o
pesquisado, é através dos mesmos que se produz
conhecimentos’ (GUSMAO, 2001, p. 75-76). Desta
forma, torna-se imprescindivel a aquisicdo e com-
preensdo de umamatriz tedricaqueinforme o ol har,
qualificando-o e 0 habilitando, caso contrario “[...] a
prética do pesquisador acaba por simplificar e mes-
mo banalizar aimportanciae significado dacobserva-
¢cdo participante, quase sempre transformada em
participaggo observante” (GUSMAO, 2001, p. 75).

Aliado a esse requisito, durante um processo
investigativo, em indmeras situacOes, é preciso queo
pesquisador assuma posturas de um ‘estrangeiro’,
0uU Sgja, a0 mesmo tempo em que é parte de um gru-
po, ser um outro. Tal condic&o possibilita haver luz
para se ler, cuidando de ‘ver’ as pistas e sinais que
“[...] preenchem um mapa de experiéncia e assim,
permite apreender a vida do outro a partir de sua
prépria vida, a partir da propria experiéncia’
(GUSMAO, 2001, p. 81).

N&o satisfazer tais condi¢des conduz aincoerén-
cia metodol6gica, e acarreta sérias consequiéncias
quanto ao que se observa— ao como e ao porqué se
observa — instaurando uma confusdo entre objetivo
e objeto da pesquisa.

Mais, narelacdo entre o sujeito que se empenha
em conhecer e 0 objeto de sua preocupagéo, exis
tem outros aspectos que devem ser considerados e,
consequientemente, suaorientagdo peloreal, parafor-
mac&o do conhecimento.

Quanto ao sujeito, o pensamento ndo existe inde-
pendentemente de alguém que 0 pense, a0 MesMo
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tempo em que sb existe como coisa pensada, inseri-
do em um contexto social, portanto, fruto de uma
historicidade singular e que envolve tempo e espaco
diverso dos sujeitos dapesquisa, quais sejam: sujeito
pesquisador e sujeitos pesquisados.
Nestareciprocidade de sujeitos, “ A questdo dasub-
jetividade encontra-se por inteiro em toda estadiscus-
s80 e, como tal, € parte integrante da pesguisa, neces-
sitando, porém, ser objetivada como condicéo de se
tornar fonte de conhecimento” (GUSMAOQ, 2001, p. 81).
O que confere importancia em se saber, com preci-
s80, quem s30 0s sujeitos, como elesassimilam apre-
senca do pesquisador e da propria pesquisa. E que
tipo de interferénciaem seu mundo isso representa.
O pesquisador, como detentor de um projeto, ndo
se posiciona como um definidor de situacdes, mas
traz consigo uma cultura que Ihe dita os habitos, as
maneiras de proceder, as normas a seguir, as prefe-
réncias. Aprende a pensar se comunicando com 0s
que o cercam e se apropria destalinguagem, incor-
porando a forma de pensar que ela contém como
propria. Mais ainda, apresenta-se como possuidor
de tudo aquilo que ele ja ‘ conhece' sobre o0 objeto
de estudo, através da “[...] experiéncia individual,
dos grupos e da sociedade, no que delaficou guar-
dado na memodria, constituindo as pré-noces; e
através das teorias codificadas que Ihe servem de
apoio, fornecendo-lhe as nogdes a respeito do que
procura, conceitos, relactes, previsdes’ (CARDO-
SO, 1971, p. 9). Trata-se, entdo, de um ser social
que pensa em condi¢Bes social mente definidas.
Destaforma, arelagcéo en-
tre pensamento e objeto ndo é
fruto exclusivo de cada ser
pensanteindividual e especifi-
€0, mas estd baseada naexpli-
cacdo parcial concretamente
aceita pela sociedade ou pelo
grupo social aque se reporta.
Tais explicacdes, base
para o estabel ecimento dare-
lacdo com o objeto apesquisar,
constituem parte do conheci-
mento que aciénciaelaborou
ecujautilizacdo socia condu-
zZiu a sedimentagédo do saber
socializado, sendo que seu uso
como saber depende de sua
adequacdo aexperiéncia. Mas
também, a teoria “[...] ndo é s6 o dominio do que
vem antes para fundamentar nossos caminhos, mas
€ também um artefato nosso como investigadores,
quando concluimos, ainda que provisoriamente, o
desafio dapesquisa’ (MINAY O, 2000, p. 20).
Quanto ao objeto, este se materializa, apresentan-
do-se com forma, contelido e significado, através de
uma construcdo de ordem intelectual, amedida que o

.. apesquisa se presta
mais a uma reflexdo mediata
gue imediata, fornecendo
elementos a andlise e reflexao
do problema e do contexto
gue o insere, mas nao solucio-
na pequenos impasses do
cotidiano...

processo investigativo avanca, ndo estando, portanto,
solto ou perdido por af, paraser encontrado (GUSMAO,
2001, p. 76). Assim, apesar de todo esforgo para se
dirigir ao objeto, arelagdo que propiciao seu conheci-
mento tem como fundamento a teorizag&o aceita no
momento como dando contadel e, mesmo que parcial-
mente. Feitas tais apreciacles, conclui-se que o con-
creto pensado é fruto de um pensamento que, ao mes-
mo tempo em que se constitui e desenvolve, articula-
se e participa da constituicdo do real, portanto, pode
ser considerado como prético-tedrico ou prético-criti-
€0, mesmo porque ndo ha como separar as lutas em-
preendidasno socia eaproducéo intelectual, manten-
do a coeréncia e a seriedade que um processo de pes-
quisa requer na busca de um conhecimento que se
pretende como verdadeiro.

Conclusao

A posse do conhecimento sobre processos de
pesquisa é condicdo priméria e essencial para o de-
senvolvimento de atividadesinvestigativas cientificas.
Este € o pressuposto para plangjar, elaborar e desen-
volver um projeto de pesquisa, um trabalho
investigativo, cujo horizonte se constitua na produ-
¢&o de um determinado conhecimento valido perante
a comunidade cientifica e a sociedade.

O desvelamento das probleméticas sociai's, enquan-
to problemasinvestigativos, requer aapropriacdo com-
petente dametodol ogiaindicativa, que melhor alcance
eenvolvao objeto aser conhe-
cido, e das teorias que ilumi-
nardo o cendrio e subsidiaréo
asandlisesdascategoriaselei-
tas no processo investigativo,
em um percurso ininterrupto
de abstraces.

No suceder dos tempos, a
pesquisa tem se mostrado
como uma extraordinaria via
pararesponder aos problemas
emergentes, postosaos conhe-
cimentos humanos, compre-
endendo-os e situando-os e,
preferencialmente, identifican-
do e formulando possiveis
solugdes, antecipando, desta
forma, respostas parasolucio-
na-los ou minimizéa-los. Paralelamente, €importante
€ necessario reconhecer que a pesquisa ndo resolve
toda e qualquer questéo, porém suas respostas sem-
pre servirdo para fundamentar e orientar agdes que,
real mente, sol ucionem problemas ou mesmo possibi-
litem uma melhor qualidade de vida. Assim, a pes-
quisa se presta mais a uma reflexdo mediata que
imediata, fornecendo elementos a andlise e reflexé@o
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do problema e do contexto que o insere, mas ndo
soluciona pequenos impasses do cotidiano — ndo é
esta a sua natureza.
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