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PESQUISA TEORICA

Do conservadorismo a tradicdo marxista: rumos
politicos do Servico Social na previdéncia

Fernanda Mattos
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)

Do conservadorismo a tradicdo marxista: rumos politicos do Servigo Social na previdéncia

Resuma O presente artigo discute os influxos das matrizes de pensamento na legitimac&o, consolidagao e profissionalizacéo do Servigo
Social na politica previdenciaria, com énfase no conservadorismo e na tradicdo marxista. Busca apresentar os fundamentos do pensamento
conservador, o modo como foram absorvidos na profissdo, bem como a ruptura politica indicada pela aproximagdo com a tradicao
marxista. Conclui, a partir de uma reviséo bibliogréfica, que o Servigo Social reinventa-se acompanhando 0s movimentos societarios,
associa-se a projetos politicos e tem papel ativo na consolidacéo dos mesmos.

Palavras-chave Conservadorismo. Tradigao marxista. Servigo Social Previdéncia social.

From Conservatism to Marxist tradition: Political paths of social work in social security

Abstract: This article discusses the influxes of the matrixes of thinking about the legitimation, consolidation and professionalization of
social service in social security poljeyith an emphasis on conservative thought and the Marxist tradition. It presents the foundations
of conservative thinking, the way that it was absorbed by the profession, and the political rupture indicated by an approximation with
the Marxist tradition. It concludes, based on a bibliographic rewteat social service has been reinvented, accompanying social
movements, while associating itself to political projects and has an active role in their consolidation.
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Introducao

A trajetoria do Servico Social no Brasil tem relacéo estreita com os movimentos so@atfeitdrados
na conjuntura politica, econémica, social e cultural doAginese, o processo de institucionalizacéo, laicizacao,
0 movimento de reconceitualizacéo e inten¢do de ruptura do Servi¢co Social com o conservadorismo ndo podem
ser compreendidos sem uma leitura critica dos momentos histéricos do pais.
Inserido em relacdes sociais contextualizadas na ordem do capital e como profisséo inscrita na divisao
sociotécnica do trabalho, as matrizes de pensamento assimiladas pelo Servico Social nestes processos
correspondem as visGes de mundo relacionadas aos projetos sociéssins. humanismo-cristao,
positivismo e marxismo mantém correlacao intrinseca com a direcdo ético-politica da profissdo e essas
vertentes tedricas tém, em cada momento histérico, incidéncias na escolha teérico-metodolégica do Seryico
Social, tanto na intervencéo técnica como na direcao ético-politica de seu trabalho, proporcionando desdo-
bramentos no cotidiano profissional.
O Servico Social apresenta identificacdo singular com a Previdéncia, acompanhando os processos de
continuidades e rupturam tocante ao direcionamento das suas dimensdes constitutivas na atualidade.
mais de 70 anos fazendo parte da politica previdenciaria, o Servico Social tem uma histéria de luta € de
resisténcia diante dos embates enfrentados nessa area e nos debates internos da profissdo, em que se destac
devido a capacidade de renovacéo e de legitimacdo da profisséo.
O presente artigo busca compreender as expressfes das matrizes de pensamento no processo de
institucionalizacao e de legitimacao da profissédo na politica previdenciaria, desde o conservadorismo a tradicao
marxista. Para tanto, sdo discutidos, preliminarmente, aspectos do pensamento conservador com vistas a
compreenséo da vinculacdo ao pensamenguBsre ao positivismdrata-se de um processo histérico vincu-
lado a0 momento em que a burguesia ascende enquanto classe revolucionaria e se transmuta em classe
dominante. O objetivo desta discussdo sobre o pensamento conservador é desmistificar a relagcdo com o
Servigco Social, muitas vezes limitada ao senso comum. Desse modo, serdo apresentadas: a vinculacdo do
projeto profissional, nas suas bases iniciais, ao projeto reformista-conservador alinhado ao processo de cgnso-
lidacdo do capitalismo no Brasil; as tentativas de modernizacéo e de ruptura; e a identificacdo aos interesses
das classes trabalhadoras com a aproximacao a tradicdo marxista.
O que se pretende analisar € como o0 processo de consolidacdo do Servico Social esta diretamente
relacionado com as respectivas configuracdes assumidas a partir de cada vertente tedrica evidenciando, dssim,
a relacédo da profissdo com o contexto socio-politico e, consequentemente, com os desafios e limites impastos
para a continuidade de sua legitimacé&o.

Servico Social embebido no pensamento conservador

A relacdo entre Servi¢o Social e 0 pensamento conservador pode ser reconhecida com a verificacdo de
gue as marcas do conservadorismo ndo sdo apenas escolhas politicas dos/as profissionais, mas referem ao
projeto societario no qual esta vinculado em um determinado momento histérico (SANTOS, 2007). Para evitar
analogismos acriticos, é importante situar o pensamento conservad@ naturalizar sua vinculagdo ao
pensamento burgués ou ao positivismo. Quanto ao pensamento burgués, ndo ha uma relacédo direta, pois, em
sua origem, o pensamento conservador vincula-se aos estratos feudais que defendiam a retomada dos valores
tradicionalistas déntigo Regime contra as ideias progressistas da ordegundsa no contexto de consolida-
cdo do capitalismo. Quanto ao positivismo, Lowy (1994), ao analisar a génese histérica do pensamento positivista
remontando a Saint-Simon, evidencia que as propostas deste pensador tiveram perspectiva subversiva,
guestionadora, pois ao discutir a sociedade como um corpo social, ndo o fez no sentido de garantir a continui-
dade do sistema vigente, mas em defesa do fim do absolutismo em nome das leis fisiol6gicas deste corpo social
e de sua higiene.

Leila Netto (201) assevera que 0 pensamento conservador é uma expressado cultural situada em jum
chéao historico, a sahay tempo e o0 espaco da configuracdo da sociedagedsar. No contexto da transicéo
do feudalismo para a consolida¢do do capitalismo, da incitagdo provocada pela Revolugéo Industrial exigindo
uma nova cultura para as relacfes sociais vigentes, tém-se os elementos que basearam a revolugéo burguesa
A mobilizacdo politica da burguesia, sua consolidacdo enquanto classe no novo modo de producéo i
moderniza¢fes as instituicdes sociais, mas “O protagonismo revolucionario da burguesia cede lugar ajum
desempenho defensivo, voltado para a manutencdo das instituicdes sociais que crio@, @MHEL,P. 47).
Ao se afirmar como classe dominadora, a burguesia ndo mais defende ideais progressistas, uma nova ordem
societaria, mas busca composicdes culturais que fundamentem a manutenc¢&iadessguoNeste giro,
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as propostas do capitalismo perderam seu carater progressista, aquelas que entendiam a razdo como ilimitado
poder para conhecer o mundo e 0s processos sociais, passando, agora, a defender que a razdo néo cabe esse
carater de compreensao da totalidade social. Coutinho (2010) caracteriza esse giro como 0 momento da
filosofia da decadéncia, justamente por romper com a tradicdo progressista. O autor ainda faz a relacao deste
momento a dissolucéo da filosofia de Hegel, o qual defende a compreensao da realidade a partir de um sistema
de leis racionais, adotando categorias como humanismo, historicismo e razéo'didsiitaapos a ascen-

sdo da burguesia como classe e como movimento do mesmo processo do surgimento do proletariado — e
reconhecimento desta classe como classe para si — a burguesia torna-se classe conservadora voltada a justifi-
cacdo de sua legitimacédo. Nesse momento, “a razdo é encarada com um ceticismo cada vezenaipa-

da como instrumento do conhecimento, ou limitada a esferas progressivamente menores ou menos significati-
vas da realidade” (COUTINHO, 2010, p. 22). Ou seja, a filosofia da decadéncia se materializara a partir do
rompimento com os nucleos do pensamento hegeliano, substituidos pelo positivismo, individualismo e irracionalismo
(COUTINHO, 2010).

José Netto (1994), afirma que a razdo moderna e a ldgica da ordem burguesa séo colidentes com as
implicacdes do historicismo e da dialética, pois estas tem como consequéncia a compreensédo da condicionalidade
histérica da ordem burguesa, de sua transitoriedade, o que pode detonar comportamentos politicos em busca de
sua radical alteracdo. Mas a negacao da razdo como possibilidade de se apreender o real ndo significou o
divércio com a ciéncia, pelo contrario:; “é assim que o conservadorismo vai dar as maos ao positivismo e, no
p6s-48, fundando asodernas ciéncias sociat®rnar-se-a um importante componente da cultura burguesa
do periodo da decadéncigNETTO, 201, p. 52, grifos do autor).

Neste sentido, Lowy (1994) traz elementos que indicam Comte e Durkheim como os expoentes que
embasarao tedrica e ideologicamente o pensamento consefvpddir de suas teorias serao justificadas as
bases de legitimacdo da ordem vigente, naturalizando-as e tornando as relacfes sociais submetidas a leis
invariaveis, autbnomas a intervencao humana. Inclusive, Comte e Durkheim eram conscientes do carater
contrarrevolucionario de suas ideias no contexto de insurgéncias do movimento operario revolucionario. Comte
emprega o positivismo como um método que pretende evitar as ameacas representadas pelas ideias criticas,
anarquicas, subversivas do lluminismo, tida como nega#ivpartir dos principios de Condorcet e Saint-

Simort, fundamenta-se a rigida linearidade entre sociedade e natureza no que compete a sua interpretacéo e a
vida social regida por leis sociais invariaveis. Percebe-se intrinseca a esta filosofia o principio da resignacao,
pois, sendo as leis sociais invariaveis, cabe ao individuo aceitar a sua condi¢do diante dos males inevitaveis.
Durkheim, ao considerar os fatos sociais como coisas e a sociedade como um organismo social numa teoria
funcionalista das classes sociais, sdo encimentadas questdes ideoldgicas caras a ordem burguesa. Sob a pers-
pectiva do carater imutavel das leis sociais, revolugdes ndo sado possiveis, desigualdades sociais séo inevitaveis
e conflitos entre as classes sdo ameacadores a funcionalidade da sociedade. Segundo Lowy (1994, p. 29), o
conservadorismo presente no método de Durkheim “permite legitimar constantemente, através de argumentos
cientifico-naturais, a ordem (burguesa) estabelecida”. Em sintese, estdo delineados os pressupostos teorico-
politicos que demarcam o pensamento conservador presente na legitimacédo da sociabilidade burguesa e na
construcdo do modo de producédo capitalista.

O espraiamento destes ideais na consolidacdo do capitalismo no Brasil se concretizou ao ser assumida a
direcédo politica do projeto bywés, que se caracterizou como reformista-consern@deervico Social nasce,
neste contexto, embebido por tais fontes, com intervencao profissional pendente a manutencéo da ordem vigente.

O projeto reformista-conservador e o Servigco Social brasileiro: tradicdo marxista como
possibilidade de ruptura

A consolidacao do capitalismo no Brasil se deu através da redefinicdo do papel do Estado e o fortaleci-
mento da Igreja Catélica. Segundo Ortiz (2010), este processo se engendrou arraigado as configuracdes par-
ticulares do pais — colonialismo, escravismo — tendo como eixos principais a vertente laica conservadora,
calcada no pensamento positivista; e a vertente confessional, expressa no humanismpatristapfunda-
mentando a analise em tedricos destas vertentes, depreende que o raciocinio que baliza estas perspectivas
compreende o Brasil “como um pais onde a classe trabalhadora é absolutamente incapaz, a ordem deve ser
pautada sob o binbmio autoridade/obediéncia; e o Estado, ao lado da Igreja, deve ser suficientemente forte para
conduzir o pais e os brasileiros ao progressoT(@R2010, p. 101).

A cultura conservadora necessaria para a modernizacao a ser empreendida no pais enquanto exigéncia
do capitalismo imp0s a constituicdo de um projeto integradeformista-conservaddEste é o contexto de
insercdo do Servico Social brasileiro.
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A trajetdria histérica do Servico Social compreende momentos de continuidade e ruptura a partir
discuss@es, tanto no interior da profissédo quanto com as condicionalidades histéricas aos quais estava subme-
tida. Nos idos do seu processo de institucionalizagdo e laicizagéo, a profissdo teve uma transicao da perspec-
tiva humanista-crista para a positivista e, posteriormente, aproximag¢do com a tradicdo marxista. Sem preten-
der discutir a questdo de forma reducionista, cabe um breve resgate deste processo, com atencdo para 0s
elementos incorporados das matrizes pelo Servico Social.

Entre os tedricos do Servico Social é consenso de que o surgimento da profissdo se deu vinculada ao
inicio do enfrentamento do Estado as expressdes da questdo social. No contexto de industrializacéo do pais na
eraVargas, tais expressdes agudizaram-se, elevando novas lutas sociais tendo como protagonistas a classe
trabalhadoraSob influéncia da perspectiva humanista-cristd, tendo como referéncia os movimentos da Igreja
Catélica na busca de sua renovacédo sob discurso de militincia contra as injusticas sociais, o Servico Social se
especializou como profissdo de natureza técnica, porém de carater confessional

A partir destes parametros, a atuacdo profissional se consolidava em defesa da justica e da caridade,
numa perspectiva reformadora, ao buscar a melhora da vida da classe trabalhadora dentro dos limites da
ordem burguesa. Ivone Silva (2014) atenta para o fato de que na conjuntura proposta, as primeiras assistentes
sociais tinham limitagdes conjunturais para atuar nas causas da questao social.

A profissionalizacdo do Servico Social teve influencia norte-americana a respeito dos procedimentos
metodoldgicosA partir dos anos 30 do século 20, ndo s6 foram criadas as primeiras escolas de Servico Social no
Brasil como também houve uma ampliacéo de espacos sécio ocupacionais através de politicas sociais implementadas
pelo Estado, entidades filantrépicas e por empresas. Entretanto, a intervencéo profissional nas expressées da
guestdo social sob a influéncia do cristianismo e os interesses do Estado transmutados em demandas profissionais,
ndo visualizavam esta como decorréncia das contradices proprias do sistema de producao vigente, mas como
uma questao moral e religiosa, de um lado, e questéo de politica e assistencialismo, por outro.

Segundo lamamoto (2002), a atuacdo profissional
. . neste periodo caracteriza-se como de cunho doutrinério e
A trajetdria historica do moralizador ao ter como objetivo a reeducacéo da classe
. . operéria, enquadrando-a as necessidades de expansado dp
Servico Social compreende processo de producdo. Neste sentido, menciona que o
. surgimento da profisséo é embebido em ideias conservado-

momentos de continuidade e ras. Ortiz (2010) é enfatica ao afirmar a compatibilidade
ruptura a partir de discussdes, entre o Servico Social, na sua génese,,g a order_n'burguesa
uma vez que, chamado a executar politicas sociais, conse-
tanto no interior da profissdo guiu dar respostas as expressoes da questéo social mediada

pelo projeto reformista-conservagddonde vem a legitimi-
quanto com as dade para sua institucionalizacdo. E importante ndo perder
o ; . esta assertiva de vista, pois nos anos 60 do sécuén?0
condicionalidades histéricas inicio o processo de renovacéo na profissdo e, dado os mo-
. . vimentos realizados, caracteriza-se como uma renovagao
aos quais estava submetida. conservadora.
No contexto dos governos desenvolvimentistas, os/as
assistentes sociais rediscutem a pratica intervencionista do
Servico Social tradicional, introduzindo, ainda alicercado em valores humanistas, praticas pautadas no avanco
técnico e ajustamento do individuo a uma sociedade harmAsicantradicdes deste processo se avolumam
durante a ditadura militaperiodo de recessdo democratica e que, contraditoriamente, ha um investimento em
politicas sociafs Segundo Ozanira Silva, (1994, p. 8®ste periodo, “a politica social se coloca enquanto
estratégia para atenuar as sequelas do desenvolvimento monopolista no pais, marcado pela superexplora¢ao da
forca de trabalho e pela forte concentracéo de refidatio como fonte de legitimacgéo da profissao as bases
estatais, o Servico Social, frente as exigéncias postas pelas novas formas de enfrentamento da questéo social,
busca avanco técnico e eficiéncia, em outros termos, busca sua modernizacao.

Ha dois movimentos neste periodo que legitimam o carater conservador na profissdo: o primeiro é
exdgeno, diz respeito a erosao do tradicionalismo enquanto exigéncia da modernizacao do capitalismo frente a
uma nova postura técnico-operativa para lidar com as expressdes da questao social; e o segundo é enddgeno,
trata-se da compatibilidade do pensamento conservador as exigéncias ao mercado de trabalho do assistente
social, a saben reproducao das relacdes capitalistas (S28[12007).

José Netto (2005) aponta trés dire¢8es principais com o processo de erosao do Servico Social alicer¢ado
nas bases tradicionais no contexto de renovacao da profissdo: a perspectiva modernizadora no tocante as
concepcoes profissionais; a reatualizacdo do conservadorismo; e a intencdo de ruptura.
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Cerceados pelo contexto repressor do governo ditatorial, a busca pela renovacao no Servico Social recai
numa reatualizacdo da heranca conservadlgnafissdo ndo questionava as relacdes nas quais estava inserida
e negava o carater de classe na qual a sociedade estava estruturada, sendo o Movimento de Reconceituacao
direcionado ao investimento no aperfeicoamento da té&iceterializacdo do esforco da categoria neste
movimento de renovacédo teérico-metodoldgica é a realizacdo dos Encoriraxdl€1967) eleresopolis
(1972). Segundo Ozanira Silva (1994, p. 88), “Os documentos produzidos, em ambos 0s encontros, explicitam
e reafirmam a diretriz tradicional do Servigco Social que busca a integracéo social, assumindo a perspectiva de
modernizagdo colocada no contexto da sociedade brasileira como um todo”.

A segunda direcdo, mencionada por José Netto (2005, p. 158), diz respeito a tendéncia de atuacéo do
Servico Social fundado na perspectiva de ajuda psicossocial, reclamando a doutrina fenomefoldgica.
reatualizacao do conservadorismo recusa 0 positivismo e os incipientes debates sobre a teoria marxiana no
interior da profissdo, e resgata o traco microscopico da profissdo, pois “trata-se de uma ‘cientificidade’
evanescente, onde, em nome da ‘compreensao’, dissolvem-se quaisquer possibilidades de uma analise rigorosa
e critica das realidades macrossocietarias e, derivadamente, de intervencdes profissionais que possam ser
parametradas e avaliadas por critérios tedricos e sociais objetivos”.

A terceira dimensao é um contraponto direto com as ja explicitadas, uma vez que propde a ruptura com
o Servico Social tradicional. Diz respeito a pretensao de romper com a tradicdo positivista e com a dire¢édo do
reformismo conservaddPara tanto, recorre a tradicdo marxista, assumindo uma retérica politizada, ampliando
as referéncias tedricas, politicas e ideoldgicas para se pensar a profissao.

A aproximacao do Servico Social com a teoria marxiana foi iniciada nos adosé06ulo 20, quando
houve um travamento cultural com a conjuntura ditatpgam incidéncias para o amadurecimento teérico-
politico da profissad\pesar de todos os equivocos advindos dai e suas consequéncias quando da reaproximacao
nos anos M foram fomentadas as bases politicas para 0 amadurecimento nos anos 80 do século 20, quando a
teoria social de Marx é assumida como direcdo tedrica da profissdo, hegemonicamente.

Na conjuntura da abertura politica e redemocratizacéo do pais, o Servico Social enquanto profissédo que
surge fundamentada na vertente tedrico-conservadora, baseada no positivismo, vé-se numa efervescéncia
politica e cultural, rediscutindo suas bases tedrico-metodoldgicas e ndo so redefinindo, mas assumindo sua
direcao ético-politicaA legitimidade profissional ndo é mais buscada na resposta aos objetivos institucionais,
circunscritos nestes espacgos, mas junto a classe trabalhadora.

E neste contexto que a perspectiva reformadora ndo responde mais aos interesses da profissdo, a qual se
reaproxima e amadurece frente as discussGes em torno da teoria marxiana, desta vez com Marx. José Netto (1991)
menciona, como resultados desta relacdo: a ampliacdo das tematicas discutidas no interior da profisséo, tais como
Estado, classes sociais, politicas e servicos sociais; a leitura critica do lastro conservador na profisséo, tanto nos
aspectos tedrico, quanto metodolégicos; a necessidade de direcdo ético-politica; e a referéncia ao carater historico-
critico da profisséo situado nas relac@es sociais inseridas nos movimentos da sociabilidade burguesa.

As contribuicdes da tradicdo marxista tém viabilizado investigacfes da realidade, elaboragfes tedricas e
intervencdes politicas da profissdo diretamente comprometida com os interesses da classe trabalhadora. O
discurso do direito tem se inserido no ambito profissional, conforme lembra Gomes (2013), como um consenso,
tornando-se imprescindivel ndo superestimar a defesa dos direitos nos limites da ordem capitalista, tendo como
expressao maior (e possivel) a materializacéo de politicas sociais de carater universal, uma vez que estas sédo
incapazes de responder a cidadania plena e a emancipacao da humanidade. E é justamente sob esta perspec-
tiva que a matriz positivista ndo responde ao movimento atual da profissao que tem uma proposta revoluciona-
ria, derivada da teoria marxiana.

Cabe acrescentar que o capitalismo contemporaneo, sob o ordenamento do neoliberalismo, impde a
rearticulagdo do Servico Social. Para além das questdes objetivas que envolvem cortes de gastos sociais,
reformas do Estado e focalizacao das politicas sociais (BEHRDNG), dentre outras, as questdes subjetivas
gue perpassam a sociedade refletem diretamente no aporte tedrico-metodologico da profissédo e nas suas
respostas aos diversos espacos socio ocupacissarias sobre o fim da historia, o apelo ao individualismo
e a nova gestéo da pobreza incidem sobre o fazer profissional. E neste sentido que a reafirmacéo categoérica da
perspectiva critica-dialética novamente se faz urgente e necessaria a profissdo, no intuito de se evitar o discur-
so de que no estagio atual do capitalismo ndo ha saidas e que as politicas sociais sdo o fim em si mesmo.

Continuidades e rupturas no Servico Social da Previdéncia

Os movimentos engendrados na profissdo no interior da politica previdenciaria estdo conectados aos
movimentos da conjuntura politica e econdmica, as configuracdes do Estado brasileiro, bem como, numa justa-
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posicédo, aos processos de continuidades e rupturas ocorridas no Servico Social no paiA&agingitva
(2007, p. 26), “O Servico Social previdenciario reproduz as ideias e as praticas de seu tempo histérico e nao
poderia ser diferenteAssumindo esta assertiva como premissa, sera discutido como a profisséo assimilou|e/

ou questionou as matrizes de pensamento que incidiram na construcao teérico-metodoldgica, técnico-operativa
e ideo-politica da profisséo.

O contexto da génese do Servi¢co Social na Previdéncia é situado na década de 40 do século 20, quando
se propunha, no governdamas, a expansdo das politicas sociais para amenizar as insatisfacées sociais.
Caracterizado como um Estado paternalista, a insercéo do Servico Social na estrutura previdenciaria se deu no
intuito de enquadramento e controle do proletariado. Em 1944, através das Portarias n. 25 e n. 52 do Conselho
Nacional dorrabalho, houve a implementagéo do Servigo Social na Previdéncia e sua expansado nos Institutos
de Aposentadorias e Pensfes (IAPS)

A imagem da profisséo, que legitimou suas respostas profissionais as demandas da politica social, é/a de
gue o Servico Social garantiria a reconciliacdo dos usuarios com a maquina administrativa. Sob o discurso da
humanizacao, a intervencao profissional se daria no sentido de valorizar o homem enquanto pessoa humana e
integra-lo a sociedade. lamamoto e Carvalho (2014), ao discutirem este momento histdrico, enfatizam que os
objetivos institucionais eram assimilados aos objetivos profissionais, uma vez que a atuacéo se concretizava na
seguinte direcdo: acao fiscalizatéria, moralizadora, integracao dos usuarios a politica previdenciaria; ajusta-
mento dos individuos a ordem com prevencao e intervencao de conflitos; individualizacdo das demandas,
dentre outros aspectdmis elementos sdo alinhados com uma perspectiva conservadora, pois, ao se intervir
numa perspectiva fiscalizatéria e moralizadora, trabalha-se uma consciéncia voltada para o trabalho subordina-
do ao capital, nos aspectos pertinentes a ndo perturbacdo de sua reproducdo e ampliagdo. Quando se discute
0 ajustamento de individuos, a pratica volta-se para a neutralizacédo dos inconformismos e possiveis mobiliza-
cOes reivindicatérias por parte da classe trabalhadora e a individualizacédo das demandas desvincula os indivi-
duos de seu carater de classe, mistificando o contexto socioeconémico no qual esta inserido ao desvincula-lo
das relacdes sociais de produgdo.responder as demandas institucionais, o Servigo Social garantiu su
institucionalizacéo, fazendo-se imprescindivel ao alcance dos objetivos institucionais, uma vez que a agao
ideoldgica inserida na pratica profissional “tem por efeito constituir-se no elemento principal de amortecimento
de contradicBes que se manifestam dentro do ambito das relacdes sociais englobadas na prépria instituigéo e,
como elemento auxiliacontribuir para a eficiéncia no desempenho da instituicdo em sua funcéo de enquadramento
politico e controle social” IAMAMOD; CARVALHO, 2014, p. 323).

Esta foi a direcao tedrico-metodolégica assumida pelo Servico Social na politica previdenciaria consolidada
nos anos 70do século 20, quando se inicia a discussao sobre o Movimento de Reconceituacdo no ambito da
profisséo. Inserido no periodo ditatorial e na modernizacéo conservadora ensaiada na politica brasileira, o Se
Social neste espacgo s6cio ocupacional é influenciado, mediante as exigéncias de modernizacédo burocratica. O
projeto de modernizacéo é expresso na politica previdenciaria através dos Planos Bscoded&d72 e 1978.

O primeiro Plano Basico d&céo (PBA) ratifica a perspectiva da profissédo nas bases do desenvolvi
mento sob o viés de praticas conservadoras, respondendo assim a racionalidade técnica administrativa do
governo ditatorialAo rediscutir sua intervencao profissional no &mbito previdenciario, estimulada pela mode
nizacdo da estrutura do governo, é enfatizada a padronizacdo e operacionalidade técnica em detrimento de
uma analise macrossocietaria. Os desdobramentos para a intervencao profissional séo diversos: acao politico-
ideoldgica individualizante e com orientacéo psicossocial; questéo social entendida enquanto problemas indivi-
duais dos sujeitos; negligenciamento dos aspectos macrossocietarios na leitura da realidade; e reivindicacdes
dos usuarios como problemas a serem corrigidoa®u e Lopes (2007, p. 60) compreendem que 0 projeto
profissional, neste momento histdrico, “reatualiza principios tradicionais da individualizacéo e da autodeter
nacao do sujeito atendido pelos servicos previdenciarios, que tendem a pulverizagdo dos atendimentos as
demandas sociais e legitimar a énfase no esforco individual na busca de respostas solitarias a suas necessida-
des imediatas e mediatas”.

As exigéncias administrativas, tendo como parametro o alinhamento entre os interesses do capital (re-
producdo e expansao), do Estado e da profissdo, ja no terreno de disputa pela redemocratizacdo no |pais,
resultam em um novo documento para cimentar bases técnico-cientificas da profissam RBaloer1978.
O Servico Social passa a atuar junto as areas de previdéncia, salde e assisténcia e com maior interlocucéo nas
esferas de atuacdo. Porém, o processo de renovacao, a despeito das discussdes criticas que vinham aconte
cendo n&América Latina e em outros espacos no Btasim como da consciéncia de se reconhecer polari-
zado frente os interesses que o cerceiam e o demandam, retoma o carater funcionalista e de apaziguador de
conflitos. Considera-se que o PBA de 1978 reatualizou o papel do Servi¢o Social como integrador do segurado
a politica previdenciaria, caracterizando o processo de modernizacao ainda incipiente nos seus processos de
ruptura com o Servico Social tradicional (CB&XO, 2008).
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E perceptivel que desde o seu surgimento até meados dos anos 70 e 80 do sEquiEfig€ho no
ambito da previdéncia é embebida por praticas e justificacdes tedricas conservadoras, calcadas no positivismo.
Com vistas a legitimacdo da ordem vigente, ndo sdo reconhegtis®quoou as correlacdes de forcas
enquanto inerentes as contradicdes societarias da sociabilidade capMadistes a partir dos anos 80 do
século 20, concomitante as discussdes a nivel nacional, sdo postas outras bases de legitimidade da profissao. O
documento catalisador desta nova perspectiva que materializa a intencéo de ruptura com as bases tradicionais
da profissado, é a Matriieérico-Metodolégica do Servico Social (1994), a qual traz instrumentos e técnicas,
principios e diretrizes para subsidiar a intervencéo profissional.

No contexto da garantia da Previdéncia Social enquanto politica integrante do sistema de protecao social
brasileiro e, concomitantemente, do tensionamento para sua efetivacdo com a ofensiva neoliberal assumida pelos
governos gque se seguiram na década de 90 do século 20, o Servico Social assumiu a defesa da democracia e a da
Previdéncia de “carater publico, de real universalidade, descentralizado, democratico, redistributivo, que garanta a
manutencéo digna do trabalhador e de sua familia, sob o controle dos usuarios”, conforme explicitado na Matriz
(MPAS, 1994). O contexto econdmico e politico na época da publicacao deste documento representava o auge do
reordenamento das politicas sociais sob o prisma neoliberal, processo pelo qual a Previdéncia ndo passou imune.
As reformas gerenciais tiveram rebatimento direto no Servi¢o Social, desde ameacas a exclusdo no organograma
do Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), até sua reestruturacéo dentro do 6rgao.

A aproximacao da profissdo com o método critico-dialético, viabilizado com a Matriz, possibilitou um
novo félego ao pensar e ao agir profissional o qual passou a trabalhar no refluxo das orientacdes da politica
nacionalAs implicacdes da adocdo deste método, grosso modo, séo: perceber e discutir o exercicio profissio-
nal a partir da realidade, apreensédo da realidade com vistas a sua transformacao, posicionamento em defesa
dos direitos dos usuarios, consideracdo das relacdes sociais de producédo e da correlacdo de forcas sociais na
conducdo da historia. A implementacio da Matriz, conforme analise de Moreira (2008), faltaram condicdes
objetivas para sua concretizacdo. Ha vinte anos referendada enquanto direcdo politica da profissédo no institu-
to'’, isto ndo implicou na eliminacao dos aspectos conservadores na intervencéo profissional. O processo de
implantacéo ainda esta em disputa com praticas baseadas no pensamento cquuiseceadimr funcionalista.

Ap6s a implantacdo da Matriz houve modificac6es diversas no &mbito previdenciario, por exemplo: novas
atribuicOes privativas, ampliacdo do quadro de profissionais, ataques a previdéncia publica através de reformas,
reconfiguracdo do mercado de trabalho com o aprofundamento do desemprego crénico. Sao questdes que tém
incidéncias no exercicio profissional e que exigem a consolidacéo das propostas da Matriz a qual tem como
pressuposto o amadurecimento politico dos/as profissionais nas dimensées constitutivas da profisséo.

Consideracfes finais: o que esperar da histéria?

A legitimacgéo, consolidacdo e amadurecimento da profissdo sédo perpassados por determinantes histori-
cos vinculados ao contexto macroestrutural de resposta do Estado as expressfes da questdo social, sob a 6tica
de garantia das condi¢des de reproducao do capital.

Sem deslocar o chdo onde a profissao se situa, ou seja, as relacdes sociais capitalistas, quando se discute
as matrizes de pensamento assimiladas pelo Servico Social nestes processos evidenciam-se o forte carater
conservadqro qual o perpassa da sua génese até a contemporaneidade. No seu contraponto, possivel através
da aproximacgdo com a tradicdo marxista e ao amadurecimento teérico-metodolégico e ético-politico a partir
desta vertente, as disputas sao cotidianas para o estabelecimento de uma cultura profissional legitimadora do
método critico-dialético, devido a forte presenca do viés positivista nas suas dimensdes.

Na politica previdenciaria, a profissédo ndo esta imune as incidéncias deste aspecto conjuntural, mas é
sujeito desta movimentacéo de continuidades e rupfuetir das discussGes pontuadas nesse artigo, sdo
evidenciados os influxos das matrizes de pensamentos no seu processo de legitimacgdo, consolidacdo e
profissionalizacao na referida politica. Destarte, durante sua trajetéria de 70 anos na Previdéncia, o Servico
Social mudou radicalmente seu centro de atuacdo e compreensdo da realidade. No primeiro momento, negava
as relacdes de classe, buscava atuacdo no sentido de conter indignacgdes, integrar e ajustar os usuarios confor-
me desejos da politica, legitimando assim o sistema vigente. Com o amadurecimento da profissédo, a aproxima-
¢do tanto com 0s movimentos sociais quanto com a teoria marxiana, passou a compreender a realidade a partir
dela mesma, ndo negando as contradicGes inerentes a sociedade capitalista, atuando na defesa da politica
previdenciaria publica e em defesa dos direitos dos usuarios, conforme principios e objetivos contidos na Matriz
Tedrico-Metodoldgica do Servigo Social no INSS.

Ainfluéncia da teoria marxiana, com o seu Vviés revolucionario, impulsionou a profisséo a discutir a politica
social, inclusive a previdencidria, para além dos aspectos burocraticos, ao inseri-la na dinamica de avidez do
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capital por valorizacao e expansBla realidade contemporanea em que a politica (ndo s6) serve aos interesses
de mercado, é um grande desafio a categoria ndo se prender naquelas analises que compreendem a realidade
como muito complexa e diversificada, portanto, impossivel de se conhecer e Dapréende-se que, assim
como néo é possivel creditar um fim a histéria, ao Servico Social ndo é possivel afirmar que as suas configuracées
atuais sdo sélidas e impassiveis a mudanca, pois a realidade atual nao é sé mutavel como também acompanha os
movimentos da histéria. Num contexto de transformacdes societarias, cabe o alerta de permanecer firme na
defesa do que foi conquistado até aqui, tanto no que se refere a politica quanto aoc amadurecimento tedrico-
metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico, sem deixar de vislumbrar a urgéncia em se avancar em direcao

a universalizacdo e no fortalecimento da profisséo, legitimada a partir dos interesses das classes subalternas.
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Notas

1 Coutinho (2010) enfatiza que a racionalidade concretizada em Hegel é idealista, mas € indiscutivel a contribuigéo para a tradigao progressista na
compreens&o do real com a estruturagdo dos trés nicleos do pensamento burgués revolucionario: humanismo —homem produto de sud prépria
atividade —, historicismo concreto — carater histérico da realidade —, e a razéo dialética— racionalidade objetiva conectada ao desenvolvimento da
realidade e apreensao do real que supera o saber imediato.

2 Positivismo moderno é descendente da filosofia do lluminismo, sendo Condorcet e Saint-Simon pensadores da génese histérica desta corrente de
pensamento. Condorcet defende que os fendbmenos sociais estéo submetidos as leis necessarias e constantes e que as ciéncias da sociedade dev
ser livres de paixdes e interesses, a exemplo das ciéncias naturais. Saint-Simon afirma que qualquer fenémeno pode ser observado do ponto de vists
da fisiologia e que a ciéncia politica positiva devera ser neutra e objetiva (1O

3 Ivone Silva (2014) remete ao depoimento de Helena Iracy Junqueira, uma das primeiras assistentes sociais diplomadas no Brasil, em 1938, a qual
afirma que a visdo de mundo era baseada na visao social da Igreja.
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Ozanira Silva (1994, p. 87), explana sobre a incidéncia que as configuragdes da politica social assumidas no periodo difawiist&E na

“A politica social, assumida pela complexidade desse conjunto de entidades e programas, passa a contar com o0 assistente social
como categoria profissional intensamente responsavel pela sua operacionalizacéo, o que, inevitavelmente, faz com que a profissao
seja influenciada pelas caracteristicas marcantes da politica social, nesse periodo, quais sejam: centralizacéo e consequente
burocratizacao, socializagdo dos custos e privatizacdo dos setores mais rentaveis”.

A discussao com a teoria marxiana no Brasil foi inserida nos anos 1950, diretamente circunscrita ao ambito partidario, vinculada a elaboragéo
tedrica, politica e ideoldgica do Partido Comunista Brasileiro, PCB. Na transi¢do para os anos 1960, gradativamente se espraia para além dos
muros partidarios, inspirando pensadores e intelectuais sem vinculagdo com o referido partido. José Netto (2005) menciona que, com 0 processo
ditatorial, houve uma liquidacao sociopolitica deste processo, mas néo abortou esta aproximagéo, considerando-a como a base para a constituicéo
de uma tradicdo marxista no pais.

As primeiras aproximagdes do Servigo Social com a tradigdo marxista foram alvo de criticas de muitos tedricos dentro do Servigo Social, a exemplo
de Consuelo Quiroga. Em seu liimgas&o positivista no marxismo: manifestacdes no ensino da metodologia no ServignuBlicalo pela

Cortez em 1991, a autora faz uma incurséo sobre o significado da invasé&o oculta do positivismo nas esferas da vida social e, inclusive, na tradicéo
marxista, assimilada e reproduzida no Servigo Social na disciplina de Metodologia.

Neste contexto, a Previdéncia Social passa a ter importancia na burocracia estatal no sentido de participe do arcabouco legal-institucional de
regulacéo das relacBes de trabalho (Silva, 2007).

Nos anos 1960, a Lei Organica da Previdéncia Social é instituida, reiterando o carater de prevencéo e corre¢do de ajustamentos no tocante a
interveng&o técnica do Servico Social.

No Servigo Social da Previdéncia a situagéo de polarizagéo inseriu a discusséo sobre a possibilidade do atendimento no cotidiano profissional atuar
na diregdo de instrumentalizar o segurado e ndo apenas passar por uma orientagéo técnica burotiéica 2008). Neste periodo, as

tendéncias criticas ao Servigo Social tradicional séo evidenciadas, conforme discussdes concretizadas no Ill CongressaSisisilties de

Sociais, conhecido como o Congressdidaia.

Desde ent&o ndo houve redirecionamento politico ou documento que o confrontasse, mas sim orientagdes técnicas que o referendam. O Manual
Técnico do Servico Social emitido através da Resolugédo INSS/PRES N° 203, DE 29 DE MNeAI2 B&z direcéo a respeito das linhas de acéo,
instrumentos e técnicas utilizadas no cotidiano profissional. Uma das atuais demandas prementes da categoria € a divulgacao das atribuicdes do/
a assistente social no INSS que se encontra, desde 2007, aguardando aprovacgéo do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gest&o.
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