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espaco abert

NOs e a Doze: algumas inéditas
consideracdes sobre a mais inédita
Conferéncia de Saude do pais

.“_

Caco Xavier?

Dia 7 de dezembro, inicio da noite, e eu correndo feito barata tonta de um lado
para o outro da Academia de Ténis, em Brasilia, cuidando dos muitos detalhes da
area sob a minha responsabilidade na 12° Conferéncia Nacional de Saude. Eu havia
dormido menos de trés horas, passado todo o dia anterior, e também todo esse dia,
as voltas com os preparativos da etapa nacional da Conferéncia, e precisava estar
atento a tudo. Era a primeira conferéncia a ser totalmente registrada em video -
com excegao dos cem grupos de trabalho —, e desse registro dependia ainda a
transmissao completa pela internet, em tempo real, agdo igualmente inédita.

Corria eu, portanto, entre o saldo principal da Conferéncia e a Sala de Imprensa,
tentando integrar as cinco equipes de filmagem, os técnicos responsaveis pela
transmissao pela internet e os jornalistas da assessoria de imprensa da Conferéncia.
Além disso, em razédo da presenca do vice-presidente da Republica, José Alencar, os
procedimentos da seguranca e do cerimonial da Presidéncia exigiam atengéo
constante. Eu entrava, portanto, atropeladamente no salao onde iniciava-se a
cerimobnia de Abertura, com alguma pequena urgéncia em mente a ser resolvida.

q Acompanho Conferéncias Nacionais desde a Nona, mas foi s6 entrar no chamado
Saldo Sergio Arouca e a expectativa das quatro mil pessoas que aguardavam o inicio
desta Conferéncia paralisou-me como um susto. Esqueci o problema que devia
resolver e decidi assistir a um pouco da Abertura.

O zumzumzum das muitas vozes, a ‘eletricidade’ no ar, a certeza de cada um ali
presente de que esta seria uma Conferéncia ‘diferente’, tudo isso foi confirmado com
a chamada dos integrantes da mesa de Abertura. A menc¢édo ao nome do Coordenador
da Conferéncia, Eduardo Jorge, fez o povo levantar-se em palmas e gritos num
movimento Unico que lembrava a comemoragao de gol do Flamengo em dia de Fla-
Flu. Impossivel deixar de emocionar-se. Logo a seguir, ouve-se o0 nome do Ministro
da Saude, Humberto Costa. Para minha surpresa — lembrando-me de como os
participantes de uma Conferéncia costumam recepcionar o ministro da vez-,
também ele é saudado com muitas palmas, mais um fato inédito dessa Conferéncia.

Ali, ‘curtindo’ a materialidade daquilo que a Comissdo Organizadora, o Conselho
Nacional de Saude e muitos colaboradores haviamos construido nos meses
anteriores, também eu percebi que havia no ar alguma coisa diferente, algo que
movia essa massa de gente. Esperancga, confianga, seguranca e ainda sentido de
responsabilidade. “Arouca esta aqui”, dizia Sarah Escorel, enquanto no fundo do

1Jornalista da Fundagéo Oswaldo Cruz; Assessor especial da Comunicagdo da 122 Conferéncia Nacional de Saude.
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palco lia-se a frase inspirada na vida e nas acdes de nosso maior sanitarista, de nosso
Estadista da Saude: “Aqui é permitido sonhar!”. Foram tantas reunides, preparativos,
tensdes, oficinas, treinamentos! Tanta coisa nova, da metodologia e sistema de Relatoria as
acOes de comunicagao, da organizacao do Conselho a coordenacéo executiva apoiada pela
recém-nascida Secretaria de Gestéo Participativa. Tanta coisa podia dar tdo certo, e tanta
coisa podia dar té@o errado! Era preciso cuidar de tudo, e de tanto! Naquele momento, no
entanto, escondido entre milhares de vozes, bragos e lagrimas, eu simplesmente respirava
fundo e dizia para mim mesmo: “Comecou! Comecou bem, comecgou forte!”

A 122 Conferéncia Nacional de Saude é um marco, tanto pelo que deu certo quanto pelo
que nédo deu certo. Tudo o que deu certo parece estar definitivamente implantado, e deve
ser continuamente aperfeicoado nas edi¢des que se sucederem. Aquilo que ndo deu certo,
por outro lado, deve necessariamente forcar a reflexao sobre a revisdo do modelo sobre o
qual sao organizadas as Conferéncias de Saude. Tudo aquilo que deu certo, deu muito
certo, e ndo se pode imaginar uma proxima Conferéncia de Saude sem tais inovacdes. E
tudo aquilo que ndo deu certo, deu muito errado, a ponto de podermos ousar dizer, com
segurancga, que esta Conferéncia foi a Gltima realizada segundo esse modelo. A partir,
portanto, de qualquer perspectiva que se olhe, esta 122 Conferéncia Nacional de Saude é
um marco.

O tom, acorde maior

Se alguém, hoje, beneficiado pela curta ‘distancia’ que ja nos separa de Brasilia, me
perguntasse qual foi o ‘tom’ da Conferéncia, eu diria que foi um acorde maior, composto
por trés notas da escala: a primeira, a terga e a quinta.

A primeira nota é, sem duavida alguma, a participa¢do popular. Em animada conversa
duas semanas depois da Conferéncia, no conhecido bar carioca Bracarense, um grupo de
amigos do Ministério comentava comigo que a “correlacéo de forgas estda mudando” e que
alguns sinais ja se viam na Conferéncia. Segundo a analise deles, o que tinha
desequilibrado a votacéo de certos grupos de propostas nédo tinha sido, como
anteriormente, o embate estados x municipios x Unido, ou entre trabalhadores de satde x
gestores x usuarios, mas entre segmentos sociais. Foi lembrada a articulagdo entre a
Pastoral da Crianca e liderancas de grupos indigenas, e também o trabalho da Aneps
(Articulacdo Nacional de Movimentos e Praticas de Educacédo Popular e Saude), inserindo a
educagdo popular em tudo o que dizia respeito a educagdo em salde e & comunicagao. Foi
lembrada, sobretudo, a participagdo ativissima e organizada dos agentes comunitarios que,
espalhados em praticamente todos os grupos de trabalho, tornaram-se fontes de dor de
cabeca para coordenadores de grupo, por sua combatividade ao bater insistentemente na
mesma tecla de suas articuladas propostas.

A ‘terga’ que compde esse acorde maior é a participagdo, desde o primeiro momento, do
Ministério da Saude, em duas atitudes muito importantes. A primeira foi a reiterada
declaragdo do ministro Humberto Costa de que as delibera¢cdes da Conferéncia serdo
implementadas, tornando-se a base da politica de governo para a area da Saude. Este é um
compromisso inédito, e sua divulgacdo em massa parece ter sido um dos elementos que
proporcionaram a boa acolhida ao Ministro, por parte dos delegados da Conferéncia, que
do mesmo modo certamente exigirdo o cumprimento de tal compromisso, tdo logo seja
divulgado o Relatdrio Final. A segunda boa atitude do Ministério foi a publicagdo de suas
teses sobre os Dez Eixos Tematicos, o que favoreceu bastante o debate antes e durante a
Conferéncia.

A dltima nota desse acorde, a ‘quinta’, ficou evidenciada na Abertura da Conferéncia,
mas nado foi nenhuma surpresa para aqueles que ja estavam trabalhando e acompanhando
a sua organizagao. Quando o Coordenador Geral Eduardo Jorge abriu méo de sua fala em
nome da Relatora Adjunta Sarah Escorel (“Por ser presidente do Cebes, entidade histdrica
nas lutas da Saude; por ter sido casada com o sanitarista Sergio Arouca, nosso maior
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homenageado; e por ser mulher!”), a plenaria veio abaixo e ndo se calou enquanto nédo
subiram ao palco uma cadeira para que ela se sentasse a mesa que, adivinha, era
composta s6 de homens. “As estruturas de poder sdo tdo machistas, ndo?”, comentou
Sarah, ocupando seu merecido lugar na Abertura.

No dia seguinte, enquanto os releases oficiais da Doze e as matérias de jornal saiam
com fotos do Ministro na capa e titulos frios como ‘Conferéncia comeg¢a em tom
governista’, o singelo Diario da Doze, todo feito por mim e pelo designer Fabiano Bastos
literalmente da noite para o dia, saia com a foto de Sarah e a manchete ‘Uma
Conferéncia com alma feminina’. E 6bvio que recebi alguns delicados ‘pux&es de orelha’
por ter sido tdo pouco politico, ignorando a presenca do Ministro e do Vice-Presidente na
Abertura da Doze, mas eu sabia do que estava falando, e ndo me referia apenas as cerca
de trés horas da cerimdnia do dia anterior.

Conferéncia com alma feminina, sim, e a frase ndo era minha e nem tinha sido dita
pela primeira vez, ja que dias antes a Coordenadora Adjunta Fatima Souza, chefe de
gabinete do secretario de Atencao a Saude Jorge Solla, a havia utilizado para ilustrar as
iniciativas que estavam se formando para que o ambiente da Doze primasse pela
cordialidade, pelo companheirismo e pelo didlogo. Na verdade, ‘masculinos’ nessa
Comissao Executiva éramos eu, Eduardo Jorge, Paulo Gadelha e Artur Custédio. A ‘méo’
que guiou quase todos os processos de construgdo dessa etapa nacional era mesmo
feminina: Fatima Souza (Coordenacdo Adjunta), Margara Cunha (Secretaria de
Comunicacao), Sarah Escorel e Ana Costa (Relatoria Adjunta), Eliane Cruz (Secretaria
Geral) Marylene Rocha (Infra-estrutura). Isso sem falar na trés Meninas Superpoderosas,
Florzinha, Docinho e Lindinha (Ana Lucia Amstalden, Denise Alves e Mariana Sa), que
tinham como misséo salvar o ‘mundo’ da Conferéncia todo dia antes do jantar. Foi uma
Conferéncia com alma feminina, sem dudvida alguma.

O que deu certo

N&o é necessario que me estenda. O que deu certo nesta Conferéncia ja foi bem
explicitado pelo proprio Eduardo Jorge em sua participagao no programa Canal Saude e
pode ser descrito em trés dimensdes. A primeira diz respeito a compreenséo da
Conferéncia como um longo processo que se inicia nos municipios e tem o apice na
etapa nacional. Mas ndo foi uma compreensdo meramente tedrica. Ela se deu na prética,
gracas principalmente a metodologia de trabalho e a construgao ascendente de
relatérios. A recomendacéo, portanto, era de que todas as conferéncias municipais
deveriam pautar-se sobre os Dez Eixos, e discuti-los. Assim, cada Conferéncia municipal
apresentava seu relatdrio a Estadual, que produzia sintese e, por sua vez, gerava um
relatério estadual. O Consolidado de 26 relatérios estaduais foi o documento apresentado
a plenaria da nacional.

A metodologia, definitivamente, deu certo. Ainda ha o que aperfeigoar e lapidar, mas
ja é possivel perceber que dessa forma é possivel compor um Relatério Final realmente
sintético e propositivo, centrado em agdes, e que expresse de fato a vontade da sociedade.
Destag ue-se, também, o trabalho eficiente e criativo do DataSus, que criou, a pedido da
Relatoria Geral, um sistema informatico para operacionalizar confortavelmente o
trabalho dos relatores, ao mesmo tempo em que torna possivel o acompanhamento das
propostas oriundas dos municipios e estados.

Nem tudo foram flores, no entanto. Lembro-me que, numa reunido de Camara Técnica
na Fiocruz, o Relator Geral Paulo Gadelha explicou minuciosamente seu plano de

rabalho. Eu, impertinente, fiz logo a primeira pergunta: “A metodologia parece
antastica, e todos estamos torcendo pra que funcione. Mas, ca entre nés, vocé tem um
Plano B, pro caso desse complexo e sofisticado sistema falhar?”. “N&o. Por isso o Plano
A tem que funcionar”, respondeu com seguranga o Relator, também vice-presidente da

iocruz. Apesar do otimismo da resposta, a pulga ndo saiu de tras da orelha, e cada vez
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que eu ouvia mais detalhes do planejamento, pensava comigo mesmo no mesmo tom de
Hardy, a hiena do desenho animado: “Isso n&o vai dar certo”. Mas deu. O Plano A deu
totalmente certo, e ndo foi preciso nenhum Plano B. Pelo menos até a véspera da Plenaria
da etapa Nacional.

O papel da Informética foi além da construcdo de um sistema de Relatoria. A
inscricdo dos delegados e o envio dos relatdrios estaduais, por exemplo, foram realizados
pela internet, e um eficaz sistema possibilitava que qualquer pessoa conectada a web, em
qualquer lugar do pais, pudesse conhecer, duas semanas antes da Conferéncia, a relagado
completa dos delegados, seus estados e os segmentos que representavam, e também os
relatérios estaduais, na integra. Nao se pode conceber, daqui por diante, uma Conferéncia
que nao se utilize de todas as tecnologias de informagéo e comunicagao disponiveis, a
servico da transparéncia e da construgdo democratica.

A segunda grande dimensdo da Conferéncia citada por Eduardo Jorge foi a propria
area de Comunicacgdo. Um site-referéncia para todas as informagdes a respeito da Doze,
edicdes do Jornal da Doze, alegre, com jeito popular, a criagdo do personagem
‘Arouquinha’, que possibilitou grande simpatia e empatia & Conferéncia, enfim, foram
muitas a¢Bes integradas. Mas o diferencial deu-se a partir de duas a¢des essenciais e
inéditas: o registro integral da Conferéncia, em video - e sua preservagédo pela
Coordenadoria Geral de Documentacéo e Informagao, do Ministério da Saude —, e a
transmissao ao vivo, pela internet, de quase todos os trabalhos, possibilitada pelo
DataSus e por uma parceria, também inédita, com a conceituada Rede Nacional de Ensino
e Pesquisa (RNP), ligada aos Ministérios da Educacao e da Ciéncia e Tecnologia. Gragas a
essas acoes, essa foi a Conferéncia mais documentada e mais transparente da historia. A
terceira dimensao do que ‘deu certo’ foi a ja citada participagdo social.

O que nédo deu certo
E uma questio matematica. Como votar oitocentas propostas e quatro mil destaques em
dois dias? Numa jornada de, na melhor das hipoteses, 12 horas por dia, mais de trés
propostas/destaques por minuto teriam que ser votados, em dois dias de sessdo
ininterrupta, para que se conseguisse aprovar o Relatdrio ainda em Brasilia. Missao
impossivel.

Chegando-se a etapa nacional, o Plano A era ter o Relatdério completo as nove horas da
manha do primeiro dia de Plenaria, para ser lido inteiramente até as 12 horas. Os
delegados, entdo, apenas se pronunciariam identificando a necessidade de destaques a
cada proposta lida, sem ainda externar o contetdo deles, o que seria encaminhado as
mesas criadas para recebé-los. Para que isso fosse possivel, os relatores de sintese teriam,
entdo, cerca de 12 horas para sistematizar e incluir a totalidade das contribuicdes
oriundas dos cem grupos de trabalho.

Depois disso, deveria haver uma estrutura eficientissima de graficas e copiadoras
prontas a imprimir quatro mil exemplares de um pré-Relatério com cerca de cento e
vinte paginas, ou seja, quatrocentos e oitenta mil paginas rodadas das duas da manha
(horario estimado em que o relatério estaria pronto) as nove. Outra questao matematica,
outra missao impossivel. Como destinar apenas uma noite/madrugada para a sintese e
impresséo de vinte relatérios por eixo?

O resultado é que, apesar do bravissimo e competente trabalho da relatoria de sinte
e dos cerca de duzentos relatores de apoio — que muito contribuiram para que os
relatérios dos grupos chegassem ‘limpos’ a Relatoria de Sintese — e do programa
informatico que facilitou muito a redagédo e sistematizagdo dos relatorios —, as nove
horas da manha do primeiro dia de Plenaria somente um dos Dez Eixos estava impresso
para leitura, e estimava-se que o Relatério s6 estaria completo no final do dia. O
primeiro dia passou-se, assim, totalmente dedicado a leitura conta-gotas do relatério.

A noite, o Conselho Nacional de Satde reuniu-se com a Comissio Executiva da

194 Interface - comunic., saade, Educ., v.8, n.14, p.191-6, set.2003-fev.2004



ESPACO ABERTO

Conferéncia e com a Relatoria para rever o procedimento e a coordenagao dos
trabalhos. O quadro era sombrio, ja que, no dia seguinte — o ultimo dia da Conferéncia -
deveriam ser votados todas as oitocentas propostas e os mais de quatro mil destaques
apresentados no dia anterior. Acrescente-se a esse caldo de dificuldades o fato de a
cerim6nia de encerramento da Conferéncia estar marcada para as 19 horas, com a
presenga do Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva. Isso significava que, ndo
importando a minima em que estagio estivesse, a Plenaria teria que forcosamente
interromper os trabalhos as 17 horas, para a tradicional ‘varredura’ da equipe de
seguranga da Presidéncia.

A decisdo foi reunir mais uma vez os relatores de sintese para extrair de cada eixo
algumas propostas polémicas ou contraditérias, no maximo de cinco por eixo,
selecionadas pelo Conselho Nacional de Saude. Essas iriam & Plenaria para votagéo. O
Coordenador da Conferéncia, Eduardo Jorge, do alto dos seus vinte anos de Parlamento,
dizia que o ideal seria encaminhar apenas 25 propostas para votac¢do. Enviaram
cinquenta. O encaminhamento, assim, foi o seguinte: as propostas que ndo foram alvo
de nenhum destaque estavam previamente aprovadas; as cerca de cinquenta propostas
enviadas a Plenaria seriam votadas e aprovadas, segundo os critérios de quorum e
tempo de apresentacéo e defesa ja previstos; finalmente, as demais propostas, com os
destaques expressos em emendas aditivas ou substitutivas seriam encaminhadas aos
delegados por correio e por e-mail, que langariam seus votos em uma planilha de
votacado e a devolveriam a Relatoria, que entdo se encarregaria de somar os votos e
realizar a redagao final do Relatério. Ou seja: somente em — na melhor das hipoteses —
fim de abril teremos o Relatdrio Final da 122 Conferéncia Nacional de Saude. O atraso
ndo € nenhum bicho de sete cabecas, e ja aconteceu - vérias vezes — antes. O importante
€ que o Relatorio seja representativo, isto é, que todas as propostas e emendas tenham
sido objeto de votagédo, segundo o quérum estipulado no Regimento.

Este parece ser um consenso: é hora de se propor uma reflexdo exaustiva acerca do
modelo que utilizamos desde 1986 para organizar Conferéncias de Satide. E hora de se
rever o papel e a metodologia do trabalho de grupos, mesas tematicas, plenarias. Esta
Doze, por seu carater ‘total’ e por sua metodologia ascendente de elaboracéo de
propostas, fez desembocar na Plenéaria Final um volume muito maior de propostas do
que o que era esperado. Além disso, as etapas (municipal, estadual, grupos da nacional,
plenaria) girando sempre em torno dos mesmos eixos possibilitou que propostas que
‘caiam’ numa etapa fossem sistematicamente re-integradas ao debate nas outras, o que
ocasionou um grande desperdicio de energias.

As tecnologias de comunicagéo, algumas inauguradas — ou potencializadas — na Doze,
permitem imaginar uma verdadeira conferéncia on-line em que, sem a pressa e a
antecipacgdo desta, possa ter suas discussdes estabelecidas ao longo de varios meses
entre delegados ja credenciados de varios estados. Alguns dizem que o momento do
encontro nacional deve ser totalmente dedicado a vota¢do de um documento ja estudado
e discutido. Outros dizem que, ao contrario, esse deve ser um momento de plena
discussao, aberta, participativa. Todos concordam, porém, que esse modelo palestras /
grupos de trabalho / plenéaria esta esgotado, € ineficaz e precisa ser revisto.

Com isso concorda também Eduardo Jorge, Coordenador dessa Conferéncia. Suas
palavras, na Carta de Agradecimento que enviou aos participantes, apontam uma
importante direcdo: “Este modelo de Conferéncia precisa ser superado. A préxima
Conferéncia precisa ser muito mais Acre, Piaui, Paraiba e Santa Catarina do que
Brasilia”.

Encerramento: o Lula vem? O Lula foi.

A presenga de Lula no Encerramento dividiu opinides. A maioria dos participantes
gostou de ver o apoio do Presidente da Republica a Conferéncia, apesar do tom,

Interface - comunic., saade, Educ., v.8, n.14, p.191-6, set.2003-fev.2004 195



ESPACO ABERTO

digamos, pouco assertivo de suas palavras, ja que os delegados esperavam a confirmacao
do compromisso expresso pelo ministro Humberto Costa. Outros reclamavam das
‘consequéncias’ da vinda do Lula, ja que esta exigiu grande aparato de seguranca e a
inflexibilidade propria das estruturas de poder. No caso da Conferéncia, ela praticamente
teve que ser paralisada na hora mais ‘quente’ das discussées em plenéario, em virtude dos
rigidos horarios e procedimentos requisitados pelo Cerimonial da Presidéncia.

Todos ja sabiam: haveria uma cerimbnia de Encerramento, mas nada de
‘encerramento’, porque os delegados voltariam a plenaria para votar até o fim as
propostas encaminhadas. Nesse Encerramento simbdlico, portanto, imagens variadas da
Conferéncia, incluidas no clip do Hino Nacional, belissimamente editado pelo Canal Saude,
emocionaram cada um e fizeram renovar as forgas dos delegados. As seis da manh4,
esgotados e felizes, a etapa nacional da 122 Conferéncia Nacional de Saude oficialmente
terminou. Quer dizer, quase. Documentos contendo todas as emendas e destaques
sugeridos pelos delegados estédo sendo encaminhados nesse momento a suas casas — ou a
seus computadores — para serem avaliados e aprovados. S6 depois que os relatores
sintetizarem o resultado final dessa votagéo a distancia — mais um ineditismo dessa ja
tao inédita Conferéncia - é que poderemos dizer: “acabou”.

Para encerrar esse artigo, volto a cerimdnia de Abertura, quando um grupo de teatro
encenou uma rapida apresentacdo em que, brincando com a nocéo biblica de ‘primeiro,
segundo, terceiro dia...’, chega ao sétimo dia, o do descanso, e se pergunta: “Mas e no
Oitavo Dia, o que aconteceu?”. “No Oitavo Dia aconteceu a Oitava!”, diz o ator. Arlindo
Fabio, superintendente do Canal Saude, chefe de gabinete da presidéncia da Fiocruz e
Relator Geral da Oitava Conferéncia de Saude nao se conteve: “Espera ai! Quer dizer que
quem fez a Oitava foi... Deus??? Eu jurava que tinhamos sido nés!”.

Ninguém duvida disso, Arlindo! E ninguém duvida também que essa Doze foi realizada
por esse mesmo ‘nés’, sempre renovado e renovador. O grande desafio, a partir de agora,
esta expresso na segunda parte da frase que criei para ilustrar uma Carta de Boas Vindas
da Conferéncia e que acabou estampada no fundo do palco. “Aqui é permitido sonhar”, ja
sabemos e comprovamos, no SUS é permitido sonhar, e é por isso que estamos aqui.
Agora queremos saber se, no que diz respeito a Doze, “aqui é permitido realizar o sonho
sonhado”. De quem depende? Mais uma vez, de ‘noés’.
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