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no processo de socializacao profissional:

por uma formagao ética”

Mirelle Finkler’
Jodo Carlos Caetano?
Flavia Regina Souza Ramos?

FINKLER, M.; CAETANO, J.C.; RAMOS, FR.S. Ethical-pedagogical care in the process of
professional socialization: towards ethical education. Interface - Comunic., Saude,

Educ., v.16, n.43, p.981-93, out./dez. 2012.

The ethical dimension of dentistry
professionals’ training was analyzed.
Interviews with teachers, observations on
academic activities and focus groups with
students were conducted. Triangulation
of the data enabled deeper knowledge of
the reality, revealing hidden elements of
the curriculum that influence ethical
training, such as care, which was the
focus of discussion in this paper. Some
issues relating to this, like university
hazing and the high costs of purchasing
dental equipment, were taken to be
analytical indicators of higher or lower
ethical-pedagogical care developed by
teachers and institutions. In discussing
other ways in which care and lack of care
become established, problems that imply
a need for reflection on teachers' actions
were also revealed. As well as interest and
commitment, capacitation is required. The
intention of these reflections is to
instigate creation of strategies that
optimize the situations experienced, so
that they may become conditions for
ethical teaching- learning.

Keywords: Socialization. Higher
education. Health professional education.
Ethics.

Estudo de caso que analisou a dimensdo
ética da formacdo de profissionais de
Odontologia. Foram realizados:
entrevistas com professores, observacoes
de atividades académicas e grupos focais
com alunos. A triangulacdo dos dados
possibilitou o conhecimento aprofundado
da realidade, revelando elementos do
curriculo oculto que influenciam a
formacao ética, como o cuidado, foco de
discussdo deste artigo. Alguns aspectos
relacionados, como o trote universitario e
os altos custos para a aquisicdo de
material odontolégico, sdo tomados como
analisadores do maior ou menor cuidado
ético-pedagogico desenvolvido pelos
docentes e pelas instituicdes. Ao se
discutirem as demais formas nas quais o
cuidado, e a falta dele, se concretizam,
revelam-se, também, problemas que
implicam a necessaria reflexdo sobre o
fazer docente, demandando interesse e
comprometimento, mas, também,
capacitagdo. Tais reflexdes pretendem
instigar a criacdo de estratégias que
otimizem as situagdes vivenciadas, para
que sejam condigoes de
ensino-aprendizagem éticas.
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O CUIDADO ETICO-PEDAGOGICO NO PROCESSO DE SOCIALIZAGAO ...

Introducao

Ao longo da década de 1980, os conceitos e as concepgdes mais atualizadas de socializacdo foram
surgindo, sendo resumidos na expressdo “construcdo social da realidade”. A partir de entdo, a distingcdo
entre socializagdo primaria e socializacdo secundaria permitiu que o conceito se emancipasse do campo
escolar e infantil, sendo aplicado com sucesso ao campo profissional, conectando-se as probleméaticas da
mudanca social. Atualmente, a socializacdo pode ser definida como o “processo de construcao,
desconstrugdo e reconstrucdo de identidades ligadas as diversas esferas de atividade (principalmente
profissional) que cada um encontra durante sua vida e das quais deve aprender a tornar-se ator” (Dubar,
2005, p.XVII).

A socializacdo profissional é um tipo especifico de socializagdo secundaria que consiste no processo
de interiorizacdo de submundos institucionais e especializados, que sdo realidades parciais em contraste
com o mundo basico da socializacdo primaria que ocorre na infancia. Compreende a aquisigao de
saberes especificos e de papéis direta ou indiretamente arraigados na divisdo do trabalho, o que inclui
um vocabulério e um universo simbdlico, veiculando uma concepc¢do de mundo (Berger, Luckmann,
1985).

Merton contribuiu com o inicio da construcdo do campo da sociologia da educagdo médica e da
salide, ao compreender a escola médica como um sistema social, responsavel pela socializagdo da
profissdo e pelo compartilhamento de seus valores (Nunes, 2007). Segundo o autor, as escolas médicas
se tornam guardids dos valores basicos para a pratica efetiva da medicina ao

transmitir a cultura da medicina e desenvolvé-la. Sua tarefa é modelar o novato em um
pratico efetivo da medicina, dar-lhe o melhor conhecimento e habilidades disponiveis e
prové-lo com a identidade profissional, de forma que venha a pensar, agir e sentir como
médico. [...] Na interagdo social com os demais na escola, na troca de experiéncias e idéias
com os pares, e na observagdo e avaliacdo do comportamento dos seus instrutores (mais do
que meramente ouvindo seus preceitos), os estudantes adquirem os valores que serdo
bésicos para as suas vidas profissionais. Os modos nos quais estes estudantes sao
moldados, tanto pelas circunstancias intencionais quanto pelas ndo planejadas no ambiente
académico constituem a maior parte do processo de socializacdo. (Merton, Reader, Kendall,
1998, p.140)

Também Hughes contribuiu para a abordagem sociolégica da identidade profissional. Ao estudar a
formacdo médica, este autor formulou um modelo da socializagdo profissional, concebido tanto como
uma iniciagdo a cultura profissional quanto como uma conversao do individuo a uma nova concepgao de
si e do mundo, ou seja, a uma nova identidade: Em seu modelo, trés mecanismos de socializacdo
profissional foram explicitados: inicialmente, uma “quase alienacdo" do estudante do seu entendimento
leigo sobre a profissdo. A formagdo profissional seria o aprendizado acerca do trabalho profissional, da
profissdo, das possiveis carreiras a seguir e da imagem de si, considerados como os elementos basicos
da identidade profissional. Posteriormente, observa-se o mecanismo de instalacdo na dualidade entre o
modelo ideal da profissdo (dignidade, imagem e valor) e o modelo pratico (tarefas cotidianas e trabalhos
pesados). A selecdo de um grupo de referéncia, antecipando as posi¢des desejadas e legitimando
capacidades, é um importante mecanismo desenvolvido na gestao desta dualidade. Isto implica a
aquisicdo, também antecipada, das normas, valores e modelos de comportamento dos membros do
grupo de referéncia. O mecanismo final seria o do ajuste da concepgdo de Si, ou seja, a tomada de
consciéncia de suas capacidades e gostos, tratando-se primeiramente de identificar as possiveis carreiras
a seguir, para, depois, escolher o grupo de referéncia no qual o individuo se inscrevera (Dubar, 2005;
Hughes, 1998).

Considerando que toda profissdo possui uma cultura especifica e, portanto, valores especificos, Rego
(2003) afirma que o processo de socializagao profissional inclui mais do que a educacéo e o treinamento
que ocorrem com o aprendizado direto através de ensinos didaticos. Inclui as “licdes do curriculo
oculto”, que envolvem: as influéncias de todas as relacoes sociais estabelecidas no processo
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ensino-aprendizagem, as mensagens subliminares que os estudantes absorvem na relagdo com os
professores e na organizacdo das aulas (Cortina, 2003), bem como os efeitos da producédo do cuidado
para o outro e para si, vinculando-se ao desenvolvimento de atitudes, valores e ideologias. O curriculo
oculto consiste, portanto, na transmissao de uma cultura particular através de processos de socializagao
pelos quais o estudante toma para si, como préprios, os modos de comportamento e os valores
dominantes no grupo profissional ou social. Trata-se de um processo quase imperceptivel e
concomitante com a aprendizagem formal, através do qual o estudante incorpora a cultura social/
profissional, identifica os atributos que gozam de prestigio profissional e adquire uma escala de valores
(Galli, 1989).

Para Appel (1982), a hegemonia — a preservagao e o controle de determinadas formas de ideologia —
é produzida e reproduzida pelo corpus formal do conhecimento escolar e, também, pelo ensino oculto.
Os estudantes aprendem essas normas sociais sobretudo por tomarem parte nos encontros e tarefas
diarias da vida na sala de aula; muitas das quais serao empregadas em &reas da vida futura, o que
documenta como a escolarizagdo contribui para o ajustamento individual a uma determinada ordem
social, politica e econdmica. A transmissdo dos conhecimentos cientificos, desvinculada da estrutura da
comunidade na qual se desenvolveu e que atua para critica-lo, leva os estudantes a interiorizarem uma
visdo que possui pouca forga para questionar a legitimidade das suposicbes tacitas sobre os conflitos
interpessoais que dirigem suas vidas e as situacbes educacionais, econdmicas e politicas. Isto reforca seu
quietismo e justifica as regras fundamentais de pensamento que fazem com que qualquer outra visao
do conhecimento pareca ndo natural.

Estas questoes precisam ser exploradas se queremos conhecer como ocorre a formacao ética dos
estudantes, pois estdo intimamente relacionadas com a educacdo moral e com o desenvolvimento da
capacidade de critica e de reflexao, no ambito universitario, que tomam parte no processo de processo
de socializagao profissional.

O desenvolvimento moral pode ser entendido como o processo de valoracdo de atos,
comportamentos e caracteristicas do individuo, tais como: a capacidade de refletir sobre aspectos morais
e realizar julgamentos pessoais de ordem moral, escolhendo entre o que é certo e errado, justo ou
injusto, bom ou mau. E através do desenvolvimento moral do estudante que a dimensao ética da
formagao profissional se processa, devendo buscar uma capacidade de raciocinio autbnomo que
contribua para uma atuacao profissional capaz de conviver em uma sociedade democratica e pluralista, e
direcionada a buscar relagdes sociais mais justas e humanizadas (Rego, 2003).

Por formagao ética, ou melhor, pela dimenséo ética da formagao profissional, entende-se o ensino/
aprendizagem/ vivéncia da ética em bases ndo deontoldgicas, compromissado com o desenvolvimento
e a realizacdo de valores humanizadores e com a conformagao da identidade profissional durante a
graduagdo. Ou seja, envolve tudo aquilo que contribui para que o profissional pense, aja e reaja as
situagdes profissionais de determinada forma ou com determinado padrédo de atitudes (Rego, 2003).

A dimensao ética da formacao profissional estende-se desde as influéncias do processo de
socializacao primaria, que se inicia precocemente na infancia, até as questoes diretamente
relacionadas ao desenvolvimento moral, que acontece durante a graduacdo, passando pelo mundo da
profissdo e do trabalho em satide, pelas particularidades da formacao profissional em satde, pelo
processo de socializacao profissional e pelo curriculo formal e oculto. Na interface destes
conceitos, o objeto desta pesquisa pdde ser delimitado em um marco conceitual (Finkler, Caetano,
Ramos, 2012), direcionando a busca de estratégias metodolégicas que possibilitassem compreender
como vem sendo desenvolvida a dimenséo ética dos futuros profissionais de satide, mais
especificamente, de estudantes de Odontologia.

Neste texto, discutem-se achados de pesquisa relacionados a categoria tematica “cuidado”, que
emergiu da andlise dos elementos presentes no curriculo oculto que foram investigados, tais como: as
relaces intersubjetivas (questdes de poder, de liderancas e de relacionamentos entre docentes,
estudantes e pacientes), os modelos profissionais e as vivéncias académicas. A reflexdo sobre os
cuidados necessarios com os estudantes, e também com seus professores, pretende sensibilizar para a
criagdo de estratégias humanizadoras do processo de socializagdo profissional.

artigos
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Método

Quando, em um contexto de vida real, se busca apreender um fenémeno na sua totalidade,
descrevendo, compreendendo e interpretando a complexidade de um caso concreto, a partir de uma
variedade de evidéncias, caracteriza-se a pesquisa como sendo um estudo de caso (Minayo et al.,
2005). De fato, este estudo descritivo pode assim ser definido, pois investigou um fendmeno
contemporaneo sobre o qual ndo se possui controle, qual seja a dimensao ética da formacao de
profissionais de salide. Para tanto, empregou-se a abordagem qualitativa.

Os resultados aqui apresentados fazem parte de uma pesquisa que selecionou 17 cursos ou
faculdades, compondo uma amostra equivalente a, aproximadamente, 10% dos cursos de Odontologia
brasileiros, em termos de distribuigdo geogréfica e de financiamento (Tabela 1).

Tabela 1. Total de cursos/faculdades de Odontologia selecionadas para a amostra, por financiamento e por regides.

Regides brasileiras Existentes Selecionados Publicos Privados Total
Norte 13 1 1 - 5 (£ 30%)
Nordeste 28 1 1 1

Centro-oeste 22 2 1 1

Sudeste 93 9 1 8 12 (£ 70%)
Sul 31 3 1 2

Total 176 17 (£10%) 5 (= 30%) 12 (£ 70%) 17 (100%)

Respeitada esta distribuicao, a selegao dos cursos foi definida intencionalmente, para que faculdades
de relevancia destacada no cenario nacional fossem incluidas, bem como algumas participantes do Pro-
Saude — o Programa Nacional de Reorientacdo da Formagdao Profissional em Saude. Isto porque a
amostragem em pesquisa qualitativa deve se esforcar para que a escolha do I6cus e do grupo de
sujeitos contenha o conjunto das experiéncias e expressdes que se pretende objetivar com a pesquisa,
do que decorre que o conhecimento, as experiéncias e os contatos anteriores do pesquisador sao
pontos de partida. Nestes casos, a representatividade numérica é menos importante do que a anélise da
questdo-problema sob varias perspectivas, pontos de vista e de observacao, sendo que a validade destas
amostragens consiste na capacidade de objetivar o objeto empiricamente (Minayo, 1999).

Dos 17 cursos selecionados, apenas dois privados da regido sudeste se recusaram a participar,
ficando a amostra composta por 15 faculdades, sendo cinco publicas (uma de cada regido) e dez
privadas (uma no nordeste, outra no centro-oeste, seis no sudeste e duas no sul). Deste modo,
considerou-se a perda pouco significativa para a composicdo adequada da amostra.

A partir dos primeiros resultados, alcangados por meio de um questionario aplicado aos
coordenadores (Finkler, Caetano, Ramos, 2011), elegeram-se os dois cursos cuja classificacdo inicial
demonstrou estarem em situacoes mais distintas entre si sobre como tém desenvolvido a dimenséo
ética da formacgdo de seus estudantes (um publico e o outro privado, de diferentes regides, ndo
identificadas para assegurar o anonimato). Vale ressaltar que o objetivo ndo consistia em realizar
comparagbes entre os cursos selecionados, mas somar evidéncias para este estudo de caso nacional, a
partir de uma aproximagdo mais concreta com a realidade académico-pedagédgica.

Para tanto, foram realizados: entrevistas semidirigidas com professores e estudantes, observacdo
direta de atividades académicas, e grupos focais com alunos, permitindo a triangulagdo dos achados. Em
todas estas estratégias, a amostragem foi delimitada pelo critério de saturagdo dos dados.
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4As demais categorias
tematicas estiveram
relacionadas a
“modelos
profissionais,
mercados de trabalho,
imagens e posicoes
de poder” e a "ética
no processo de
socializagdo
profissional” (Finkler,
2009).
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A metodologia desenvolvida permitiu a compreensédo dos fatores vivenciados no
ambiente académico que tomam parte na formacao ética dos estudantes, resultando
em trés grandes categorias tematicas*, entre as quais a categoria intitulada
“cuidado”, que é discutida a seguir.

Resultados e discussao

Cuidar possui multiplos sentidos, assumidos de diversos modos pelas praticas
profissionais, com maior ou menor relevancia, especialmente quando se trata de
produzir cuidado em satide ou produzir conhecimento e fundamentacédo acerca do
cuidado (Henriques, Acioli, 2004). Aqui, assume-se a perspectiva de cuidado como
preocupacao, atencao, disponibilidade, escuta e apoio, reconhecendo-se que o bem-
estar, o crescimento e o viver melhor do outro (no caso, o estudante) sdo
fundamentais nas decisdes sobre como agir nas relagoes.

Parte-se da premissa de que o cuidado em si é uma das formas mais relevantes
de atuacdo na formacao ética do ser humano, pois quem foi cuidado e se sente
cuidado tera mais condigbes de cuidar dos outros. Ao mesmo tempo, a escola é um
espaco de cuidado compartilhado, de intervencées significativas para a construcao de
vinculos que permitam desenvolver o cuidado nas relagdes consigo e com os outros
(Scortegagna, Alvarez, 2008).

O cuidado com os estudantes (e também a falta de cuidado) foi uma das
questdes mais significativas que emergiram da andlise dos dados. Entre os cuidados
percebidos, destaca-se a disponibilidade de apoio institucional de carater
psicopedagogico e de assisténcia social, e a adogdo da figura do tutor como um
professor que deve se aproximar mais da turma e de cada um dos estudantes,
mediando a resolugao de conflitos (muito embora este papel requeira uma assessoria
psicoldgica para que possa ir além do bom senso e do senso comum ao adentrar no
universo psiquico dos académicos).

"Oitenta por cento dos problemas sdo académico-pedagdgicos e uns
vinte por cento de ordem pessoal que o tutor interfere [...] ele tenta ter
uma postura pré-ativa. Ele percebe quando o aluno estd tendo muita
falta, ele busca o aluno para saber o que esta acontecendo, se ele pode
ajudar”. (entrevista com o professor 1 do curso privado)

Outros cuidados com os estudantes incluem a dedicagdo dos docentes, ou, ao
menos, de uma parte deles, traduzida como apoio as iniciativas dos estudantes e
compreensao de particularidades. Também se incluem: a adaptagdo da estrutura fisica
dos cursos as pessoas portadoras de necessidades especiais, ou, mesmo, a ndo
reconhecida, mas relatada empatia de alguns professores que exercitam o colocar-se
no lugar dos estudantes para melhor atuar, assim como a preocupagdo em abordar
eventuais questdes constrangedoras de forma delicada e respeitosa.

“Tinhamos um aluno que tinha um cheiro de corpo muito forte, entdo o
coordenador o chamou e falou ‘vocé precisa melhorar isso, se vocé
quiser uma ajuda, um dermatologista a gente tem, ele pode te ajudar’”.
(entrevista com o professor 2 do curso privado)

"Ele se empenhou de um jeito que eu acho que um outro gestor... eu
nao sei se faria 0 mesmo". (entrevista com estudante do curso puablico)
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- Alguns professores se preocupam no sentido pessoal. Quando vocé
consegue se aproximar do professor, eles sdo muito abertos a
conversar com a gente, tanto é que a gente faz festa e sempre chama
os professores, alguns vao.

- Quando meu avo faleceu que eu tive que faltar a préatica ela podia
muito bem néo ter deixado vir na outra turma, mas “tudo bem, pode
vir", falou comigo, perguntou como eu estava, se estava tudo bem...
(grupo focal no curso publico)

Educar e cuidar sdo termos que se complementam. A construcao de vinculo
entre quem educa/cuida e quem é educado/cuidado é defendida por diversos
educadores, que afirmam que para educar/cuidar é preciso amar, pois s6 assim é
possivel compreender e respeitar o outro (Scortegagna, Alvarez, 2008).

Contudo, a falta de cuidados, especialmente daqueles que precisam de uma
discussdo e de uma reflexdo coletiva para serem planejados, também foi bastante
evidenciada. E certo o conflito moral de alguns docentes, mas nem todos os
professores se sentem chamados a lidar com estas situacoes, como se os
problemas que percebem na vida dos graduandos nédo dissessem respeito a
responsabilidade docente, a sua tarefa ético-pedagogica, como se ndo
interferissem na sua formacao.

“As vezes um aluno que tem um problema e vai passando de uma
turma, para outra, outra... é dificil vocé reprovar aluno [...] ai quando
chega 4 no ultimo, na clinica, que os problemas se acumulam, ai
ninguém mais sabe o que fazer com aquele aluno... Vocé questiona
“E dai? Vocé vai ter condicoes de pér la fora como profissional?” As
vezes é um caso de falta de habilidade... as vezes, aluno em crise com
a profissdo...". (entrevista com o professor 3 do curso pablico)

“Vocé nota o comportamento estranho, mas a gente... até que
ponto... quem é que...? Tem que ter alguém capacitado que possa
abordar esse aluno para, de certa forma, sensibiliza-lo, para ele
procurar essa ajuda. Eu ndo posso chegar e... a pessoa pode me
processar por constrangimento! Eu chegar e dizer “olha, eu acho que
vocé esta precisando de ajuda, vocé tem que procurar esse nucleo de
apoio”. Se eu perguntar se ele é dependente quimico e ele dizer que
nao é? Eu vou provar como?" (entrevista com o professor 2 do curso
publico)

E compreensivel a falta de preparo para lidar com os conflitos pessoais dos
estudantes, no entanto, é fundamental que os docentes assumam o desafio de
pensar e desenvolver estratégias para lidar com tais demandas. Em diversas
universidades, a institucionalizagdo de grupos de apoio psicol6gico® aos estudantes
facilita a assimilagdo deste papel pelo quadro docente, ja que assumem a
responsabilidade pela terapéutica especifica que o professor ndo esta capacitado a
oferecer e pelo que, frequentemente, hesita em se envolver.

Outros problemas identificados entre os académicos vao muito além da
capacidade de resolucdo ou encaminhamento que pode ser oferecido no ambito
dos cursos, quando a ampliacdo da discussao a instancias universitarias superiores e
instituicdes civis e governamentais faz parte da conduta ética esperada por parte
do quadro docente.
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° Cabe pontuar a
diferenca entre grupos
de apoio
psicopedagogico e
grupos de assisténcia
psicolégica. Enquanto os
primeiros ocupam-se das
estratégias de ensino-
aprendizagem, podendo
ser constituidos por
professores do préprio
curso, os segundos
prestam assisténcia direta
aos académicos em
situacdo de conflito,
devendo ser compostos
por profissionais externos
ao quadro docente,
ainda que com ele
dialoguem
periodicamente. Esta
interagdo deve ser feita,
no entanto, sem ferir a
autonomia e o sigilo dos
estudantes, nem
tampouco ser confundida
com a realizagdo de
avaliagOes periciais acerca
da capacidade psiquica
para a atuagao
académico-profissional.



6 O termo “trote”
provém do verbo trotar -
a andadura do cavalo que
nao é a sua habitual, mas

algo que lhe é ensinado
(muitas vezes, a base de
chicotadas e esporadas).
Da mesma forma, o
calouro é encarado pelo
veterano como algo (mais
que um animal, mas
menos que um ser
humano) que deve ser
domesticado, deve
aprender a trotar, pelo
emprego de praticas
humilhantes (Zuin,
2002a).

7 Frequentemente, sdo
empregados argumentos
de que alguns
estudantes/calouros
gostam de participar dos
trotes. Deixando a
primeira impressao de
lado (e toda a
ingenuidade que
costuma acompanha-la),
é preciso ir além do dito
para, nas entrelinhas do
discurso de calouros e
veteranos, compreender
melhor as motivacoes
psicoldgicas que
engendram os trotes.
Segundo o estudo de
Zuin (2002b), pode-se
perceber uma prazerosa
identificacdo masoquista
no trote, pois é quando
os veteranos gozam a dor
que tiveram que reprimir
quando foram
humilhados como
calouros. E quando
podem exercer
sadicamente os desejos
de onipoténcia do ego
por meio da
concretizacao do
narcisismo coletivo
legitimado, uma vez que
a todos estd assegurado o
direito de projetarem
seus desejos agressivos
reprimidos, numa
situacdo de verdadeira
catarse regressiva.
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“Tem aluno aqui que a gente se pergunta se estd aqui para estudar
ou para traficar... Eles ameacam a gente no corredor... Tém casos que
se aborda a familia, tém casos que a gente deixa passar pela
periculosidade [...] a gente deixa se formar rapido para sair".
(entrevista com professor do curso privado)

artigos

“Um dos professores da direcdo confirma a identificagdo do consumo
de drogas, tréfico e inclusive prostituicdo no curso. Diz que
encaminham os estudantes para o programa da universidade que
trata destas problematicas”. (observacdo n.1 no curso privado)

Igualmente, espera-se uma mudanca de posicionamento e atitude das
faculdades acerca de outra questdo que pode ser compreendida como uma
importante falta de cuidado com os estudantes: o trote universitario® — um rito de
passagem as avessas, caracterizado pela violéncia psiquica (e, frequentemente,
fisica também), justificadas como tradicdo, brincadeira e integracdo (Fonseca,
2002a).

Para Fonseca (2002a), as trés justificativas acima sdo falsas. Brincadeiras
presumem conivéncia explicita entre os participantes. Nao havendo aceitacdo de
um dos lados, ja ndo se trata mais de diversdo, mas de coercdo. Além disso, um
jogo onde as normas sdo elaboradas para o desfrute exclusivo do mais forte, no
caso, o0 mais graduado, ndo é legitimo’. A questdo da integracdo também é
inveridica, pois acontece na medida em que o calouro aceita a submissao como
um fendmeno evidente em si, e os que ndo aceitam sdo marginalizados e acabam
ndo integrados, as vezes, até o final do curso. Por tltimo, o autor afirma que os
defensores do argumento de que o trote é apenas uma tradicdo ndo sdo sequer
capazes de conceitué-la, pois ndo ha qualquer reflexdo sobre a pratica. Ao fazé-la,
percebe-se que o trote, no contexto da nossa sociedade, serve ao mito do direito
natural de dominagdo: os que sabem mais tém o direito natural de subjugar os
que sabem menos. Esse aprendizado, que comega nos primeiros dias de
universidade, ndo acaba na formatura, pois quem sofre e depois aplica o trote
durante todo o periodo universitario termina o curso convencido dessa “verdade
natural” e continua aplicando o trote nos “calouros da vida".

Uma tradicdo ndo se justifica eticamente apenas por ser costume cultural, pois,
como conclui Fonseca (2002a), tradi¢des perversas como o trote universitario
precisam ser refletidas e contestadas para que novos conceitos sejam erguidos,
solidificando-se em novas tradigoes. Nos cursos estudados, tal reflexdo parece
ainda incipiente, pois ha docentes e dirigentes que aceitam a manutencao do
trote, até mesmo com alguma simpatia.

“- Eles pintam... Primeiro eles tomam a chave do carro, tomam o
celular, tiram os sapatos para eles ndo poderem ir muito longe [...] e
depois eles distribuem essas pessoas nos semaforos mais
movimentados da cidade e ali a pessoa tem que [...] arrecadar o
dinheiro para a cerveja [...] eles ndo admitem, ndo perdoam, entdo
realmente é uma coisa...”

“- Mas ndo tem gerado problemas maiores?" (pesquisadora)

“- Nao, ndo, a integridade fisica ela é respeitada”. (entrevista com o
professor 2 do curso publico)
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Mas e a integridade moral, o respeito e a autonomia? Como querer a formacéo
de profissionais éticos, que busquem a realizacdo de uma vida mais humana para
todos, se a primeira ligdo que vivenciam nos cursos envolve o contrério disto?
Aceitar o trote considerado “leve” (aquele que ndo envolve agressoes fisicas), ndo
deixa de ser uma forma de se negar ou diminuir o sofrimento (a0 menos psiquico)
dos estudantes por conta das humilhacoes e subserviéncia a que sdo submetidos.
Ao mesmo tempo, legitima a reprodugdo da violéncia no curso, mesmo porque os
limites das “brincadeiras leves”, em um contexto coletivo e de frequente abuso
de élcool, sdo facilmente extrapolados. Ademais, o que pode ser "“leve” para uns,
pode ser agressivo para outros. Como compreender que pretensas brincadeiras
possam terminar em mortes eventualmente, como noticiado pela midia? Nao
seriam os cursos coniventes com os trotes dos estudantes e, portanto, também
com suas consequéncias desastrosas?

Frente aos desfechos tragicos de repercussdo nacional, alguns cursos tém
proibido a sua realizagdo dentro do campus, indicando uma preocupacao pela
responsabilidade legal dos fatos antes que decisdo de base ética. De qualquer
forma, a proibicdo dos trotes dentro dos muros universitarios nao exime as
instituicdes de sua corresponsabilidade - se ndo legal, pelo menos, ética - uma vez
que o grupo de estudantes que se retine para um trote, onde quer que seja, o faz
pelo fato comum de serem todos estudantes de um mesmo curso. Carregam
consigo, portanto, mais do que o nome da faculdade, seus valores e, neste caso,
desvalores. Ao fecharmos os olhos para essa realidade, somos responsaveis por
omissao, inclusive porque, se medidas administrativas universitarias fossem sempre
executadas, poderiam interromper o circulo vicioso do trote. Cabe entdo, ao corpo
docente, tomar para si a tarefa de se informar sobre o que se passa entre os
estudantes, buscando interferir de forma ativa e eficaz neste tipo de vivéncia
académica que compde o curriculo vivido pelos estudantes e que influencia
diretamente na dimensao ética da sua formagao®.

Outra questao relacionada a um maior ou menor cuidado com os estudantes
diz respeito ao que se pensa e ao que se faz em relacdo as dificuldades
econdmicas enfrentadas por uma parcela cada vez maior de estudantes para
manter-se no curso, tendo em vista a grande carga horaria curricular que dificulta
compatibilizar estudos com um trabalho remunerado, além da exigéncia de um
oneroso instrumental para o desenvolvimento das competéncias profissionais.

Por essas demandas e pela selecao de estudantes através de vestibulares
tradicionalmente concorridos, ou pelo seu ingresso facilitado, mas em faculdades
privadas de alto custo, os cursos de Odontologia sdo considerados elitizados. Tal
fato sugere os interesses sociais e econdmicos daqueles que orientaram a selecdo
e a organizagdo curricular dos cursos, como denunciava Apple (1982) acerca da
funcéo tradicional do curriculo de controle social, gerador de desigualdades, das
escolas, como um meio de reproducdo cultural das relacoes de classes, e da
ciéncia como uma capa retérica para ocultar decisbes sociais e educacionais
conservadoras.

Mas tal realidade vem se alterando a medida que a relagdo candidato/vaga nos
vestibulares de Odontologia vem decrescendo e pela institucionalizagdo da politica
de cotas nas universidade. Contudo, apenas alguns docentes se mostram
sensibilizados com esta questao que constitui um conflito ético.

“N&do tem nenhuma lista que ultrapasse trés mil reais de compra de
instrumental. Antes tinha semestre que entrava da dentistica, cirurgia
e endo no mesmo semestre, dai a lista custava 9 mil reais. Hoje ndo
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8 Ainda acerca do tema,
vale comentar sobre os
“trotes solidarios” como
alternativa aos trotes
tradicionais: o carater
eminentemente
assistencialista das agoes
que costumam envolver
doacdo de sangue,
roupas, alimentos etc ndo
tem sido capaz de
mobilizar e integrar os
estudantes, pois ndo ha
uma vinculagdo direta
entre as habilidades dos
cursos e as atividades
realizadas. Além disto, o
assistencialismo deve ser
visto com ressalvas, pois
ainda que bem-
intencionado, deve ser
emergencial e de curto
prazo, para ndo gerar
uma dependéncia que,
além de néo resolver o
problema essencial, possa
desestimular as
comunidades a criarem,
elas mesmas, de acordo
com sua histéria e seu
contexto, suas solucdes
permanentes (Fonseca,
2002b). Cabe também
considerar que a
bandeira do altruismo
destas acoes solidarias
ndo pode nunca
desrespeitar a autonomia
dos calouros sobre suas
acoes, sob pena de
invalida-las eticamente ao
manter a l6gica dos
trotes tradicionais
acobertada.
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se faz mais isso. A gente tenta fazer o mais enxuto possivel”. (entrevista com o professor 1
do curso privado)

artigos

O Projeto de Lei 3627/2004, se aprovado, forcard a tomada de outras medidas, pois prevé a reserva
compulsédria de, no minimo, 50% das vagas das universidades federais para estudantes que tenham
cursado integralmente o Ensino Médio em escolas publicas, incluindo proporcionalidade para grupos
étnicos/ raciais de acordo com a proporcdo em cada unidade federada (Brasil, 2004). Se o conflito ético,
engendrado até entdo pela presenca de alguns estudantes de menor renda, ndo produziu mudancas
significativas nos cursos, a crise que a entrada de um maior numero destes alunos provocara ndo dara
alternativa aos cursos exceto pensar em estratégias urgentes para lidar com a questao, como idealiza um
dos estudantes:

“O meu sonho era montar um banco de materiais aqui na Faculdade. Que o centro
académico pudesse emprestar (materiais) e conversar com os professores para rever a lista”.
(entrevista com estudante do curso publico)

Mas para além das preocupacdes meramente técnicas acerca de como possibilitar a conclusdo do
curso por estes estudantes, sera preciso, também, enfrentar o desafio ético que se coloca — uma vez
que é possivel ouvir, entre docentes, uma critica ao “empobrecimento” dos cursos e da prépria
profissdo pela inclusdo de estudantes de mais baixa renda, o que parece querer legitimar a ordem social
vigente e a manutencéo do status quo de determinados interessados, ao menosprezar o conflito latente
e as mudancas que se fazem necessarias.

Esta visdo hegemonica e interessada, que se revela descomprometida com a funcdo da universidade
enquanto instancia de transformagao da sociedade a que deveria servir, remete-nos a uma avaliacdo
também insatisfatéria sobre a formacao ética de nossos professores. Se, para aprenderem a cuidar,
nossos estudantes precisam ser cuidados, o mesmo se pode afirmar em relacdo aos seus docentes.

A capacitacdo, o interesse e o desempenho dos professores influenciando a dimensao ética da
formagao profissional foi outro ponto bastante evidenciado na coleta de dados. Evidentemente, ha uma
grande variagdo no quanto os docentes se dedicam, havendo professores que se entregam ao curso,
engajando-se no planejamento das atividades académicas, buscando uma participacdo ativa e coletiva e
atuando de forma autocritica, enquanto outros demonstram menos interesse e comprometimento.

“Parecem assim... que é uma seita, porque eles vendem a alma para a faculdade, ou seja, se
dedicam demais [...] os professores na aula tem uma postura de seriedade muito grande”.
(entrevista com estudante do curso publico)

“Isso aqui é minha vida e a minha vida ndo pode ser de qualquer jeito [...] Eu ndo tenho
aquela coisa de ensinar s6 para quem quer, sabe? Eu tento ainda sensibilizar quem nao quer.
Eu dou aula e quero que todo mundo preste atencdo! Eu quero que todo mundo esteja
lendo... eu sei que é querer demais. As vezes, falo: “gente eu tenho que lutar para ser
professora, eu tenho que lutar para ensinar!” [...] Tem professor que vem pegar um salario”.
(entrevista com o professor 4 do curso privado)

Uma vez que os professores sdo tomados como modelos de atuagdo profissional (Martinez, Estrada,
Bara, 2002) — suas condutas, mais ou menos responsaveis e comprometidas, e o cuidado que exercem
com os pacientes das clinicas odontolégicas de ensino e com os proprios estudantes —, acabam por
influenciar a formagdo de seus estudantes, seu julgamento do que é certo ou errado, do que é normal,
enfim, do que é aceitavel. Além disto, a maior ou menor dedicagao dos professores também repercute
no entusiasmo da instituicdo frente as mudancas curriculares e nas possibilidades de avancos, a medida
que o corpo docente se conscientiza e se empenha na tarefa.

Pode-se, assim, compreender os diferentes niveis de mudancas na formagao realizadas pelos cursos
de Odontologia, ou seja, porque, em algumas faculdades, as mudangas tém sido mais superficiais,
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enquanto, em outras, tém ocorrido de forma mais significativa. Mas também as diferentes visoes e
interesses, as vezes favoraveis a manutencao do status quo, sao relevantes.

“E interessante ver o seguinte: a reforma curricular foi querida por todos... Efetivamente
participaram, mas ndo com a mesma visao [...] determinados professores, determinadas
disciplinas, mais tradicionais, dentro da clinica, aquela coisa toda... ndo tinha essa visdo [da
importancia do trabalho multidisciplinar e integrado] e eu achei que elas também néao
modificaram a visdo". (entrevista com o professor 4 do curso publico)

“Teve professor que pediu a demissdo porque ndo conseguiu se adequar a esse novo estilo:
é mais flexivel, é mais interdisciplinar, vocé conversa mais, vocé pde mais o pensamento..."”.
(entrevista com o professor 4 do curso privado)

Por outro lado, os estudantes (quase todos ainda adolescentes) comportam-se, de um modo geral,
de forma indisciplinada e desrespeitosa, demonstrando pouco interesse, além de desmotivacgao.
Determinadas atitudes parecem querer desafiar o professor, de um modo parecido com o que fazem as
criancas quando testam os limites estabelecidos pelos pais. E preciso lembrar que a socializacio
profissional ndo deixa de ser um processo de educagdo ou de desenvolvimento moral, como é também
a socializacdo primaria na infancia precoce, onde a passagem da coercdo a cooperagdo, ou seja, da
submissao as ordens externas (heteronomia) para a autonomia, € um ponto essencial.

Embora Piaget considerasse que a socializagdo era limitada a infancia e que a adolescéncia seria o
periodo biogréfico de conclusdo deste processo, Dubar (2005) alertou para a necessidade de se
considerar a socializagdo como um processo permanente e mais complexo, pois se prolonga por toda a
vida. Quando os estudantes demonstram que ainda ndo sdo auténomos, que ainda ndo interiorizaram as
normas sociais pelos processos de assimilacdo e acomodacdo, como explicava Piaget, é preciso que os
docentes efetivamente cuidem deste processo, estimulando-os a refletir (consigo mesmos, €, ao
mesmo tempo, com os demais) para que desenvolvam sua autonomia moral.

No entanto, os estudantes - avidos por alguém que os ajude a se estruturarem e a se desenvolverem
- estdo acostumados, predominantemente, com a educacéo paternalista da socializacdo primaria, aquela
em que “o pai” decide pelo bem do filho, mas sem sua participacdo ou concordancia. Talvez isto
também explique por que os professores que cobram mais, que sdo mais paternalistas e menos abertos
ao didlogo e a negociagdo, sdo frequentemente os mais valorizados pelos estudantes.

O comportamento docente reforca a situagao problematica ao permitir a indisciplina dos estudantes,
tanto por ignora-la quanto por ndo tomar atitudes que efetivamente interrompam o circulo vicioso que se
estabelece entre o seu mau comportamento e a atitude do professor. Tudo isto remete ao fundamental
papel do docente na dimensao ética da formagao profissional, porque, se ele desestimula o respeito a si
e aos colegas que querem aprender ao ser permissivo, contribui para que isso passe em branco na vida
estudantil: mais uma oportunidade perdida, ja que muitos ndo “trazem” esta educagdo de casa.

O professor, por sua vez, por ndo ter tido a oportunidade ou o interesse de fazer uma reflexao
aprofundada sobre os aspectos ético-pedagogicos do fazer académico, emprega apenas o seu bom
senso no que deveria ser uma atitude pedagoégica refletida e intencional. Assim como aprendeu a
ensinar a sua matéria, o docente deveria, também, ter aprendido a trabalhar com valores e
comportamentos. Uma vez que esta intencionalidade colaboraria na construgao da personalidade dos
estudantes de forma integral, tratar-se-ia de uma tarefa pedagoégica em seu sentido mais completo
(Martinez, Estrada, Bara, 2002).

A realidade observada demonstra que muitos professores sentem-se perdidos: demonstram saber
que devem fazer algo, mas ndo sabem o que ou como fazé-lo. Ainda que possam estar bem-
intencionados, sua disposicdo nado é suficiente: é preciso que se preparem para tanto. Neste sentido, o
Modelo de Aprendizagem Etica na Universidade, apresentado por Martinez, Estrada e Bara (2002), que
propde que a aprendizagem universitaria seja em si uma aprendizagem ética pode ser de grande valia.

Indo além, é preciso que os professores (e os demais envolvidos nos cursos, como seus funcionarios)
se sintam respaldados institucionalmente para tomarem atitudes mais firmes frente aos comportamentos
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imaturos ou néo éticos dos estudantes, pois a autonomia reduzida favorece a postura daqueles que
fecham os olhos ou ignoram os problemas como uma forma de autoprotecdo, e incrementa o desgaste
psiquico dos envolvidos.

Por fim, é preciso assumir o desafio de cuidar dos cuidadores/ formadores, qualificando-os para a
formacéo de pessoas com os mesmos atributos. Isto exige que cada um dos envolvidos leve a cabo, em
si mesmo, todo um processo de humanizacado, que inclui: a aquisicdo de conhecimentos sobre o amplo
mundo dos valores, o desenvolvimento de certas habilidades, como a comunicagao interpessoal, o
autocontrole emocional, a capacidade de escuta e a empatia, e, sobretudo, o aprimoramento de
atitudes e de tragos de carater, com o amadurecimento psicolégico e humano (Gracia, 2004).

artigos

Consideracoes finais

Se, durante o processo de socializacado profissional, as interacoes entre socializando e socializadores
passarem a ser mais observadas, e se as consequéncias de suas acoes estiverem mais conscientes por
parte do corpo docente, entdo, suas atitudes poderao ser intencionais e planejadas, o que contribuiria,
significativamente, para uma vivéncia académica mais ética, cuidadosa e humanizada.

Nesse sentido, compreender os cuidados que se tém com os estudantes, para evidenciar os que lhes
faltam; observar a dedicacdo dos professores e as dificuldades que percebem; distinguir permissividade
de tolerancia e flexibilidade no fazer pedagdgico, e identificar as orientagdes e os cuidados que faltam
aos proprios docentes, sdo exercicios de critica e reflexdo que permitem a otimizacao das situacoes
vivenciadas no processo de socializacdo profissional que podem favorecer uma maior autonomia
docente, e que, por sua vez, podera facilitar a construgao de uma maior autonomia discente.

Frente ao exposto, conclui-se pela necessidade de se buscarem tais estratégias, porém ndo apenas
para serem trabalhadas com os estudantes, mas, também, com os professores, no intento de contribuir
com sua reflexdo e capacitagdo ético-humanista, para melhor lidarem com o desenvolvimento moral
necessario a autonomia e a dimensao ética da formacao profissional de seus estudantes.

As discussoes levantadas no presente artigo referendam os resultados de outras publicagdes, mas
ndo se aplicam apenas a formacdo em Odontologia. Tais reflexdes podem ser analisadas nos contextos
especificos das demais areas profissionais da satde, que compartilham, atualmente, inimeros desafios
na construcdo dos novos projetos politico-pedagdgicos e dos curriculos académicos. Um desses desafios
abarca, exatamente, o desenvolvimento da exceléncia do cuidado - dos sujeitos de nossas acdes de
salide e dos sujeitos do processo de ensino-aprendizagem, estudantes e professores.
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Con el objetivo de analizar la dimensién ética de la formacion de profesionales de
Odontologia, fueron realizadas entrevistas con profesores, observaciones de
actividades académicas y grupos focales con alumnos. La triangulacion de los datos
posibilité el conocimiento profundizado de la realidad, revelando elementos del
curriculo oculto que influencian la formacién ética, como el cuidado, tomado en este
articulo para discusion. Aspectos relacionados como ridicularizar novatos en la
Universidad y los altos costes para la obtencién del material odontolégico son tomados
como analizadores del cuidado ético-pedagégico desarrollado por los docentes y por
las instituciones. La discusion de outras formas en las cuales el cuidado (o la falta de
él) se concretizan, revelan también problemas que implican en la necesaria reflexion
sobre el hacer docente, demandando interés y compromiso, pero también capacitacion.
Tales reflexiones pretenden instigar la creacién de estrategias que optimicen las
situaciones vividas para que sean condiciones de ensefianza-aprendizaje éticas.
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