¥y ¥ ¥y

Interface - Comunicacéo, Saude, Educagao

ISSN: 1414-3283
intface@fmb.unesp.br

Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho

Brasil

c Interface

Matos Pessoa, Vanira; Rigotto, Raquel Maria; Moura Arruda, Carlos André; Antero Sousa Machado,
Maria de Fatima; Tavares Machado, Marcia Maria; Bezerra, Maria das Gragas Viana
Pesquisa-acao: proposicdo metodoldgica para o planejamento das acdes nos servigcos de atencao
primaria no contexto da saide ambiental e da salde do trabalhador
Interface - Comunicacéo, Saude, Educagéo, vol. 17, num. 45, abril-junio, 2013, pp. 301-314
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
Sao Paulo, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=180127931005

Como citar este artigo

Numero completo : P,
P Sistema de Informacao Cientifica

Mais artigos Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no &mbito da iniciativa Acesso Aberto


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1801
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=180127931005
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=180127931005
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=1801&numero=27931
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=180127931005
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=1801
http://www.redalyc.org

Pesquisa-acao:

proposicao metodoldgica para o planejamento das agoes nos servicos
de atencao primaria no contexto da satide ambiental e da saide do trabalhador

Vanira Matos Pessoa’
Raquel Maria Rigotto?

Carlos André Moura Arruda3

Maria de Fatima Antero Sousa Machado*

Marcia Maria Tavares Machado®
Maria das Gragas Viana Bezerra®

PESSOA, V. M. et al. Action research:methodological proposal for action planning in
primary care services in the context of environmental health and occupational health.
Interface (Botucatu), v.17, n.45, p.301-14, abr./jun. 2013.

The Brazilian health system proposes
actions to operationalize environmental
health and worker, in order to address
the complexity of the disease process in
the territories. The objective is to
present the action research as

a methodological approach, facilitating
the analysis of complex webs of
economic development and

the implications on labor, environment
and health in communities in Brazilian
Northeast. Action research is designed
with a group of 14 subjects and

was conducted in the form of
workshops. In making the research and
development of linkages flowed
propositions from the theory-reflection-
action subjects. The method has a
potential to denude complex problems
related to environmental health and
worker, it favors human interaction built
the place in which he lives.

Keywords: Action research. Environmental
health. Occupational health. Primary
health care.

O Sistema Unico de Satde no Brasil
propde a operacionalizacdo de acbes de
salde ambiental e do trabalhador, com
vistas a abordar a complexidade do
processo salde-doenca nos territérios.
Objetiva-se apresentar a pesquisa-acdo
como um percurso metodolégico,
facilitador da andlise das complexas
tramas do desenvolvimento econdmico e
as implicagdes no trabalho, ambiente e
satide, em comunidades do Nordeste
brasileiro. A pesquisa-acdo foi concebida
com um grupo de 14 sujeitos e foi
conduzida no formato de oficinas. Na
feitura da pesquisa fluiram vinculos e
elaboracdo de proposigdes, a partir da
reflexdo-teorizacdo-agdo dos sujeitos.
Destaca-se que o método apresenta um
potencial para desnudar problemas
complexos relacionados a satide ambiental
e do trabalhador, pois favorece a interacdo
humana integrada ao lugar em que vive.

Palavras—chave: Pesquisa-acdo. Saude
ambiental. Satde do trabalhador. Atencdo
primaria a saude.
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Introducao

As transformacdes nos territérios locais decorrentes dos processos produtivos ensejam mudancas no
modo de viver das comunidades, sobretudo dos trabalhadores. Alguns estudos, dentre eles, o de
Rigotto e Augusto (2007), destacam que ja sdo reconhecidas as relagdes sistémicas entre as politicas
econdémicas em curso e os efeitos socioambientais observados, como o aumento expressivo da
morbimortalidade por causas externas decorrentes da violéncia, dos processos produtivos e da pressao
promovida para adogao de novos padrées de consumo.

A reestruturacdo produtiva precisa ser compreendida pelos trabalhadores, moradores e profissionais
de satide nos territorios, tendo em vista que este enfoque possibilita a delimitagao e caracterizagdo da
populagao e de seus problemas de salide na Atencgdo Primaria a Satide (APS), com vistas ao
desenvolvimento de acoes e o fortalecimento do acesso a estes servigos (Dias et al., 2009). Dessa
forma, torna-se essencial a compreenséo sistémica dos processos que reorganizam os territérios e a vida
das pessoas sob a responsabilidade sanitaria da APS, nos moldes da Estratégia Satide da Familia (ESF).
Cabe, atualmente, a ESF efetivar os principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), por meio da
coordenagao do cuidado na rede de servicos, constituindo relagdes de vinculos e responsabilizacdo com
a populagdo do territério, promovendo a integracdo das agdes programaticas e demanda espontanea,
articuladas as agoes de promocdo a satde, prevengdo de agravos, vigilancia a sadde, tratamento e
reabilitacao (Brasil, 2011).

Além disso, a ESF deve estimular a participacdo popular e o controle social, pois se acredita que a
articulagdo das agdes de forma transdisciplinar e intersetorial pode garantir o acesso e a organizagdo dos
servicos de saude, a continuidade das agoes e a longitudinalidade do cuidado aos moradores do
territorio local. Nessa perspectiva, o reconhecimento das necessidades de satde e o planejamento de
agbes para o territorio local sdo fundamentais na ESF (Brasil, 2006).

O reconhecimento dos processos produtivos esta em consonancia com as agdes da ESF e contribui
para o desenvolvimento da atuacao critica e auténoma dos profissionais de satide no territério, com base
nas necessidades de satide locais, visando a melhoria da qualidade de vida, potencializando a cidadania
e a sustentabilidade.

Para tal, é imprescindivel o entendimento dos pressupostos da satide ambiental e do trabalhador na
APS, que estdo embasados na compreensao apontada por Santos e Camara (2002) de que, no
ambiente, os processos produtivos de desenvolvimento social e econémico interferem nas relagdes que
se desenvolvem nos ecossistemas. Isto porque determinam e contribuem para a existéncia de condicoes
ou situacgdes de risco, que influenciam o padrdo de satde das populacoes que sofrem alteragbes no seu
perfil de morbimortalidade, a partir de diferentes fontes e modalidades de poluicdo (acumulagao dos
elementos abioticos causadores de agravos), de contaminagdo (presenca de agentes bioldgicos de
doencas), e das formas de constituicdo de dindmicas ambientais que possibilitem a liberagao
descontrolada de formas especificas de energia.

A conjuntura em que se insere o sistema de salde brasileiro esta submetida a politica econémica
numa perspectiva desenvolvimentista, que fortalece a implantacdo de novos empreendimentos, a
exemplo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC). Isto requer do SUS estar atento as novas
necessidades de satide para garantir o acesso e atuar com resolubilidade diante das expectativas da
populacdo brasileira. Estes empreendimentos estdo centrados na légica do crescimento econémico
como substrato para promover mudangas sociais apostando na geragdo de emprego e renda, sem,
contudo, estarem articulados a implantacdo de politicas publicas que respondam as novas necessidades
que sdo produzidas.

Nesse contexto, o Nordeste brasileiro é a macrorregido com maior proporcdo de pessoas pobres do
Pais. Ou seja, o percentual da populacdo com renda familiar per capita de até meio salario-minimo
corresponde a 52%, apresentando uma diferenca de dez pontos percentuais da regido norte, que é a
segunda colocada, enquanto a média nacional é de 31% . Em relagdo ao estado do Ceard, local onde
realizamos este estudo, a proporgao de pobres é de 51%, evidenciando a situacdo de desigualdade
social, iniquidade social e de satide visivel na América Latina (Brasil, 2012).
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Assim, para se minimizarem tais desigualdades, tem sido intensificado o investimento estatal, tanto
por meio de subsidios e capital politico, na intencionalidade de ser um polo de atragdo da industria e se
inserir no contexto nacional e internacional capitalista. A perspectiva da geracdo de emprego e renda
constitui uma estratégia para realgar o desenvolvimento econdmico do Estado, onde se destaca o
agronegdcio, o incentivo ao turismo e a industrializacdo (Ceara, 2012).

Defendemos que as demandas e os impactos a salide decorrentes deste processo
desenvolvimentista ndo estdo explicitados e ndo sdo avaliados sistematicamente no ambito do SUS,
sobretudo da APS, para que haja adaptagdes e iniciativas, visando a capacidade de prover e garantir, aos
cidadaos, respostas efetivas as necessidades de salide vinculadas a relagdo capital-trabalho.

Do exposto, acreditamos que a pesquisa-acdo na APS, no contexto da salide ambiental e do
trabalhador, apresenta-se como uma estratégia capaz de elaborar novos instrumentos metodolégicos
com sensibilidade para captar as informacoes acerca dos processos produtivos e as implicagdes a salide
e ao ambiente. E, ainda, propiciar o reconhecimento das necessidades de satde, garantindo o acesso
dos usuérios aos servigos por meio de a¢bes planejadas pela equipe de satde da familia no territorio,
com vistas a tomada de decisdo.

Nestas perspectivas, este manuscrito objetiva apresentar a pesquisa-acdo na APS como uma
proposicdo metodolégica facilitadora da andlise das complexas tramas que envolvem o acesso a satide
na inter-relagdo com o desenvolvimento econémico e as implicacdes no trabalho e ambiente em
comunidades no Nordeste brasileiro.

Método
A pesquisa-acdao como caminho para a investigacao

Este estudo se insere no campo das Ciéncias Sociais e da Saude e, portanto, como referem Minayo,
Deslandes e Gomes (2010, p.15), tem seu objeto essencialmente qualitativo, em que “a realidade
social é a cena e o seio do dinamismo da vida individual e coletiva com toda a riqueza de significados
dela transbordante”. A pesquisa-agao foi usada na tessitura de uma dissertacdo de mestrado, como
método para estudar o desenvolvimento econémico e as implicagoes no trabalho, ambiente e satide em
comunidades na APS no Nordeste brasileiro, com o intuito de elaborar, em parceria com o SUS local,
um plano de acdo em relagao a satide do trabalhador e satide ambiental a serimplantado na ESF.

A escolha deste caminho metodolégico relaciona-se ao fato de este aproximar-se da realidade social
visando o conhecimento cientifico, sem desconsiderar os significados, crencas, simbologias dos
envolvidos nos processos da vida cotidiana, que passa por transformacdes intrinsecamente ligadas ao
modo de viver dos moradores e trabalhadores.

Concordamos com Bosi (2007) quando afirma que o objetivo deste tipo de pesquisa é compreender
e/ou transformar a realidade. Contudo, sabemos que a escolha da metodologia de investigacdo jamais
propiciard uma compreensao totalitaria da realidade, pelas limitacoes e especificidades das diferentes
abordagens metodolégicas e da complexidade dos processos envolvendo a relagdo humana com o
ambiente, o trabalho e a forma de se compreender satde.

Minayo, Deslandes e Gomes (2010) assinalam a importancia de trabalharmos com a complexidade, a
especificidade e as diferenciagdes internas dos objetos que, segundo os autores, precisam ser
contextualizados e tratados na sua singularidade. Corroborando esta ideia, consideramos que a pesquisa-
agao favorece o desenvolvimento de um processo de interagdo entre pesquisadores e os sujeitos
participantes da pesquisa. Acreditamos que ela apresenta, como potencialidade, aproximar os
pesquisadores com os trabalhadores, profissionais do servico de salide e a comunidade, bem como o
didlogo entre a ciéncia e a vida.

Destacamos que a pesquisa-acao é entendida, as vezes, como pesquisa participante. Por exemplo,
para Haguette (2001), a pesquisa participante envolve um processo de: investigagdo, educagdo e acdo,
consistindo numa pesquisa educacional e orientada para acdo. Segundo a autora, nesse tipo de
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pesquisa, realizam-se, concomitantemente, a investigagdo e a acdo, prezando-se pela construgdo
conjunta de pesquisadores e participantes com vistas as mudancas e transformacao social.

Ao lado disso, Thiollent (2008, p.17) faz uma distingao entre pesquisa participante e pesquisa-acao,
explicando que

[...] toda pesquisa-acdo é participativa, sendo a participagdo das pessoas implicadas nos
problemas investigados absolutamente necessaria, enquanto na pesquisa participante a
participagao é sobretudo participacdo dos pesquisadores e consiste em aparente
identificacdo com os valores e os comportamentos que sdo necessarios para sua aceitagdo
pelo grupo considerado.

Dessa forma, para o autor, a pesquisa participante nem sempre seria uma pesquisa-agao, sendo esta
Ultima assim definida:

[...] a pesquisa-agdo é um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associagdo com uma acdo ou com a resolugdo de um problema coletivo
e no qual os pesquisadores e participantes representativos da situacdo ou do problema,
estdo envolvidos de modo cooperativo e colaborativo. (Thiollent, 2008, p.16)

Para fins metodoldgicos deste estudo, adotamos a compreensao explicitada por Thiollent (2008),
tendo em vista que essas concepgdes estiveram presentes no decorrer da pesquisa.

A pesquisa-acdo foi realizada no contexto da modernizagdo agricola na Chapada do Apodi-Ceara.
Este cendrio vivencia processos de reestruturacdo produtiva, centrado no agronegécio, inserindo o Ceara
no mundo globalizado com severos impactos a satide e ao ambiente (Rigotto, 2011). A referida
Chapada é uma importante produtora de frutas para exportagao, destacando-se a producdo de melao de
78 mil toneladas (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IBGE, 2012). Carneiro,
Braga, Pessoa (2010) e Pessoa et al. (2011) referem que a percepcdo das comunidades quanto ao
contexto de risco a salide evidencia que o crescimento dos monocultivos acontece mediante o uso
intensivo de agrotoxicos pela técnica de pulverizagdo aérea, que acontece nas proximidades das
comunidades e vilarejos, assinalando que a modernizacao agricola tem transformado o modo de vida
das comunidades.

A escolha deste método relacionou-se a sua sensibilidade para indagar, possibilitando a compreensao
da complexidade da problematica da satide, o papel da sociedade e do Estado, visando a acédo
transformadora das populacdes marginalizadas e excluidas. Para tal, constituimos um grupo de sujeitos,
com os quais realizamos oficinas. Ressaltamos que a pesquisa foi desenvolvida conforme os parametros
da Resolugdo n°® 196/96, do Conselho Nacional de Satide, e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Universidade Federal do Ceara.

Propusemos desenvolver, nesta pesquisa-agao, os seguintes passos:

1 Pesquisa documental: visando apropriar-se de informacgoes relevantes e conhecer o perfil socio-
historico, as condigdes sociodemograficas, socioecondmicas e epidemiol6gicas do municipio, em
especial, no que se refere ao SUS local, aos problemas ambientais e aos processos produtivos.
Utilizamos bases de dados secundarios em sites oficiais, tais como: Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Portal do Governo do Estado do Ceara e da Secretaria de Satide do Estado do Ceara
(SESA); e Sistemas de Informacdo em Salde tais como: Sistema de Informacdo de Mortalidade (SIM),
Sistema Nacional de Agravos Notificaveis (SINAN), dentre outros.

2 Visitas exploratorias:

a) objetivando conversar com informantes-chave (usudrios, profissionais da sadide e gestores do SUS)
e realizar observagdo livre, registrando, em diario de campo, as percepgdes, a fim de obter mais
informacbes sobre a realidade local, para identificar a equipe de satide da familia que comporia o grupo
de pesquisa-acao;
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Para selecionarmos uma equipe de satide da familia que efetivamente atuasse num territério com
problemas relacionados a questdo ambiental e do trabalho, indagavamos aos informantes-chave: qual a
regido do municipio que, na atualidade, mais enfrenta problemas socioambientais relacionados ao
trabalho, que tem impactos na satide da populacdo? Além disso, elencamos alguns critérios que
observavamos:

. Se o territério vivenciava transformagbes advindas de processos produtivos, com mudangas na vida
da comunidade que requeriam, de forma mais consistente, a intervencdo/atuacdo da APS em relagéo a
efetivagao da salide ambiental e do trabalhador;

. Interesse dos profissionais de satide, dos movimentos sociais, dos usuarios do SUS de efetivarem
acgbes de salide ambiental e do trabalhador;

. Necessidade da APS, de forma emergencial, de responder as necessidades de satide da populacdo
e dos trabalhadores no contexto em transformacées socioambientais e culturais;

. Incipiéncia da APS no acolhimento das necessidades de satide relacionadas ao trabalho, por
desconhecimento dos processos produtivos locais, e de que forma impactavam a sadde;

. Magnitude dos problemas socioambientais existentes no territério.

b) Identificar como se estruturava a APS, a vigilancia em satde e o controle social;

¢) ldentificar os equipamentos e agentes sociais, conselho municipal de satide (CMS) e de meio
ambiente, sindicatos, associacoes de trabalhadores e cooperativas existentes, e convida-los a participar
da pesquisa;

d) Realizar reunido com a gestdo municipal (secretario de satide, coordenagdo da APS e da Vigilancia
em Saude), equipes de satide da familia e CMS, para apresentacao da pesquisa, e identificar a equipe
que participaria do estudo, seguindo os critérios: equipe satde da familia de atuacéo rural-urbana com
disponibilidade para integrar o grupo;

e) Realizar reunido para apresentacdo do projeto de pesquisa no territério de atuagdo da equipe de
salide da familia e definigdo dos sujeitos que participariam do grupo, mediante a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Constituicao do grupo

A constituicdo do grupo ocorreu em uma reunido com duracédo de 4 horas, onde contextualizamos o
problema e definimos: os objetivos, o método do processo de pesquisa, a relevancia da questao para a
comunidade e servico de saude, e solicitamos, entre os presentes, voluntarios, que se dispusessem a
participar das atividades grupais, durante 44 horas de encontros presenciais, com cronograma a ser
elaborado coletivamente.

O grupo formado envolveu 14 sujeitos, denominado ‘grupo de pesquisa’. Foi constituido por
profissionais de satide da APS, representados por uma equipe de salide da familia (médico, enfermeiro,
agente comunitario de saude, auxiliar de enfermagem e auxiliar de servicos gerais da unidade de
salide); representante da educagao (uma professora da escola municipal); representante de usuarios do
SUS (duas pessoas reconhecidamente usuarios do servigo local); representante dos trabalhadores (um
trabalhador rural do agronegécio e o presidente da associagdo dos trabalhadores rurais); representante
do conselho municipal de satide (uma conselheira); representante do poder publico (um vereador), e
dois representantes dos movimentos sociais existentes na comunidade.

Apds constituido o grupo, pactuamos o cronograma e os critérios de exclusdo. Além disso, que o
discurso elaborado no grupo seria entendido e analisado coletivamente, e ndo como sujeitos isolados. A
agenda de encontros teve um intervalo médio de 21 dias, sendo que cada encontro do grupo
correspondia a oito horas, totalizando uma carga horaria de 44 horas, sendo denominados de oficinas.
Quanto a exclusédo do participante, foi definido nao faltar trés encontros do grupo.
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Conducao das oficinas grupais
Pressupostos teoricos

Compreendemos que a motivacdo e o engajamento do grupo relacionam-se a fatores intrinsecos e
extrinsecos. Com esse entendimento, consideramos que, no trabalho grupal, precisamos estar
envolvidos e comprometidos uns com os outros, e atentos para a relevancia das tematicas propostas na
transformacdo do contexto social. Dessa forma, Libanio (2001, p.62) afirma que o grupo consiste no
“[...]1lugar de se aprender a ser e conviver a partir das experiéncias de vida".

Tomando como base as ideias do autor e acreditando que o processo desencadeado pela pesquisa-
acgao desafiaria a nossa capacidade de assumir e conduzir um processo de pesquisa efetivamente
garantindo a participacdo engajada e promissora, propusemos atividades que fortalecessem a integracdo
do grupo, tendo em vista o que nos ensina Ribeiro (1993, p.390) sobre grupo: “E um campo de forca,
onde cada um atua sobre o outro e onde um é a miniatura de todos, formando assim a matriz grupal,
quando trabalhar um, seria trabalhar todos e trabalhar cada elemento individualmente”.

Para a realizacdo das oficinas, utilizamos os ensinamentos de Paulo Freire (1992, p.114), que nos
aponta

[...] toda compreensédo de algo corresponde cedo ou tarde, uma agdo. Captado um desafio,
compreendido, admitidas as hipdteses de resposta o homem age. A natureza da acdo
corresponde a natureza da compreensdo. Se a compreensao é critica ou
preponderantemente critica, agdo também o sera. Se é mégica a compreensdo, magica sera a
acao.

Considerando o que pensa Freire (1992) sobre o agir humano, utilizamos, como guia, os seus
ensinamentos propostos na conducdo das oficinas. Evidencia-se que somente um método ativo,
dialégico, participante, pode propiciar o debate das situacdes desafiadoras postas diante de um grupo, o
que nos remeteu a problematizagdo ou acdo de problematizar. Nesta perspectiva, um estudo empirico
realizado por Zanotto e De Rose (2003, p.48) interpreta o que o educador Paulo Freire propde relativo a
problematizagéo.

O que esta sendo enfatizado é o sujeito praxico: a agdo de problematizar acontece a partir
da realidade que cerca o sujeito; a busca de explicagdo e solugdo visa a transformar aquela
realidade, pela acdo do préprio sujeito (sua praxis). O sujeito, por sua vez, também se
transforma na acdo de problematizar e passa a detectar novos problemas na sua realidade e
assim sucessivamente.

Desenvolvemos a pesquisa-acdo considerando a compreenséo Freireana e as sugestoes de Thiollent
(2008, p.75):

[...] quem sdo os atores ou unidade de intervencdo? Como se relacionam os atores e as
instituicdes: convergéncias, divergéncias, conflito aberto? Quais sdo os objetivos e metas
tangiveis da acdo e os critérios de avaliagdo? Como dar continuidade a agdo, apesar das
dificuldades? Como assegurar a participagdo da populacdo e assegurar suas sugestoes?
Como controlar o conjunto do processo e avaliar os resultados?

A despeito desses autores, utilizamos, também, a perspectiva construcionista, entendendo tanto o

sujeito como o objeto como construcdes sécio-histéricas que precisam ser problematizadas e
desfamiliarizadas, ou seja, implica problematizarmos a realidade (Spink, 1999).
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Etapas operacionalizadas no desenvolvimento das oficinas

Considerando os pressupostos tedricos apresentados, empregamos, para a conducdo das oficinas,
trés etapas:

A etapa a consistiu no ato de se submeterem os aspectos tedrico-metodolégicos elaborados pela
pesquisadora a apreciacdo critica dos sujeitos do grupo. Neste momento, o grupo teve a oportunidade
de debater e refletir sobre a relevancia do tema a ser abordado, ambiente — trabalho no territério, as
implicacoes para o processo de trabalho da APS e da comunidade. Além disso, consistiu num momento
de reformulacdo dos objetivos e apropriagdo dos temas centrais para APS e comunidade em relagdo a
salide ambiental e do trabalhador, ou seja, a concepcdo conjunta do objeto de pesquisa.

A etapa b objetivou a elaboracdo de mediadores — mapas representativos da dinamica social,
ambiental e do trabalho no territério, e a submissdo destes a critica dos sujeitos do grupo. Outrossim, o
grupo foi subdividido em dois subgrupos que, inicialmente, refletiam sobre o tema proposto, e, em
seguida, procediam a elaboracdo de um mapa contendo todos os elementos identificados como
interferentes e essenciais para o entendimento dos problemas. Ainda, apresentavam suas elaboragoes
para o outro subgrupo, que complementavam e criticavam.

Na etapa c - problematizacdo, solicitamos ao grupo que, partindo da anélise dos elementos
representados no mapa que caracterizavam o territério, refletissem e expressassem suas reflexées
acerca das seguintes indagagoes:

Na caracterizacao do lugar: Quais os marcos histoéricos vivenciados pela comunidade? Quem
foram os primeiros habitantes a chegar? Quais os eventos mais importantes que aconteceram na
comunidade? Que aspectos chamam atencdo em relagdo a cultura, sadide, educacdo na comunidade? O
que o grupo observa em relagdo ao trabalho e a economia na comunidade? Que importancia tem a
territorializacdo em satide (elaboracdo de mapas) para o trabalho da Equipe Salide da Familia?

Na caracterizacao do trabalho: De que forma os processos produtivos tém relagdo com os
problemas de satide? Qual instituigdo (publica ou privada) é mais importante para o desenvolvimento da
comunidade? Quais as organizacdes e grupos ativos na comunidade? Qual a percepgao que o grupo
tem sobre a atuagdo dessas instituicbes? Qual a interacdo que estas instituices tém entre si? Quais as
estratégias de vida adotadas pelas pessoas da comunidade que ndo tém emprego? Quais os servigos
existentes na comunidade? Quais os critérios para se ingressar nesses servigos? Quais os lugares fora da
comunidade e a distancia para onde as pessoas vao para obterem servicos? O que significa, para o
grupo, o acesso a esses servicos? E ao trabalho? Quem sdo as pessoas que estdo neste trabalho (sexo,
procedéncia, idade, escolaridade)?

Na caracterizacao socioambiental e a relacdo com a satuide: De que forma se da a relacdo
trabalho-ambiente no territério? Quais os riscos a saiide decorrentes do trabalho? Quais os problemas/
agravos a saude decorrentes do trabalho? Quais os riscos a satide relacionados ao ambiente? Quais os
problemas/agravos a salide relacionados ao ambiente? De que forma a equipe satde da familia pode
intervir nesses riscos relacionados ao trabalho e ao ambiente? Qual o papel dos movimentos sociais, dos
usuarios do servico de salide, do poder publico no enfrentamento dos problemas locais? De que forma
percebem as politicas de saiide ambiental e satide do trabalhador na Atengao Priméaria?

Deste processo de analise do territorio, nasceu o plano de acdo que contempla agoes a serem
desenvolvidas de forma articulada e intersetorial, considerando as dimensdes do trabalho e ambiente.
As agoes planejadas tiveram como base os problemas levantados pelo grupo e que foram considerados
centrais a sua abordagem para dar respostas as questdes relacionadas ao ambiente-trabalho na APS. A
seguir, enumeramos as agoes propostas:

| Realizagdo de um Seminario sobre salide ambiental e os efeitos causados pelos agrotoxicos;

Il Criagdo de um grupo intersetorial com pessoas identificadas no Seminério;

11l Criagdo do Conselho Local intersetorial (satide, ambiente, cultura, esportes, educagao,
movimentos sociais, dentre outros):

IV Criacdo de Lei Municipal que regulamente a utilizacdo dos bens naturais (desmatamentos,
queimadas...);
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V Realizar visitas e agdes educativas nas escolas visando discutir/prevenir o uso de drogas entre os
jovens;

VI Realizar levantamento/registro dos agravos a saude relacionados ao trabalho que chegam a UBS;

VIl Realizar visitas as empresas do agronegdcio;

VIl Implantar, nas UBS do municipio, horario noturno semanal para atender os trabalhadores;

IX Identificar o fluxo de Atengdo a Satde do Trabalhador existente (municipio, micro, macrorregiao)
para encaminhamento adequado;

X Realizar seminarios com os trabalhadores sobre uso dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI);

Xl Realizar visitas aos prostibulos com intuito de desenvolver agdo educativa, com as trabalhadoras
do sexo, sobre os riscos a salde, uso de preservativo e doencas.

Desvelando a realidade por meio da pesquisa-acao:
analise do material qualitativo

Realizamos um estudo critico e aprofundado dos discursos gravados e transcritos, considerando os
elementos como a sintaxe, semantica, as metéaforas, os niveis de percepgao e envolvimento dos
participantes. Em seguida, submetemos os contetidos a uma categorizacdo tematica, reunindo-os em
categorias de andlise, organizadas com suporte em um didlogo aproximado com a literatura revisada
para a pesquisa.

Utilizamos a Anadlise do Discurso (AD) para promovermos a analise das falas, pois acreditamos que
esta consiste na mais adequada das tipologias de anélise para o nosso objeto. Orlandi (2000) relata que
o discurso pode ser entendido como o efeito de sentidos entre os locutores e a AD seria um estudo
que visa extrair sentido dos textos, considerando que a linguagem ndo é transparente. Entdo, procura
compreender a lingua, fazendo sentido enquanto trabalho simbdlico, parte do trabalho social geral,
constitutivo do homem e da sua histéria (Orlandi, 2000). Dessa forma, a AD vai além da transmissdo da
informacao, pois, para a mesma, nao ha linearidade na disposigao dos elementos da comunicagao, como
se a mensagem resultasse de um processo. “O discurso tem sua singularidade, tem seu funcionamento
que é possivel apreender se ndo opomos o social e o histoérico, o sistema e a realizagdo, o subjetivo ao
objetivo, o processo ao produto” (Orlandi, 2000, p.22).

Essa técnica atende o que nos propomos e nos possibilitou a inferéncia de conhecimentos relativos
as condicbes de producdo/recepcdo das mensagens, nos aproximando dos objetivos do estudo,
seguindo os ensinamentos de Orlandi (2000, p.61): “[...] o analista do discurso [...] ndo interpreta ele
trabalha nos limites da interpretagdo, ndo se coloca fora da histéria, do simbolico ou da ideologia. Ele se
coloca em uma posicao deslocada que Ihe permite contemplar o processo de producdo dos sentidos em
suas condicbes”.

Resultados e discussoes

Neste estudo de pesquisa-acdo, os participantes apresentaram um perfil heterogéneo em relagdo a
idade, escolaridade e ocupagdo. Quanto ao género, eram dez do sexo feminino e quatro masculinos,
com idades variando de 18 a 52 anos. A escolaridade variava, desde participantes somente
alfabetizados, outros com Ensino Fundamental incompleto, Ensino Médio, Ensino Superior até pds-
graduacdo. Quanto as suas atividades laborais, declararam realizar: em casa, na igreja, na escola, na
agricultura, no posto de saide e na comunidade.

E importante destacar nesta sessdo que, para fins deste artigo, apresentamos apenas o recorte que o
grupo apresenta como elementos motivadores, que influenciaram e contribuiram para a participagdo nas
oficinas, com destaque para: pontualidade, assiduidade, compromisso e dedicagdo no decorrer da
pesquisa-acao.

Quanto a assiduidade nas oficinas grupais, os participantes apresentaram uma frequéncia média de
87%, sendo que as faltas relacionaram-se a problemas de satde e dificuldade de liberacdo no trabalho.
Na oficina em que houve mais auséncias, estas corresponderam a 21%. No entanto, nenhum dos
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participantes faltou mais de duas oficinas e ndo houve nenhuma desisténcia. Isso demonstra a
responsabilidade e o compromisso assumido com a pesquisa e, sobretudo, o compromisso coletivo, no
decorrer do estudo. No Ultimo encontro pactuado, 85% dos participantes referiram o desejo de
continuarem com as oficinas grupais com o ajuste de realizarem atividades presenciais bimensais. Essa
iniciativa nos impulsiona a inferir que as pessoas estao disponiveis para participarem ativamente,
interagirem e proporem agdes coletivas no enfrentamento das questdes de satide-ambiente-trabalho
no territério.

A participacao ativa como elemento motivador da pesquisa-acao

Sabemos que a participacdo, o envolvimento dos sujeitos em processos participativos, que
demandam disponibilidade de tempo e reorganizacdo da vida das pessoas, consiste num desafio para
estudos cientificos, o que nos fez questionar por que estes sujeitos permaneceram de forma tao
expressiva nesta pesquisa? Que aspectos podem ter sido desencadeados que colaboraram para o
envolvimento dos sujeitos?

Acreditamos que a participagdo garantida, o respeito a diversidade de saberes, e, sobretudo, a
valorizagdo como sujeitos de direitos e corresponsaveis pelos processos de reflexdo e tomada de
decisdo diante dos problemas vividos, fortaleceram o grupo. No discurso que segue, podemos perceber
aidentidade e o sentimento de pertenca que contribuiram para o engajamento de todos:

“[...] estou gostando mais é da interacdo do grupo, conhecendo pessoas novas, é a
participagao! Todo mundo se empenhando para realizar esse trabalho, que vai ser em prol
da comunidade como um todo. Entdo, as 15 pessoas que estdo aqui estdo trabalhando em
prol dos dez mil habitantes daqui. Sdo quinze pessoas que estdo trabalhando para beneficiar
a todos. Além do conhecimento, o que estd sendo mais importante é essa disponibilidade
das pessoas em estar tentando solucionar esse problema”.

No relato, percebemos a integracdo entre os sujeitos pesquisados e pesquisador, quando refere ‘das
15 pessoas trabalhando’, neste caso, inclui a pesquisadora como membro do grupo. Ou seja, concebe-
se uma igualdade e uma responsabilidade coletiva na busca de solugdes para os problemas. Se expressa
a ndo-neutralidade cientifica, que permeia, de forma concreta, a acdo da ciéncia na promogao de uma
visdo ampliada sobre os processos instituidos nos territorios, aproximando a ciéncia da vida, sendo parte
integrante e consequente da pesquisa-acao.

O grupo expde a importancia do conhecimento elaborado e partilhado, afirmando a necessidade de
compartilhar esse entendimento com outros, demonstrando o movimento interno e o despertar do ser
proativo:

“Foi de grande valia o que a gente p&de aprender e contribuir junto, e ndo sé a questdo do
conhecimento, mas também estar com as pessoas, conhecer outras pessoas e compartilhar
esse momento com todo mundo”.

Os significados e sentidos sdo compreendidos numa perspectiva relacional, de reconhecimento do
outro sujeito na histdria singular do lugar, e atentando para a relagdo que este sujeito estabelece com o
meio social. A pesquisa-agao contribuiu na redescoberta da interagdo humana como fundamental para
transpor diversos aspectos fragmentados, dicotomizados, desarticulados da compreenséo da realidade,
quando expressam 'foi uma apropriagdo mesmo do terreno’ e ' foi um momento muito rico de
construcdo junto com a comunidade':

“[...]1 no PSF tem aquela estéria que vocé tem que esta apropriado do seu terreno, entéo foi
uma apropriagdo mesmo do terreno, de conhecer novas coisas que a gente nao sabia.
Porque a gente vai para comunidade, as vezes, a gente é tdo atribulada de fazer, vou fazer
pré-natal, vou fazer planejamento familiar, que vocé nao para para ver outras coisas que
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estdo ao seu redor, embora a gente saiba que a gente tem que ter andlise da situacdo da
nossa area, e também, a gente nunca tinha parado para fazer os mapas. Entdo, foi um
momento muito rico de construcdo junto com a comunidade que a gente fez aqui durante
esses dias”.

Destacamos que, em nenhum momento, realizamos exposicdo oral ou leitura de textos sobre o lugar
e os processos de transformagdo ocorridos no territério. Apenas elaboramos perguntas que eram
lancadas ao grupo. Entdo, os sujeitos aprendiam consigo mesmos, e ressignificavam a percepgao do
territorio, a partir de uma visdo coletiva, na qual se integrava o saber técnico ao saber popular, como foi
expresso ‘gostei de estudar o lugar que a gente vive, que é como se fosse um estudo’:

“[...] gostei da gente estudar o lugar que a gente vive, que é como se fosse um estudo.
Estudar o lugar, a comunidade que vocé vive. Gostei de conhecer pessoas novas, pessoas
tdo interessantes. Acho que o mais importante foi essa relagdo que a gente teve de conhecer
novas pessoas”.

“[...] discutimos aqui muitas coisas importantes que precisam acontecer e que vai acontecer
para que as pessoas se sintam melhores na 4rea da educagdo, quanto da saide e com certeza

zn

esse trabalho vai trazer muitos resultados para ca".

As pessoas envolvidas nesse processo relataram que se sentiram motivadas a se engajarem no
grupo: pelo compromisso com a comunidade e seus problemas; contribuir com a pesquisa; e a
oportunidade de colaborar para a melhoria da situagao de satide local.

“[...] a oportunidade de ajudar mais a minha comunidade”.

“[...] interesse pela salide da nossa gente, em especial a salide dos trabalhadores e satde
ambiental”.

“Contribuir para a pesquisa e [...] adquirir conhecimentos para melhorar as condicoes de
vida desta populagdo”.

As pessoas demonstraram, em seus discursos, a preocupagao com o processo em curso na
comunidade e identificaram a necessidade de assumirem uma postura proativa de contribuicdo com a
qualidade de vida da populagdo. O grupo afirmou que suas expectativas na vivéncia dessa pesquisa-agdo
estavam relacionadas ao potencial de contribuicdo que tinham no desenvolvimento da pesquisa, desde a
identificacdo de sinais e sintomas de agravos a saide humana relacionados ao trabalho, até contribuirem
para a mudanga da atual situagao de satide, por meio da construgao de conhecimentos e aplicabilidade
pratica do que fosse aprendido nos encontros.

Percebe-se um movimento, um desejo de sair da comodidade e trilhar novos caminhos objetivando
ser parte; e, como parte, contribuir para melhorar a satide dos trabalhadores e da populagdo, bem como
propiciar melhoria da qualidade de vida da comunidade.

“[...] melhorar a qualidade de vida das pessoas [...] ajudar o meio ambiente, a sadde [...] ndo
moro aqui, mas a partir do momento que eu entro na comunidade eu me preocupo [...] com

0 bem-estar deles [...] é pensar em harmonia [...]".

Para alcancgar suas expectativas, o grupo pontuou os aspectos em que poderiam contribuir com a
construcdo de uma nova realidade, como podemos observar nas falas dos sujeitos:

“[...] contribuir com o que conheco sobre a minha comunidade. Participando das reunides
para aprender [...]".
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“Aconselhar as pessoas sobre este debate [...] orientar os trabalhadores e [...] a comunidade
[...] colocando em prética o que for aprendido [...] para melhorar a qualidade de vida da
populacdo. Denunciando [...]".

De individuos a grupo: uma elaboracao a partir da pesquisa-acao

O grupo, numa perspectiva colaborativa e cooperativa, constituiu-se por pessoas entusiasmadas, que
demonstraram interesse em participar. Consideramos que a concretude da participagdo dos sujeitos
relacionou-se ao processo de conducdo das oficinas, que se deu nas etapas: a) revisitar os objetivos e
aspectos tedrico-metodolodgicos; b) elaboracdo e apresentagdo dos mapas para apreciacdo critica pelos
sujeitos do grupo: c) problematizagdo conduzida pela pesquisadora.

Em relagdo a etapa a, consideramos que o debate sobre os aspectos te6rico-metodolédgicos foi
fundamental para dar sentido a agdo, ou seja, vivenciar de forma corresponsavel. O pressuposto da
participagdo ativa dos sujeitos embasou toda a pesquisa-acdo, e a elaboragdo coletiva dos significados,
percepgoes e compreensoes. Favoreceu o desvelar dessas descobertas, dos sentidos, dos construtos
que serviram ao grupo como estruturas de apoio. Portanto, acreditamos que, dentre as etapas da
pesquisa-a¢do, o ato de revisitar os objetivos e os aspectos tedrico-metodoldgicos e interroga-los,
propiciou a aproximacdo e a percepc¢ao dos vinculos existentes entre as proposicoes e o simbdlico, o
vivido, o sentido, o percebido no contexto, e foi de fundamental importancia na / e para a participacao
dos sujeitos.

Em relacdo a etapa b, ponderamos que o ato de expressar concretamente, no desenho do mapa, a
percepcao da realidade social, ambiental e do trabalho no territério e submeté-la a analise critica dos
sujeitos do grupo, evidenciava os aspectos a serem complementados e reformulados. A analise critica
dos desenhos dos mapas de forma colaborativa e cooperativa, por todos que vivenciavam o processo,
fortaleceu aigualdade e a identificagdo da complementaridade, e a interdependéncia de saberes
necessaria para se proceder a uma leitura complexa dos problemas do territério.

A etapa c propiciou a reinterpretacao da vida no territério favorecendo a elaboragao da ideia e o
debrucar-se sobre os problemas, as potencialidades, as interfaces da vida na comunidade e a formulacéo
de novos sentidos. A formulacdo de perguntas indutoras da criticidade acerca da realidade dos sujeitos
resultou na transformacdo dos individuos e o nascimento do envolvimento do grupo com a questdo
salde-ambiente-trabalho, como visto no trecho que se segue:

“Estou dentro do grupo e quero fortalecer mais ainda e quero trazer mais colegas
vereadores para discutir o que nés ja discutimos aqui. [...] vou convidar o secretario de
educacdo, o secretario de obras, de agricultura para que possa discutir e fortalecer para que
a gente possa trazer bons resultados para c4, que é o pensamento do grupo. [...] Muito
obrigado”.

Essa pesquisa contribuiu, a partir de uma reflexao critica durante o processo, para a mudanca de
atitude e a tomada de decisdo. Além do respeito, valorizacdo e reconhecimento do saber do grupo
pelos sujeitos e pela pesquisadora, estas etapas possibilitavam a interagdo e o compartilhamento das
ideias que fizeram com que a concepgao do plano de acdo em salide ambiental e do trabalhador fosse
uma necessidade coletiva, assumida sua implantacdo mesmo finda a pesquisa, conforme ressaltam:

“Eu vou continuar no grupo com certeza, me identifiquei muito com o grupo, apesar de
ultimamente ter tido muitos afazeres na escola, mas, acho que minha vida, metade da minha
vida é isso, fazendo parte desses projetos, dessas coisas para melhorar a minha comunidade,
e sem ddvida nenhuma valeu a pena realmente a gente estd aqui. Conhecimento a gente
teve muito, muitas coisas que a gente ndo sabia que existia e, que agora ja sabe, como o
CEREST e outras coisas”.
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“A gente vai vendo mais aprofundado a realidade da nossa cidade, da nossa comunidade, e
a partir daf a gente pode mudar as coisas, e quando tem pessoas competentes como todos
que estdo aqui, e, que, realmente quer mudar é mais facil vocé levar adiante esse projeto”.

Consideracoes finais

A partir deste ensaio, compreendemos que a pesquisa-agao constitui um aporte capaz de subsidiar
o planejamento conjunto, a elaboragdo de proposicoes e agdes num didlogo critico e problematizador
das fragilidades, necessidades, mecanismos de superagdo e adaptacédo as novas realidades que emergem
no contexto de mudancas socioambientais no territério local, espaco de atuagao da APS. O carater
participativo e a agdo podem semear mudancas no contexto local numa perspectiva emancipatéria
dos sujeitos.

Apreendemos que pesquisas socialmente engajadas promovem o fortalecimento e a participagdo da
comunidade, de profissionais de satide, gestores e trabalhadores, num movimento de produzir ciéncia
na pratica da vida comunitaria, fortalecendo o modelo de atencdo a satde e, sobretudo, a APS.

Esse tipo de abordagem favorece a percepcao ecossistémica dos problemas de satde e o avanco na
proposicao de politicas publicas de satide que efetivem realmente o vinculo, o acolhimento das
necessidades de salide, a responsabilidade sanitaria pelo territorio e a agao transdisciplinar e
intersetorial.

O envolvimento dos sujeitos com os objetos de pesquisa dos pesquisadores, que sdo embasados nos
problemas reais, apresenta-se como uma atuacao cientifica necessaria para a consolidagao do SUS. Essa
aproximagao do académico com o empirico, do teérico com o pratico, em processos de pesquisa-acao,
sdo potencialmente transformadores de individuos e coletivos. Esse processo esté inter-relacionado com
a promogao da afetividade e da criticidade, que sdo estruturais para a formagao de novas praticas em
salde. Esse tipo de abordagem propicia aflorar o sentimento de pertenca, e, portanto, de compromisso
com a mudancga, como descrito anteriormente em diversos trechos.

Evidencia-se que ha um espaco promissor da criatividade, da autonomia e da inter-relagdo do sujeito
que se constitui como objeto de estudo, quando estes ndo sdo compreendidos somente como fontes
de informacdo, mas como sujeitos ativos, participes do conhecimento produzido, e capazes de
apreender a transformar a realidade no curso da pesquisa. Ou seja, o processo de pesquisa em si ja
promove mudangas na singularidade de cada individuo que floresce no grupo. Entéo, as acoes
decorrentes da elaboragdo do plano de agdo tém outra matriz de significados, porque sdo concebidas a
partir da apropriagdo do universo praxico em que estdo inseridos os sujeitos.

Nessa perspectiva, realizar pesquisa-agdo em salide ambiental e do trabalhador no SUS implicada
com a préxis, garantindo um processo dial6gico, embasado na problematizacéo, fortalece a relacdo
academia e servigo, contribuindo para a efetivacdo do direito a salide, a participacdo social e a
constituicdo de novas praticas de satide na APS.

Colaboradores

Os autores trabalharam juntos em todas as etapas de producdo do manuscrito. Vanira
Matos Pessoa e Carlos André Moura Arruda realizaram a revisdo final do manuscrito.
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El sistema gubernamental de salud brasilefio (SUS) propone la realizacién de acciones
para la salud del medio ambiente y de los trabajadores, con la finalidad de abordar la
complejidad del proceso salud-enfermedad en los territorios. El objetivo es presentar la
investigacion-acciéon como una jornada metodolégica, facilitadora del anélisis de las
complejas redes de desarrollo econémico y las implicaciones para el trabajo, el medio
ambiente y la salud en las comunidades de la regiéon nordeste de Brasil. La
investigacion-accién fue disefiada con un grupo de 14 personas y realizada bajo la
forma de talleres. Durante la investigacion surgieron vinculos y preparacién de
propuestas, originadas de la teorizacion-reflexion-accion de los sujetos. Se subraya que
el método tiene potencial para plantear los problemas relacionados con la salud
ambiental y del trabajador, ya que favorece la interaccion humana integrada al lugar en
que vive.
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