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The teaching-learning process for
training dentists are based on guidelines
that corroborate training of professionals
who are reflective, humanistic and critical.
From this perspective, the aim of the
present study was to analyze the
perceptions of students at a dentistry
school regarding supervised curricular
internship within the National Health
System (SUS). This was a descriptive
study developed through qualitative data
that were gathered using a self-applied
questionnaire among 65 students and
analyzed using content analysis. Three
structure topics in the following
categories were reached: exploring the
unknown; beginning the professional
career; and experiencing the realities
within SUS. The students perceived the
different work processes; indicated the
importance of teachers’ engagement in
supervising the training; and perceived
that SUS is a space rich in significant
learning for healthcare training.

Keywords: Health education. Primary
health care. Curriculum. National Health
System.

O processo ensino-aprendizagem para a
formacdo de cirurgides-dentistas
fundamenta-se em diretrizes que
corroboram a formacdo de profissionais
reflexivos, humanisticos e criticos. Nessa
perspectiva, objetiva-se, com a presente
pesquisa, trabalhar as percepcoes de
estudantes de uma faculdade de
odontologia em relacédo a realizacdo de
estagios curriculares supervisionados no
Sistema Unico de Satde (SUS). Esta é uma
pesquisa descritiva, desenvolvida com
dados qualitativos, coletados por meio de
questionarios autoaplicados em 65
estudantes, e trabalhados segundo
Andlise de Contelido. Chegou-se a trés
temas estruturados nas seguintes
categorias: explorando o desconhecido;
iniciando a caminhada profissional;
vivenciando as realidades no SUS. Os
estudantes percebem diferentes
processos de trabalho em salde,
apontam a importancia do engajamento
dos professores na supervisao dos
estagios e percebem o SUS como um rico
espago de aprendizagem significativa
para a formagdo em saude.

Palavras-chave: Educacdo em salde.
Atencdo primaria a satde. Curriculo.
Sistema Unico de Saude.
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FORMACAO EM SAUDE COM VIVENCIA ...

Introducao

Tem sido um desafio trabalhar questdes que envolvem a nova perspectiva para formacdo de um
cirurgido-dentista frente as demandas de um mundo p6s-moderno, bem como as demandas do
processo ensino-aprendizagem na atual conformacao dos curriculos dos cursos de odontologia no Brasil.
Um aspecto que associa, simultaneamente, essas duas questdes é a inter-relacdo direta entre o Sistema
Unico de Salide (SUS) e a formagéo do estudante de odontologia.

O SUS, dentro de sua estrutura organizacional de atencdo universal e compreensao de que sadde é
um processo que se constréi socialmente dentro de uma rede de prestagdo de servigos de satde
humanizados', oferece espacos de aprendizagem para estudantes de odontologia por meio de vivéncias
cotidianas em diferentes cendrios, dentre os quais destacam-se: os cendrios da Atencdo Primaria e os
Centros de Especialidades Odontolégicas (CEOs). Um modelo pedagdgico que proporcione uma
formacao generalista, humanistica, critica e reflexiva projeta um curso Superior de odontologia com
qualidade?. Fundamentada nessa légica de ensino de qualidade, a Faculdade de Odontologia da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FO-UFRGS), cenario da presente pesquisa, colocou em
andamento uma nova estrutura curricular a partir de 2005, prevendo um ensino mais integrado as
demandas sociais e fundamentado nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de graduagdo em
odontologia’. Tais diretrizes proporcionam maior autonomia aos cursos de odontologia, permitido, assim,
avancos significativos em vdrias instituicdes de ensino brasileiras, com a implantagdo de projetos
pedagogicos contemporaneos, com énfase na promogao de salide e na qualidade de vida das
populagdes®.

A autonomia atribuida na elaboracédo da estrutura curricular da FO-UFRGS passou a ofertar, aos seus
estudantes, a oportunidade de estagiarem na rede de servigos de satide publica do municipio de Porto
Alegre/RS e regido metropolitana. Em tais estagios, os estudantes realizam novecentas e trinta horas de
atividades — nos servicos de Atengao Priméaria a Salde, nos servigos de especialidades odontolégicas
ambulatoriais de média e alta complexidade, e na gestao publica em satde —, distribuidas ao longo do
Gltimo ano de formacao, sob supervisdo de um cirurgido-dentista preceptor. Juntamente com as
atividades no servico, os estudantes participam, semanalmente, de aulas tedricas sobre tematicas
envolvendo a Satde Coletiva. E vélido ressaltar que tais campos de estagio referem-se ao espaco
ofertado pelo SUS'. E importante ressaltar que, atendendo as recomendagées das Diretrizes Curriculares
Nacionais, a Faculdade de Odontologia da UFRGS realizou uma profunda reformulacdo em sua matriz
curricular. Os estagios, objeto desta investigacao, sdo efetivamente realizados dentro de sua concepgéo,
ndo sendo acomodagdes realizadas em estruturas curriculares anteriores, oportunizando, ao alunado, a
vivéncia efetiva no SUS.

Os principios e diretrizes do SUS e a l6gica das diretrizes curriculares convergem para o olhar
humanizado ao paciente e o enfrentamento dos problemas de satide de acordo com as demandas
sociais da populagdo brasileira. Isso torna a parceria entre o SUS e o ensino da odontologia fundamental
para a formagao de um profissional generalista, humanistico e reflexivo. A educacao destes profissionais
deve ser orientada aos problemas mais relevantes da sociedade, de modo que a selecdo dos contetidos
curriculares essenciais deve basear-se em critérios epidemiolégicos e nas necessidades da populacdo®.

Diante do arcabouco de novas experiéncias curriculares para a formacdo, bem como a insercao do
ensino da odontologia no SUS, a questao da presente pesquisa estrutura-se como: O que pensam os
estudantes de graduagdo em odontologia sobre os estagios curriculares supervisionados no SUS para sua
formacao em profissional da satide? Para tanto, o objetivo da presente pesquisa foi construir e discutir,
com a literatura, as percepcoes de estudantes do Gltimo ano do curso de odontologia da FO-UFRGS
sobre os estagios curriculares no SUS.

Metodologia

Esta é uma pesquisa de desenho metodolégico descritivo, desenvolvida com dados qualitativos. Os
dados foram coletados por meio de questionérios autoaplicados em 65 estudantes do nono e décimo
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semestres do curso de odontologia que se encontravam nessas condi¢des no primeiro semestre de 2010.
Tais estudantes constituiram o grupo que vivenciou, desde o inicio de sua graduacdo, o novo curriculo do
curso em questdo. O instrumento de coleta de dados continha questdes disparadoras abordando: o
contelido tedrico trabalhado em sala de aula; as expectativas e sentimentos dos estudantes em relacdo
aos estagios; e o preparo para atividades nos servicos de Atencgao Priméria. Ap6s a coleta dos dados, os
mesmos foram organizados e sistematizados segundo Andlise de Contetido na proposta da andlise
tematica®. A sistematizagdo aconteceu pelo recorte do conjunto das respostas, por meio de categorias
projetadas sobre o contelido apreendido com os temas presentes nas respostas dos questionarios.

As categorias projetadas sobre o contedldo emergiram a partir da hipétese: as percepcdes dos
estudantes em relacdo a experiéncia com os estagios no SUS podem estar relacionadas com sentimentos
angustiantes e o reconhecimento do valor do servico publico na sua formacdo. Norteada pela hipotese,
houve o recorte, codificacdo e organizacao das falas expressas nos textos provenientes das respostas, o
que gerou o agrupamento das falas que constituiram o corpus para andlise. Segundo a Andlise de
Conteudo, os dados brutos (textos provenientes das respostas escritas) passam por um processo de
recorte, enumeracao e classificacdo, sendo assim construidas categorias a serem discutidas. Nessa
técnica de andlise, as leituras iniciais dos corpus vao se tornando precisas em funcdo de outras hip6teses
que emergem em relacdo ao objetivo e objeto da pesquisa®.

No processo de sistematizacdo, buscaram-se unidades de registro para elucidar os conteidos dentro
dos temas. Para tal, foi utilizado o tema como unidade de registro, no entendimento de que um tema é
uma significacdo que emerge, naturalmente, de um texto analisado, sendo um recorte do sentido da
fala, e ndo uma manifestacao formal e regulada®. Partindo dessa légica e por meio da regra da
homogeneidade e pertinéncia, chegou-se a trés temas do contelido dos dados, sendo que os mesmos
estruturam as trés categorias de andlise que representaram as percepcdes dos estudantes frente a
questdo da pesquisa (Figura 1). Entendeu-se o processo de categorizacdo como a etapa da Analise de
Contetdo composta por uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto
(unidades de registros), por diferenciacdo e reagrupamento, que representa a organizacdo em um
sistema de categorias®.

Este estudo enquadra-se na modalidade de pesquisa de risco minimo, e, de acordo com a resolugao
196/96 do Conselho Nacional de Satde, foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Cabe observar que a liberdade dos sujeitos da pesquisa foi
um aspecto imperativo para a participacado, e o consentimento dessa participagéo foi estabelecido com a
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Leitura flutuante Unidades de Registro
Agrupamento
Hipotese —> Homogeneidade

l e pertinéncia

Corpus de andlise TEMAS/CATEGORIAS

Figura 1. Processo de organizacdo da analise tematica das percepgdes de estudantes de
odontologia sobre os estagios curriculares supervisionados no SUS. Faculdade de Odontologia
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil, 2013.
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Resultados e discussao

As diretrizes para a reestruturacao curricular dos cursos de odontologia vém contribuindo para a
formacao de cirurgides-dentistas com um novo perfil de atuacao profissional. Sabe-se que esse novo
perfil, segundo Fonseca’ e Taichman et al 8, se reflete em profissionais com competéncias, também,
para lideranca, gestdo do servico publico de satide, tomada de decisoes, administragdo e
gerenciamento. Tal profissional reverbera uma nova maneira de olhar para a pessoa e a comunidade que
recebem o cuidado em satde bucal.

Para que essa formacdo aconteca, é necessaria a oportunidade de vivéncias do estudante para além
dasala de aula. A vivéncia do estudante de odontologia junto ao SUS, o mais préximo possivel da
realidade, significa a possibilidade de formagao de futuros profissionais mais humanos e sensiveis a
salide bucal brasileira’. Tal processo pode favorecer a reorientacdo do modelo formador de profissionais
da satide bucal®. Nessa proposta, foram pensados os estagios curriculares supervisionados no SUS, do
curso de odontologia da UFRGS.

Uma analise mais aprofundada da questao de pesquisa colocada no presente estudo seria impossivel
de ser realizada, com verticalidade, a partir de anélise de dados quantitativos. Nesse sentido, a presente
pesquisa alicerca-se em anélise de dados qualitativos, a partir da Andlise de Contelido, que tem-se
demonstrado adequada para registro de percepgdes, como as do presente estudo. Para tanto, as
categorias construidas com a presente andlise emergiram do contetido das falas analisadas dos sujeitos
da pesquisa.

As percepcoes dos estudantes frente a vivéncia nos estagios sao apresentadas na Figura 2 e
discutidas ao longo do texto com exposicdo de diversos corpus que dialogam entre si, de maneira
atemporal, na estruturagao dos temas. Os corpus apresentados no texto associam-se ao longo da
discussédo, pois compreende-se que, apesar da categorizagdo em temas, o contetido é um sé e os temas
dialogam entre si para a estrutura de um entendimento da percepgao do estudante sobre os estagios.

Explorando o desconhecido
L/ l \4
Medos Incertezas
Angustia

Iniciando a caminhada profissional
A teoria i Novo processo
A sala de aula de trabalho

Vivenciando as realidades no Sistema Unico de Satde

Reconhecendo o Adquirindo novas

SUS na formacio Despertando experiéncias
o interesse

Figura 2. Esquema ilustrativo das percep¢bes dos estudantes frente a vivéncia nos estagios curriculares supervisionados no
SUS. Faculdade de Odontologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil, 2013.
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Explorando o desconhecido: enfrentando novos sentimentos
para se tornar um profissional da satde

Vivenciar novas e inexploradas situagdes, ao longo da vida académica, pode provocar, no estudante
em formacdo, expectativas que geram sentimentos positivos e/ou negativos, ambos construtivos, para
este sujeito social que segue enfrentando desafios na sua trajetéria. No caso da educacdo na drea da
salide, a prépria reestruturacao curricular dos cursos de odontologia, em uma visdo ampliada da
formacao do cirurgido-dentista, é desafiadora e também gera expectativas em seus entusiastas,
idealizadores e trabalhadores que colocam esse novo curriculo em funcionamento dentro de uma
instituicdo educacional, algumas vezes conservadora e arraigada em suas praticas tradicionais.

A literatura mostra que estudantes percebem positivamente essa mudanca curricular com disciplinas
mais integradoras e vivéncias no sistema de salde, e essa légica de ensino problematizador e integrado
faz com que os estudantes se sintam mais satisfeitos com o aprendizado’"2. A percepcdo de satisfacao,
no presente estudo, foi construida ao longo de uma caminhada académica em que o estudante, no
conjunto de vérios sentimentos, demonstra medo do incerto antes da participacdo nos referidos estagios
(corpus 1). O incerto, reflexo do que ainda é desconhecido, é vivenciado pelos estudantes ao sairem do
ambiente da clinica/ambulatério da Faculdade de Odontologia para estagiarem no SUS:

"Boas expectativas, mas estava com medo de ndo me integrar bem com a equipe... Certo
medo de sair do ambiente da faculdade e conviver com novas pessoas e desconhecidas, em
um local nunca antes explorado... No comeco eu estava bastante inseguro para a realizagdo
dos estagios, tinha medo do desconhecido”. (corpus 1)

Apesar do preparo que a referida instituicdo educacional possibilita, a experiéncia s se torna concreta
quando é vivida e articulada com outros saberes, como o trabalho em equipes multiprofissionais.
Observa-se que os estudantes se sentem, muitas vezes, inseguros pela ideia de deixarem o local de
ensino, no qual contam com a presencga constante de professores sem o desafio de saber “me integrar
bem com a equipe"” dentro da légica do processo de trabalho no SUS (corpus 1). Nos estagios
curriculares, embora exista toda uma equipe de satde envolvida, o estudante estd em um momento
individual e singular para aplicar todos os conhecimentos adquiridos ao longo da graduacéo. Esse é um
momento de inseguranca e medo, que podem ser enfrentados como parte do processo de formagéo.

O medo é um sentimento que, na percepcao de estudantes de cursos da &rea da satde, vem,
muitas vezes, associado a ansiedade e expectativas frente ao desconhecido’. O enfrentamento do
medo leva o estudante a pensar sobre suas fortalezas e fraquezas no seu processo de aprendizado, e
esse fato faz com que os mesmos se posicionem enquanto sujeitos mais reflexivos e criticos em relagdo
a sua formagao'®.

O enfrentamento de situacdes desconhecidas, que se associa a certa angustia, se transforma em
satisfacdo ao longo do estéagio (corpus 2). Ao se deparar com o desconhecido, o estudante verbaliza o
fato de que, mesmo nao tendo certeza se gostaria ou ndo da atuagao na satde coletiva, percebe que,
no decorrer do estagio, sente-se satisfeito porque foi profissionalmente util para a populagao
trabalhando em equipes multiprofissionais no contexto da atencdo primaria.

“... angustia e um certo medo do desconhecido... preocupacdo em saber se eu gostaria...
mas dai vem a satisfacdo por poder levar salide para as pessoas... Fico muito satisfeita,
trabalhei junto com enfermeira, médico, residentes... satisfacdo de trabalhar com as
familias... foi de grande importancia para mim, me sinto mais préxima da vida profissional e
bem preparada...”. (corpus 2)

O fato é que o estudante, ao participar dos estagios, passa a conhecer diferentes processos de
trabalho e perceber outras oportunidades para direcionar suas escolhas profissionais. Acredita-se que os
estagios no SUS sao oportunidades que acrescentam experiéncia profissional e de vida ao estudante de
odontologia.
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A transformagdo dos sentimentos de medo e angustia em satisfacao é perceptivel no contato do
estudante com a comunidade, visto que o estudante sente-se cidaddo ao levar satide bucal para os
usuarios do SUS. Para Garanhani e Valle', o processo de transformagdo do “ser estudante” para o “ser
profissional da satide” é repleto de diversos sentimentos.

Percebe-se que, para o estudante de odontologia, aquilo que provoca o medo é a incerteza do que
seria enfrentado no estagio no SUS. Vivenciando o cotidiano e os desafios do mundo do trabalho, o
estudante enfrenta as incertezas da vida profissional antes mesmo de se tornar um cirurgido-dentista
(corpus 3). Além desses aspectos, o estudante demonstra, também, a incerteza sobre o sentimento de
viver um novo processo de trabalho, como o trabalho em unidades de satde do SUS, simbolizado na
figura do “posto de saude”.

“Ouvi sé comentarios como seriam os estagios nos postos de satide, mas nada muito
aprofundado... precisei ter uma vivéncia para saber como eu me sentiria no ambiente de
servico publico... Inseguranca de sair da faculdade e ndo ter mais o professor do meu
lado...". (corpus 3)

A incerteza nao existe s6 no estudante, mas, também, nos professores. E um desafio diario o
trabalho nos estagios devido a dinamicidade dos acontecimentos e da atuacdo do estudante ao longo do
seu caminhar. Pode-se dizer que o estudante sente-se angustiado pelo novo, pelo desconhecido, e os
professores encontram incertezas pelo caminho dinamico e instavel do dia a dia da atuagdo dos
estudantes nos campos de estagios'. O sentimento de incerteza, que gera certa angustia no estudante,
frente a ndo-visualizagdo da perspectiva do que vai acontecer ao longo dos estagios, se assemelha aos
sentimentos angustiantes de estudantes de cursos de graduagao em outra 4rea da salide apresentados
na literatura'®. E possivel supor que ideias preestabelecidas sobre o SUS podem condicionar as angUstias
do estudante em formacao.

Iniciando a caminhada profissional:
o preparo para vivenciar a atencao a saude bucal brasileira

Por meio do aprendizado adquirido nas vivéncias no espaco de ensino ofertado pela relacdo entre
universidade e SUS, o inicio da caminhada profissional é visto, pelo estudante, como possibilidade de
insercdo no servico publico. Tal fato, na éptica do estudante, é perceptivel na necessidade de aulas
tedricas que os preparem para processos seletivos voltados para atuacdo no SUS. Para isso, ao longo do
curso de odontologia, o estudante desenvolve habilidades teéricas e clinicas, preparando-se para os
estagios (corpus 4). A formagdo do cirurgiao-dentista para atuar na atencdo primaria a salide perpassa a
necessidade de preparo tedrico, competéncias técnicas e construcdo de habilidades relacionais®.

O estagio enriquece a formagao do estudante, contribuindo, também, para a construcao de
competéncias para atuar no modelo de atencdo no SUS, bem como a construcgao de habilidades
relacionais. Na atualidade, a atuagdo do profissional da odontologia fundamentado na realidade das
demandas de satde das populacdes é assunto emergente na sadde publica, assim como o acesso a
informacéo para cuidados com a satide, a mudanca no mercado de trabalho e as condutas profissionais
éticas. Tais assuntos emergentes, que preocupam a sadde coletiva, norteiam a formacao de profissionais
que exercem a funcdo de lideranga para atuarem no SUS8.

Desse processo é importante salientar que o inicio da caminhada profissional é visto, também, como
o momento de transicdo entre a sala de aula e o trabalho profissional. Tal percepcao mostra que o
estudante, ao final de sua formagdo e acompanhado pela supervisao de professores e preceptores,
suscita aulas tedricas produtivas para enriquecer seu arcabouco tedrico com a compreensao do processo
de trabalho no servigo publico de satide. Os preceptores sdo os cirurgides-dentistas funcionarios do
servigo publico de salide que acompanham e supervisionam o estudante nos campos de estagio.

"O estagio cumpriu com a proposta, a experiéncia nos campos de estagio foi muito boa,
apliquei o que aprendi na faculdade... Achei uma 6tima oportunidade de crescer como
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profissional, relacionamento com as pessoas, na area pratica... a teoria, acho que tem
contelidos tedricos que caem em concursos que faltavam abordar mais em aula...”. (corpus 4)

Dos resultados analisados, compreende-se que o estudante, formado na atual organizagao curricular,
mostra-se critico e reflexivo. Em suas falas, pode-se observar sua percepcdo sobre aulas teéricas
produtivas e que levem o estudante a problematizar sobre questdes politicas, pensar sobre tomadas de
decisbes frente as agdes de salde bucal na comunidade. Os estudantes que vivenciaram saberes da
salide coletiva irdo abranger diversas areas e conhecimentos, e se formardo mais completos e,
sobretudo, mais preparados e seguros para o mercado de trabalho?'2.

O estudante percebe a aula teérica como instrumento importante para a construcdo de
conhecimento sobre politicas publicas de satide (corpus 4 e 5). Para Garanhani e Valle'®, um curso de
formacao em sadde deve oportunizar espagos para o autoconhecimento do estudante bem como das
relagdes interpessoais no processo de formacédo, buscando, desse modo, formacdo humanizada, com
estimulo ao desenvolvimento pessoal e profissional. Nessa l6gica de formacao reflexiva, por meio de
estagios curriculares no SUS, o estudante torna-se mais confiante, também, para a tomada de decisoes
frente a assisténcia clinica odontolégica em nivel coletivo™®e.

No curso de odontologia do presente estudo, ap6s passarem pelo aprendizado das diversas areas
clinicas, os estudantes tém a oportunidade de aplicar tais conhecimentos e habilidades em outro
processo de trabalho em sadde. Tal processo de trabalho — abrangendo acdes de acolhimento, clinica
ampliada, trabalho em equipe, visitas domiciliares, territorializacdo, planejamento e programagao em
satide coletiva, dentre outras acdes — é vivenciado no SUS. E preciso destacar que o SUS vive em
constante evolucdo, bem como o curriculo das faculdades de odontologia. Desse modo, professores
bem preparados para essa nova realidade no processo ensino-aprendizagem sao fundamentais. Tais
aspectos sdo perceptiveis quando os estudantes relatam:

"... ficamos muito tempo debatendo e problematizando as questdes... com isso poderemos
ter uma atuacdo mais eficaz ajudando nas questdes politicas do pais... Vejo uma postura
adequada dos professores em sala de aula, porém, alguns lugares do SUS ainda estdo se
organizando, o que acaba me prejudicando nas discussdes e na pratica... Obviamente
tiveram coisas que ndo lembrava, mas apés fazer uso na pratica vocé ndo esquece mais... a
parte pratica na faculdade foi de grande valia para o meu aprendizado no estagio...".
(corpus 5)

Compreende-se que os estudantes percebem a importancia destes professores bem preparados no
processo do estagio, para que os mesmos norteiem questdes problematizadoras para discussoes
reflexivas em sala de aula (corpus 4 e 5). E possivel observar, também, que a relagdo entre professores,
SUS e estagio estd em uma caminhada conjunta, pois as trés instancias estdo evoluindo
permanentemente. As discussdes coletivas em sala de aula levam o estudante a vivenciar uma condicao
singular, ocupando um novo lugar na construcao de algo que va além de discussdes em sala de aula, ou
seja, pensar nas politicas de satde do pais. Para Garanhani e Valle', o estudante percebe a relevancia
da relagao professor-estudante, pois o professor é portador de um horizonte de experiéncias, sendo que
sua presencga e acolhimento nessa relagdo sdo valorizados e percebidos pelos estudantes como uma
instancia fundamental para sua formagéo.

Para Lazarin et al.””, é importante salientar como é valiosa a participacdo de um professor bem
preparado nessa formacdo de ideais e da postura que seré construida pelo estudante ao longo da sua
graduacdo. Para isso, é primordial que se tenha um corpo docente qualificado e atualizado
permanentemente, de forma ndo fragmentada, mas completa e integrada com outras 4reas. Desse
modo, o processo de trabalho no SUS e as mudancas curriculares dos cursos de odontologia objetivam a
formacao de profissionais mais humanisticos, criticos e generalistas, de forma que compreendam a real
situagdo social, econémica e cultural, visando o beneficio da sociedade'® .
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Vivenciando as realidades no sistema publico de saude:
a importancia do SUS na formacao do estudante

Na presente pesquisa, o SUS configura-se como meio de aprendizado para a formacédo de
profissionais da salide e, assim, mostra-se fundamental para a formagao de cirurgides-dentistas com
boas habilidades técnicas e clinicas, com autonomia para o enfrentamento das dificuldades da profissao.
O significado da vivéncia no SUS (corpus 6) é reflexo da importancia e do reconhecimento dados pelo
estudante a parceria entre ensino e servico, que ndo era prioritaria antes da reestruturacao curricular.

"Experiéncia gratificante de sentir como é verdadeiramente a atuacdo em odontologia no
servigo publico... é importante para conhecer a realidade pratica do SUS. Reconhecer que o SUS
também oferece oportunidade para o desenvolvimento da nossa autonomia no atendimento
ao paciente... Me deu seguranga, boas e novas amizades, aprendizado de como trabalhar em
equipe multiprofissional, quebrar alguns preconceitos em relagdo ao SUS". (corpus 6)

A percepcao dos estudantes mostra a importancia em conhecer a realidade do sistema publico e a
relevancia da oportunidade. Existe o reconhecimento do estudante de que, sem a participacdo do SUS
na sua formacdo, o mesmo nao teria construido uma compreensao sélida do funcionamento e dos
conceitos do sistema publico de salide para a possibilidade de futura atuacdo no SUS (corpus 6). E nesse
reconhecimento que o estudante de odontologia, nos estagios supervisionados, entra em contato com o
processo de trabalho centrado no usudrio do SUS e executado por equipes de salide, e ndo apenas
isolado em seu consultério privado’. Os estagios no SUS, do curso de odontologia estudado, constroem
percepcdes de interesse dos estudantes para uma atuacdo na satide coletiva. De certo modo, o
despertar desse interesse reflete a futura atuagdo de cirurgides-dentistas bem preparados para o trabalho
no servico publico de salde.

Acredita-se que a interagao entre professores e estudantes dentro da sala de aula, construindo o
aprendizado por meio de aulas tedricas, juntamente com a preceptoria na rede de servigos do SUS, vao
despertando o interesse pela satide coletiva:

“Acredito que os conteldos tratados foram importantes para avaliarmos nosso interesse em
salde coletiva. Os professores foram muito empenhados em garantir o interesse e o
aprendizado de todos... A atencdo de cada professor foi indispensavel para o nosso
crescimento durante o estagio e para nos direcionar. Através de seus conhecimentos e de
sua experiéncia, nos revelaram a satde coletiva”. (corpus 7)

A percepcao de que o professor, durante o desenvolvimento dos estagios, faz parte do processo de
transformacdo de estudantes em futuros cirurgides-dentistas reflexivos e humanisticos fica elucidado no
corpus 7. O professor, na condicdo de elo entre teoria, realidade e pratica do processo ensino-
aprendizagem, corporifica-se como instrumento para a formagdo de um profissional preocupado com o
cuidado em saude bucal em nivel coletivo. A capacitagao do corpo docente, desse modo, é parte
fundamental dos processos de mudanca.

As faculdades tém papel fundamental na formacao dos seus estudantes, objetivando graduar
profissionais que tenham consciéncia de que seu “vinculo empregaticio” firma-se com a sociedade,
sendo levado em consideracdo ndo apenas a percepcao tecnicista da profissao, mas quao importante é o
relacionamento criado entre o dentista e o usudrio visando um atendimento mais humano, integral e de
maior qualidade?®. A relagao dos estudantes com os cirurgides-dentistas preceptores, nos campos de
estagio do SUS, desperta, nos estudantes, o interesse pelo servico publico de saude, e, de certo modo,
a vivéncia no estagio foi capaz de mudar paradigmas (corpus 6 e 7). O estudante deixa clara a existéncia
de conceitos negativos que foram superados ao longo da vivéncia no servico. Desse modo, 0s
estagidrios adquirem experiéncias e constroem seus interesses para uma possibilidade futura de trabalho
no SUS. Nesse processo, todas as etapas do curriculo sdo indispensaveis para que se atinja o sucesso
necessario, especialmente em relagao a atuacdo no sistema de salide em que o curso esté inserido.
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O interesse pela satde coletiva vem ao encontro de outros campos de atuacdo que norteiam o
mercado de trabalho nacional. Para Noro e Torquato?', atualmente, diversas mudancas vém acontecendo
no mercado de trabalho, devido a uma crescente migracado e vinculagdo dos profissionais da odontologia
ao SUS. Isso se deve ao fato de que o governo federal esta investindo, cada vez mais, no setor publico
de salde, aperfeicoando a Estratégia Saude da Familia, fazendo com que os dentistas direcionem sua
visdo e qualificacdo, também, para esse modelo de atencdo a satde. Tendo essas consideragdes em
vista, é necessario, também, que ocorram mudancas no interior das faculdades de odontologia, como
ocorreu na faculdade do presente estudo, com o objetivo de formar profissionais com perfil para
atuarem, também, nesse novo modelo de atencdo a salide. A necessidade do preparo do estudante
para o trabalho no SUS faz com que, lentamente, as faculdades de odontologia se preocupem com o
ensino da saude coletiva, incluindo tal rea nas suas estruturas curriculares™.

As necessidades de saber lidar com diferentes profissionais, adquirir seguranga no seu préprio
trabalho, frente ao suporte prestado pelo preceptor em diversas relagdes interpessoais, bem como a
dinamica das relacdes dos profissionais que compdem uma determinada equipe de salde, sao
compreendidas pelas falas a seguir (corpus 8):

"... me deu mais seguranca nos atendimentos e agilidade... pensar nos nossos erros... mais
seguranca para atender os pacientes no mercado de trabalho, aprendi a trabalhar em
equipe, adorei o contato com os preceptores, através dos quais aprendi bastante ndo sé6
conhecimentos técnicos, mas como lidar com as situagdes dificeis da profissao...
autoconfianca, agilidade, boa relagdo com pacientes, aprendi a lidar com dificuldades... e
com uma equipe". (corpus 8)

O reconhecimento da importancia de uma vivéncia com trabalhadores do SUS, aprendendo a légica
do trabalho em equipe multiprofissional, faz com que o estudante vivencie um processo de trabalho
que reverbere em espacos para discussdes e desenvolvimento de boas relagdes no cuidado aos usuérios.
Estudantes de odontologia percebem que é necessario um profissional que saiba trabalhar em equipe
com uma ampla visdo do conceito de cuidado??. O estudante percebe que ele adquire ndo somente
mais experiéncias técnicas mas, também, uma experiéncia para lidar com o contexto social da satide das
populagodes, e que o torna mais preparado para a vida (corpus 8). Para Sanchez et al.%, o trabalho com a
perspectiva social da construcdo da satide bucal posiciona o cirurgido-dentista em um contexto onde o
mesmo deve enfrentar o trabalho em equipe multidisciplinar, com o envolvimento de outros
profissionais abarcando aspectos politicos, econdmicos e culturais, os quais deverdo ser vistos como
desafios futuros para a satide coletiva.

Os cursos de odontologia no Brasil precisam avancar na construcdo de aliancas, aproximacoes e
estratégias de ensino entre universidades e SUS, pois tais parcerias refletem na formagdo de profissionais
da saude que, de certo modo, irdo aperfeicoar o proprio sistema de saiide'® 24, Tal aproximacao torna-
se um efetivo instrumento do processo ensino-aprendizagem?®.

Ao final da caminhada académica, o estudante mostra-se entusiasmado com o que vivenciou no
estagio no SUS, como destacado a seguir:

"A préatica em si foi absolutamente demais! Uma experiéncia e tanto... Achei bastante valida
esta experiéncia de estagio... Foi uma experiéncia rica, que abrange muito mais do que a
clinica ou a prestacdo de servigo odontoldgico...". (corpus 9)

O estudante projeta a importancia do estagio e, até mesmo, a transformacéo das suas percepgoes,
pois, como no corpus 9, e, também, em outros trechos, fica claro que o sentimento de medo e
ansiedade vao se transformando, ao longo do estagio, em sentimentos positivos de reconhecimento,
entusiasmo, alegria e novas conquistas.

O processo vivenciado pelo curso de odontologia em andlise contemplou uma série de avangos em
relagdo a insercao do estudante no SUS. A transformacao curricular em uma escola centenéria é possivel
por meio de uma construcao coletiva que consiga colocar perspectivas importantes em relagdo a

® Interface comunicacio saioe Eoucacio



FORMACAO EM SAUDE COM VIVENCIA ...

necessidade de que o profissional contemporaneo seja formado, também, dentro do sistema de satide
vigente no pals. Essa formacdo, conforme as percepcdes observadas no presente estudo, gera angustias
iniciais, mas é positiva e gera avaliagdes extremamente encorajadoras ao final do processo.

Consideracoes finais

As percepgdes dos estudantes em relacdo a experiéncia com os estagios no SUS estao relacionadas
com sentimentos angustiantes e o reconhecimento do valor do servico publico na sua formagao. Os
estudantes de odontologia apresentam percepgdes, em relagdo aos estagios supervisionados no SUS,
que envolvem aspectos como a importancia do professor preparado, engajado e comprometido com a
proposta do estagio, pois o elo entre teoria e pratica inicia-se na sala de aula e no ambulatério com o
professor, e vai se construindo no dia a dia de sua formagao académica e, também, ao longo dos
estagios. Existe a percepgao de que o SUS é o construto que oferta um espaco rico de aprendizado
permanente na formacdo do estudante de odontologia, bem como possibilita a construcdo de
oportunidades para seu futuro profissional.

Para finalizar, considera-se que os sentimentos angustiantes do inicio do estagio sao percebidos
como parte do processo de enriquecimento da formacao de cirurgides-dentistas. Tais sentimentos
transformam-se ao longo do estdgio, dando espaco ao reconhecimento, entusiasmo e valorizacdo do
SUS na sua formagao.

Colaboradores

Os autores participaram, igualmente, de todas as etapas de elaboragao do artigo.

® Interface comunicacio saUDe Epucacio



Bulgarelli AF, Souza KR, Baumgarten A, Souza JM, Rosing CK, Toassi RFC.

Referéncias

1. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condigbes para a
promogao, protecdo e recuperagdo da salde, a organizacdo e o funcionamento dos
servicos correspondentes e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido. 1990 Set 19.

2. Lazarin HC, Nakama L, Cordoni L. O papel do professor na percepcao dos
estudantes de odontologia. Saude Soc. 2007; 16(1):90-101.

3. Resolugdo CNE/CES 3/2002, de 19 de fevereiro de 2002. Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Odontologia. Diario Oficial da
Unido. 2002 Mar 4.

4. Kriger L, Moysés SJ, Moysés ST. Humanizacdo e formacdo profissional. Cad
ABOPREV. 2005; 1(1):8.

5. Feuerwerker LCM. Educacado dos profissionais de satide hoje - problemas, desafios,
perspectivas e as propostas do Ministério da Salide. Rev ABENO. 2003; 3(1):24-7.

6. Bardin L. Andlise de contetido. Lisboa: Edicdes 70; 1995.

7. Fonseca EP As diretrizes curriculares nacionais e a formagédo do cirurgidao dentista
brasileiro. J Manag Prim Health Care. 2012; 3(2):158-78.

8. Taichman RS, Parkinson JW, Nelson BA, Nordquist B, Thompson JF. Leadership training
for oral health professionals: a call to action. J Dental Educ. 2012; 76(2):185-91.

9. Mestriner Junior W, Mestriner SF, Bulgarelli AF, Mishima SM. O desenvolvimento de
competéncias em atengdo basica a satde: a experiéncia no projeto Huka-Katu. Cienc
Saude Colet. 2011; 16(1):903-12.

10. Tsang AKL, Walsh LJ. Oral health students' perceptions of clinical reflective learning
— relevance to their development as evolving professionals. Eur J Dental Educ. 2010;
14(2):99-105.

11. Shehnaz SI, Sreedharan J. Students’ perceptions of educational environment in a
medical school experiencing curricular transition in United Arab Emirates Med Teacher.
2011; 33(1):37-42.

12. Jain L, Jain M, Mathur A, Paiwal KPS. Perceptions of dental students towards
learning environment in an Indian scenario. Dent Res J (Isfahan). 2010; 7(2):56-63.

13. Garanhani ML, Valle ERM. O olhar do estudante habitando um curriculo integrado
de enfermagem: uma anaélise existencial. Cienc Cuid Saude. 2012; 11(1):87-94.

14. Werneck MAF, Lucas SD. Estagio supervisionado em odontologia: uma experiéncia
da integracdo ensino/servico de satde bucal. Arq Centro Estud Curso Odontol. 1996;
32(2):95-108.

15. Corréa AK, Souza MCBM, Saek T. Transigdo para o exercicio profissional em
enfermagem: uma experiéncia em grupo operativo. Esc Anna Nery Rev Enferm. 2005;
9(3):421-6.

16. Toassi RFC, Davoglio RS, Lemos VMA. Integracdo ensino-servico-comunidade: o
estagio na atencdo bésica da graduacdo em odontologia. Educ Rev. 2012; 28(4):223-42.

17. Lazarin HC, Nakama L, Cordoni L. Percepcdo de professores de odontologia no
processo de ensino-aprendizagem. Cienc Saude Colet. 2010; 15(1):1801-10.

18. Saliba NA, Moimaz SAS, Prado RL, Garbin CAS. Percepcao do cirurgido-dentista
sobre formagao profissional e dificuldades de insercdo no mercado de trabalho. Rev
Odontol Unesp. 2012; 41(5):297-304.

19. Finkler M, Caetano JC, Ramos RFS. Integracdo “ensino-servico” no processo de
mudancga na formagdo profisisonal em Odontologia. Interface (Botucatu). 2011;
15(39):1053-70.

® Interface comunicacio saioe Eoucacio



FORMACAO EM SAUDE COM VIVENCIA ...

20. Lima ENA, Souza ECF. Percepgdo sobre ética e humanizacdo na formagdo
odontolégica. Rev Gaucha Odontol. 2010; 58(2):231-8.

21. Noro LRA, Torquato SM. Percepcédo sobre o aprendizado de salde coletiva e o SUS
entre estudantes concludentes de curso de odontologia. Trab Educ Saude. 2010;
8(3):439-47.

22. Costa SM, Silveira MF, Duraes SJA, Abreu MHNG, Bonan PRF. Percepcdes dos
estudantes de odontologia sobre a Odontologia, mercado de trabalho e sistema tnico
de satde. Cienc Saude Colet. 2012; 17(5):1285-96.

23. Sanchez HF, Drumond MM, Vilaca EL. Adequacdo de recursos humanos ao PSF:
percepcao de formandos de dois modelos de formagdo académica em odontologia.
Cienc Saude Colet. 2008; 13(2):523-31.

24. Garbin CAS, Saliba NA, Moimaz SAS, Santos TK. O papel das universidades na
formagdo de profissionais na area da satide. Rev ABENO. 2006; 6(1):6-10.

25. Warmiling CM, Rossoni E, Hugo FN, Toassi RFC, Lemos VA, Slavutzki SMB, et al.
Estagios curriculares no SUS: experiéncias da Faculdade de Odontologia da UFRGS.
Rev ABENO. 2011; 11(2):63-70.

Bulgarelli AF, Souza KR, Baumgarten A, Souza JM, Rosing CK, Toassi RFC. Formacién en
salud con experiencia en el Sistema Unico de Salud: percepciones de estudiantes del
curso de Odontologia de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS), Brasil.
Interface (Botucatu).

El proceso ensefanza-aprendizaje para la formacion de cirujanos-dentistas se basa en
directrices que corroboran la formacién de profesionales reflexivos, humanisticos y
criticos. Dentro de esa perspectiva, el objetivo de la encuesta es trabajar las percepciones
de estudiantes de una facultad de odontologia en lo que se refiere a la realizacion de
pasantias curriculares supervisadas en el Sistema Unico de Salud (SUS). Esta es una
encuesta desarrollada con datos cualitativos, recogidos por medio de cuestionarios auto-
aplicados en 65 estudiantes y trabajados segln el andlisis de contenido. Se llegé a tres
temas estructurados en las categorias siguientes: exploracion de lo desconocido; inicio
de la trayectoria profesional; experiencia de las realidades del SUS. Los estudiantes
perciben diferentes procesos de trabajo en salud, sefalan la importancia del compromiso
de los profesores en la supervision de las pasantias y perciben el SUS como un espacio
rico de aprendizaje significativo para la formacién en salud.

Palabras clave: Educacién en salud. Atencién primaria a la salud. Curriculum. Sistema
Unico de Salud.
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