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As redes de apolo social nas praticas de educacao
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reflexdes de uma pesquisa-agao
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Oliveira LC, Avila MMM, Gomes AMA, Sampaio MHLM. Social support networks in practice of
popular health education: reflections of an action-research. Interface (Botucatu). 2014; 18

Supl 2: 1453-1462.

Social support networks are crucial for
people with disabilities of the lower classes.
This study presents the route of an action-
research, analyzing the social support
networks of these people and findings
related to learning research guided by the
principles of Popular Education (PE). The
study had two phases: interviews to map
the social support networks, activation and
mobilization of these networks. The first
step found that isolation was a problem
that these people experienced. Then there
were meetings involving the various actors
of the social network, both at personal
and community levels. Various difficulties
were encountered during this process and
learning about the process as a result.

PE was essential to understanding the
difficulties and motivations of the subjects
of the research, by guiding activities and
helping to persist in actions and believing in
the subjects ability to be more.

Keywords: Action-research. Health
Education. Disabled persons.

As redes de apoio social tém importancia
fundamental para as pessoas com
deficiéncia fisica das classes populares. Este
trabalho objetiva apresentar o percurso

de uma pesquisa-agao, analisando as
redes de apoio social dessas pessoas e as
constatagoes referentes ao aprendizado de
uma pesquisa orientada pelos principios
da Educacdo Popular (EP). A pesquisa

teve duas fases: entrevistas para mapear
as redes de apoio social e ativagao e
mobilizagao dessas redes. Constatou-se,
na primeira etapa, a problematica do
isolamento em que viviam aquelas
pessoas. Em seguida, foram realizadas
reunides envolvendo os diversos atores

da rede social, tanto em nivel pessoal,
quanto comunitario. Vérias dificuldades e
aprendizados resultaram desse processo.
A EP foi fundamental para compreender
as dificuldades e motivagoes dos sujeitos
da pesquisa, orientou as atividades e
ajudou a persistir nas agoes, acreditando na
capacidade de ser mais destes sujeitos.

Palavras-chave: Pesquisa-acdo. Educagdo
popular. Pessoa com deficiéncia.
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Introducao

O projeto de extensdo universitaria denominado Fisioterapia na Comunidade desenvolve atividades
em duas comunidades da periferia de Jodo Pessoa, visando a promogdo, manutencdo da satde e
reabilitacdo, sob a perspectiva da Educacdo Popular.

A partir da insercdo nestas comunidades e do acompanhamento ao processo de reabilitacdo dos
seus moradores com deficiéncia, tornaram-se claras para nés as dificuldades que eles enfrentam face
ao contexto sécioecondmico em que vivem. Também se evidenciaram as diversas formas de apoio
que encontram, em maior ou menor escala, na familia, entre os vizinhos, liderancas comunitarias
e religiosas. Esses atores formam uma rede em torno das pessoas com deficiéncia e evidenciam
a importancia do apoio social em suas vidas. Destacam-se as diversas formas de apoio que esses
sujeitos encontram, a partir de seus lagos familiares, de amizade ou comunitarios, tanto no que se
refere a realizagdo de suas atividades de vida diaria quanto a ajuda em situacdes especiais. Forma-se,
assim, uma rede de apoio social, que assume uma importancia fundamental na vida das pessoas com
deficiéncia fisica das classes populares, amenizando as limitagdes que enfrentam.

Os profissionais de satide fazem parte dessa rede, podendo representar um elo de integracdo entre
os diversos sujeitos que a compdem, aumentando a teia de relagdes que se estabelece entre as familias
e os moradores da comunidade.

Os pressupostos teérico-metodolégicos da Educacdo Popular em Sadde (EPS) que orientam o
trabalho nesse projeto de extensdo indicam a importancia de valorizarmos as iniciativas das pessoas
da comunidade e o saber que elas detém, contribuindo para que nés identifiquemos no apoio
disponibilizado pelas pessoas préximas ao sujeito em tratamento, elementos importantes no sentido
de superar as dificuldades encontradas. Compreendemos que o reconhecimento destas redes pode
contribuir para o entendimento da real situacdo de salide dessas pessoas, assim como proporcionar
mudangas nas praticas de salde.

O apoio social ja vem tendo espago no debate da EPS hé alguns anos, a partir dos trabalhos de
Victor Valla'?3. Constatamos que esse apoio, conquanto fosse utilizado nas praticas de EPS, ndo era
reconhecido e valorizado, contribuindo para que seu potencial ndo fosse desenvolvido.

Partindo dessas consideracdes, propusemos analisar o significado da valorizacdo das redes de apoio
social nas praticas de Educacdo Popular em Salde voltadas as pessoas com deficiéncia, incentivando
a interacdo entre profissionais de salide e as redes de apoio social, no sentido da construcao de acbes
de salide mais integrais para as pessoas com deficiéncia fisica. Nessa perspectiva, foi desenvolvida uma
pesquisa, como parte dos estudos de doutorado do Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

Pretendemos, no presente trabalho, apresentar o percurso metodolégico realizado nessa pesquisa,
bem como as constatagbes referentes ao aprendizado resultante de uma pesquisa orientada pelos
principios da Educacdo Popular. Este artigo ndo pretende expor todos os resultados desta pesquisa,
mas refletir, a partir desta experiéncia investigativa, estratégias e aprendizados significativos para a
implementagdo de uma pesquisa orientada pela EPS na légica da pesquisa-acdo. Secundariamente,
pretende apontar caminhos de uma acdo educativa popular junto a pessoas com deficiéncia fisicas em
comunidades urbanas periféricas, bem como discutir o significado da valorizacdo das redes de apoio
social nas praticas de satde.

Metodologia

Dentro da tradi¢do de pesquisa em Educacdo Popular, tém sido muito valorizadas as modalidades
metodoldgicas da pesquisa-acdo, observagao participante, pesquisa participante e sistematizacdo de
experiéncias, a exemplo do livro Educagao Popular na Formacdo Universitaria: reflexdes com base em
uma experiéncia*. A presente pesquisa orientou-se, principalmente, pela pesquisa-acao, a qual, de
acordo com Thiollent®, é concebida e realizada em estreita associagdo com uma acdo ou resolucdo de
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problema, estando os pesquisadores e participantes representativos da situagao envolvidos de modo
cooperativo ou participativo.

A pesquisa-agao constou de duas fases. A fase inicial objetivou mapear as redes de apoio das
pessoas com deficiéncia, ao mesmo tempo em que possibilitou a construcdo de relatos sobre suas
trajetorias de vida apos a deficiéncia. Na segunda fase, ocorreu a acdo propriamente dita, que constou
da ativagao e mobilizacdo das redes de apoio social, através de reunides, visitas domiciliares e contatos
pessoais. Nessa fase, os dados foram registrados em um diério de pesquisa.

Sendo assim, nas atividades realizadas na pesquisa entrelacaram-se a coleta de dados com a agéo
em curso, cuja finalidade era incentivar a interacdo entre os diversos elementos da rede social das
pessoas com deficiéncia. Esse processo exigiu um cuidado mais acentuado no sentido de perceber e
registrar ndo apenas as falas dos participantes, mas também seus siléncios, suas atitudes e gestos que,
muitas vezes, contrastavam com os discursos proferidos.

A preocupacdo comum entre os pesquisadores referente a insercdo no grupo social a ser estudado
néo representou problema nesta pesquisa, uma vez que ja tinhamos um vinculo com aquela comunidade,
em fungdo do trabalho que desenvolviamos nesse local hé cerca de 10 anos na ocasido da realizagdo
da pesquisa. Ndo havia estranhamento com a nossa presenca, pois ja existia uma relagdo de confianca
prévia. A analise dos dados foi um processo extremamente complexo. A quantidade de dados resultantes
de entrevistas transcritas e registros no didrio de campo exigiu muito esforco na ordenagdo dos mesmos.
A primeira etapa constou de um processo de leitura e releitura de todo o material coletado. Em um
segundo momento, o material foi ordenado em unidades de registro, as quais, de acordo com Minayo®
“podem ser uma palavra, uma frase, um tema, um personagem, um acontecimento”.

Foram ordenadas, entdo, trés unidades: as pessoas com deficiéncia e suas redes; a mobilizagcdo da
rede social; e a interacdo entre as redes de apoio e o servico de salde na pratica de EPS. Em cada uma
dessas unidades foram selecionados temas, trabalhados com base em categorias de andlise, algumas
estabelecidas a priori com base no referencial teérico, outras foram “construidas de maneira indutiva,
isto é, ao longo dos progressos da analise””.

Em relagdo a primeira unidade de registro, foi realizado, inicialmente, o relato das histérias e a
andlise das redes sociais mapeadas. A partir dai, procedeu-se a uma analise das categorias decorrentes
das constatagoes feitas nessa primeira etapa. No que diz respeito a segunda e a terceira unidades,
foram trabalhados temas que se destacaram no processo de mobilizagdo das redes de apoio social,
distribuidos em categorias que emergiram nesse processo e que estavam relacionados a problematica
proposta pela pesquisa. O instrumental teérico da Educagao Popular norteou todo o processo de anélise
dos dados. Analisaremos neste artigo o percurso da pesquisa, as dificuldades e estratégias de superagdo
encontradas, bem como os aprendizados metodoldgicos dela oriundos.

artigos

Desenvolvimento da pesquisa

O cenario

A pesquisa foi desenvolvida em um bairro da periferia de Jodo Pessoa, tendo como local de
referéncia as trés Unidades de Salide da Familia (USF) desse bairro. Trata-se de um bairro que, como
tantos outros das periferias das cidades, retine caracteristicas de area que foi destinada a ser residencial,
contando com razoavel infra-estrutura, como também de areas de ocupacdo, nas quais as condi¢oes
de moradia se tornam muito precérias. A maioria das pessoas com deficiéncia fisica moradoras desse
bairro reside nas ruas que estdo em piores condicbes, localizadas nas partes de baixo do bairro, cheias
de grotas. Esse fato nos obrigou a conhecer de forma bem real as dificuldades que os moradores
enfrentam com a precaria situagdo de infraestrutura urbana, que tem consequéncias muito mais
perversas para as pessoas com deficiéncia.

Existe no bairro uma associagdo comunitaria fundada ha mais de vinte anos, no entanto, ndo ha
envolvimento dos moradores enquanto associados. Registra-se, assim, uma fragilidade na organizagdo
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comunitaria desse bairro, uma vez que, além da associacdo, que ndo funciona, ha um conselho
comunitario que, na ocasido da pesquisa, estava em fase de discussdo para implantacdo. Além disso, a
relacdo dos moradores com os movimentos sociais se da de forma pontual.

Os participantes da pesquisa

A pesquisa se deu em torno de pessoas com deficiéncia fisica acompanhadas pelo Projeto de
Extensdo Fisioterapia na Comunidade da UFPB, que realizavam atendimento fisioterapéutico. Todas
as pessoas selecionadas e convidadas a participar adquiriram a deficiéncia na vida adulta. Todas elas
foram esclarecidas, inicialmente, do objetivo do estudo e assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, sendo considerados os aspectos éticos e legais preceituados pela Resolucdo n°® 196/96 que
trata de pesquisas envolvendo seres humanos.

Participaram da pesquisa dez pessoas com deficiéncia e suas familias, além de profissionais das
equipes de saude da familia, estudantes de Fisioterapia atuantes no projeto de extensdo e um pastor,
que é uma importante lideranca na comunidade. Todas as dez pessoas tinham uma histéria anterior a
deficiéncia, que se modificara drasticamente apds esta. Ficou evidente a importancia de se conhecer
detalhadamente a histéria prévia dessas pessoas para melhor compreendé-las.

Os agentes comunitérios de satide foram os profissionais mais assiduos durante as atividades da
pesquisa. Além deles, participaram das reunides uma médica e duas enfermeiras das USF.

Percurso inicial da pesquisa

O primeiro passo para um trabalho com as redes de apoio social é identificar as redes das pessoas em
torno de quem a agdo sera desenvolvida, a fim de lhes dar visibilidade e mobiliza-las. O conhecimento
da rede social pessoal permite analisar a extensao das relagdes sociais da pessoa e, consequentemente,

o nivel de suas interacdes sociais, assim como identificar, na composicdo da rede, quem sédo as pessoas
mais disponiveis para se envolver nas agdes a serem realizadas. No decorrer do nosso trabalho naquela
comunidade, ja conheciamos as liderancas ali existentes, as familias das pessoas com quem conviviamos

e varios moradores, mas ndo sabiamos exatamente qual era a relacdo que cada pessoa por nds
acompanhada estabelecia com essas liderancas, com seus vizinhos, com outras pessoas com deficiéncia,
etc. Procedemos, entdo, a essa primeira etapa da pesquisa, que constou do mapeamento das redes sociais
pessoais e foi de grande valia para todo o processo educativo e de pesquisa.

Além de buscar conhecer as redes de apoio social das pessoas com deficiéncia fisica, a primeira fase
da pesquisa também teve como finalidade construir um relato das trajetérias dessas pessoas apds a
deficiéncia. Para tanto, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com cada uma delas e com um
membro da familia.

Tendo como base os objetivos da pesquisa, foram elaborados roteiros para cada grupo de
entrevistados — pessoas com deficiéncia e familiares, profissional de salde, pessoa-chave da rede —
estes roteiros serviram para nortear as entrevistas.

Em primeiro lugar, foram entrevistadas as pessoas com deficiéncia e seus familiares, seguidos das pessoas
mais citadas como integrantes das redes de apoio. Ap6s a realizagdo de cada entrevista, era feito um registro
das impressoes que, além de contribuir como observagdo, serviu para ajustar esse instrumento. Assim,
algumas questdes propostas no roteiro foram sendo menos enfatizadas nas entrevistas seguintes, outras
foram sendo acrescentadas, em fungdo das descobertas e percepgbes que iam se desenrolando. Conforme
assinalam Pope e Mays®, "o processo analitico comeca durante a fase de coleta de dados, pois os dados ja
coletados sdo analisados e inseridos ou formatam a coleta de dados em andamento”.

A partir das entrevistas, foi construido um mapa da rede pessoal, baseado no modelo de mapa de
rede proposto por Dabas e Perrone® e também referenciado por Sluzki'® e Klefbeck™. Nesse mapa,

a rede social esta dividida em quatro grupos: grupo 1— familia; grupo 2 — amizades e vizinhos;

grupo 3 — relagdes de trabalho e estudo; grupo 4 — relagdes comunitérias, de servigos e religiosas. Essa
divisdo é importante porque ajuda a visualizar quais grupos sdo mais fortes ou mais presentes na rede
social. Foram realizadas vinte e duas entrevistas que foram gravadas e transcritas.
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Seguimento das atividades da pesquisa

Constatou-se nessa primeira etapa da pesquisa a problematica do isolamento em que vivem
aquelas pessoas com deficiéncia. Cabia, na agdo a ser empreendida, realizar atividades que pudessem
impulsionar mudancas na situacdo verificada. Em nosso trabalho de Educacdo Popular e Satude, sempre
buscavamos contribuir com o processo de autonomia das pessoas com deficiéncia. Acreditivamos na
capacidade de superacdo que elas tinham latente, na sua capacidade humana de ser mais, como aponta
Freire'?, mas sentiamos a dificuldade de que elas préprias acreditassem no potencial de que eram
possuidoras e buscavamos meios de incentivar que esse potencial viesse a aflorar.

Foi nesse sentido que planejamos os préximos passos da pesquisa, objetivando promover uma
interagdo social das pessoas com deficiéncia e sensibiliza-las para o reconhecimento de seu potencial
interior. Programamos, entdo, a realizagdo de uma apresentacdo de danca e basquete do grupo
de cadeirantes de uma Fundacdo que presta assisténcia a pessoas com deficiéncia na cidade. A
apresentacdo aconteceu em uma escola publica municipal.

Percebemos, durante a apresentagdo, que algumas pessoas com deficiéncia estavam sentadas nas
filas de tras. Constatamos que elas fizeram questao de que fosse assim, pois se sentiam envergonhadas.
Aquela era a primeira vez que os moradores daquele bairro viam tantas pessoas com deficiéncia,
da comunidade, reunidas. Era também a primeira vez que algumas dessas pessoas se expunham
publicamente. Aquela primeira acdo da pesquisa ja causara um impacto, tanto nas pessoas com
deficiéncia e seus familiares, quanto nos moradores da comunidade que foram assistir. Naquela ocasiao, a
acgdo educativa que se propunha a ser dirigida as pessoas com deficiéncia, revelou-se uma oportunidade
educativa também para os demais moradores. Assistindo a apresentacao, elas tiveram a oportunidade
de perceber que as pessoas com deficiéncia sdo capazes de superar seus limites e também puderam
conhecer pessoas com deficiéncia moradoras da comunidade. A diretriz metodologia da EFR, de incentivar a
articulagdo de grupos locais com movimentos e instituicdes mais gerais, mostrou-se muito importante.

Para dar seguimento as atividades da pesquisa, foram programadas reunides que denominamos
de reunibes com os atores das redes sociais. Nos periodos que antecederam as reunides, assim como
nos intervalos de tempo entre sua realizagdo, aconteceram visitas as casas das pessoas envolvidas
na pesquisa e outras atividades que surgiram como desdobramento das reunides. Todos os fatos e
impressoes relacionados com a pesquisa foram registrados no diario de pesquisa, que constituiu,
juntamente com as entrevistas, os principais instrumentos de coleta de dados dessa pesquisa. Foram
nove meses de registros de observagdo e reflexdes.

artigos

Reunindo os diversos atores das redes sociais

O trabalho com grupos tem uma importancia central na pratica de EPS, tanto no sentido de que a
diversidade de atores torna a agdao educativa mais rica, quanto pelo valor dessa atividade no sentido de
estimular a participacdo e a organizacdo comunitarias.

A proposta de realizar reunides envolvendo as redes sociais das pessoas com deficiéncia baseava-se
na nossa experiéncia anterior de EPS e buscava fortalecer as agdes de apoio que os sujeitos da rede social
realizavam de forma pontual e desarticulada. Também tinha como referéncia teérica o trabalho realizado por
Sluzki™. Esse autor analisa a interface individuo/familia/insercao social, apontando para a necessidade de
incorporarmos em nossos modelos e pratica clinica cotidiana as dimensdes da rede social pessoal dos usudrios.

A proposta de Sluzki, que ele denomina intervencao terapéutica em rede, aproxima-se de alguns dos
pressupostos que orientam as praticas de EPS, onde buscamos, através do didlogo com a populagao,
conhecer a raiz dos problemas e encontrar solugdes conjuntas. Sluzki argumenta que o envolvimento das
redes pessoais de seus usudrios é importante tanto no sentido de alcancar uma melhor compreensao do
processo de adoecimento, quanto na busca de solugdes para os problemas enfrentados. Essa intervencao
pressupde a materializagdo e mobilizacdo das redes, desde a ativagao de redes naturais até a geracdo de
novas redes e, muitas vezes, a estimulacdo das habilidades necessarias para desenvolvé-las.

Decidimos, entdo, fazer uma reunido com todos os participantes das redes sociais identificadas para
ouvir suas colocagdes, necessidades e, a partir dai, planejar as préximas reunides. Esse é um percurso
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metodoloégico proprio da Educacao Popular, isto é, adequar a metodologia as necessidades que surgem
no processo e as demandas dos atores envolvidos.

A partir dessa reunido, resolvemos manter as reunides com os atores das redes de apoio social
conjuntamente. Era dificil precisar se, ao mobilizar as redes pessoais em conjunto, estdvamos
formando um coletivo de redes pessoais, uma rede coletiva, uma rede de redes pessoais ou uma rede
comunitaria. De acordo com Maffesoli?, a rede de redes ndo remete a um espaco onde os diversos
elementos se adicionam, se justapdem, onde as atividades sociais se ordenam conforme uma légica
da separacdo, mas, antes, remete a um espaco onde tudo isso se conjuga, se multiplica formando
figuras caleidoscopicas de contornos cambiantes e diversificados. Esse coletivo ganha forga politica e,
consequentemente, poder de reivindicacdo, sendo um espago de organizagdo social.

Apresentava-se, assim, como uma possibilidade para as acoes coletivas daquelas pessoas e também
como forma de estabelecer nova esfera de convivéncia social, uma vez que aquelas pessoas com
deficiéncia estavam fora dos espacos de trabalho e escolares, seus lacos sociais eram bastante restritos
e mantidos, principalmente, na familia.

Ademais, as discussdes em grupo possibilitam descobertas e proposi¢des dificilmente alcangadas
individualmente. Do didlogo que se estabelece quando um grupo se reline para discutir um
determinado assunto ou problema costumam surgir idéias novas, que antes ndo haviam ocorrido aos
participantes. E 0 que passou a ocorrer nas reunides com as pessoas das redes de apoio: a discussao
do grupo possibilitou uma compreensao alargada do problema e também o surgimento de novas
proposicoes. Esse é um jeito préprio do trabalho com Educagdo Popular (EP), no qual o processo
educativo vai sendo delineado no decorrer do mesmo. O trabalho de mobilizar pessoas, incentivar a
formacéo de grupos, contribuir com a organizagdo comunitaria e com o fortalecimento e a valorizacdo
das iniciativas e saberes dos atores sociais constitui a esséncia da pratica de EP.

No decorrer das reunides, a dimensao politica daquele trabalho se evidenciou na perspectiva
da organizacédo coletiva em torno de questées comuns que demandavam o envolvimento de niveis
institucionais da rede social.

A metodologia que adotdvamos nas reunides seguia os principios da EPS, que haviamos incorporado
a nossa pratica. Tracdvamos um objetivo, mas a pauta dos encontros surgia das demandas apresentadas
nas reunides. Em todos os momentos procurdvamos nos colocar na condicdo de facilitadores do grupo,
buscando criar espacos de didlogo, onde as pessoas pudessem expor suas opinides, respeitando e
acolhendo as sugestdes, seguindo o ritmo dos componentes que compunham aquele coletivo. Ao final
das reunides, o grupo distribuia as tarefas definidas para as proximas reunies entre os participantes.
Respeitar as iniciativas dos atores faz parte de toda pratica de EP e era natural para nés deixar a reuniao
fluir de acordo com a demanda do grupo e a discussdo ser conduzida por eles. Isso redundou em
momentos extremamente ricos de interacao social e aprendizado para todos nés.

No decorrer das reunides foram discutidas questdes mais gerais, como a questdo da acessibilidade,
relacionada a precariedade das ruas e becos, mas também houve momentos em que complexas
dimensodes da vida pessoal foram abordadas. A intimidade das familias acompanhadas era marcada por
dindmicas de opressao e desorganizacdo que nos surpreenderam pela magnitude. Sem o conhecimento
destas dindmicas, o trabalho educativo ndo pode prosseguir com profundidade.

Ao longo desse percurso fomos ajustando a proposta, driblando as dificuldades que se
apresentavam, ampliando a rede social daquele grupo e aprendendo com as pessoas e com a
experiéncia que vivenciavamos.

Vivenciando as dificuldades e aprendendo com elas

As dificuldades surgidas ao longo da pesquisa foram de varias ordens. A primeira delas era a falta
de um espaco de convivéncia comunitaria que pudéssemos utilizar para realizar essas atividades
grupais. Para que essa dificuldade fosse contornada precisdvamos da colaboracdo das pessoas que eram
responsaveis pelos espacos potencialmente disponiveis, mas, ao final, realizamos as reunides no quintal
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da casa de uma das pessoas com deficiéncia da comunidade. A busca de espago para a reunido ia
deixando clara e publica a caréncia de infraestrutura para organizagdo comunitaria naquele bairro.

Outra dificuldade importante com que nos deparamos foi a insuficiéncia e, em alguns casos, a falta
de apoio da familia no sentido de possibilitar a participagdo das pessoas com deficiéncia nas reunides. A
possibilidade de ir as reunides representava, em nossa visao, uma oportunidade para que essas pessoas
pudessem sair de seu isolamento e também fazer um trabalho terapéutico.

Devido as dificuldades de transportar as pessoas para participarem das reunides, particularmente
daquelas cujas familias ndo se dispunham a apoia-las nesse sentido, assumimos a tarefa de
transporta-las para o local da reunido. Acreditivamos que o trabalho de transporté-las assumido
por nés, que ndo era nada pequeno naquelas ruas extremamente ingremes, esburacadas e sem
pavimentacdo, seria recompensado com o prazer que elas sentiriam pela oportunidade de sair de casa.

Assim sendo, ndo foi facil lidar com a frustragdo que inicialmente nos acometeu. Percebemos que
nédo teriamos como Unica resisténcia a ser vencida o tremendo esforgo de carregar as pessoas em suas
cadeiras de roda por ladeiras e buracos, todas as vezes que havia reunido. Percebemos que o problema
era mais complexo.

Imaginavamos que a familia, ao se sentir apoiada por nés, teria mais disponibilidade de levar as pessoas
com deficiéncia para atividades fora do domicilio. Isso de fato ocorreu com algumas familias, havendo uma
interacdo entre o nosso apoio e o da familia. Outras pessoas, ao contrario, transferiram a responsabilidade
para nés, encontrando ali uma oportunidade de aliviar sua carga e aproveitar algum tempo para si mesmas.
Ficou claro para nés que levar as pessoas para a reunido representava para algumas familias uma sobrecarga
a mais em suas vidas e elas ndo estavam dispostas a assumir mais esse trabalho.

Podiamos e estdvamos tentando apoiar a familia, ajudar no que fosse possivel, mas ndo podiamos
nos encarregar totalmente da tarefa. O objetivo era que fizéssemos parte da rede, apoiando de forma
mais consistente, mas isso ndo exime a familia de sua responsabilidade. Assumir sozinhos esta tarefa
ndo ajudaria no processo de fortalecimento das redes locais de apoio.

A despeito do desanimo que muitas vezes nos acometia, as reflexdes feitas acerca do contexto
daqueles sujeitos e o aprendizado que obtinhamos a partir dai nos ajudavam a seguir acreditando
que as possibilidades que vislumbravamos com aquele grupo eram capazes de superar as dificuldades
enfrentadas. A EP foi fundamental nesse processo, ajudando-nos a perceber e lidar com dimensoes
da ordem do imaginario e do simbdlico, que ficavam escondidas pelo preconceito e pela diferenca
cultural™, bem como pelas convicgdes que estavam arraigadas em néds. Ela nos ajudava a resistir ao
desanimo mediante todas aquelas dificuldades e a aprender com elas. Também nos orientava no
sentido de ndo cairmos em atitudes paternalistas e assistencialistas.

Trabalhando na tessitura da rede — buscando amplia-la e estimular a interacao social

Uma das atividades que buscamos desenvolver no decorrer da pesquisa foi articular as agdes que
os atores das redes de apoio desenvolviam isoladamente ou de forma fragmentada. Essa articulagdo
poderia trazer uma ampliacdo nas possibilidades de interacdo social desse grupo e encontrar saidas para
os problemas que emergiam.

Havia uma dimenséo politica nessa atividade, que se revelava no compromisso que um trabalho
de EPS assume em favor dos sujeitos das classes populares. Nesse sentido, o incentivo a interacdo
entre as pessoas com deficiéncia e suas redes de apoio social, visava, além de retira-las do isolamento,
encoraja-las a uma organizacdo social. Podia ser também uma forma de fortalecer a organizagdo
comunitaria ainda incipiente naquele bairro. Era necessario, portanto, ndo apenas articular os atores
envolvidos, mas também mobilizar novos atores, ou seja, tecer de modo a incluir novos nés na rede.

Como desdobramento das reunides, foi decidido convidarmos o representante do Nucleo de Pessoas
com Deficiéncia (NPD) da prefeitura municipal que também fazia parte de uma associacdo de pessoas
com deficiéncia. No primeiro contato com as pessoas da pesquisa, ele ficou bastante impressionado
com as dificuldades de deslocamento enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia naquele bairro. A
despeito do fato de também ser uma pessoa com deficiéncia fisica, as dificuldades enfrentadas pelas
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pessoas daquela comunidade pareciam surpreendé-lo. A surpresa demonstrada por ele evidenciava
a distancia entre os representantes dos movimentos sociais de pessoas com deficiéncia, da realidade
desse grupo de pessoas residentes nas periferias urbanas, especialmente daquelas cuja deficiéncia
oferece maiores restricoes em termos de deslocamento, ja que esse ndo é, usualmente, o tipo de
pessoa com deficiéncia que participa das associagoes.

Durante a reunido, o representante do NPD chamou a atencdo para a necessidade de se
organizarem, de terem propostas bem elaboradas, salientando que todas as conquistas sao resultantes
da organizacéo coletiva. A presenca dele trazia para o grupo uma nova representacao, tanto
institucional, do ponto de vista de seu papel enquanto representante do governo municipal, quanto em
relacdo ao movimento social do qual fazia parte. A rede se ampliava para um nivel macrossocial.

A perspectiva que se delineava era de que os componentes daquelas redes sociais poderiam se articular
para formar um movimento social ou se inserir em um movimento ja existente. Por outro lado, a idéia de rede
também pode contribuir no sentido de articular os movimentos sociais, formando redes de movimentos.

Atualmente, alguns autores partem da hipdtese de que é nas articulagdes entre organizacoes e
atores politicos e nas subsequentes criagdes de redes que vém se constituindo um movimento social.
Melucci® define movimento social como uma forma de acdo coletiva baseada na solidariedade,
desenvolvendo-se a partir do enfrentamento de um conflito e rompendo os limites anteriores do
sistema em que ocorre a agdo. No cendrio atual, esse autor prefere falar de redes de movimento ou
de areas de movimento, nas quais inclui ndo apenas as organizacdes formais, mas também a rede
de relagdes informais que conectam nucleos de individuos e grupos a uma area de participagdo mais
ampla. Afirma, ainda, que as redes sdo formadas por pequenos grupos imersos na vida cotidiana com
fins especificos, e caracterizam-se pela associagdo mdltipla, pela militdncia parcial e efémera, e pelo
desenvolvimento pessoal e solidariedade afetiva como condicbes para participagéo.

Para que as redes atuem em uma perspectiva de movimento social é preciso que os diversos
atores se articulem em torno de uma questdo e encaminhem suas reivindicagoes. Era o que estava
se processando nas nossas reunides de rede. Através da rede estdvamos articulando as pessoas com
deficiéncia com o movimento social ao qual poderiam se vincular.

Constata-se, assim, que a intervengdo com as redes sociais pode representar uma importante forma de
participagdo e de mobilizagdo coletivas. Elas sdo espacos férteis para uma acdo em forma de movimento
social ou de articulagdo com um movimento j& instituido, trazendo-o para a rede, ampliando-a.

As acdes de EPS costumam ocorrer tanto em nivel das relagdes individuais, abordando questdes
subjetivas, quanto em nivel coletivo, organizando as reivindicagbes e fortalecendo os grupos sociais. A
agdo que estdvamos empreendendo com aquele grupo tinha essas duas dimensdes, mas revelava-se
mais fortemente na direcdo da organizacdo do coletivo e sua articulagdo com movimentos sociais.

A partir do contato com o representante do NPD, surgiu a proposta de articulagdo com uma
associacdo de pessoas com deficiéncia da cidade. Foi marcada uma reunido, mas as pessoas dessa
entidade ndo compareceram. Talvez aqueles representantes da associagcdo ndo tenham tido ideia
do prejuizo em termos de credibilidade da associacdo e em termos de potencialidade da expansao
do movimento em direcdo as pessoas com deficiéncia que ndo conseguem chegar aos centros de
reabilitacdo ou participar de encontros e movimentos destinados a esse grupo.

Havia uma agdo educativa para todos os envolvidos no processo. Para os representantes de uma
associacdo de pessoas com deficiéncia, seria um aprendizado organizar o movimento para as pessoas
que ndo conseguem chegar até ele, ajudando a despertar o potencial de participagdo politica daqueles
sujeitos. Mas, ao que parece, a institucionalizacdo do movimento social restringe seu raio de acdo, ndo
havendo propostas de atuagdo no sentido exposto acima. Essa limitacdo do movimento nao contribui
de forma alguma com a inclusdo das pessoas com deficiéncia mais limitadas fisicamente e que residem
nas periferias urbanas, reforcando a condicdo de isolamento social ao qual elas estdo submetidas e
mantendo a distancia que existe entre essas pessoas e os movimentos que dizem representé-las e pelos
quais elas se sentem abandonadas.
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Consideracoées finais

Nessa pesquisa-acao foi colocada em pratica uma proposta de Educacdo Popular em Saude, tendo
como principal instrumento metodoldgico o trabalho com as redes de apoio social. Por um lado,
representa uma pesquisa-dentncia, ressaltando como as politicas sociais no dmbito das instituicoes
publicas ainda sdo insuficientes para suprir as necessidades dos sujeitos das classes populares e também a
frouxidao dos lacos dos movimentos sociais, particularmente das organizacdes de pessoas com deficiéncia
para com os sujeitos que vivem nas periferias urbanas. Mas é também uma pesquisa-proposicao, na
medida em que buscou apontar pistas, estratégias, metodologias, ideias e conceitos.

A Educacédo Popular foi o fundamento a partir do qual o trabalho se constituiu. Norteando nossa
praxis, facilitou na busca de compreenséo das dificuldades e motivagdes dos sujeitos da pesquisa,
orientou o desenvolvimento das atividades e nos ajudou a perseverar, persistir nas agdes propostas, por
acreditarmos nesses atores, em suas potencialidades.

Sua relevancia também se evidenciou pelo fato de que o conceito de rede social ajuda a legitimar
agbes que sempre permearam as praticas de Educacdo Popular em Sadde, trazendo para esse campo a
discussdo acumulada na sociologia em torno desse conceito. Permite, assim, conceituar, dar visibilidade,
debater teoricamente uma questdo que, mesmo sendo usual na pratica de EPS e fazendo parte de
sua légica de atuagdo (protagonismo e interagdo dos atores sociais, didlogo entre saberes distintos,
consolidacdo da autonomia), ainda ndo tem muita énfase tedrica nesse campo. Acrescenta-se a isso,

o entendimento de que a incorporagdo das redes de apoio social nas praticas de salde possibilita a
realizagdo de a¢des mais integrais.

Ao reconhecer a importancia das redes de apoio social no trabalho em satde, dar visibilidade a elas,
e incorpora-las aos processos de cuidar da saude, certamente se potencializam as agbes desenvolvidas
na perspectiva da EPS. O trabalho mais articulado e sistematico com os diversos atores que compdem
as redes sociais, fazendo sobressair a participacdo de atores que nem sempre tém destaque no cendrio
social, pode ampliar as praticas de EPS, fortalecendo as iniciativas desses atores, conferindo-lhes mais
forca politica. Por outro lado, e de forma complementar, a EP é um importante facilitador do trabalho
com as redes sociais, contribuindo para que o profissional de salde, inserido na rede social dos
usuérios, tenha uma postura de abertura ao didlogo, pautada no respeito as diferencas e na valorizacdo
do saber popular, pré-requisitos essenciais do trabalho com os diversos e diferentes atores que
compdem a rede social. A Educagdo Popular pode contribuir para superar a fragmentagdo das redes de
apoio social, potencializando sua agao e impulsionando para que elas se articulem com outros niveis da
rede, a exemplo dos movimentos sociais.

Reunir os diversos sujeitos que compdem as redes sociais ndo é suficiente para garantir o
protagonismo desses atores. Destaca-se o valor do trabalho com as redes inserido em uma pratica de
EPS, no sentido de contribuir com o restabelecimento da autoconfianca e o resgate da autoestima,
na medida em que nessa pratica se reconhece o valor dos saberes de experiéncia feitos, como nos
diz Freire'®, incorporando-os ao processo terapéutico, proporcionando a essas pessoas um sentido de
pertencimento e reconhecimento sociais. Ademais, o incentivo a pratica da solidariedade em circulagao
na rede possibilita o fortalecimento dos lacos sociais.
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Las redes sociales de apoyo son fundamentales para personas de las clases bajas con
discapacidad fisica. Este trabajo presenta la ruta de la investigacion-accion, el anélisis de las
redes de estas personas y las conclusiones del aprendizaje de una investigacién orientada
por el Principio de la Educacion Popular (EP). El trabajo tuvo dos etapas: entrevistas, para
mapear las redes de apoyo social y la activacién y movilizacién de estas redes. En la primera
etapa habia el problema del aislamiento de estas personas. En seguida, hubo reuniones con
los actores de la red social, tanto a nivel personal cuanto comunitario. En los resultados

de este proceso hubo aprendizajes y dificultades. La EP fue esencial para comprender las
dificultades y motivaciones de las personas, guié las actividades y ayudé a persistir en
acciones, creyendo en la mayor capacidad de estas personas.
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