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Promocao da gestao do regime terapéutico em pacientes com Doenca Pulmonar
Obstrutiva Cronica (DPOC): um percurso de investigagao-acao

Promoting self-care management in patients with Chronic Obstructive Pulmonary Disease (COPD):

a path of action research

Manejo del régimen terapéutico en pacientes con Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC):

un curso de investigacion accion

A DPOC é uma doenca croénica que influencia
negativamente o nivel de energia disponivel

para o autocuidado. Os pacientes portadores de
DPOC, para controlarem a progressdo da doenca,
necessitam de desenvolver competéncias para
gerir o regime terapéutico (ex.: autocontrolar

a dispneia; executar inaloterapia; identificar as
exacerbacdes da doenca). A competéncia dos
pacientes para gerirem o regime terapéutico pode
influenciar: a condicdo de salde, a autonomia no
autocuidado e a qualidade de vida.

Com este estudo, pretendiamos contribuir para
a melhoria continua da qualidade dos cuidados,
por meio do desenvolvimento de uma abordagem
terapéutica progressivamente mais sistematizada,
tomando por foco a promocdo da gestao do
regime terapéutico, em pacientes com DPOC.

Utilizamos um paradigma de investigacdo
construtivista e uma metodologia de investigagdo-
acdo (IA) participativa. Para a recolha de dados,
utilizamos, simultaneamente, estratégias
qualitativas e quantitativas, recorremos a andlise
comparativa e iterativa dos dados. O estudo
decorreu num servigo de internamento e na
consulta externa de uma instituicdo hospitalar
portuguesa, e contou com a participacdo de 52
enfermeiros. Utilizamos estratégias promotoras da
participacdo e do comprometimento interno dos
enfermeiros para viabilizar a mudanca.

O ciclo de IA empreendido gerou mudancas
no modelo de cuidados em uso, que evoluiu de
uma légica de gestdo de sinais e sintomas da
doencga, para uma visao, progressivamente, mais
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centrada na gestdo do regime terapéutico. Para
isso, foram construidas e implementadas linhas
de orientacdo para a agao dos enfermeiros, que
melhoraram a continuidade de cuidados e a
monitorizacdo dos resultados. Na organizacdo
dos cuidados, a mudanca permitiu otimizar a
partilha de informagao, tendo por horizonte

a promogao da continuidade dos cuidados. A
mudanca implementada permitiu a reorganizacao
da consulta de enfermagem, garantindo uma
maior acessibilidade dos pacientes aos cuidados de
enfermagem.

Na documentacao dos cuidados de
enfermagem, assistimos a um aumento
significativo da documentacao de dados relativos
ao autocuidado — gestao do regime terapéutico.
Uma vez estabilizada a mudanca, foi-nos
possivel verificar uma melhoria na continuidade
dos cuidados e um aumento da documentacao
de informagéo vélida para a monitorizagdo do
impacte da agao terapéutica de enfermagem
sobre a condicdo de salide dos pacientes.

Os resultados permitem verificar que os
pacientes com niveis de consciencializagdo
mais adequados sao aqueles que apresentam
melhores resultados em termos de ganhos em
conhecimentos e capacidades para gerir o regime
terapéutico.

Este estudo revela que a dinamizacdo dos
processos organizacionais e logisticos inerentes
a mudanca, a agregacdo da intencdo e objetivos
de todos os envolvidos, e o desenvolvimento/
disponibilizacdo de recursos de suporte a decisao,
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sdo fatores-chave na mudanca. A disponibilizacao
e a estabilidade dos recursos sao fungbes-chave
das organizagdes para viabilizar a mudanca.

O envolvimento e a participagdo dos afetados

na concecao, implementacéo e avaliagdo da
mudanca, por meio da promocao de consensos

e da intercolaboracéo, sdo aspetos centrais no
desenvolvimento de uma cultura propicia a
melhoria continua da qualidade dos cuidados de
enfermagem e a investigacao.

A sistematizacdo da agdo terapéutica
implementada foi um contributo relevante para a
melhoria continua da qualidade dos cuidados de
enfermagem a pacientes com DPOC.
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