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PSICOLOGIA REFLEXAO E CRITICA

Avaliacdo cognitiva assistida de criangcas com indicagdes de
dificuldades de aprendizagem escolar e deficiéncia mental leve

Margaret Rose Santa Maria?
Maria Beatriz Martins Linhares
Universidade de Sao Paulo/Ribeirdo Preto

Resumo

O presente estudo teve por objetivo avaliar aspectos do funcionamento cognitivo, dentro de
uma abordagem de avaliacdo assistida, de criancas encaminhadas a servi¢cos de Psicologia,
com queixa de dificuldade de aprendizagem escolar e classificadas como deficiente mental
leve. Foram avaliadas 29 criancas de oito a onze anos, de primeira a terceira série, com
tarefas de perguntas de busca de informagcdo com exclusdo de alternativas e de raciocinio
analdgico. Foi seguido um delineamento em fases e com base nos indicadores de
desempenho de cada tarefa realizou-se uma andlise comparativa do desempenho dos
participantes nas diferentes fases. Em um grupo relativamente homogéneo quanto a
classificacdo psicométrica do nivel mental, a avaliacdo assistida permitiu identificar variacdo
intra-grupo, diferenciando criancas que nao apresentaram eficiéncia na solucdo de
problemas, requereram muita ajuda e ndo mantiveram o desempenho apds a sua suspensao,
daquelas eficientes e transferidoras.
Palavras-chave: Avaliacdo cognitiva; avaliacdo assistida; deficiéncia mental; dificuldade de
aprendizagem.

Cognitive assisted assessment of children with learning disabilities and mental
retardation

Abstract

The present study assessed aspects of the cognitive functioning of children who were
classified as mentally retarded and referred to psychological services with a learning disability
complaint, using an assisted assessment approach. Twenty nine children, ranging from eight
to 11 years of age, from first to third school grade, were assessed using constraint-seeking
questions with exclusion of alternatives and analogical thought tasks. A delineation by phases
was followed and a comparative analysis of the performance of the subjects in the different
phases was carried out based on the performance indicators of each task. The assisted
assessment allowed for the identification of within group variation and discriminated children
who did not show efficiency in the problems solution, required much help, and did not sustain
performance after its suspension, from those who were efficient and capable of transference.
Keywords: Cognitive assessment; assisted assessment; mental retardation; learning
disability.
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A oportunidade de sucesso na realizagdo das tarefas escolares precisa ser proporcionada na
fase dos seis aos doze anos, pois sabe-se que quando o fracasso escolar passa a fazer parte
da vida da crianga, pode criar um circulo vicioso do fracasso, expondo-a a condi¢cbes de risco
no tocante ao seu desenvolvimento mental sadio (Arnold, 1992; Linhares, Parreira, Maturano
& Sant’Anna, 1993).

Ha a constatacdo de uma alta demanda de criangas, nessa faixa etaria, com queixa de
fracasso escolar em servicos publicos de assisténcia ligados a area de saude mental infantil
(Figueiré & Marturano, 1991; Gongorra & Silvares, 1991; Linhares e cols., 1993). De modo
que, o conhecimento do padréo de adaptacao afetivo-social, do funcionamento cognitivo, das
habilidades psicolinglisticas e do desempenho em tarefas que envolvem habilidades
académicas das criancas com queixa escolar que buscam atendimento se faz necessario, a
fim de se fornecer a tempo, caso necessario, um possivel suporte de ajuda que permita
reverter padrdes inadequados de funcionamento.

Frente a essa clientela com queixa de dificuldade de aprendizagem que procura ajuda
externa a escola em servigos publicos de saude, as avaliagbes desenvolvidas
necessariamente incluem a area cognitiva, que frequentemente seguem uma abordagem
psicométrica convencional. Nessa clientela tem se identificado um contingente de criancas
classificadas como deficientes mentais (Linhares, Marturano, Loureiro, Machado & Lima,
1996).

De uma maneira simplista, muitas vezes essas criancas sao encaminhadas a uma classe
especial de ensino com base em determinacdes legais que consideram que os deficientes
mentais educaveis (grau leve) sdo alunos que podem ser alfabetizados seguindo programa
curricular adaptado as suas condi¢cdes pessoais, alcangcando ajustamento social e ocupacional
e, na idade adulta, independéncia econdmica parcial ou total.

Por outro lado, nesse grupo particular de criangas classificadas como deficientes mentais,
fortes candidatas a classe especial, tem se encontrado criangcas que podem revelar um
potencial além do demonstrado inicialmente na avaliagcdo, quando utilizam-se situagbes de
resolucdo de problemas. Estudos mostram que, melhorando-se as condi¢cdes da avaliacdo
através de um suporte instrucional, temporario e ajustavel as necessidades da crianga, ela
pode melhorar seu desempenho ap6s a assisténcia, quando comparado com seu desempenho
inicial de base sem assisténcia do examinador (Brown & Campione, 1986; Feuerstein, Rand,
Hoffman & Miller, 1979; Linhares, 1998; Rutland & Campbell, 1996; Tzuriel & Klein, 1987).
Podem existir, portanto, variagbes intra-grupo que ficam muitas vezes encobertas caso a
avaliacdo cognitiva da crianca seja baseada apenas nos indicadores da avaliagdo psicométrica
tradicional.

Na deteccdo de recursos potenciais da crianca, tem sido proposta a avaliacdo assistida
(Campione, 1989), que consiste em uma modalidade de avaliacdo fundamentada na
abordagem soécio-construtivista do desenvolvimento cognitivo (Vygotsky, 1988),
particularmente nos conceitos de zona de desenvolvimento proximal e de aprendizagem
mediada.

A avaliacdo assistida é uma avaliacdo dinamica interativa, que inclui a assisténcia do
examinador, caracterizada por um conjunto de estratégias instrucionais utilizadas durante o
processo de avaliagdo, a fim de garantir o fornecimento de ajuda, melhorando as condigbes
da situagcédo de avaliagdo, para que o examinando possa revelar o seu desempenho potencial
e possa atingir um grau crescente de autonomia em situacdes de resolucdo de problemas
(Brown & Ferrara, 1985; Campione, 1989; Linhares, 1995). Cria-se uma mini-situacdo de
aprendizagem em que indicadores do potencial para aprender sao avaliados sob condi¢cdes de
suporte de ajuda, regulado continuamente ao nivel de desempenho da crianca (Brown &
Campione, 1986).
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Nessa abordagem o método de assisténcia estruturado em fases, incluindo a fase inicial sem
ajuda, assisténcia, manutencdo e transferéncia, tem sido recomendado especialmente em
situagcdes de pesquisas (Linhares, 1995). Particularmente, na fase de assisténcia, inclui-se o
suporte de ajuda com pistas graduadas e padronizadas derivadas da analise da tarefa em um
determinado dominio cognitivo, possibilitando verificar a sensibilidade do examinando a
instrucao através do niumero de pistas que esse necessita para completar a tarefa (Rutland &
Campbell, 1996).

As tarefas de resolucdo de problemas utilizadas em situa¢des de avaliacdo assistida, podem
ser verbais ou nédo-verbais e envolvem fung¢des cognitivas que geralmente encontram-se
deficitarias, muitas vezes segundo Feuerstein, Rand, Hoffman e Miller (1980) por falta de
mediacdo adequada, nas criancas referidas como deficientes mentais ou com dificuldades de
aprendizagem. As fung¢des cognitivas deficitarias podem envolver: incapacidade para
perceber o problema e defini-lo, dificuldade em considerar e relacionar duas ou mais fontes
de informacdo de uma vez, dificuldade em perceber os dados relevantes e desprezar os
irrelevantes na solugdo do problema, deficiéncia de conduta comparativa ou raciocinio
analdégico (Barton, 1988; Feuerstein e cols., 1979; Mearig, 1987; Tzuriel & Klein, 1985).

Diante disso, tarefas de perguntas de busca e raciocinio dedutivo de exclusédo de alternativas
(Barton, 1988; Courage, 1989; Linhares, 1998) e tarefas de raciocinio analégico (Tzuriel &
Klein, 1985) tém sido utilizadas em situagdes de avaliacdo assistida dessas criancas.

Considerando-se: a) a necessidade de proceder a avaliagdo cognitiva de criancgas
encaminhadas com suspeita de dificuldade de aprendizagem a servigos publicos de saude
mental; b) a necessidade de um conhecimento mais especifico acerca do funcionamento
cognitivo das criangcas dessa clientela que sado classificadas deficientes mentais leve pela
avaliacdo psicométrica tradicional e c¢) as contribui¢cdes advindas de avaliacbes dinamicas
interativas com assisténcia no processo de avaliacdo cognitiva da crianga, realizamos o
presente trabalho que teve por objetivo avaliar aspectos do funcionamento cognitivo, com
uma abordagem de avaliagdo assistida, de criangas com queixa de dificuldade de
aprendizagem escolar encaminhadas para atendimento psicolégico e classificadas como
deficiente mental leve através de teste psicométrico.

Método
Participantes

Foram avaliadas 29 criangas de oito a onze anos (Md=10), com queixa de dificuldade de
aprendizagem escolar, encaminhadas principalmente por profissionais da area da saude, a
dois Ambulatérios de Psicologia Infantil. As criangcas apresentavam nivel intelectual
correspondente a deficiéncia mental leve segundo avaliagdo do Columbia (Md=63). As
criangas freqiientavam entre a primeira e terceira série escolar, sendo que duas criangas
encontravam-se em classe especial, e o0s pais tinham predominantemente nivel de
escolaridade de primeiro grau (Md= quarta série). Todos os participantes apresentavam
dificuldades significativas em escrita, leitura e/ou aritmética (Md= Inferior), de acordo com o
Teste de Desempenho Escolar, que mede o desempenho em habilidades académicas.

Material

Foram utilizados os seguintes materiais: Teste de Modificabilidade do Pensamento Analdgico
em Criancas (CATM, Tzuriel & Klein, 1985), Jogo de Perguntas de Busca com Figuras
Geométricas (PBFG, Linhares, 1991; 1998), Cara a Cara da Estrela, Escala de Maturidade
Mental Columbia (Burgeimester, Blum & Lorge, 1967) com padronizacao brasileira de Xavier
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e Jacquemin (s/d), 16 cartdes em branco, Blocos légicos, Teste de Desempenho Escolar
(TDE, Stein, 1994). Foram também utilizados protocolos de observacdo para o registro dos
comportamentos verbal e motor, gravador, fitas-cassete e crondémetro. As descri¢des e
ilustrac6es do material utilizado: CATM, PBFG e Cara a Cara encontram-se no Anexo A.

Procedimentos
Selec¢éo dos Participantes

Primeiramente, foi realizada uma consulta a lista de criangas que aguardavam atendimento
no Ambulatério de Psicologia Infantil do Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto e no Servigo
de Apoio Psicopedagdgico da Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, sendo selecionadas
aquelas que atendiam aos seguintes critérios: apresentar queixa de dificuldade de
aprendizagem escolar; ter sido encaminhada por referéncia de profissionais da Saude ou da
Educacgédo, ter entre oito e onze anos, estar cursando da primeira a terceira série e ndo ter
indicacdo de problema grave neuroldgico, psiquiatrico ou genético. Em segundo lugar, era
aplicado o Columbia, a fim de selecionar apenas aquelas criangas que obtivessem
classificacdo de deficiéncia mental leve (QI entre 50 e 69).

Coleta de Dados

O procedimento de coleta de dados seguiu a abordagem de avaliacdo assistida em situacdo
de resolucdo de problemas utilizando o método estruturado (Campione & Brown, 1990;
Linhares, 1991; 1998; Tzuriel & Klein, 1987) que inclui as seguintes fases durante o processo
de avaliagcdo: preliminar, inicial sem ajuda (SAJ), assisténcia (ASS), manutencdo (MAN) e
transferéncia (TR), que pode ser no PBFG transferéncia simples (TRS) ou complexa (TRC). As
descri¢gfes das fases encontram-se no Anexo B.

A coleta de dados foi realizada em quatro sessfes, na seguinte ordem de realizagdo: a) CATM
(Parte 1 - fase preliminar, inicial sem ajuda, assisténcia e manutengao); b) CATM (Parte Il -
fase de transferéncia); c) PBFG (fase inicial sem ajuda, assisténcia e manutencado); e, d)
Cara a Cara (fase de transferéncia).

Na fase de assisténcia foram utilizados niveis de ajuda respectivamente em cada tarefa. No
CATM foram estabelecidos quatro niveis de ajuda: nivel 1- repeticdo da instrucao inicial; nivel
2- instrugdo analitica e feedback analitico; nivel 3- regra de transformacdo e feedback de
transformacédo; nivel 4- demonstracdo com ajuda total da examinadora. No PBFG foram
previstos dois tipos de ajuda: verbal e concreta. Na ajuda verbal foram estabelecidos quatro
niveis, a saber: nivel 1- feedback informativo; nivel 2- analise comparativa dos estimulos;
nivel 3- exemplo de pergunta relevante; nivel 4- demonstracdo de um exemplo de solucdo
pela examinadora. As definicdes e exemplos encontram-se no Anexo B. O comportamento
verbal foi gravado e o comportamento motor e as respostas de solugao foram registradas em
protocolo de anotagdo do desempenho da crianca.

Analise dos Dados

Procedeu-se a transcricdo dos dados combinando as verbalizagdes da criangca, as solugdes
dos problemas e o nivel de ajuda recebido em cada cartdo das tarefas realizadas. Na analise
do CATM foram verificados os acertos obtidos pelos numeros de cartdbes em cada fase,
considerando-se como acerto total - acertos dos trés atributos (cor, forma e tamanho),
acerto parcial, acertos de um ou dois dos atributos e nada, nenhum acerto.

No PBFG e no Cara a Cara, que tratam-se de tarefas verbais, foi realizada uma categorizagéo
do desempenho, através do sistema de classificagdo elaborado por Linhares (1998):
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relevancia da pergunta de busca (relevante, irrelevante, repetida ou incorreta); ndmero
médio de perguntas de busca por cartdo e tentativas de solugdo (corretas, incorretas ou
corretas ao acaso), cujas descricdes encontram-se no Anexo C. A andlise quanto ao tipo de
mediacao utilizado na fase ASS foi realizada em dois niveis: primeiro, verificou-se se houve
necessidade de ajuda, que tipo de ajuda que a crianga necessitou, se verbal ou concreta, e
segundo, verificou-se que tipo de ajuda verbal foi necesséria.

Com base na andlise dos indicadores de desempenho em cada tarefa foi realizada uma
analise comparativa das estratégias de solucdo, de cada participante, apresentadas na fase
SAJ em relagdo as fases ASS, MAN e TR, respectivamente. Objetivou-se verificar se no
processo de avaliacdo, a crianga revela um desempenho melhor sob condigdo de assisténcia
em relacdo a fase inicial, se ha manutencao desse desempenho e se ocorre generalizacdo das
estratégias de solucdo para situagdo nova e similar. Para a verificagdo da significancia das
comparacgdes entre as fases foi utilizada a Prova de Wilcoxon.

Finalmente, procedeu-se a andlise dos perfis de desempenho definidos segundo estudos de
Hamilton e Budoff (1974), Escolano e Linhares (1998), a saber: alto-escore, criangas que
apresentam estratégia eficiente de perguntas relevantes de busca ou relagdes analdgicas
eficientes para a solucdo das respectivas tarefas na propor¢do de 0,70 ou mais e acertos na
propor¢édo de 0,75 ou mais ja na fase inicial sem ajuda em PBFG e CATM, desde que
apresente pelo menos 0,60 de perguntas relevantes de busca e de acertos na fase de
manutencdo; ganhador, criancas que melhoram o desempenho com a assisténcia e o
mantém apds a suspensdo da ajuda da examinadora em um nivel de pelo menos 0,50 de
acertos no CATM; ganhador mantenedor, criangcas que melhoram ou mantém o desempenho
na fase de assisténcia em relagdo a fase inicial sem ajuda, em um nivel de pelo menos 0,60
de perguntas relevantes de busca e de 0,50 de acertos e mantém o ganho no desempenho
na fase de manutencdo em um nivel de pelo menos 0,60 de perguntas relevantes de busca e
de 0,50 de acertos no PBFG; ganhador dependente da assisténcia, crian¢gas que melhoram ou
mantém o desempenho na fase de assisténcia em relagdo a fase inicial sem ajuda, atingindo
um nivel de pelo menos 0,60 de perguntas relevantes de busca e de 0,50 de acertos e ndo
mantém o ganho no desempenho na fase de manutencdo, apresentando proporcdes de
perguntas relevantes de busca inferiores a 0,60 e/ou de acertos inferiores a 0,50 no PBFG;
ndo-ganhador, criangcas que ndo melhoram o desempenho na fase de assisténcia em relacao
a fase inicial sem ajuda, no que se refere as propor¢des de perguntas relevantes de busca
e/ou de acertos para o PBFG ou melhoram o desempenho na fase de assisténcia, porém em
um nivel abaixo de 0,60 de perguntas relevantes de busca e/ou 0,50 de acertos e néo
mantém essa melhora na fase de manutencgdo do PBFG e CATM; e transferidor, criancas que
apresentam bom desempenho na fase de transferéncia em um nivel de 0,60 de perguntas
relevantes de busca e 0,60 de acertos para PBFG e CATM.

Resultados

A Tabela 1 apresenta a proporcdo de acertos na resolucdo do CATM, nas fases SAJ, MAN e TR
e as comparagles entre essas. A fase de ASS nao foi incluida, pois os participantes
receberam ajuda até chegarem a resolugdo correta em todos os cartdes.
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Tahela 1. Proporgdo de Acertos Oblidos nos Cantdes de cada Fase do
CATM — hediana (Md), Amplitude de Variagdo (AW e Comparagdes
entre as Fases (N=29)

Acertos Compara-
Obtidos Fases ples®
nos P
Cartdes
de SAJ Tl 2] TR SAd SAd
cada maM TR
Faze |[Md AWV hdl AN ] AN
CATM
Total 0,33 0-083 (067 0-100 (040 O-1,00] 0001 0001
Parcial | 067 017-1 [ 0,33 0-100 |06E0 O-100) 0001 010
Mada | 0 0-050 [0 n—-023 |0 0 008 0,009

*Prova de Wicoxan (p=0 020

Na Tabela 1 pode-se observar que na fase SAJ, considerando os acertos obtidos por cartdes,
ocorreu maior proporcao de acertos parciais, de um ou dois atributos apenas. Na fase MAN,
apos a assisténcia, ocorreu uma inversao em relagdo a fase SAJ, pois a propor¢ado de acertos
aumentou e a de acertos parciais diminuiu
significativamente. Na fase TR embora tenha ocorrido um retorno a maior proporgdo de
acertos parciais em relacdo aos acertos totais, foi mantida a diferenca significativa entre a
fase TR e a fase SAJ, particularmente para os acertos totais, ndo sendo mantido o mesmo
para os acertos parciais. Nas trés fases os erros totais (nada) ocorreram em numero bem

totais,

reduzido préoximo de zero.

A Tabela 2 apresenta o nimero de cartdes de acordo com o nimero de tentativas de solucao

na fase ASS do CATM.

envolvendo os trés atributos,
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Tabela 2.

mimero de Cartdes de Acordo com o Mimearo de

Tentativas de Solugdo na Fase de Assisténcia

do CATM (Mdmern de Cartdes=10)
Partici- Tentativas
pante PHe P 43 g 58

—_
[:1)

—_
Moo = &= f o O &0 RSO O 0 = 0k L) B LD

RO S I U e S R Y ST (S Y U Y VR NS Ty B T e I O 7 7 Y S R 2 R |
O R = o O = = L) ) O D = O O = b o e f) = ] =

SRR ENYSCHAN DO MO ZEr——IomMMOOmI

Observa-se nesta Tabela 2 que os participantes utilizaram de uma a cinco tentativas para
solucionar cada um dos dez cartdes do CATM na fase ASS. Pode-se notar de modo geral, que,
treze participantes conseguiram resolver a maior parte dos cartbes (seis a dez), logo na
primeira tentativa; porém para a maioria dos participantes houve a necessidade de duas ou
mais tentativas para chegarem a solucao final correta na maior parte dos cartdes. Vinte e um
participantes necessitaram de quatro a cinco tentativas para a resolugdo, porém em no
maximo trés cartdes. A Tabela 3 apresenta o numero de cartdes de acordo com o nivel de
ajuda atingido do gradiente de mediacao oferecido pela examinadora na fase ASS do CATM.
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Tahela 3. Mimero de Cartdes de Acordo com o Nivel de Ajuda Atingido
do Gradiente de Mediagio na Fase de Assisténcia do CATM
{N.de Cartdes= 107

Paricipantes sem ajuda nivel 2 nivel 3

—_
Mo —rfAs~- OO0 ODOOO QAW = 0RO E R WA

BREA A EMNN S C AN O IO FEre —ToTMMO 0 mE
[ I o Y S T T s R s Y U (N N R R S R R - I o B e I (0 & I I 3 R~ 7 ]
| oS OO TRl S T G T S T A O (U T e B % R s O e e O s O e R R ) OO T A I e e R e R N ' O O |

O nivel 2 significa Instrucdo analitica e feedback analitico e o nivel 3, a Regra de
transformacao e feedback de transformacéo. Verifica-se que a maioria dos participantes (28)
necessitou de ajuda para resolver os cartdes da fase ASS. Quando necessitam de ajuda, foi
atingido no minimo o nivel 2, instrucdo analitica e feedback analitico e no maximo o nivel 3,
regra de transformacédo e feedback de transformacdo. Cabe salientar que o nivel 2 foi o mais
utilizado em relacdo aos demais niveis de ajuda. Observa-se que quinze sujeitos resolveram
de cinco a dez cartdes sem necessitar de ajuda.

A Tabela 4 retne os indicadores de desempenho dos participantes na resolugdo do PBFG, nas
fases SAJ, ASS, MAN, TRS e TRC, que incluem: nimero médio de perguntas de busca
formuladas, propor¢éo dos tipos de perguntas de busca e proporgcédo dos tipos de tentativas
realizadas.
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Tahela 4.
Indicadores de Desempenho no PBAE Mediana e Comparacdes entre
Fases (=24

Indicado- Fases Comparagoes®
res de De- Medianas Je]
sempenha
FBFG

SAL | ASS | MA | TRE | TRC | SAJ Sad Sad =
5 ASS i A8 TRS TRC
Média de ] 4 5 5 3 = 001 = ,0M a4 = 001
perguntas
de busca
por cartdo
Frapargan
dos tipos
de per-
gunta de
husca
Felevante | 0,41 080 068 081 086 =001 =<=,001 =001 =,001
Irrelevante | 017 041 047 012 0,11 005 0,58 34 05
Incorreta 004 o0 1] 1] i 28 0,07 03 =001
Repetida 032 o0 nos o004 003 =001 =001 =001 =001
Froporgao
dos tipos
de
tentativas
Correta 1]
Incarreta 1]
Corretaan |0
acaso
* Prova de Wicaxon (o =008)

oo 032 050 =001 =00 04 40
0,20 0,33 03 aN Ri} 004
a 1] 401 o3 A2 g0

=

Na Tabela 4 observa-se que na fase SAJ, as criangas realizaram em média oito perguntas por
cartdo e formularam mais perguntas ndo relevantes (repetidas, irrelevantes e incorretas) do
que questdes relevantes. Quanto as tentativas de solugdo, ocorreu acentuada variacdo no
desempenho das criancas, embora tenham predominado as tentativas corretas, na ordem de
0,50.

Comparando-se a fase SAJ e a fase ASS, houve uma modificagdo significativa do padrao de
desempenho apresentado inicialmente. Com a ajuda presente, verifica-se que houve uma
diminuicdo acentuada do nimero médio de perguntas de busca por cartdo e um aumento
significativo na proporcédo de perguntas relevantes (de 0,41 para 0,80), com correspondente
reducdo no numero de perguntas nao relevantes (irrelevante, incorreta e repetida), e um
aumento significativo das tentativas corretas de solucdo (de 0,50 para 1,00).

Ao compararmos a fase SAJ e a de MAN, apo6s a suspensao da ajuda, verifica-se que houve
também uma diminuigéo significativa do nimero médio de perguntas de busca por cartdo. A
propor¢édo de perguntas relevantes de busca de informacdo aumentou e a proporcdo de
perguntas repetidas diminuiu significativamente. Contudo, percebe-se que as proporgdes de
perguntas irrelevantes e incorretas mantiveram-se inalteradas, ou seja, com propor¢des
muito préximas as da fase SAJ (0,17 e 0,04, respectivamente). Em relacdo a proporgdo dos
tipos de tentativas, nota-se que houve um aumento significativo na fase MAN da proporgdo
de tentativas corretas, de 0,50 para 1,00, e uma diminui¢cdo das tentativas corretas ao
acaso, que inicialmente ja apresentavam-se com baixa propor¢ao de ocorréncia.
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Comparando-se as fases SAJ e as TRS e TRC, observa-se o0 mesmo padrdo apresentado na
fase MAN, com algumas diferencas. Comparando-se com a fase SAJ, na fase TRS, além do
aumento significativo das perguntas relevantes de busca de informacgédo e da diminuicdo das
perguntas repetidas, também ocorreu uma diminuicdo das perguntas incorretas. Em
contrapartida, na realizacdo das tentativas de solucdo, houve uma diminuigdo das tentativas
corretas e corretas ao acaso e um aumento de tentativas incorretas.

Comparando-se com a fase SAJ, na fase TRC, por sua vez, além de haver significativamente
um aumento de perguntas relevantes e uma reducdo de perguntas incorretas e repetidas,
também houve uma reducdo de perguntas irrelevantes. Verificou-se também um aumento
significativo de tentativas incorretas de solucéo.

A Tabela 5 apresenta o niumero de cartdes em que foi necessaria a ajuda e qual tipo de ajuda
(verbal ou concreta) oferecido pela examinadora na mediacdo durante a fase ASS do PBFG.
Verifica-se nessa Tabela que na fase ASS, a grande maioria dos participantes (N=28)
resolveu a maior parte dos cartdes necessitando de ajuda da examinadora,
predominantemente do tipo verbal. Vinte e dois participantes chegaram a solucdo de seis a
doze cartdes com ajuda verbal. Doze participantes chegaram a solucdo de pelo menos um
cartdo sem ajuda. Apenas um participante conseguiu solucionar os doze cartdes sem ajuda.

Tahela 4.

Mdmero de Cartdes de Acordo com Tipo de Mediagdo Utilizada na

Fase de Assisténcia do PBFG (Mdmermn de Cantdes=12)
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A ajuda concreta, em que era permitido o uso de cartdes em branco para cobrir os estimulos
e auxiliar o raciocinio de exclusado de alternativas, foi necessaria com 20 participantes, na
solugcdo de um a doze cartbes. A maioria desses (14) utilizou o material concreto para a
solugcdo de menos da metade dos cartdes; apenas seis participantes o utilizaram para a
resolucdo da maior parte dos cartdes.

Na Tabela 6 encontram-se os diferentes niveis de ajuda verbal do gradiente de mediacao
oferecidos na fase ASS do PBFG.

Tabela 6.
Proporgdo de Cartdes de Acordo com o Mivel de Ajuda Verbal
dao Gradiente de Mediagdo Atingida na Fase de Assisténcia do

FEFG

Paricipantes nivel 1 nivel 2 nivel 3
& KE] 046 036
B 0,10 0,90 0
> 0,33 0,67 0
D 0,45 0,33 0,22
E 0 1,00 i
F 0,56 0,33 0,11
G 0,22 0,78 i
H 0 0 0
| 0,40 0,60 0
J 0 0 0
L 0,25 0,75 0
o 0,17 0,66 017
M 0.50 0.50 i
0 017 0,83 0
p 0,64 0,36 0
Q 0,33 0,67 0
R 0,64 0.36 0
5 0,56 0,44 0
T 0 0,50 0,50
U 0,37 0,50 0,13
V 0,43 0,43 014
¥ 0,63 0,37 i
z 0 0 0
W 0,45 0,45 0,10
¥ 0,25 0,25 050
K 0,30 0,70 0
@ 0,25 0,25 0,50
) 0,67 0,33 i
§ 0,14 0,57 0,28

Mumera de cartdes com ajuda verbal variou para cada participante.

Na Tabela 6, o nivel 1 significa feedback informativo, o nivel 2 significa analise comparativa
dos estimulos e o nivel 3, exemplo de pergunta relevante. Pode-se verificar nessa Tabela
que, o nivel 1 de ajuda, fornecimento de feedback e, predominantemente, o nivel 2, analise
comparativa dos estimulos, foram os mais utilizados para a resolugdo da maior parte dos
cartdes na fase ASS do PBFG. Mais da metade dos participantes necessitou de dois niveis de
ajuda verbal para solucionar grande parte dos cartdes. O nivel 3, que consiste na
apresentacdo de exemplo de pergunta relevante, foi o menos utilizado e quando o foi,
ocorreu em poucos cartdes.
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A Figura 1 apresenta os perfis de desempenho dos participantes na tarefa CATM,
classificando-os em: alto-escore, ganhador ou nado-ganhador. Nota-se que a maioria das
criancas avaliadas apresentou o perfil de ganhadores nessa tarefa, ou seja, melhoraram seu
desempenho com a assisténcia da examinadora, mantendo-o apés a suspensao da ajuda na
fase MAN, quando comparado com o desempenho da fase SAJ. Nota-se ainda a presenga de
poucos participantes com o perfil alto-escore, revelando que apresentaram bom desempenho
logo na fase SAJ independente da ajuda da examinadora, estabelecendo relacdes analdgicas
eficientes para a solucéo da tarefa CATM. Houve ainda, ndo-ganhadores, um subgrupo de
criancas (nove) que melhoraram o desempenho com a ajuda presente, mas nao o
mantiveram apods a sus pensao da mesma.

O Ato-escore
| Ganhador

18
9
5 2
pdl— : B MN&o- ganhacdar]

Afto-ezcore  Ganhador  Mao- ganhador

Murnero de paticipantes
=

Ferfis de desempenho
Figura 1. Perfis de Desempenho dos Participantes no CATM - Alto-Escore, Ganhador e N&o-
Ganhador

A Figura 2 apresenta os perfis de desempenho dos participantes na tarefa PBFG,
classificando-os em: alto-escore, ganhador mantenedor, ganhador dependente da assisténcia
ou ndo-ganhador.

E O Alto-escore

= 14

215

= 10 W Zanhador mantenedaor
E 10
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o |—| 1

i «

% o4 ; ; ==y (Bl H&o-ganhador
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da aszisténcia

Petfic de desempenho

Figura 2. Perfis de Desempenho dos Participantes no PBFG - Alto-Escore, Ganhador
Mantenedor, Ganhador Dependente da Assisténcia e Nao-Ganhador

Na tarefa PBFG, verifica-se a mesma tendéncia da tarefa CATM, havendo um subgrupo maior
de ganhadores porém subdivididos em ganhadores mantenedores (14), aqueles que
melhoraram seu desempenho na fase de ASS e mantiveram o ganho na fase de MAN, e
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ganhadores dependentes da assisténcia (10), aqueles que melhoraram com assisténcia
presente, mas nao mantiveram o desempenho apds a suspensdo da mesma. Mostrando que
aproximadamente a metade (0,48) dos participantes apresentaram estratégias de
formulacdo de perguntas relevantes de busca de informacdo em PBFG e 0,34 dos
participantes melhoraram com a assisténcia presente mas ndo mantiveram o desempenho na
fase de manutencdo. Houve ainda um pequeno subgrupo com o perfil alto-escore (4), que
apresentou bom desempenho logo na fase SAJ, com estratégia eficiente de perguntas
relevantes de busca e apenas um participante apresentou o perfil de ndo-ganhador.

Pode-se acrescentar a esses dados que houve transferidores, ou seja, criangas que
generalizaram o desempenho das duas tarefas para situacdes similares de maior
complexidade. Vinte e um participantes foram transferidores no CATM e dezesseis no PBFG.
Considerou-se pelo menos uma forma de transferéncia no PBFG, a simples ou a complexa.
Sete participantes transferiram nas duas formas.

Discussao

Retomando o objetivo do presente estudo, duas questbes emergem quanto a avaliacdo
cognitiva assistida de criangcas com queixa de dificuldade de aprendizagem escolar e
classificadas por teste psicométrico como deficientes mentais, a saber: a) se otimizarmos a
avaliacdo cognitiva em situacdo de resolucédo de problemas, criando uma mini-situacdo de
ensino-aprendizagem e incluindo ajuda durante o processo de avaliagdo, sera que essas
criancas revelariam indicadores de desempenho potencial encoberto que estariam além do
desempenho de base inicial? b) embora todas as crian¢as do grupo analisado tenham sido
classificadas como deficientes mentais, sera que existem variagdes intra-grupo, que
poderiam ser detectadas através da avaliagdo assistida, revelando diferengas individuais de
aspectos do funcionamento cognitivo em tarefas de resolucédo de problemas?

Frente aos resultados encontrados, as respostas as duas questdes parecem ser afirmativas.
Com relagdo a primeira questdo, pode-se verificar que, com a assisténcia presente no
processo de avaliagdo nas duas tarefas (CATM e PBFG) realizadas, as criangas apresentaram,
de modo geral, melhor desempenho em relagdo a fase inicial sem ajuda. Para a maioria dos
participantes, a otimizagcdo da situacdo de avaliagdo com a assisténcia presente da
examinadora, permitiu revelar niveis mais elevados de desempenho em situacdo de
resolucdo de problemas, que se mantiveram, em grande parte dos casos ap6s a suspensao
da ajuda. No entanto, verifica-se que todos os participantes, com exce¢do de um, precisaram
efetivamente de ajuda na fase de assisténcia, para alcancar melhor desempenho havendo,
contudo, variagdo na quantidade e no tipo de ajuda necessario; alguns participantes
necessitaram de mais ajuda e outros de menos ajuda, embora no conjunto, todos os
participantes tenham necessitado do apoio instrucional adicional e temporario.

Com relagdo a segunda questdo, o grupo de criangas avaliado ndo parece ser homogéneo
quanto as caracteristicas do desempenho cognitivo em situagdes de resolucao de problemas
de perguntas de busca de informacgédo e de relagdes analégicas. Embora a maior parte das
criancas tenha necessitado de ajuda e tenha sido beneficiada com a otimizagdo da situacao
de avaliacdo, foram detectadas variac¢des intra-grupo.

Através dos indicadores de desempenho avaliados nas tarefas CATM e PBFG
respectivamente, revelaram-se trés e quatro subgrupos com diferentes perfis de
desempenho: alto-escore, ganhador (mantenedor e dependente da assisténcia) e nao-
ganhador. As diferencas entre eles concentram-se nas estratégias de solugédo, resolucédo
propriamente dita e nivel de ajuda necessario para melhorar o desempenho na resolucdo dos
problemas respectivamente em cada tarefa.
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Ainda que o subgrupo de ganhadores tenha sido o mais nhumeroso nas duas tarefas, foram
detectados dois outros subgrupos, em menor propor¢do, com desempenhos extremos mais
alto ou mais baixo em relagdo ao primeiro: o alto-escore, que incluia criancas que
apresentavam bom desempenho logo na fase inicial, usando estratégias de perguntas
relevantes de busca que levavam ao acerto ou rela¢des analdgicas eficientes para a solugéo e
0 nao-ganhador, que reuniu criangcas que podiam até melhorar o desempenho com a
assisténcia presente, mas nao mantinham essa melhora apdés a suspensdao da ajuda,
indicando a necessidade de ajuda continuada do tipo intervengcédo com objetivo de ensino.

Quanto aos indicadores de transferéncia de aprendizagem, verificou-se que mais da metade
dos participantes conseguiram generalizar estratégias eficientes de solucdo, nas duas tarefas.
Apresentaram perguntas relevantes de busca de informagéo e tentativas corretas de solucgao.
No CATM, a maioria dos participantes (21) realizou o raciocinio analégico com a superposi¢ao
dos blocos, que implicava em realizar duas rela¢ges analdgicas simultaneamente. No Cara a
Cara, a dificuldade foi mais acentuada com a transferéncia complexa. Apenas dez
participantes conseguiram transferir. Nesse caso, a tarefa exigia que a crianca teria que
formular questfes sobre varias alternativas além de responder sobre outras possibilidades; o
que requeria uma habilidade de mudar continuamente o foco da atencgao, ajustando o angulo
de analise das possibilidades de dois universos diferentes de estimulos com os seus
respectivos atributos (Linhares, 1998).

As diferentes andlises da relevancia das perguntas de busca, dos acertos, da transferéncia
nas duas tarefas, do nivel de mediacdo da fase de assisténcia, e principalmente da
comparacao do desempenho do participante com ele mesmo nas diferentes fases da
avaliacdo, permitiu uma melhor apreciacdo do grupo de criancas avaliadas podendo
diferencia-las quanto a dificuldades e recursos cognitivos em situacdes de resolugdo de
problemas.

Ao serem considerados os resultados da avaliacdo cognitiva assistida, a classificacdo de nivel
intelectual e o desempenho académico dos participantes estudados, pode-se verificar que os
resultados confirmam os achados de que criancas com dificuldade de aprendizagem ou
deficiéncia mental apresentam desempenho melhor em situa¢cdes de avaliagdo quando esta
presente um suporte instrucional de ajuda (Brown & Campione, 1986).

Verificou-se, portanto, que criangas classificadas no mesmo nivel intelectual apresentaram
variagdes em seus desempenhos, mostrando-nos a importancia de se atentar para variacbes
intra-grupo, que ficam muitas vezes encobertas na avaliacdo psicométrica tradicional
(Rutland & Campbell, 1996; Swanson, 1995). A avaliacdo assistida pode ser utilizada nos
processos de avaliagdo com o objetivo de trazer informagdes adicionais sobre a identificacao
de recursos potenciais das criangcas para a manutencdo e generalizacdo de aprendizagem,
contribuindo para o diagnoéstico de deficiéncia mental e servindo como base para o
planejamento de interven¢des educacionais ou terapéuticas. A avaliagdo pode sugerir a
qualidade e a quantidade de pistas que serdo necessarias para determinada crianga, bem
como o quanto a manutencdo e/ou generalizagcdo de aprendizagem consistem ou ndo em
foco de dificuldade para a crianca.

Nesse sentido, a avaliagdo assistida ou dindmica interativa em situacdo de resolugdo de
problemas pode se constituir, como contribuicdo complementar a avaliagdo psicométrica na
compreensdo dos recursos cognitivos da crianga conforme apontado por Rutland e Campbell
(1996).
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Anexo A
Descricéo e llustracdo das Tarefas de Resolucédo de Problemas

a) Teste de Modificabilidade do Pensamento Analégico em Criancgas (The Children's Analogical
Thinking Modifiability Test — CATM; Tzuriel & Klein, 1985), constituido por 18 blocos de
férmica colorida (azul, amarelo e vermelho), variando quanto a forma (circulo, quadrado e
triangulo) e tamanho (pequeno e grande). As duas faces do bloco apresentam cores
diferentes, ndo havendo coincidéncia de cores em nenhum dos blocos. HA conjuntos de
problemas analégicos apresentados em cartfes. Os cartfes problemas sado divididos em
quatro partes iguais, apresentando trés figuras, ficando para a crianca identificar qual sera a
quarta figura. A crianga trabalhara com os blocos, mas podera olhar os cartées que estardo
com o examinador. Essa é uma tarefa ndo-verbal que tem o objetivo especifico de trabalhar
com o raciocinio analdgico da crianca na busca da resolucdo do problema. Essa deve procurar
por dimensdes relevantes, compreender regras de transformacdo e principios analdgicos,
procurar sistematicamente os blocos corretos e melhorar a eficiéncia de desempenho.

Cartdo exemplo:

¥ Bzxemplo
{amarelo) {azul) {amarelo)
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b) Jogo de Perguntas de Busca com Figuras Geométricas (PBFG) (Linhares, 1991; 1998),
constituido por 20 cartdes medindo 10x50cm, com oito figuras geométricas coladas
horizontalmente em cada cartédo, variando quanto a: forma geométrica (quadrado, tridngulo
e circulo), cor (amarelo, azul e vermelho) e tamanho (grande e pequeno). Consiste em uma
tarefa verbal que envolve a formulagdo, por parte da crianga, de perguntas de busca de
informacdo com raciocinio dedutivo de exclusao de alternativas, a fim de descobrir uma
figura-alvo previamente selecionada pela examinadora. Frente a um cartdo com oito figuras
geométricas a crianga deve formular perguntas que lhe possibilitem eliminar alternativas com
base nas respostas dadas pela examinadora, podendo mencionar apenas um atributo (cor,
forma ou tamanho) de cada vez, pois as respostas da examinadora s6 podem ser do tipo SIM
ou NAO.

(tninemle)  (quadrads)  {quadrado) (triinenla) {oiveula) (quadradg  (guadrade) (gquadradg)

N - * | | N

(amareld)  (wennelho)  (amaelo)  fesmelha  (wermelho) {2l (ertralho) [am)

c) Jogo Cara a Cara da Estrela, constituido por dois tabuleiros, 24 figuras de rostos humanos
coladas em molduras de plastico mdveis em cada tabuleiro e 24 cartas com figuras de rostos;
cada rosto aparece em trés figuras, uma para cada tabuleiro e uma para o conjunto de
cartas. Esse jogo também envolve perguntas de busca e raciocinio de exclusdo. O objetivo do
jogo consiste em uma pessoa selecionar uma carta para que a outra descubra qual a figura
selecionada utilizando perguntas de busca sobre as diferentes caracteristicas dos rostos, uma
de cada vez, que sdo respondidas com SIM ou NAO. O participante utiliza um tabuleiro com
as 24 figuras para formular as perguntas e poder abaixar as molduras daquelas que néo
contém as caracteristicas perguntadas. Dessa forma, o participante vai excluindo alternativas
até chegar a figura-alvo.

Anexo B

Descricdo das Fases de Avaliacédo

A fase preliminar tem por objetivo familiarizar a criangca a situacdo de avaliacdo e testar o
reconhecimento e a nomeacgédo dos conceitos basicos envolvidos em cada tarefa.

A fase inicial sem ajuda tem por objetivo servir como uma linha de base, na qual avalia-se o
desempenho real da crianga, ou seja, seu desempenho quando trabalha sozinha de forma
independente.

A fase de assisténcia tem por objetivo avaliar indicadores de desempenho potencial da
crianca sob condicées de ajuda. E fornecido um suporte instrucional adicional, temporéario e
ajustavel ao desempenho da crianca, mediado pela examinadora a fim de melhorar as
condigbes da situacdo de avaliacdo (“otimizar"), de maneira que a crianga possa revelar
indicadores de desempenho potencial e de autonomia em situagdes de resolugdo de
problemas. Para a mediagcdo da aprendizagem na fase de assisténcia foram definidos niveis
de ajuda, que poderiam ser utilizados em cada tarefa respectivamente. Cabe salientar que o
nivel de ajuda atingido, inclui a utilizacdo dos niveis anteriores, uma vez que os niveis do
gradiente sdo cumulativos.

No CATM foram definidos quatro niveis de ajuda, com base no estudo de Tzuriel e Klein
(1987), a saber: nivel 1, que consistia na repeticdo da instrugdo inicial; nivel 2, que
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enfatizava a instrugdo analitica e feedback analitico, na qual cada atributo da figura (cor,
forma ou tamanho) deveria ser analisado separadamente e se reforgava o acerto parcial de
um ou mais atributo e corrigia-se o atributo incorreto; nivel 3, que enfatizava a regra de
transformacao e feedback de transformacéo, essa abordagem de mediag¢do envolvia, ensino
de regras de transformacdo de atributos de um para outro estimulo como por exemplo:
Examinadora = "Aqui o vermelho torna-se azul (apontando as duas primeiras figuras do
cartdo). O que acontecerd ao vermelho aqui?" (apontava para a terceira figura e para a
célula vazia correspondente a quarta figura desconhecida do problema de analogia) e
fornecia feedback sobre a transformacao, reforcando o acerto ou questionando os erros e
discutindo sobre eles, segundo as regras de transformacdo e o nivel 4 consistia na
demonstracdo com ajuda total da examinadora, na qual a examinadora demonstrava com
auto-verbalizacao, falando alto para si um exemplo completo com pistas sobre estratégias de
raciocinio analdgico.

No PBFG, com base no estudo de Linhares (1991; 1998) foram previstos dois tipos de ajuda
da examinadora: verbal ou concreta. Na ajuda verbal foram definidos quatro niveis, a saber:
nivel 1, que correspondia ao fornecimento de feedback informativo sobre o desempenho da
crianga no uso da estratégia de perguntar e no seguimento da instrugdo inicial, isto &,
quando a estratégia era eficiente com poder de restricdo de alternativas e quando seguia as
instrucdes; indicava o erro quando a estratégia era ineficiente sem poder de restricdo de
alternativas e quando ndo seguia as instrugfes; e analisava as estratégias de perguntas
(relevantes, irrelevantes, repetidas ou incorretas) utilizadas pela crianca na busca de
informacao; nivel 2, que consistia na andlise comparativa dos estimulos, ou seja, analisava
comparativamente as figuras do cartdo quanto a semelhancas e diferencas dos atributos
(cor, forma e tamanho); nivel 3, que envolvia a apresentacdao de exemplo de pergunta
relevante, dando exemplo direto de perguntas relevantes de busca e o nivel 4, que consistia
na demonstracdo de um exemplo de solugdo pela examinadora, demonstrando com auto-
verbalizagdo da examinadora, falando alto para si um exemplo completo com pistas sobre
estratégias de perguntas relevantes de busca com forte poder de restricdo de alternativas. A
ajuda concreta consistia no uso de material concreto de apoio ao raciocinio dedutivo de
exclusado: a) cartdes para exclusdo: cartdes em branco para esconder os estimulos do cartédo
que iam sendo eliminados das respostas da examinadora; b) blocos loégicos: usados como
adicional concreto de memdria para ajudar a concretizar o raciocinio de exclusdo de
alternativas. Procedia-se ao emparelhamento dos blocos com as figuras do cartdo e conforme
a crianga perguntava e a examinadora respondia os blocos iam sendo retirados do campo
visual da crianca. Cabe ressaltar que a ajuda concreta era oferecida sempre apds esgotar as
tentativas de ajuda verbal.

A fase de manutengdo tem por objetivo avaliar o nivel de desempenho da crianga acerca da
manutencdo do desempenho na resolugdo de problemas, apds a suspensdo da ajuda da
examinadora.

A fase de transferéncia tem por objetivo verificar a generalizacdo do desempenho da crianca
em situagdes novas e similares as anteriores. No CATM foram utilizados itens do proéprio
teste, com grau de dificuldade e complexidade maior, envolvendo certa novidade
(superposicao de blocos) para a verificagdo da transferéncia. No PBFG foi utilizado o Jogo
Cara a Cara, que também envolve perguntas de busca e raciocinio dedutivo de exclusdo em
duas etapas. A primeira etapa consistiu em uma transferéncia simples (TRS), que a crianca
joga cinco vezes, com um Unico tabuleiro, apenas formulando perguntas de busca para
descobrir uma figura selecionada previamente pela examinadora, que sao respondidas por
essa Ultima; em seguida, na transferéncia complexa (TRC), joga mais cinco vezes, com dois
tabuleiros, cada um diante de um tabuleiro (participante e examinadora) e de uma carta
selecionada, alternadamente, formulam perguntas sobre as figuras do seu tabuleiro e
respondem sobre a figura da carta selecionada previamente para o outro descobrir.
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Anexo C
Sistema de Classificacdo do PBFG e do Cara a Cara: Definicdes e Exemplos
Tipos de Perguntas de Busca

Pergunta relevante: pergunta de busca que especifica um dos atributos de cor, forma ou
tamanho com poder de restringir efetivamente alternativas (E triangulo? E azul?);

Pergunta irrelevante: pergunta de busca que apresenta poténcia nula em eliminar
possibilidades, pois menciona atributo desnecessario para restringir alternativas (E grande? -
SIM, apos ter perguntado se era pequeno e ter recebido a resposta de que nao era
pequeno);

Pergunta incorreta: c.1) pergunta geral em desacordo com a instrucdo de que a pergunta
deve mencionar uma alternativa especifica de um dos trés atributos (cor, forma, tamanho) e
de que essa s6 pode ser respondida com SIM ou NAO (Qual é a cor? E esse?); c.2) pergunta
do tipo alternativa que menciona duas possibilidades de um mesmo atributo (E pequena ou
grande?); c.3) dimensdo inexistente (E verde? E retangulo?); c.4) pergunta que menciona
dois atributos simultaneamente (E bola azul?).

Pergunta repetida: pergunta de busca que apresenta poténcia nula em eliminar
possibilidades, pois repete exatamente uma mesma pergunta irrelevante ou incorreta sobre
determinado atributo ja formulada anteriormente (E azul? - SIM --- E quadrado? - SIM --- E
azul?).

Tentativas de Solucao

Sao classificadas em: corretas, incorretas e corretas ao acaso. As tentativas "ao acaso"
podem ser: a) quando a crian¢a soluciona a tarefa por ensaio e erro, sem utilizar perguntas
de busca para exclusdo de alternativas; ou b) quando a crianga, apés realizar algumas
perguntas, arrisca uma resposta de solugdo mesmo nao tendo informacgdes suficientes para
proceder a exclusdo de alternativas.




