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Pricologia: Reflexio ¢ C

A Estrutura Primitiva da Representagdo Social do
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Resumo

O estudo aborda a questio metodolégica que caracteriza a pesquisa na drea das representagoes sociais. E
se no problema da verificagio empirica do consenso que uma representa¢ao possui por um determ
preocupagio metodoldgica foi abordada em um estudo cujo objetivo era reconstruir a trama primitivz
do medo em criangas de sete a dez anos de idade com experiéncias s6cio-culturais diferentes (escola |
interesse principal era analisar o papel da experiéncia na construgio deste tipo de representagio. Primes
de 30 criangas, foi coletada a informagao da representagio, entendida como meio de acesso ao campo dz
do método da associago livre (pedia-se para que as criangas expressassem de maneira livre o que pens:
palavra medo). A partir deste levantamento foram selecionadas 15 palavras entre as mais evocadas pelo
e em seguida, foi investigado o nivel de consenso da representagio social do medo através da técnica na
A um segundo grupo de 58 criangas, foi solicitado a pensar sobre as 15 palavras que estavam repre
ordend-las em grupos em funcao de estarem mais ou menos associadas com a sensacio de medo. Os da
métodos estatisticos multidimensionais apontaram para a existéncia de similaridades e diferencas no
consenso dos diferentes grupos de criancas comparados em relagio a representagio social do medo. A
reconstruir o significado e a atitude geral das criangas em relagdo ao medo. Estes resultados sio dis
particular, os problemas metodoldgicos no estudo das representagdes sociais, especificamente no que se t
objetivo do nivel de consenso no estudo destas.

Palavras-chave: Medo; representagdo social; emogao; cultura; técnica ndo-verbal de classificagao.

Primitive Structure of the Social Representation of Fear

Abstract

This study examined a methodological approach to research on social representations. The approac
validation of the possibility that a representation has a consensus among a certain social group. This n
is illustrated in a study that aimed at revealing the structure of the social representation of fear amon;
ten-years old, with different social and cultural backgrounds (private schools and orphanages). The n
the role of social background in establishing this kind of representation. First, with a group of thirty «
the representation were collected through a free association method, which consisted of asking the
they thought of when the word ‘fear’ was evoked. From this information, fifteen kinds of fears were
had been evoked most frequently by the two groups of children. The social representation of fear wa
vetrbal sotrtino techniaue with a second oroup of fiftv-eicht children. Thev were asked to think of abou
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A pesquisa sobre as representa¢oes sociais encontra-
se em um momento de indagacdo. Ela busca uma reflexio
sobre si mesma, sobre questées metodoldgicas e
principalmente sobre como produzir conhecimentos que
representem a globalidade do problema. As
representagoes sociais, por serem um elo de ligagao entre
o real, o psicolégico e o social, sdo capazes de estabelecer
conexoes entre a vida abstrata do saber, das crencas e a
vida concreta do individuo em seus processos de troca
com os outros. Sendo assim, o estudo das representagdes
sociais significa tentar compreender nio somente o que
as pessoas pensam de um objeto, cujo conteudo possua
um valor socialmente evidente e relevante, mas também
como e porque o pensam daquela forma. Nesta
perspectiva, emerge, de forma nitida, o papel do
significado dos processos de simbolizacio e da atividade
cognitiva em relacdo ao sentido que o mundo externo
assume ao nivel da vida psiquica.

Este nosso artigo procura ir de encontro a estas
preocupagdes e, a partir de um questionamento das
metodologias utilizadas na area das representagdes sociais,
visa verificar a hipétese do consenso das representa¢des
(Roazzi, 19992). Qual o nivel de consenso acerca dos
significados relativos a natureza social da representacio
social? Qual o nfvel de consenso ou o compartilhar do
qual uma determinada representagdo é objeto, em um
determinado grupo ou grupos, que possibilite assim,
comparagoes entre as representagoes que grupos
diferentes fazem de um mesmo objeto (e.g, Galli &
Nigro, 1986; Le Bouedec, 1979; Monteiro & Roazzi,
1987; Nigro & Galli, 1988; Roazzi, 1999a; Roazzi, 1999b;
Roazzi & Monteiro, 1991, 1995; Roazzi, Federicci &
Carvalho, 1999)? E preciso lembrar também que as
representagdes sociais, como as teorias cientificas, as
religides e as mitologias, sio sempre as representacoes
de algo e de alguém (Moscovici, 1984). Nesta perspectiva,
o presente estudo preocupou-se em examinar se criancas
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especialmente do fato de que as emog
de expressio mudam no decorrer da v
o que ¢ a causa de uma série de mud
exemplo, mudangas (1) na situagdo
emogio; (2) no comportamento instru
pelas emogoes; (3) nos tipos de expres
emoc¢do; (4) nos mesmos estados en
tornam mais sofisticados no
desenvolvimento; e (5) nas mudancas
sociais, socializacdo das expressoes et
1984; Campos, 1983; Ekman, 1972,
Oster, 1979; Feldman, 1982; Gnepp & .
1979; Plutchick, 1980; Sherer & Ekm:
1979).

Nas ultimas décadas, o estudo das
de um periodo de esquecimento, vem se
sob uma nova dimensao. Este ressurg
influenciado por uma série de deser
pesquisa, especialmente nas areas dc
cerebral - lateralizacdo hemisférica (Ell
& Satz, 1983; Gazzaniga & Le Doux
1983; Hassler, 1990; Ross, 1981), do
animal - estudos etolégicos - (Gooc
Harlow, 1971; Mason, 1961; Miller, Ba
1966; Miller, Banks & Ogawa, 19
expressdes das emogdes humanas -
comunica¢do nio verbal (Buck, 1975, 1
Savin, Miller & Caul, 1969). Mas, apes
contribui¢bes produzidas neste ambito, s
ainda encontra-se bem longe de estat
definicio de seus conceitos basicos.” A
area encontra-se somente em seu estagi
foco de analise e da definicao das diferc
tedricas do processo evolutivo que cor
uma compreensio de emogdes soci
também divergéncias tanto sobre a mat



emocbes, como na maneira de entender o
comportamento humano.

Nesse quadro geral de elaboracio de novas
perspectivas tedricas, quando se enfrenta a questio relativa
a classificagdo das teorias psicologicas sobre as emogdes,
¢ possivel reconhecer duas grandes categorias que se
definem a partir da auséncia ou da presenga do fator
cognitivo, ou melhot, da independéncia/dependéncia das
emoc¢des do cognitivo. Nos ultimos anos, o papel
desempenhado por este fator no estudo das emogdes
tem se tornado amplamente investigado e discutido na
literatura: quais as bases cognitivas dos inumeros aspectos
da dimens3ao emocional?

Esta preocupagido em estabelecer conexdes entre
cognitivo e emocional ¢ expressa por Mandler (1982)
nesta citagao: “As emocoes da crianga, assim como as do
adulto, sdo construidas a partir de uma variedade de
eventos, incluindo aqueles de natureza cognitiva e visceral,
de estruturas inatas e aprendidas e de sinais culturais e
idiossincraticos. Como a abordagem construtivista tem
vivificado os estudos contemporaneos sobre a linguagem,
a memoria e a percep¢io, entdo esta abordagem aplicada
para o estudo das emogbes poderia permitir novas
descobertas em relacio ao desenvolvimento da crianca.”
(p-343)

As evidéncias empiricas e as teorias cognitivas sobre
as emocgdes, de acordo com as quais as atividades
cognitivas participam de maneira substancial na génese e
estruturacdes das emocoes (ver Amerio, 1986a; 1986b;
1987; Amerio & Di Lauro, 1985; Ausebel & Sullivan,
1983; Garcia, 1992; Lewis, 1992; Michalson & Lewis,
1985; Orthony, Clore & Collins, 1988; Reissland, 1985;
1988; Russell, 1989; Schwartz & Trabasso, 1984; Stein &
Levine, 1989; Trentin, 1988; Wimmer & Perner, 1983)
constituem um importante ponto de partida para tentar
iniciar um discurso sobte estas em uma perspectiva sdcio-
psicolégica (e.g., Gnepp, 1983; Lewis & Saarni, 1985;
Saarni, 1989). Uma abordagem do tipo psicossocial
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cuja finalidade ¢é investigar a «
perspectiva psicossocial, tenc
representacdes sociais.* Este
que, apesar do medo ter sido
investigacoes (e.g,, Kagan, 197-
Oliverio Ferraris, 1977; 1980;
quase inexistentes pesquisas ¢
trama primitiva do medo er
cognitiva. Uma tnica investiga
de maneira exploratéria, es
perspectiva, a de Nigro e G
estavam interessados, et
estabelecimento da caracteriz
criangas e, em seguida, d
caracterizacio em funcdo d:
mesmas. Neste sentido, cons
criancas entre dez e 14 anos ¢
contextos sociais diferentes
contexto urbano e criangas qu
da Italia). Tal investigacdo foi
trés tipos de técnicas basic
diferencial semantico e as ava

Os resultados, tratados
correspondéncias binarias,
significativas entre os dois gr1
representa¢do social do medc
as criangas que viviam em cot
que viviam em contexto rural
medo que tém emergido, es
conhecido na literatura na are
italianas (Oliverio Ferraris, 198
Senatore, 1986). O dado mai
encontrada entre os varios
distdncia-proximidade emotiv
tipos. Por exemplo, ‘medo do
medo do tipo simbdlico, corx
“ficar s&’. Por sua vez, o ‘mec
de maneira nitida do ‘medo d:
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ao ‘medo da droga’ em uma rela¢ido de causa/efeito.
Enfim, outro dado muito interessante foi a constatacio
de que o ‘medo do filme de terror’ é capaz de evocar
uma série de outros medos, provavelmente pelo fato de
representar uma sintese de diferentes medos.

Este estudo apresenta-se muito interessante,
especialmente pelo seu carater heuristico e pela nova
perspectiva que aponta para o estudo do conteiudo
emocional do medo. De toda maneira, apresenta também
limitagdes devido aos tipos de técnicas utilizadas com
criangas, as quais sdo apontadas pelos proprios autores.
Contudo, também estdo sendo realizados estudos de tipo
qualitativo na mesma drea, para que se tenha acesso a
informacoes mais ricas.

Esta investigagao insere-se nas mesmas preocupagoes
apontadas por Nigro e Galli (1988), e tento o papel de
reconstruir a trama primitiva da representagio social do
medo, planejou-se uma investigagdo cujo objetivo era,
em primeiro lugar, ampliar o campo de conhecimento
deste tipo de representagdo em criangas, utilizando
procedimentos mais apropriados para esta faixa etaria,
enfatizando técnicas nio verbais na avaliacio de dados.
E, em segundo lugar, além de reconstruir em um outro
contexto nacional, o Brasil, investigar objetivamente a
representac¢do social do medo a partir de uma comparagio
entre grupos de criangas que apresentam experiéncias
socio-culturais muito mais acentuadas do que as
investigadas no estudo de Nigro e Galli, isto ¢, criancas
de nivel sécio-econémicos e experiéncias familiares
diferentes.

Estudo

A investigacdo dividiu-se em duas fases. Na primeira,
foi levantado o componente “informag¢io da
representa¢do” (entendido como meio de acesso ao
campo das representagdes) através do método ou técnica
da associacdo livre em uma amostra de criancas de escola
particular e de orfanato. Solicitava-se as criangas que
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Scalogram Analysis) das classificagdes liv
criangas de escola particular, explot
regionalizacdo dos quinze itens e a rela
com o item medo. Em um segundo r
da Analise dos Menores Espacos (SS.
Analysis ou Similarity Structure Analysis) de
dirigida (associacdo dos quinze ite
objetivou-se entender, com mais detalh
relagoes entre estas regides, tanto em c
particular como em criangas de orfana

Questio Metodologica

O objeto de estudo desta pesquisa
investigacdo, revela principalmente um:s
cunho metodolégico, que prec
esclarecimentos introdutérios sobr
nortearam esta nossa preocupagio, e q
planejamento do estudo desta forma a
mérito do estudo em si. De fatc
metodologia de pesquisa utilizada nest
grande parte, influenciada nido somet
teoricas a sua forma de coletar e analis
principalmente pelas técnicas analiticas
lidar com eles. Dois fatores principais |
dos métodos de analise: 1) a naturez
qualitativa dos dados, que requereria «
de estatistica ndo-paramétrica; e, 2) a na
estudado, que necessitava de procedim
que mantivessem a integridade dos dad
toda a gama de analises multidimensio:
tem demonstrado ser bem adequada pa
duas exigéncias (Shepard, 1962; Schiff;
Young, 1981; Shye, 1978; Shepard, 19
Torgerson, 1952, 1958).

Dado que estes tipos de analises es
processos de categorizagdo, adotandc
técnicas nao verbais, que encontram suas
da prépria psicologia, especialmente c



Tajfel (1981) afirma: “O papel da categorizacdo em
percep¢do e em outras atividades cognitivas tem
desempenhado, durante muitos anos, um papel
fundamental na formula¢dao de teorias em psicologia”
(p- 305). Esta compreensio, da forma como as pessoas
categorizam e atribuem conceitos a estas categorizagoes,
¢ uma questio central para que se possa compreender o
comportamento humano. Qual a natureza dos conceitos
que as pessoas formulam e como estes sao organizados
em sua trelacio com o mundo com o qual esta
continuamente em interacao?

Um dos procedimentos para explorar a forma como
as pessoas categorizam e elaboram sistemas de
classificacio, ¢ o Procedimento de Classifica¢des Multiplas.
Esta metodologia de investigacio se desenvolve a partir
dos procedimentos de categorias-préprias de Sherif e
Sherif (1969) e das tarefas de classificagdo usadas por
Vygotsky (1934). Este procedimento vem se consolidando
como metodologia apropriada para pesquisa de sistemas
conceituais em varias areas da psicologia, como, por
exemplo, a Psicologia Social (Eckman, 1975; Tajfel, 1981)
e a Psicologia Ambiental (Canter & Comber, 1985; Groat,
1982; Ward & Russell, 1981; Wilson & Canter, 1990).

O Procedimento de Classificacdes Multiplas esta em
contraste com a maioria das investigacOes psicologicas
do passado que utilizam técnicas analiticas que assumem
uma dimensionalidade e, portanto, ndo permitem
descobrir formas categéricas nio pressupostas de
construcio do mundo. O Procedimento de Classificacoes
Muiltiplas sublinha o aspecto qualitativo, ndo somente das
categorias, mas também da constru¢io do sistema de
classificagdo que os individuos utilizam para se
relacionarem no mundo complexo no qual vivem.

Este sistema é, assim, por exceléncia, um método que
permite a exploragdo de sistemas conceituais tanto no
aspecto individual, como de grupo. De fato, classificar,
categorizat, convencionalizar, sdo faces de um mesmo
processo que permite a todos saber o que denota o que,
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forma como as pessoas classific
em fendmeno, ou estatico ou
natureza; a0 contrario, este v:
forma e intensidade, depend
da situacio e do contexto.

Este sistema nao é novo (B
1956; Miller, 1956). Por exer
Austin (1956) ja apresentas
explorar a natureza dos conce
como estas designavam cate
além de indmeras pesquisas, |
estudo do processo de atribu
as de Szalay e Deese (1978), «
um trabalho que envolve dad
sua profundidade do que
pressupostos, existe uma tendé
com as pessoas em seus prc
respeito as habilidades destas
pensamento sobre o munda
experiéncias.

No caso de classificaco
classificacdo de elementos req
basicamente que este indiq
categorias a certos elem
caracteristicas que estes possua
e nenhuma exigéncia ¢ feita qu:
a classificagio. No caso de clas
se, entao, o critério da class
nimero de elementos em ¢
grupos etc., sdo decisoe:
expetimentador. Assim uma dz
procedimento ¢ a possibilida;
a0 sujeito na sua tarefa de
elementos apresentados; o st
diversos elementos através do
formulados por ele mes:
experimentador. Nesse proce

dac enfrevicerac o entrevietado:
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Em face da relevancia deste processo de classificacio,
esta investigagdo estard baseada nestes principios, tendo
como objetivo estudar a forma como a emogao do medo
se estrutura em criangas. Portanto, um procedimento de
investigagdo que permita estudar os sistemas conceituais
¢ fundamental. Através de estudos destes sistemas
conceituais, dos conjuntos de regras que as pessoas
utilizam para classificar situagOes, personagens e eventos,
torna-se possivel desvendar o significado de como o
medo se estrutura em criangas.

Método

Participantes

Fase 1

Estudo de associagido livre: nesta primeira fase
participou um total de 40 criancas entre sete ¢ dez anos
de idade, igualmente distribuidas por cada faixa etiria
por ambos os sexos. Destas, 20 freqiientavam uma escola
particular e 20 estudavam em um orfanato dirigido pelo
governo estadual. A idade média dos dois grupos foi 8,3
e 8,5, respectivamente.

Fase 2

Estudo de classificacdo livre e dirigida: a amostra de
criangas entrevistadas nesta segunda fase foi de 58 criangas
entre sete e dez anos de idade, também distribuidas por
faixa etdria, por ambos os sexos. Destas, 30 freqiientavam
uma escola particular e 28 estudavam em um orfanato
(o mesmo orfanato citado acima). A idade média dos
dois grupos foi 9,4 e 8,9, respectivamente.

Material

O material para a investigacio consistia em 15 cartdes
de 3x4 cm., cada um contendo a inscricio de um item
daqueles selecionados por estarem freqiientemente mais
associados com a palavra-estimulo wedo. Estas palavras-
estimulo estdo apresentadas na primeira parte dos
resultados. No caso da classificagdo livre era também

anrecentado 1M cartao com a palavea medo

Procedimentos
Associagio livre

As criancas eram entrevistadas indi
obter informagdes, assim como para cc
otienta¢do positiva ou negativa das cti
2o medo, pedia-se para que elas express
livre, o que passava em suas mentes g
palavra-estimulo medo. A pattir do lev:
selecionados quinze itens que eram mai
indicados pelas criangas. Os itens e porc
ciagdo (em parénteses) estdo apresentac

Estes quinze itens foram, em segui
uma tarefa de classificagdo patra reco
semantico e a estrutura da emocdo me

Classificagao livre

A tarefa de classificacdo multipla cor
20 sujeito que apresentasse suas idéias e
um assunto, utilizando virios eleme
agrupados ou separados, de acordo corr
em func¢io de diversos critérios e
multiplicidade das classificages, onde «
os mesmos elementos considerando as
permite uma compreensio multiface
objeto ou evento (Guttman, 1968; Krusk

Em uma primeira fase, os itens e:
livremente, ou seja, o experimentador
livre para classificar os varios itens d
critério que decidisse. Em seguida, o
estabelecia o critério da classificacao. !
sujeito demonstrasse alguma du
procedimento, o experimentador er
exemplos a partir de outros tipos d
exemplo, apresentava ao sujeito trés anirr
e perguntava que aspecto dois anima
poderiam ter em comum que 0s torn
de um terceiro animal.
“Considere, por exenplo, gue nds tenham

- o~



caracteristica em comum, quais vocé colocaria junto e qual seria o
diferente dos outros dois?’
Entio, por exemplo, se o sujeito colocasse o cavalo e
o ledo juntos, distinguindo-os do urubu, ou distinguindo
o cavalo do urubu e do ledo, pedia-se a ele para explicar
a razdo do agrupamento (ambos nio voam, ou ambos
sdo carnivoros, ou ambos tém pele e assim por diante).
O objetivo era evidenciar o critério usado pelo sujeito.
Na classificacao livre, que sempre antecedia as
dirigidas, explicava-se ao sujeito o que era solicitado, isto
¢, a classificagdo das palavras-estimulo ou cartdes em
grupos de modo a termos, em cada grupo, elementos
semelhantes ou que se conjuguem para um determinado
fim. A crianca era deixada livre para formar os grupos e
alocar quantas palavras-estimulo ela quisesse em cada
grupo, como também podiam formar quantos grupos
quisessem. Apds o agrupamento, o investigador tomava
nota do conteddo do grupo e os nimeros de palavras-
estimulo alocados em cada um. As instrugdes para a
classificagdo livre eram as seguintes:
“Eu estou desenvolvendo um estudo sobre o gue as pessoas pensam
sobre determinadas palavras ¢ o que estas palavras fazem pensar e
sentir. Entdo, eu estou pedindo a varias pessoas escolhidas ao acaso
que analisem as seguintes palavras e gue as ordene em grupos, de tal
Jforma que todas as palavras em cada grupo sejam parecidas nmas com
as outras em um determinado aspecto e diferentes das palavras dos
outros grupos. 1 océ pode separar as palavras em quantos grupos quiser
e colocar quantas palavras guiser em cada grupo. O gue importa é sua
opinido.
Depois en vou pedir para vocé me diger quais as suas razoes para
Jfazer estas ordenagies ou classificagoes e vou pedir que as faga de novo
considerando outros critérios ou principios (on aspectos). Se vocé tiver
alguma divida, pode me perguntar a qualguer momento.”
Finalizada a classificacdo, o investigador pedia ao
sujeito para observar bem a formacdo dos grupos e
verificar se estava satisfeito com a coloca¢io das palavras
em cada grupo.
“Vocé estd contente com estes grupos e com as palavras em cada
grupo? Se guiser, pode mudar estas palavras entre os grupos até estar

.« e, 7. 7 99

A Estrutura Primitiva da Re

classificar as palavras-estimul
associadas com a sensacao d
estas classificagoes era a segui;
“Agora, en quero que vocé
palavras e, como antes, as classific
veg en vou te dier o critério pelo qu

Em primeiro lugar, gostaria que v

estdo escritas nestes cartoes e que

palavras estarem mais associadas o

quais das palavras abaixo estio, n

esta sensagdo. Quais estio men

associadas? Mais especificamente, er
em vdrios grupos dependendo do |
associadas com esta sensagdo.”

Para a execucdo desta ¢
colocava em ordem decres
diferiam entre si pelo tamanho.
representava um grau de assoc
Sendo assim, as palavras eram
seguintes critérios: palavras m
medo; palavras muito associa
mais ou menos associadas cos
associadas com o medo e pa
o medo.

Tal procedimento era feitc
sujeito, principalmente as crian
delas niao sabiam ler. Entao, ¢
para o sujeito o conteudo ¢
pudesse classifica-lo.

Consideragdes sobre o Tip

Como nesta investigagiao o
a forma como os dados se
método de analise mais adec
classificacdo executada. No c:
o mais adequado ¢ a Analise E
- MSA (Multidimensional Sca
classificagbes dirigidas, é a An
_QQA (SCwrilloct Share Auahcerd)
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formar diferentes grupos de itens ndo implica
necessariamente uma diferenca quantitativa de mais para
menos dos grupos.

A matriz de dados analisada pelo MSA ¢ retangular e
mostra os itens em linhas e as categorias dos sujeitos em
colunas; ¢ também chamada de um escalograma. Essa
distribui¢do significa que os itens sio tratados como a
populagio de pesquisa. Isso é o que Zvulun (1978)
chamava de distribuicio multivariada de observacdes,
quando existe uma designacdo simultanea de categorias
para uma dada populag¢do em um grupo de itens: “O
MSA cria uma representacido geométrica da distribui¢do
multivariada (escalograma) levando em considera¢io as
inter-relaces entre os itens. Entretanto, ndo ¢é feita
nenhuma exigéncia a priori na distribui¢do das
caracteristicas dos itens ou na relacdo entre eles” (Zvulun,
1978, p. 240).

O programa de computador basicamente analisa a
configura¢io de todas as categorias designadas para cada
item (structuple) e as representam em um espaco
geométrico; cada structuple é designada por um ponto. O
MSA separa o espaco em regides de tal maneira que todos
os itens de um structuple (pertencente a uma categoria)
localizem-se em uma mesma regidzo. O MSA ndo leva
em consideragdo as freqliéncias; um structuple comum a
dez sujeitos é mostrado como apenas um ponto. No
que diz respeito a configuragio geométrica, Zvulun (1978)
explica que “O MSA cria um espago multidimensional
onde “structuples’ sao representadas como pontos, os itens
como as particbes e as categorias dos itens como as
regides das partices” (p. 240).°

De acordo com Zvulun (1978), é a melhor maneira
de explorar o espago geométrico resultante, onde os itens

¢ De modo a analisar o grifico produzido pelo MSA, é necessatio

observar um coeficiente de contigliidade e algumas regras gerais para
ajudar a definir as regides. O coeficiente de contigtiidade é um aparato
que permite a analise das distorcdes produzidas pelos programas de

sdo postos comparando as parti¢des e
assinaladas para cada uma dos itens e en
teoria que se refere as relagoes (neste
itens.

Analise da Estrutura de Similaridac

A Analise da Estrutura de Similarida
Menores Espacos - (SSA — “Similarity
ou “Swmallest Space Analysis”) toi escolhic
classificagGes dirigidas. De forma muito
0 SSA é basicamente um escalonamento
nio métrico, onde o principio fus
proximidade; quanto mais semelhante
em termo de como sao definidas, o n
estardo relacionadas empiricamente, ¢
dizer, ‘regides de contiguidade’
descontinuidade’ (Bailey, 1974). Em c
SSA representa os dados no espaco,
relacionamento entre as observacoes ¢
pelo inverso da distincia entre os pont
perto os pontos, mais eles sdo relaciona
¢ possivel se obter um mapa das variav
espagos geométricos de dimensionali
distancia entre os pontos reflete o gra
entre eles de acordo com uma deterrr
similaridade, permitindo, assim, que o c
seja de um ponto de vista qualitativo
Diferente do MSA, as classificacbes ana
SSA partem do pressuposto de exist
quantitativa de mais para menos entre os
analisados.

A representacao geométrica do SSA
relacGes entre os varios itens. Em nos:
itens sdo palavras associadas com a ¢
programa de computador, basicar
configuracio das categorias designadas
as representa em um espago geomeétric
o espago em regides de tal maneira qu



pressupor similaridade sobre o significado das categorias
com o mesmo numero. Em nossa investiga¢ao, os quinze
itens utilizados na classificagdo foram selecionados a partir
de uma associacio livte com a emocio medo. E de se
supot, portanto, que eles estejam correlacionados de certa
forma com o item medo. Assim, a configuracio espacial
de uma classificagao livte dos quinze itens, mais o item
medo, implica que a configuracio do MSA, pela l6gica
que caracteriza sua forma de andlise, seja de tipo radex;,
tendo no centro o item medo.

A Figura 1, mostrando o resultado do MSA baseado
nas classificacoes livres das criancas de escola particular,
confirma esta hipétese. Claramente trés regides bem
distintas, em volta do item medo, localizado no centro,
sao facilmente identificiveis. O que se torna interessante é
ver quais itens compoem estas regioes € como estas estio,
nao sé relacionadas entre si, como também se relacionam
com a regiao central ocupada pelo item medos. Na regido
superior, é possivel observar uma primeira regido
composta pelos itens Rato, Morcego, Barata, e
Sanguessuga. Esta regido é toda composta por animais e,
desta forma, chamaremos de Animais. Do ponto de vista
da localizagio, é mais distante do item Medo e igualmente
equidistante das outras duas regides.

Na parte inferior, lado direito da Figura 1, é possivel
detectar uma outra regido composta pelos itens Vampiro,
Papafigo, Monstro, Fantasma, Bruxa e Diabo. Esta regido
¢ toda composta por seres que podem fazer parte do
imaginario e do simbdlico das criangas, dependendo de
suas crengas. Nesta regido, o item Vampiro encontra-se
um pouco afastado dos outros, na direcio da parte
supetior da Figura 1, ocupada pela regido Animais, e de
fato, o vampiro pode ser também considerado um animal.
O importante é que esta regido encontra-se bem mais
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perto do item Medo do que
oposto desta regido, inferio
observar uma outra regiao, cot
Morte, Assaltante e Revolver. (
¢ o fato de pertencerem ao 1
portanto, irtemos denominar

Pela configuragao espacial
a0 item Medo, a regido Anim
afastada deste. Ao mesmo
Imaginarios e Vida Real ei
préximas e de maneira equi
emo¢io do medo. Estas du
igualmente distantes da regiac

Uma configuragdo similas
de itens pode ser observad
apresentados os resultado
classificacoes livres das crian
para este grupo, sao facilment
bem distintas em volta do i
centro, mas particularmente
grupo de itens Vida Real -
centro, préximo do item m
formada pelos itens que deno
Revélver, Assaltante, muito
superior direita), o item Provz
O item Doenga encontra-se 1
proximo da regido Animais. A
estdo muito dispersos se comy
das outras duas regides, local
projecdo. Os itens da regido
Sanguessuga e Morcego - e
inferior esquerda da projegdo
localizados muito préximos
Imaginarios. Estes ultimos

2 Morcego

1 Rato ANIMAIS
3 Barata

14 Re
VIDA REAL 5 Assalt
17 Dangia
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inferior direito da projecio. E interessante ressaltar como
para as criancas de orfanato o item Doenga estd mais
proximos dos itens Animais do que os itens Vida Real.
Para as criancas de escola particular esta forte associagao
nao é observada.

Classificagao Dirigida

Na classificacdo livre, analisada através do MSA,
explorou-se qual tipo de regionalizacio que os quinze
itens iriam assumir e a relacdo destas regides com o medo.
Na classificagdo dirigida, o objetivo foi entender, mais
em detalhes, a estrutura das relagdes entre estas regides
em dois grupos de criangas com experiéncia s6cio-
cultural diferente - escola particular e de orfanato. O tipo
de particdo das regides analisadas através do SSA permite,
tanto compreender qual o tipo de ordenacio entre estas
regides e qual a dire¢do destas, como evidenciar
empiricamente diferencas e similaridades comparéaveis
entre os dois grupos de criangas na estruturagdo do medo.

Na Tabela 2 estdo descritas as categorizagdes dos
quinze itens realizados pelos dois grupos de criangas
(médias, desvios-padrio e analise comparativa das medias
através do teste estatistico Kruskal-Wallis). Observa-se
que, de um modo geral, as médias dos itens sdo mais
elevados no grupo das criancas de escola particular, do
que no grupo das de orfanato. Percebe-se também que
essas médias, numa visdo global, assemelham-se. No
entanto, alguns itens merecem destaque, como ¢ o caso
do item ‘Papafigo’, cuja média encontrada no grupo
orfanato (4,00) é supetior a encontrada na escola particular
(3,60). O item ‘Prova’ possui a unica diferenca, entre

médias, significativa (x? = 12,54, p<0,
caso, o valor encontrado para a média d
(1,56) ¢ inferior ao encontrado para o
(2,64). Outros itens que também apres
altas entre as médias, semelhantes 2a e;
item ‘Prova’, mas que, de toda manei
ser significantes, sdo os itens ‘Reve
‘Morcego’.

Se forem consideradas as médias dc
detectados nas proje¢des do MSA, «
média mais alta ¢ do grupo de itens ¢
(média 3,83), seguida do grupo Vida R
enfim o grupo Animais (média 2,67).

Nas Figuras 3 e 4 sdo apresentados
classificacdo dirigida, analisada a
respectivamente, para as criangas de e
de orfanato. As matrizes de correlacio
que produziram cada uma destas figur
respectivamente, nas Tabelas 3 ¢ 4. Em
¢ possivel observarmos a existéncia d
acordo com aquelas encontradas na «
realizada com as criangas de escola parti
0s grupos, as regides encontram-se di
com uma estrutura polar. Das trés regic
que apresenta caracteristicas mais parec
grupos de criangas, apresentando os niy
mais altos entre os itens que compoen
ambos os grupos (ver Tabela 2 e 3).

Todavia, as regiGes Seres Imagina
apresentam caracteristicas que diferenc
grupos. Para as criangas de orfanatc

Tabela 2. Médias, Desvios-Padrao e Analise Kruskal-Wallis das Categorizaces dos Itens por Grug

Itens Particular Orfanato Kruskal-Wallis
Média dp Meédia dp x? 7
1 Rato 2,60 1,08 2,60 1,65 0,14 0,
2 Morceoo 236 1 35 193 133 199 0.
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Tabela 3. Matriz de Correlagdo de Kendall’s Tau(b) entre os Itens para as Criangas de Esc

Ttens 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1
1 Rato —

2 Morcego 0,63 —

3 Barata 0,46 045 —

4 Sanguessuga 0,31 0,17 002 —

5 Assaltante 0,28 0,45 031 -0,06 —

6 Monstro 0,04 0227 -0,05 0,03 026 —

7 Vampiro 0,30 0,27 0,16 0,09 -0,03 0,16 —

8 Fantasma 0,01 023 0,03 -0,09 0,16 047 0,18 —

9 Bruxa 0,20 043 0,26 017 0,09 047 042 041 —

10 Diabo -0,04 0,11 -0,16 -0,03 0,06 040 0,10 037 0,36 —

11 Papafigo 0,21 0,33 0,03 0,28 -0,04 021 035 -0,01 036 0,03 —

12 Prova 0,32 0,38 0,09 0,13 0,25 0,23 -0,24 0,06 0,03 0,01 030 -
13 Doenga 0,06 0,31 0,31 0,05 0,27 -0,02 -0,17 -0,01 0,27 -0,06 0,07 0
14 Revolver 0,39 0,38 0,10 0,04 047 0,20 029 0,38 0,32 -0,01 0,13 0.
15 Morte 0,04 039 0,15 0,37 0,28 031 031 0,18 037 0,07 0,23 0,
Ttens 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1

Tabela 4. Matriz de Correlacio de Kendall’s Tau(b) entre os Itens para as Criangas de Or

Itens 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 Rato —

2 Morcego 0,42 —

3 Barata 0,43 052 —

4 Sanguessuga 0,36 0,25 036 —

5 Assaltante 0,17 0,08 0,13 0,12 —

6 Monstro 0,24 0,20 031 033 0,05 —

7 Vampiro 0,25 0,14 -0,06 0,18 -0,16 0,24 —

8 Fantasma 0,11 017 -0,00 025 -0,06 032 054 —
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ANIMAIS

13 Doenga 3 Barata

1 Rato
VIDA REAL 4
Sanguessuga

12 Prova

5 Assaltante 2 Morcego

14 Revolver

11 Papafigo

79 Bruxa 7 Vampiro

, 6 Manstra
/'8 Fantasma  GERES
! IMAGINARIOS
10Diabo

ANIMAIS '\ SERES I
IMAGINAR
% 6 Monstro
4 Sanguessuga
3 Barata ;
2 Morcego 9 Bruxa
1 Rato
P
TV
VIDA REAL
15 Morte
5 Assaltante
13 Doenga 14 Revolver
12 Prova 10

Figura 3. Projecio SSA para as criangas de escola particular
Coordenada 1 »s. coordenada 2 descrevendo a solucdo tridimensional
Coeficiente de Alienagio Guttman-Lingoes= 0,1585

Imaginarios apresenta o item Diabo bem mais afastado
dos outros itens da mesma regido, ¢ muito mais proéximo
da regido Vida Real. E possivel que as criancas de orfanato
considerem o Diabo como algo mais préximo da vida
real do que os itens Monstro, Bruxa, Fantasma, Papafigo
e Vampiro. Para as criancas de escola particular, o Diabo
encontra-se muito mais proximo de Monstro e Fantasma,
e mais afastado de Bruxa, Vampiro e Papafigo.

Na matriz de correlacio, é interessante, também
observar, o alto nfvel de correlacio e proximidade espacial
do item Bruxa, com os itens Monstro e Morcego (que
pertence a regido Animais), tanto para as criangas de escola
particular como para criancas de orfanato (correlacdes
respectivas +0,47 e +0,43 para o primeiro grupo e de
+0,40 ¢ +0,40 para o segundo grupo). Morcego,
espacialmente, é o item que, em ambas as proje¢oes, estd
mais préximo da regido Seres Imaginarios. Observa-se
também o nivel de correlacio extremamente alto entre
Vampiro e Fantasma, +0,54, para as criangas de orfanato

e 0 nivel de correlacan hern maie inferior -0 1R at+a ac

Figura 4. Projecao SSA para as criangas de or
Coordenada 1 »s5. coordenada 2 descrevendo a s
Coeficiente de Alienagio Guttman-Lingoes= 0,11

como parte da regido Vida Real de :
particio do tipo polar, encontra-se lc
central da proje¢do, de maneira equidi
itens que fazem parte das trés regide
Tabela 3, na qual é apresentada a mat
dos quinze itens para as criancas de
observa-se um tipo de correlagio positi
com todos os outros itens, além des
bastante alta, a excecdo dos itens Prov:

Além do mais, em ambos os grup
apresenta sempre um nfvel de correla
com os itens Assaltante e Revolver, tant
de escola particular (+0,28 com Assalt:
Revolver; a cotrelacio Revolver - Ass
como para as criangas de orfanato (+0,4
e +0,37 com Revélver; a correlagio Rev
¢ +0,39). O nivel de associagio entre es
ambos os grupos de criangas, reflete -
como a situacdo de violéncia vivencia



Discussio

O interesse principal desta investigacdo foi analisar o
papel da experiéncia na construg¢do da representacio social
do medo em criangas e, sobretudo, o nivel de consenso
desta representacdo em funcao desta variavel, visando
explorar, principalmente, novas técnicas de coleta (técnica
nio-verbal das classificagdes multiplas) e de analise de
dados (MSA e SSA). O objetivo era, assim, estabelecer,
de maneira mais objetiva, o nivel de consenso de diferentes
grupos de criangas, comparados em relacdo a
representagio social do medo.

E importante relembrar que, do ponto de vista tedrico,
um problema sério que caracteriza basicamente a pesquisa
sobre as representa¢des sociais, € o fato destas utilizarem
dados recolhidos a partir do individuo e, apesar de lidar
a nfvel individual, inferirem conclusées gerais a nfvel social.
Em outras palavras, o consenso ou o compartilhar, do
qual uma determinada representagdo é objeto em um
determinado grupo, é considerado como fato nio
questionado e nio submetido a nenhum processo de
verificacio.

Além do mais, este problema da verificagdo empirica
do consenso que uma representagdo possui em um
determinado grupo, pde-se, seja no caso das pesquisas
que avaliam um unico grupo de sujeitos, seja no caso das
que comparam as representagoes de dois ou mais grupos
através de analises de variancia (e.g;, Hewstone, Jaspars &
Lallje, 1982). De fato, em ambos os casos, o consenso
entre o grupo ou os grupos ¢, de qualquer maneira, dado
como nio questionavel e considerado como ponto
pacifico.

Considerados em seu conjunto, os resultados das
projecoes dos dois grupos de criangas - escola particular
e orfanato - apresentaram mesmos tipos de regionalizagio
dos itens e um mesmo tipo de parti¢do entre as regiodes.
O tipo de particdo é de tipo polar que, pela sua
caracteristica, ndo apresenta nenhuma ordem especifica.
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A segunda regido é Vida I
fatos da vida real que levaram
que “tém medo”. O “assaltante
uma morte, “doen¢a”’ também
“tém medo de morrer”, e as pessc
com elas situagoes como estas’.

Para a terceira e ultima 1
encontra-se que seus itens “s
susto”,
gerais para este agrupamec
encontrou-se nas falas de certo
itens “lembram filme de terror e i
deste grupo, vimos que o it
préximo a regido Animais. S

sao coisas ruins’. Estas 1

que vampiro “¢ um animal
encontraram em ctriancas entt
que seres imaginarios similares
a principal causa de medo.
encontrou em criangas pré-es
mais susto eram as categoria:
30% e 30,2%, respectivamen
nossa amostra, de aproximada
também a média mais alta na

Setriam interessantes a realiz
e sobretudo longitudinais para
tipo de medo em relagdo as o
Este tipo de investiga¢do torn:
de ser realizada, visto que Way
resumo da incidéncia dos me
seis anos de idade elaborac
encontrou uma incidéncia alta d
aos quatro anos de idade. Mais
de maior incidéncia para cz
animais, 4 anos: setes ficticios,
escuridao e animais, 6 anos: esc
naturais. Esta preocupagao ¢ t
Bouldin e Pratt (1998), quand

nadroes evoliitivos No con
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Desta forma, apesar das diferencas detectadas, nio é
possivel afirmar a existéncia de representagdes sociais
diferentes do medo entre estes dois grupos de criangas.
Portanto, a questao do nivel do consenso deste tipo de
representagio social - questdo central no estudo das
representagdes socials - pode ser avaliada empiricamente
nestes dois grupos de ctiancas.

Naturalmente, esta constatagdo precisa ser considerada
com cautela pela limitagio que caracteriza este estudo,
devido ao fato de ser uma investigacio isolada no estudo
da representa¢io social do medo utilizando técnicas de
coleta e de analise de dados que necessitam de ultetiores
confirmagdes empiricas. Sio necessarios outros estudos
que utilizem amostras maiores, como também que fagam
uso também de outros métodos empiricos. Esta
preocupagio metodoldgica surge a partir da necessidade
de poder determinar e avaliar, com maior precisdo, a
importancia do peso do tipo de metodologia utilizada
no estudo das representacdes sociais, especialmente
quando sio comparadas amostras com experiéncias
s6cio-culturais diferentes.

Entretanto, apesar das limitagdes, conseqiiéncias do
carater exploratorio desta investigagdo, ¢ possivel tecer
algumas consideragcdes de ordem mais geral sobre os
tipos de medos. O dado mais interessante que surge a
partir da andlise destes resultados é o tipo de estrutura
muito patecida que foi possivel de ser encontrada entre
estes dois grupos de criangas (estrutura polar), além da
maior associa¢do dos itens Vida Real e Seres Imaginarios
com medo, do que os itens Animais, no caso das criancas
de escola particular (ver Figuras do MSA).

O que foi observado nesta investiga¢do constitui um
primeiro passo para uma andlise da representagdo social
de uma emocgio. A abordagem adotada, ao mesmo
tempo quantitativa e qualitativa, baseada em técnicas de
categorizagBes ndo verbais, permitiu reconstruir um tipo
de trama de base, apontando-se coordenadas tteis para
o planejamento de futuras investigagGes nesta mesma area.
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