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Pricologia: Reflexio e Cr:

Padrées de Interagdo entre Adolescentes e Educadores 1
Institucional: Resignificando Trajetorias de Ruis

Mirela Figueiredo Santos’
Universidade Estadnal de Feira de Santana
Ana Cecilia de Sousa Bastos
Universidade Federal da Bahia

Resumo

Este trabalho foi o resultado de uma pesquisa-agio realizada numa institui¢do para o atendimento a
de risco social e pessoal, entre 10 e 18 anos de idade, através de observagio participante em dois grup
20 longo de sete meses. Pretende-se aqui demonstrar, através dos resultados e discussao, as mudancas n
adolescentes entre si ¢ com os educadores, no que diz respeito a duas categorias: tipos de intera
construidos, a partir de uma breve caracterizagio de suas concepgdes sobre risco-protegio, concep
projetos de vida. Privilegiou-se o modelo ecolégico do desenvolvimento humano e o modelo muls
compreensio dos processos sinergisticos e bi-direcionais de co-construgao e co-regulacio. Os resultados ap
significativas efetivadas a partir de uma intervencio da natureza da que foi realizada e a repercuss
positivos no processo desenvolvimental dos adolescentes. Salienta-se a importancia de se otimizar
convivéncia, oportunizando aos adolescentes engajarem-se em agdes pré-sociais € encontrarem rotas alte
de risco.

Palavras-chave: Adolescéncia; trajetérias de desenvolvimento; risco-protegao; padrdes de interagio.

Interaction Patterns between Adolescents and Educators at an Institution: Redefining

Abstract

This research was carried out at an institution for the attendance of adolescents under personal and soc
from 10 to 18 years, through the participative observation in two groups of approximately 20 part
month period. Considering the results and through discussion, the aim of this research is to show the ¢
dynamics of those adolescents, among themselves and among the educators, in relation to two catego
and conceptions about risk-protection, self-image, life projects and constructed personal resources. ’
human development and the multifactorial model of risk were chosen for the understanding of
directional processes of co-construction and co-regulation. The results reveal significant changes follow
and a positive direction towards the adolescents’ developmental process. Emphasis is given to the impc
creating spaces where adolescents can live together, sharing experiences and engaging in pro-social act
alternative paths in their risk trajectories.

Keywords: Adolescence; risk-protection, life trajectories.

Sob o rétulo de “adolescentes em situagido de risco  diversos niveis de insercio: d
social e pessoal”, estdo sujeitos expostos a ambientes  suprir a renda familiar — conc
violentos, muitas vezes envolvidos pelo trafico de dro-  ¢as 74 rua - a um maior engaja
gas, vitimas de abuso e negligéncia ou exploragio. Sua  a ser utilizada como seu loc
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modo mais abrangente, ndo implicando necessariamente
na auséncia do desenvolvimento de valores e na presen-
¢a de deficiéncias morais especificas.

Leite (1998) discute a dificuldade de aceitacio do di-
ferente ao longo da histéria, observando que se multipli-
cam os exemplos de discriminag¢do e exclusio “daqueles
que nao correspondem a um ‘perfil’ definido segundo
padroes estéticos e culturais preestabelecidos. (...) O dife-
rente, o criativo, o ctitico, sio ameacadores, um desvio,
um mal” (p. 31). A autora aponta para o descaso pela
cultura popular, como se no Brasil sé existisse uma cul-
tura e o resto fosse uma ”sombra social” (p. 29). Faz um
alerta quanto ao carater das politicas para a infancia po-
bre, restritas ao objetivo de “educa-las” num modelo
higienista, ou no intuito de “corrigir” condutas anti-soci-
ais ou isolando-as nos internatos, como forma de repu-
dio as diferencas sécio-culturais. Estas criancas e adoles-
centes estado em sua maioria ausentes da escola, nao sé
pela necessidade de trabalhar, e af a rua ocupa este lugar
possivel de auferir alguma renda mas, principalmente,
comenta a autora, “pela prépria inadequacio do sistema
escolar em responder aos interesses de sobrevivéncia
cotidiana da populacio de baixa renda.” (p. 103)

Minayo (1993) tentou compreender como a violéncia
estrutural, provocando o éxodo de criangas de seus lares
em busca de sobrevivéncia, aliada a delinqiiéncia adulta, vi-
tima e vitimiza-as, “tornando-as parceiras precoces do cti-
me organizado, condenando-as a mendicancia, aos roubos,
ao uso de drogas, aos traficantes, ao exterminio fisico e a
morte politica”. A mesma sociedade que deveria lhes ofe-
recer seguranga e protecio, as abandona “ao ventre perver-
so da mée rua” (p. 11).

Dois quadros tedricos de referéncia, mostram-se parti-
cularmente adequados para compreender a adolescéncia e
suas conexdes com circunstancias de trisco: 0 modelo eco-
légico do desenvolvimento humano (Bronfenbrenner,
1979/1996; Bronfenbrenner & Ceci, 1994; Bronfenbrenner
& Mortis, 1998; Tudge, Doucet & Otrdero, 1999) e o mo-
delo multifatotial do tisco (Winfield, 1996).

rer sobre uma base regular e duradot

sdo descritas como processos proxin

(b) A forma, o podet, a esséncia e a d

SOS proximais variam como uma fur

caracteristicas do desenvolvimento dz

ente — mais imediato e mais distante -
resultados em consideracio.

(c) Processos proximais servem com

pata a atualizacio do potencial genét

volvimento psicoldgico efetivo, diferen
to uma fungio conjunta dos trés fat
ma.

O desenvolvimento se da tanto na i
individuos no intetior do nivel mais pro:
imediato, onde se encontra a pessoa em
numa relacio face-a-face com um ot
(microssistema); como na relagio entre
do contexto e entre diferentes micto:
familia e a escola (mesossistema). Ess
podem ser tao decisivas para o desenvo
os eventos que ocorrem num deterrn
(Bronfenbrenner, 1979/1996).

Bastos (1994) assinala que o contc
um fendmeno sécio-histérico, na medid
o percebe e lhe atribui significados. Den
sécio-construtivista, o contexto de dese
co-construido: o sujeito afeta o ambie:
que esta sendo afetado por ele, simultanc
1992). Nessa perspectiva, ha um avangc
dicotomizar individuo e ambiente «
isoladas, embora com identidades aut¢

A cultura € incluida neste modelo de
qualidade do ambiente, ”que o torna esp
e pretende reunir numa mesma unidade de
cultural — compreendendo sua natureza h
— e processos  desenvolvimentais , “cor
em interagdo” (Bastos, 1994, p. 32). A ¢
um organizador, estruturando e regulando «
A medida em que o adolescente vai entr
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individuais (tendéncias, escolhas, caracteristicas pessoais
dos adolescentes). Seguindo este raciocinio, deve-se levar
em conta um modelo multifatorial do risco, no sentido
proposto por Winfield (1996), que nio privilegia apenas
um fator, mas reconhece a co-existéncia de fatores do
contexto e fatores pessoais. Estes fatores podem estar
atuando juntos, aumentando a poténcia dos riscos, ou
podem ser mediadores do efeito do outro.

Risco e prote¢do ndo sio momentos estanques. E na
medida em que o sujeito transforma sua trajetdria de risco
em resultados socialmente validos, superando-a, que os
mecanismos protetores estio atuando. Entende-se também
que nio ¢ suficiente indicar fatores de prote¢io, tais como o
sucesso académico, ou a auto-estima, se nio se procura
entender como estas qualidades se desenvolvem e como
transformam o curso de vida (Rutter, 1987).

A vulnerabilidade refere-se a todos os elementos que
agravam a situagdo de risco ou impedem respostas
satisfatorias ao estresse (delinqiéncia, prostituicao);
enquanto resiliéncia se alinha, nesta dialética risco-proteco,
no polo oposto ao eixo risco-vulnerabilidade e pode
ser compreendida como varia¢des individuais em resposta
a situacdes de risco (Rutter, 1987). Seria a capacidade de
emitir uma a¢do com um objetivo definido e com uma
estratégia de como alcancd-lo. A resiliéncia nao deve ser
concebida como atributo fixo do individuo, pois as
pessoas que enfrentam satisfatoriamente as dificuldades,
em um momento de suas vidas, podem nio reagir bem
a outros estressores, quando a situagdo se modifica. Se as
circunstancias mudam, a resiliéncia também se altera
(Rutter, 1995).

Em recente revisio de literatura, Grotberg (1997)
aponta algumas caracteristicas identificadas em criancgas
resilientes, que vao desde recursos externos: relacdes de
confianga; acesso a saude, educagdo; suporte emocional
fora da familia, ambiente estivel, modelos de socializa-
¢A0, a recursos internos: autonomia; auto-estima; confi-

anca: habhilidadec inferbeccnales cociaic e intelectiiaic ete

do no ambito da Fundac?
resignificagdo das suas trajetori:

Méto

A marca metodologica dest
participante, num contextc
(intervengao pedagdgica, atra
direcionadas aos adolescentes),
de uma compreensio conjunta,
dela participam. A pesquisa-ag:
onde os atotres interatuam, enc:
agdo concreta, solucdes aos prol
¢ uma situagio social e o objett
esclarecet, os problemas na situa
resultado final, a produgio d
1988). Pode-se falar ainda, num
em que a rede de dados geradc
com a equipe da instituicio afe
da pesquisadora.

Participantes e Contextos
Esta pesquisa foi realizada
Fundacio Cidade Mie (FCN
atendimento a criancgas e adolc
10 aos 18 anos, em situagao d
desenvolvida através de uma
Instituto de Saude Coletiva
implantacio, nas Casas de Acc
pesquisa e intervencio “Edu
nia ¢ Qualidade de Vida”. O
Casas consistia no reforco esco
dentro do programa Cidadaniz
de pesquisa se inseriu. Esta pe
projeto mais amplo e teve dut:
A imersio no cotidiano de
risco se deu a pattir da escut
ouvindo falar da violéncia no:
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Foi neste espaco interativo, “espaco de convivéncia”
- como intitulou uma das educadoras - onde os registros
foram produzidos, na interagio com educadores, ado-
lescentes, funcionarios e entre a equipe de pesquisa (a
pesquisadora, as estagiarias de psicologia e pedagogia,
uma psicéloga e bolsistas de iniciagdo cier;tiﬁca, coorde-
nadas por duas docentes do ISC/UFBa) .

O contexto dos grupos ja existentes nas Casas de Aco-
lhimento: Casa 1 (para meninos) e Casa 2* (para meninos e
meninas), foi o espago da pesquisa e intervencio. A inser-
¢do em campo aconteceu acompanhando os grupos de
adolescente nas atividades que vinham realizando (reforco
escolar e formacio de cidadania), observando-os, ajudan-
do-os a resolverem problemas, estimulando-os a construir
conhecimentos.

Foram participantes desse estudo seis grupos de ado-
lescentes do sexo masculino e feminino, apresentando
idades entre doze e 13 anos, na sua maioria. A menor
idade identificada foi de nove anos (um caso) e a maior
idade identificada foi de 18 anos (um caso). Estavam
cursando entre a primeira ¢ a quinta séries, com maior
concentracio na terceira série do ensino fundamental. Sdo
provenientes do Centro Histérico e da periferia de Sal-
vador (Saramandaia, Bairro da Paz, Calabetdo). Durante
os sete meses da pesquisa, os seis grupos foram acom-
panhados, focando-se a analise em dois deles. Cada gru-
po tinha capacidade para 20 adolescentes, porém ocot-
ria uma certa flutuagio, pela prépria natureza do traba-
lho. O grupo da Casa 1 era composto sé de meninos,
com experiéncia inicial de rua e provenientes do Centro
Histérico de Salvador, encaminhados pelos Conselhos
Tutelares ou pela propria familia; o grupo da Casa 2 era
misto e composto por adolescentes provenientes de bair-
ros periféricos, participantes das oficinas culturais da pro-
pria Fundagio.

Coleta de Dados
A pesquisadora incorporou-se a esses grupos como
técnica (psicologa) do ISC/UFBA., exercendo a mesma

eram registrados em didrios de campc
por comentarios livres da pesquisadc
realizados por todos os membros da
UFBA, no periodo focalizado, fo:
considerados, no momento em que se
por semana com as coordenadoras e cc
suas observagdes. Tais registros foram
numa matriz de dados, e denominac
interativos (condensac¢do dos dados quc
situacdo de interac¢do e dialogo entr
educadores) totalizando aproximadamse

Anailise de Dados

A unidade bésica de andlise sdo os epi
categotia que tenta reunir numa mesma u
na pessoa e mudancgas no contexto, ref]
reciprocas e influéncias mutuas entre o0s |
lescentes e educadores). Os episddios
por ilustrar o contexto interativo, onde
produzidos, recuperando-se os didlogo
pesquisadora. Cada episédio foi delin
recorte nos registros que descrevesser
interacdo, envolvendo um ou mais adol
com o educador, no momento em q
produzido, encerrando-se no momento ¢
se desfazia (como uma cena que se inicia
os personagens mudam de posi¢ao).

O foco escolhido da analise foi as ir
adolescentes e os educadores, sem contt
as relagoes entre eles e com algum fur
como parte do contexto.

Os episddios analisados foram inicialr
em categorias tematicas. Do tratamento
medida que se lhes atribuiu significados, ¢
em organiza¢ao, foram emergindo sucessi
dentro dos quais foram propostas as ca
do estudo: tipos de interagao e recursos pe
ambos produtos dos processos de co-regt
no interior dos grupos.
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expressando-se em duas classes, com suas respectivas
subdivisdes: categorias tematicas: expressam as concepgdes
dos adolescentes em relagdo a: auto-imagem; percepgao
sobre a Casa (a institui¢do), a rua e a familia - no que diz
respeito ao bindmio risco-prote¢do - e projetos de vida;
categorias interativas: expressam como Os atores se
relacionam no espago institucional, classificadas em tipos
de interagio:
a) quanto ao modo de participacio:
- atividade conjunta: realizar algo junto com o educador
e/o grupo e adesdo a proposta do educador; agio
untlateral do edncador — ao intervir propondo um
redirecionamento da a¢io ou na tesolucio de conflitos;
agao unilateral do adolescente — ao  propor um
redirecionamento de acdo contrario ao educador e/ou
a0 grupo; antagonismo — oposi¢ao e confronto ao
educador oua um membro do grupo, podendo envolver
agressoes verbais e fisicas.
b) quanto ao equilibrio de poder:
- reconbecimento do poder: aceitagdo pelo adolescente da
hierarquia adulto-adolescente; alferndncia de poder: quando
o educador possibilita a patticipagio do adolescente em
alguma decisdo; 77gidez: quando algum dos participantes
da interagdo ¢ inflexivel a negociagao.
©) quanto a dimensao afetiva: afetividade, mutnamente ou
unidirecionalmente, positiva e afetividade, mutuamente ou
unidirecionalmente, negativa
d) Recursos pessoais construidos: expressam padroes distintos
e que se repetiram, na resolugdo de problemas nos
grupos e as mudancas ao longo do tempo:  Inflexibilidade/
beterocontrole: quando o adolescente ndo aceita as regras ja
existentes, nem aponta para um a possibilidade de

construgio de outras regras
externo.

e) Capacidade de negociagac
adolescente se mostra
educador uma outra resol
e quando ja é possivel
mesmos.

Este sistema de classificaca
dfade desenvolvimental segu
1990), relevante para desc
vimentais estreitamente liga

Result:

O espaco institucional se
contexto desenvolvimental,
oferecendo-lhes novos mode
possibilitando aos adolescentes
de vida alternativas as quc
condi¢bes pouco favoraveis, e
comunidades e a rua), fragilizac
prote¢io no minimo flutuan
garoto que revela como expet
numa atividade dirigida - o fat
seu relato, entrar para o proje
“assim nao ficaria no meio dele:
orgulhoso que desde que esta
nao cheira mais, mesmo quan
sua casa chamando-o .

As modificacoes destac
demonstrar que uma interven
conduzida nesse Projeto, ref

Tabela 1. Mudancas nos PadtSes de Interacio entre Adolescentes e Educadotes ao Long

Casa 1 Momento 1 Momento 2
(2 meses) (2 meses)
Modos de participacio antagonismo acio unidirecional

acao unidirecional

aca0 coniunta



50 Mirela Figneiredo Santos & Ana Cecilia de Sonza Bastos

Tabela 2. Mudangas nos Padroes de Interacao entre Adolescentes e Educadores ao Longo de Sete

Casa 2 Momento 1 Momento 2 Momen
(2 meses) (2 meses) (3 mese
Modos de participagio  agdo conjunta a¢do conjunta a¢a0 co;
Equilibrio de poder reconhecimento alternancia alternan
Dimensao afetiva mutuamente positiva (ad-ed)*  mutuamente positiva mutuan
unidirecionalmente negativa
(ad-ad)
Recursos pessoais heterocontrole constru¢do de regras autonot
criativid

*ad-ed = interagio entre adolescentes e educadores
ad-ad = interacio entre adolescentes

direcionamentos positivos no processo de desenvol—
vimento dos adolescentes, cujos resultados podem ser
vistos nas Tabelas 1 e 2.

Foi possivel reconhecer mudangas, principalmente na
Casa 1, onde as transformagdes foram mais significativas.
Na Casa 1, vimos um movimento mais dinamico do
grupo, no sentido da superacio das circunstancias pouco
favoraveis (antagonismo, qualidade afetiva unidire—
cionalmente negativa), através da construgio conjunta da
confianga mutua e da vinculag¢io positiva entre educadores
e adolescentes ¢ de um equilfbrio evolutivo de poder
responsivo a agao em favor da pessoa em desenvolvimento.
Esse movimento parece corroborar as idéias de
Bronfenbrenner e Ceci (1994), no sentido de que: o poder
do processo proximal para otimizar resultados
desenvolvimentais deve ser maior num ambiente
desvantajoso e desorganizado, caso ocorra neste um
monitoramento consistente. Embora aqui néo se esteja
falando em transtornos do desenvolvimento, nao se pode
deixar de considerar alguns déficits pessoals e sociais
existentes entre estes adolescentes e as mudancas efetivas
ocorridas com a intervencdo bem sucedida em estruturas
(pessoal, familiar) menos organizadas, como foi o caso dos

participavam compartilhando tarefas ¢
exemplo a composi¢ao de uma dramatiz:
da gravidez na adolescéncia). Essas alte
traduzidas pata o modelo ecoldgico d:
o efeito dos processos proximais sobre
seria mais forte em ambientes estavei
Casa 2 configurou-se, entdo, como u
favoravel ao desenvolvimento, pela qua
construido e facilitado pela dindmica gt
(adolescentes que ja haviam participando c
promovidas pela institui¢io). Isto porén
para garantir que todo o potencial desenvol

O potencial desenvolvimental de um :
em fung¢do do numero de vinculos apo
entre aquele ambiente e outros ambientes,
e a familia. A visdo de como o adoles
possibilidades de transformacio, par
projeto desta natureza puderam ser r
pelos educadores. Mudangas foram de
se refere ao comportamento dos adole:
pela institui¢io, nos seus diferentes pre
auto-estima, incremento de habilidades
ao didlogo e a convivéncia, alegria, r

il vy Tv e vt ottt A ot~ A
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¢ dele ¢ aprender a conversar, conquistar as coisas através do

didlogo”.

Observou-se o quanto o educador é uma figura central
na rotina destes adolescentes. F um adulto responsivo a
suas demandas de cuidado e afeto. A instituicio, entdo, se
reveste de uma natureza quase substituta a familia. F clara a
importancia deste adulto como um personagem significativo
nas suas vidas, seja pela freqiéncia com que estavam presentes
a0 Projeto, seja pela referéncia positiva ao educador revelada
numa atividade dirigida na Casa 1, em que lhes foi pedido
para responder: “e caso de necessidade a quem vocés pediriam
ajnda em primeiro, segundo e terceiro ngar?” e o educador figurou,
para muitos adolescentes, como esta pessoa de apoio logo
depois da mie, da av6 ou de Deus. Ou seja, ainda, pelo
desejo de levar uma foto da educadora para casa para
mostrar a mae.

E para 14 que a familia liga procurando-os quando néo
dormem em casa, ¢ para la que voltam, depois de uma
tentativa de se inserir na rua. Acompanhei o caso de E. (12
anos), que estava fora de casa e um dia chega no meio da
manha na Casa 1, ele procurou em primeiro lugar a institui-
¢do, precisava de um banho, de um prato de comida, vai
embora. Alguns dias depois volta, ¢ outro menino”, penso eu,
desde a hora em que cheguei ele permaneceu junto de
mim, perguntou-me:

“Lembra de mim no dia em que cheguei todo sujo com um
outro menino? Estava na rua, mas volter para casa”,

Conta-me ¢ acrescenta: “#a rua eston corvendo perigo, em
casa nao””.

Para os adolescentes da Casa 1, a institui¢do significa
talvez a primeira inclusio num espaco social que lhes ofe-
rece alguma oportunidade de resignificar suas trajetorias
de vida. A criminalidade e o trafico de drogas sio cons-
tantemente referidos em seus discursos, colocando-os
lado a lado com modelos de socializagdo pouco favora-
veis a construcido da sua identidade, como ilustrado na
fala deste adolescente do sexo masculino da Casa 1:

“Os traticantes 4 de onde eu moro leva os orinoo dbara ld bara

reivindicam pela sua seguranga. /
mais do que o refor¢o escolar,
e querem ser reconhecidos.

Na Casa 2, os adolescent
oficinas culturais® que funciona
e possuem maior consciéncia
instituicdo. Esta, para eles, sig
participago, além da familia e
grupos, a institui¢ao ocupa um
estruturando suas rotinas e ofer:
de socializacio.

Discus

Assinalamos, com base na
bidirecional e sinergistica dos pr
elementos importantes para qu
e em outros projetos que att
situacdo de risco - funcio
desenvolvimento dos parti
relacionamento entre a eq
adolescentes, a constancia e est:
institucional, o cultivo do
reciprocidade e mutualidade, -
das interacoes.

Ainstituicio, enquanto novo ¢
oferece para estes adolescentes 1
a construcido de novas respost
lidarem com as adversidades.

Os recursos pessoais, c«
contextos interativos, precisz
enriquecidos por recursos so
um engajamento em interagc
que promovam trajetorias de
como aponta o estudo de S
moradores de rua. A autora
necessitam nao s6 de lugares
e educacio, mas também de at
ou seja, estruturas de opo
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Quase nio ha referéncias a redes sociais de apoio;
além da mae, pai, irmaos, avo, Deus, o educador ¢ um
amigo — muitas vezes do Projeto — ndo referem outros
adultos que possam fazer parte do seu processo de
desenvolvimento.

Salienta-se ainda as possibilidades de resignificacdo das
trajetorias destes adolescentes, a partir da participagdo
num novo contexto desenvolvimental (as Casas de Aco-
lhimento). Segundo Rosseti-Ferreira e Silva (2000, p. 17):

“O individuo imerso em um meio cheio de significagdes

(...), podera resignificar ou ter re-significado pelos outros e

pelo contexto em que estd inserido o sentido de sua existén-

cia e de seus atos, atribuido pela cultura, e reotganizar os

“destinos” marcados, tracados e anunciados pela exclusao

social.” (p. 17)

Diante do conjunto de reflexdes acima, considera-se ainda
um aspecto televante como resultado desta pesquisa, as
implicaghes para a pratica. Aponta-se para a necessidade
de politicas sociais mais sensiveis as demandas destes
adolescentes em situagio de risco social e pessoal, buscando
no modelo multifatorial do risco e nos trabalhos sobre
promocio de resiliéncia novas respostas as relagoes
complexas saude-doencga, tisco-prote¢io. Mesmo expostos
a multiplos fatores e a vulnerabilidade crescente, mesmo
em um espaco fisico e temporal limitado, foi possivel
20s adolescentes construirem rotas alternativas. Deve-se,
entdo, privilegiar acdes no nivel primario, através da
construcdo de espacos de convivéncia, onde possam
estabelecer relagdes positivas com adultos e pares e se engajar
em agles pré-sociais. Aponta-se ainda para a necessidade
de melhor adequagdo da escola as caracteristicas e demandas
multiplas dos adolescentes, oferecendo uma educagio
inclusiva, em que se valotizem as diversas linguagens e culturas
presentes na nossa sociedade. E importante que a educagio
se faga para além dos muros da escola formal e que se
preocupe nio sé com o curticulo basico, mas também com
os valores para a cidadania e solidariedade, implicando ainda
na formagio de um educador capaz também de transitar
pelos diversos universos e singularidades dos educandos.
-l 3 B
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