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Abordagem Estrutural e Componente Afetivo das Represen
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Universidade Catélica de Goids
Michel-Louis Rouguette

Université Paris 1V

Resumo

A “Abordagem Estrutural” das representagoes sociais define uma representagio social como uma orgar
por diferentes dimensdes e nio como um conjunto de eventos e processos puramente cognitivos. N
propomos o principio que a dimensio afetiva observa uma relacio “nio-aleatdria” com o nicleo central
sdo brevemente descritos, assim como os resultados acerca de trés representagdes, (“menino de tua”.
“familia”), com o intuito de apresentar uma perspectiva de estudo que parece indicar que as relagbes entre
e “afetivamente carregados” ndo sio aleatdrias. Os dados corroboram a tese de que o Nucleo Ce
organiza igualmente a disttibui¢do das cargas afetivas no conjunto da representagio social. As pesq
correspondem a uma primeira aproximacao exploratéria das relagdes existentes entre a estrutura € a
elementos de uma representagao.

Palavras-chave: Representacoes sociais; abordagem estrutural; cargas afetivas; nicleo central.

Social Representations: Affective Impregnation and Structural Approact
Abstract
The “Structural Approach” of social representations defines a social representation as an organization w
dimensions and not as a group of purely cognitive events and processes. In the present state of theory,
that the affective dimension concerning maintains a random relationship with the Central Core. Two pr
described as well as the results concerning three representations (“street children”, “higher education”
present a perspective that seems to indicate that the relationships between “semantic” and “affective
random. The data seem to confirm the principle that the Central Core of social representations equally c
of the affective charges on the social representation as a whole. The studies presented here correspo
approach of the relationships between the structure of a representation and the affective impregnation of
Keywords: Social representations; structural approach; affective impregnation; central core.

Desde que Moscovici (1961, 1976) abtiu o campo tedrico
do estudo das representagdes sociais, 0s campos de pesquisa
e aplicacdo vém se multiplicando. Inimeros pesquisadores
tém se dedicado ao estudo desta teoria, seja em busca do
conhecimento de novas representagdes (no dominio da
saude, da educa¢do, da economia, etc), seja no
desenvolvimento tedrico-metodolégico do préprio campo.
Entretanto, se, de um lado, é forgoso reconhecer que muito

papel determinante no modo
reagem face a realidade, fica evic
¢ dotado de cargas afetivas, é
dizer, “ativado”) por um compe

De fato, ¢ pertinente a crit
de modo geral e em especifico n
sociais, encontra sérias dificul
dos aspectos emocionais ao e
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satisfatoriamente ao campo tedrico dos processos socio-
cognitivos. Contudo, a critica de Banchs (1995) a teoria das
representagdes sociais, Nos parece um tanto quanto precipitada
a0 afirmar que:

.. essa teoria ndo desenvolve a reflexdo sobre o papel que
jogam, na construgio do seff e da realidade (construgdes que
se desenvolvem simultaneamente) os aspectos fundamentais
da subjetividade tais como: necessidades, motivag¢oes,
emocgdes, afetos, pulsdes inconscientes ou conteidos
reprimidos, embora ela nao negue a subjetividade individual...

(p.97)

Gostarfamos de decompor esta critica em duas: na
primeira parte, Banchs (1995) insiste numa visio da teoria
das representa¢Ges como teoria que ndo desenvolve certos
aspectos (as emogoes e afetos entre eles), porque nio analisa
como a subjetividade individual participa na elaboragdo das
representacdes; na segunda, a autora critica certos autores
que insistem em tentar reduzir a emog¢ao a um fené6meno
puramente cognitivo, e assimila esta posi¢ao a da teoria das
representacoes sociais. Ora, quanto a primeira critica,
podemos dizer que as emogdes ¢ afetos no sao aspectos
exclusivos da vida privada subjetiva; as emogGes vividas em
situagdo de interagdo coletiva (intersubjetiva) influenciam
na elaboracio de representacdes? ; quanto a segunda ctitica,
devemos dizer que a teoria das tepresentagSes insiste no
carater socialmente partilhado das representagdes e nio no
carater cognitivamente partilhado. Isto significa que buscamos
trabalhar na direcio do que Rime (1993) chama de “partilha
social das emogbes”. As representages sdo definidas
enquanto modalidade de pensamento social, o pensamento
social sendo também mediado por uma dimenséo afetiva.

A abordagem estrutural néo concebe as representagSes
como um conjunto de eventos e processos puramente
cognitivos; tampouco ela se dedica as tentativas de
estabelecer relagbes de primazia do aspecto cognitivo sobre
o afetivo ou vice-versa. A abordagem estrutural tal qual ela
¢é definida por Abric (1994 a, 1994 b, 1998), Flament (1994) e

intensamente carregada do ponto de vista
pelo grupo, pode, como veremos adiante, |
na estrutura da representac¢ao (Giraud-He

Alguns pesquisadores que trabalham
estruturalista no estudo das representa¢d
Rateau, 1995; Rouquette & Rateau, 19
retomada do que genericamente se pode ct
afetiva, assimilando esta dimensio ao
“dimensio atributiva”. Para estes pesquis:
afetiva é importante a medida que inf
organiza ou determina cogni¢cdes ou
avaliativos. A partir do momento em ¢
produzem uma avaliacdo do objeto de rej
alguns de seus aspectos, pode-se dizer q
afetiva € ativada, dentro de um raciocinic
agrada” ou “isto ndo me agrada”. Em um
restrita de defini¢do do componente afe
estrutural apresenta ainda varios exemplos
em Abric (1998), como sobre mudar
representagoes:

Parece que, sob a luz dos resultados ol
os elementos avaliativos de uma rej
constituem a estrutura subjacente de u
a um dado objeto; de outro lado, é s
influéncias contra-atitudinais atingem u
de uma dada representacio (Ex.: a emp
que elas podem provocar uma mudang

Apesar do reduzido nimero de pesqu
a0 estudo do componente afetivo, 0 nosso
¢ o de apresentar estudos empirico
importancia da abordagem estrutural na co
pistas de estudo. Assim sendo, dois t
(Campos & Rouquette, 2000; Giraud-H
resultados de trés pesquisas empiricas se
afim de ilustrar uma perspectiva de aproxin
afetiva, ndo somente enquanto cognicdes o
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assegura sua funcdo organizadora e estruturante, também
em relacio a dimensdo afetiva. Deste modo, elas compSem
a parte inicial de um programa de verificagdo da hipdtese
segundo a qual o nucleo central de uma representacio
organiza e determina a participagdo estrutural das cognicoes
afetivamente carregadas através de relagSes de significacao.

A Representagao Social de Multidao em Policiais
Responsaveis pela Manutengdo da Ordem (Giraud-
Herault, 1998)

Em seus trabalhos de pesquisa, Giraud-Herault (1998)
objetivou estudar a representacio social da multiddo (ou
das massas) em grupos de policiais responsaveis pelo
acompanhamento e controle de situagSes de grande publico
e aintervencio de fatores emocionais na estruturacio desta
mesma representacio’. Partindo da nocio de “sujeito em
aca0”, o autor considera que os elementos de uma
representacio sdo, dentro de situagSes sociais especificas,
impregnados por uma carga afetivo-emocional, a qual é
variada segundo as caracteristicas de cada elemento, a
natureza social do objeto, a natureza da relagio dos sujeitos
com este mesmo objeto e as caracteristicas conjunturais
da situagdo. Segundo o autor, estas cogni¢Oes atualizam a
experiéncia emocional, que foi concretamente percebida
pelos “sujeitos em agdo”, sob dois aspectos: o
fisiopsicologico, que traduz a intensidade vivida sob a
forma de ativagao visceral ou de ataque a integridade
fisica dos sujeitos; e 0 aspecto psicocognitivo, sob a forma
de producio verbal, relativa a experiéncia, mais ou menos
intensa, original e singular. Com fundamento nestes
pressupostos, o autor distingue “cogni¢cdes quentes” e
“cognicoes frias”, distinguindo cogni¢bes afetadas com
carga afetivas intensa e cogni¢des pouco impregnadas de
cargas afetivas.

Do ponto de vista metodoldgico, a estratégia utilizada
para integrar os estudo do componente afetivo ao estudo da
estrutura da representacgio, foi o de classificar as cogni¢oes
(elementos do conteudo da representacido) em cognicBes

Abordagem FEstrutural ¢ Componente -
semi-diretivas, centradas nas p
nas atividades de acompanhar
dos eventos de massa, identif]
estado de iniciante para o estad
ndo era marcado pelos anos de
sobretudo, por um acontecimy
fogo. Eista expressio ¢é utilizada |
momento no qual um policial
vez, 2 uma massa populacional
nesta situagdao os sujeitos dev:
riscos, ou seja, atuar, de modo
controlar o perigo, e de mod
controlar o medo. Os resultado
a representacio de multiddo ap
semelhante entre os alunos «
iniciantes (antes do batismo de
segundos, ha maior riqueza de
das representagdes, entre o gru
os iniciantes, mostra que a
afetivamente carregado e traum
provoca um deslocamento da
estrutura da representacio, enqu
de forma dispersa no grupo i
VAo se concentrar na regiao c
grupo expetriente.

Carga Afetiva e Nexus (Can

A nocio de nexus, introdu
refere-se 2 uma modalidade de
se estrutura como nodulos afet
de referéncia para uma deters
determinada época e funci
“etiquetas” das situagGes, capaz
a mobilizacio das massas. Con
palavras igualdade/liberdade/
Revolugio francesa ou esquerda
fria. Em um conjunto de pesqui
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e, se funda na associacio livre produzida por uma palavra
indutora, apresentada dentro de uma pergunta, assim
formulada: “quais sdo as palavras ou expressdes que vém
espontaneamente a sua mente quando vocé escuta a
palavra...”.

A evocacio de uma representac¢io (e igualmente de um
nexus) pode ser provocada tanto por uma palavra indutora
quanto por um {cone. Desenvolveu-se entdo um plano quase
experimental com a manipulacao de duas variaveis: a indu¢ao
por icone ou por palavra e a consigna, uma de otienta¢io
padrido (que chamaremos aqui de consigna semantica) e a
segunda consigna de otientacio afetiva (que chamaremos aqui
de consigna atributiva). O efeito das duas variaveis sobre a
producio discursiva dos sujeitos foram testados tanto para
um zexus quanto para uma representacio social. Assim, o
plano quase-experimental era constituido pelo cruzamento
de duas variaveis, portanto, composto de quatro condi¢des:
imagem/semantica; imagem/atributiva; palavra/semantica; e,
palavra/atributiva, tanto para um zexus quanto para uma
representagao.

As quatro condi¢des foram aplicadas sobre um objeto
de representacio (Brasil) e sobre um zexus (imagem e nome
do piloto de Férmula 1, Ayrton Senna); ¢ os sujeitos,
estudantes universitarios, foram submetidos aos questionarios
e procedimentos de exposi¢ao a imagem. Os resultados
comprovaram as hipéteses principais de ativagao significativa
da dimensao afetiva pela consigna atributiva e pela indu¢ao
por imagem,; e a consigna atributiva apresenta uma tendéncia
aaumentar a concentragao das palavras dominantes (aumento
do consenso) para um zexus, em contrapartida de uma
diminuicdo desta mesma concentra¢io das palavras
dominantes para uma representa¢ao social. Isto equivale a
dizer que a ativagio afetiva de um zexus remete a qualidade
de nucleo pré-légico homogeneizante dos grupos sociais,
conquanto a mesma ativago, para uma representacio, parece
remeter a producio discursiva do grupo a dispersio propria
a experiéncia individual dos afetos, ou seja, a uma diminuicio
do consenso.

ou emogoes”). A partir da expressio ind
rua”, referente ao objeto social assim denc
de evocagio do tipo padrio (palavras e expt
21306 sujeitos, estudantes universitarios;
atributiva (sentimentos ou emogdes) foi apl
universitarios.

As duas producdes foram submetid:
“juizes” (foram utilizados 3 professores
lingua portuguesa, aos quais foi solicit:
palavras com conotagio afetiva), e verific:
nos trabalhos de pesquisa sobre os #
Rouquette, 2000), um aumento signific
consideradas afetivamente carregadas.
tempo, selecionamos as palavras mais fre
questio padrio e as mais freqiientes obtida:
atributiva, constituindo assim um tnico
finalidade era de verificar a organizaca
atribuem a um material composto de pro
de ativagdo “mista”.

E importante salientar que, na const
instrumento, nao optamos por seleciona
freqiientes “afetivamente carregadas”; e
freqlientes em cada conjunto de resp
atributiva. No caso do objeto “meninos de:
10 palavras de cada lista. Na realidade, in
pertenciam as duas listas, exigindo uma
outras palavras freqiientes. Deste modo
composta com os seguintes itens: abando:
miséria, violéncia, sem-familia, pobre, fric
Enquanto a lista afetzva ficou assim comg
revolta, tristeza, “d6”, desamparado’, esp
“largado” e excluido.

A partir destas duas listas, construimo
tipo “constituicdo de familias de palavr:
1995); apresentando ao sujeito uma listz
solicitando-lhes de comporem “grupos «
combinam”. Os dados foram submetido
similitude, sobre a qual obtivemos um grafi
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Figura 1. Organizacao dos elementos da representacdo social de “mening

selecionados a partir de lista mista

representacao. Neste ponto, gostarfamos de relembrar que
compreendemos que os elementos, ditos afetivos, sao
também semanticos , e vice-versa; o que estamos estudando
¢ o fato que alguns clementos sio impregnados de forte
carga afetiva e outros o sao com baixa intensidade. Nosso
objeto sdo as relagGes entre elementos intensamente
impregnados de cargas afetivas e elementos centrais na
estrutura da representacao.

No caso especifico estudado, o grafico parece indicar
que a dimensdo afetiva observa uma certa independéncia
em relacdo aos outros elementos, ou seja, os elementos
afetivamente carregados permanecem reagrupados entre si,
formando dois blocos, quase autdnomos, ligados entre si
pelo elemento “abandonado” (o qual também pertencia,
originariamente a lista afetiva, sendo a palavra mais freqliente
nas duas condi¢des). Trabalhos de pesquisa antetiores (Abric
& Campos, 1996; Campos, 1998a, 1998b) permitem afirmar

1o A rerrecotacran Ae Chanmnrine de 11142 amn pctiidAantec

situado no cruzamento da no¢a
miséria, no interior desta re
educadores sociais. O grafico
também que o termo “aban
cruzamento das dimensdes sen

Estudo da Dimensio Afet
Representagio Social de “E

Méto

Utilizando o mesmo métoc
questoes, uma na condi¢ao |
atributiva, com a expressio in
Superior”, em 54 sujeitos, estt
cada condic¢io. A Tabela 1 mo
palavras com conotagdo afetis
palavras mais freguientes nas
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Tabela 2

Listas das Palavras mais Freqiientes nas duas Condigoes
Ativagao padrao Ativacio atributiva
Realizacdo Realizacio
Melhores empregos Alegria
Status Felicidade
Dinheiro Satisfacao
Mercado de trabalho Congquista
Profissio Responsabilidade
Oportunidade Orgulho
Conhecimento Vitéria
Vitoria Medo
Respeito Emprego
Melhores salarios Independéncia
Dedicacao Ansiedade
Inteligéncia Dinheiro
Conquista
Esforco
Responsabilidade

atributiva ou condi¢do padrio). Segundo a abordagem
estrutural (Teoria do Nucleo Central), os elementos
pertencentes ao sistema central deveriam permanecer
relativamente estaveis, posto que se tratam de elementos
“néo-negociaveis”. No caso especifico, apenas uma palavra
muito freqiente, nas duas condi¢des, apresenta estabilidade,
a palavra “realizagdo”.

Para proceder uma analise comparativa entre centralidade
e dimensio afetiva, aplicamos em 97 sujeitos, estudantes
universitarios, um feste de centralidade classico, com dupla

Tabela 3

negacio (Abric, 1994 a; Moliner,1992; Ro
1998), cujos resultados sio apresentados
base no teste de centralidade, identificam
que, muito provavelmente, compoem
da representacio de “diploma superior”
e “profissido”. Nota-se, de inicio, que ne
elementos pertence a lista “afetiva”. Co
uma questio de “constitui¢io de famf
com 20 itens, correspondendo as 1
freqlientes na lista “padrao” e as 10

Variagao das Palavras mats Fregiientes nas duas Condigies, Objeto “Diploma Superior”

Palavras Padrio

Atributiva
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Tabela 4
Teste de Centralidade, Objeto “Diploma Superior”
Elemento Muito provavelmente ¢ Nao sei dizer Muit
um diploma nao ¢
de curso superior cu
Conhecimento 02 (02 %) 20 (21%) |
Profissao 03 (03%) 23 (24%)
Emptego 07 (07%) 53 (54%)
Status 09 (09%) 55 (56%) :
Alegria 10 (10%) 60 (61%) :
Conquista 06 (06%) 66 (67%) :
Salario 06 (06%) 68 (69%) :
Realizagio 08 (08%) 68 (69%) '

Lista Semidgntica

Lista "Afetia”
Drguiho Vl!:ona
. 5 Melhores
Felicidade K salarins ,,,,, I
¢ Inciependencm L
,’ Aﬂegna
Sos fio Profissio
/ Mercadn de T
Realizagéio Conquasm /
Responsaba!adade Dp(
Ansledade Dinheiro ’
\ Cunhel:lmentu ks
Medo Respeltu ‘
Status

Fignra 2. Organizagao dos elementos da representacao social de diploma s

oriundas da lista “afetiva”. Estudo da Dimensio Afe

Um grupo de 97 respondeu 2 questio de constituicio de ~ Representagao Social de “Fa
familias de palavras, e os dados foram submetidos a uma
analise de similitude, da qual extraimos o seguinte grafico: Meéto

Os resultados deste estudo, embora exploratorios,
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Tabela 5
Efeito da Ativacao ‘Afetiva”, Objeto “Tamilia”
Palavras neutras Palavras afetivas Palavr
(conotacao nao-afetiva) (conotacao afetiva)
Questao padrao 59,4 % 274 % 1
Questao atributiva 37,1 % 49,4 % 1
Tabela 6
Listas das Palavras mais Fregiientes, nas duas Condigoes
Ativagdo padrao Ativacdo atributiva
Unido Amor
Amor Uniao
Amizade Compreensio
Respeito Carinho
Confianca Amizade
Compreensio Companheirismo
Companheirismo Respeito
Segutanca Alegtia
Conﬂlt(? Confianca
Fratfzrmdade Felicidade
Ap(?lo Fraternidade
Car.mh(.) Harmonia
Solidariedade
Alegria Afeto
gra Seguranca
Convivéncia gurane
Responsabilidade P%Z
Ajuda Ajuda
Tabela 7
Variagio das Palavras mais Fregiientes, nas dnas Condzgoes, Objeto “Familia”
Palavras Padrio Atributiva
Amizade 21 11
Respeito 19 09
Confianca 16 07
Seguranca 09 03
Conlflito 08 00
Apoio 06 01

Responsabilidade 05 01
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Tabela 8
Teste de Centralidade, Objeto “Familia”
Muito provavelmente Nao sei dizer /
¢ uma familia

Amor 01 (01 %) 21 (22 %)
Amizade 03 (03 %) 21 (22 %)
Respeito 03 (03 %) 23 (24 %)
Confianca 01 (02 %) 27 (28 %)
Unido 01 (01 %) 52 (54 %)
Companheirismo 02 (02 %) 52 (54 %)
Compreensiao 04 (04 %) 62 (65 %)

fregiientes mostra que dois elementos (os mais freqiientes nas
duas condi¢des) permanecem estaveis (Tabela 7).

Os resultados do teste de centralidade nos indica que
dois elementos muito provavelmente pertencem ao nucleo
central da representacdo: “amor” e “amizade” (Tabela 8).

Como se havia previsto, o fato de se tratar de um objeto
social de natureza mais explicitamente afetiva, obteve-se
um elevado indice de palavras com conotagdo afetiva,
oriundos tanto da questio padrio quanto da atributiva (o,
unido, carinho, respeito, compreensao, confianca, amizade,
companbeirismo ¢ fraternidade). Podemos observar, em ptimeiro
lugar, que, os quatro elementos identificados como muito
provavelmente centrais, sio palavras muito freqientes nas
duas listas; em segundo, que, dentre as palavras freqientes
na lista padrio, apenas 6 ndo sdo freqiientes na lista atributiva
(seguranga, conflito, apoio, responsabilidade, ajuda, e solidariedade); e,
finalmente, que 5 palavras frequentes na lista atributiva, nio

COMPREENSAO
Conflite ;
! Afeto
1= ; 1 -
. 20 3

apresentam alta freqiiéncia na
paz, alegria e harmonia).

Os resultados da questio d
palavras sio apresentados no ¢
3). Neste caso, os dados obtic
forte correspondéncia entre
carregados e nucleo central.

Discus

Em um texto recente, Mosc
representagdes sociais tém uma ¢
de “crengas-nucleares” que ge
uma seqiéncia, por assim diz
explica como os sujeitos podem :
basicas (estruturantes), e, ao t
experiéncias individuais, a

33
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individuais. Esta diversidade, uma vez introduzida no campo
da representacao, pode vir a ser partilhada e, assim explicar
como as representacoes sociais se transformam.

Sio, como denominadas por Dennet, crencas-nucleares,
que sdo armazenadas e produzem uma massa de outras
quando necessario, assim como, a partir de um pequeno
ndmero de frases que conhecemos, nés produzimos uma
grande quantidade de frases novas. (Moscovici, 2002, p.19)

Para ele, entdo as questdes fundamentais que se colocam
sdo relativas aos processos pelos quais certas crengas se
fixam e se tornam nucleares, enquanto outras se tornam
periféricas; relativas também aos processos cognitivos e
sociais que difundem certas crengas e proposi¢des no espago
publico. De nossa parte, podemos afirmar que uma questao
fundamental, no campo da Teoria da Representacoes Sociais,
¢ a de compreender aquilo que, de forma genérica, Flament
(1994, 2002) designa como a “dinamica das representacoes
sociais”. Focando estas idéias no objetivo proposto pelo
presente trabalho, podemos entdo destacar que,
evidentemente, o processo de engajamento dos sujeitos nas
praticas relativas a um determinado objeto social, ndo é um
processo aleatdrio, a0 acaso; nem poderia st explicado por
uma espécie de associacionismo basico, a exemplo do
bebaviorismo social. Se este engajamento ¢ claramente marcado
por processos sociais (produzidos pela estrutura social), ele
¢ marcado também por uma ou varias motivagdes. Assim,
voltamos ao ponto de inicio de nossas interrogagles: as
representaces sao marcadas por cargas afetivas, as quais
nio podem ser consideradas meros epifendmenos. Podemos
afirmar que, os trabalhos aqui descritos (Campos &
Rouquette, 2000; Giraud-Herault, 1998) e os resultados
empiricos apresentados, indicam que as cargas afetivas,
identificadas pelos proprios sujeitos, ndo se encontram
distribuidas de forma aleatéria na estrutura das
representagoes estudadas. Considerando a natureza
exploratoria destes estudos, os resultados tém alcance
resetrvado. Contudo. eles pbarecem apontat Hatra o fato aue

ele, reforcam as perspectivas de uma
emoc¢des” e de ndo se tratar as repre
estruturas cognitivas no sentido restrito do
Os trabalhos apresentados parecem
possibilidade de se estudar a dimen
necessariamente estarmos restritos aos
metodolégicos do tipo coleta de indica
(das emocbes), observacoes comportamet
do tipo clinico. Nio se trata de recusar o vz
na pesquisa empirica, mas de produzir
articulem de modo satisfatorio e objetivo, ¢
e os dados relativos particularmente 2
Evidentemente, sob este aspecto, o camp
apresentado deve ser ainda consolidado.
Os resultados descritos (sobretudo aqu
nas Figuras 1, 2 e 3) parecem indicar que
elementos intensamente impregnados
mantém uma relacio nio-aleatétia com o
representagoes estudadas. Assim, nos -
propor que, o nicleo central, sendo resulta
histérica de valores (Abric, 2002) e respo
do significado do conjunto da representa
o resultado da partilha histérica das emog
valores e praticas desenvolvidas. Em toc
afirmar que nossos dados vao na direca
outros pesquisadores citados neste
significado (significado das represen
afetividade nio se encontram dissociad
representacio. E claro que as relagoes, er
e dimensdo afetiva, estao ainda por serem
nossos dados, apesar de provisérios, pare
nossa hipétese de que o sistema cen
afetivamente carregados, componham un
cognitivo-afetivo coerente.
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