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Trabalho docente e qualidade da educacao
basica: critica as diretrizes do banco mundial

Sandra Valéria Limonta Rosa
Universidade Federal de Goias
Willian Batista dos Santos
Universidade de Brasilia

Resumo

Este artigo apresenta uma anélise critica do documento “Atingindo uma
educacao de nivel mundial no Brasil: proximos passos”, produzido pelo Banco
Mundial no ano de 2010 com o objetivo de definir prioridades para a politica
educacional brasileira, dando énfase as questdes referentes a formacao
e ao trabalho dos docentes. Trata-se aqui de um recorte de uma pesquisa
bibliografica que analisa as orientacoes propostas pelo Banco Mundial para
a educacao nos paises ditos em desenvolvimento e como estas tém afetado
diretamente as politicas de educacao brasileiras. Para nds, a incorporacao de
tais orientacoes tem intensificado as ja precarias condicoes de trabalho e de
formacao continuada dos professores.

Palavras-chave: Trabalho docente. Qualidade da educacao. Banco Mundial.
Formacao de professores.
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Teaching and quality of basic education: criticism of the
World Bank guidelines

This article presents a critical analysis of the document “Achieving world-class
education in Brazil: next steps”, produced by the World Bank in 2010 with the goal
of setting priorities for the Brazilian educational policy, emphasizing the issues
relating to training and teaching. It is here a clipping from a literature that analyzes
the proposals by the World Bank for education in developing countries and how
these policies have directly affected the Brazilian education guidelines. For us, the
incorporation of such guidelines has intensified the already precarious working
conditions and also the teacher ongoing training.

Keywords: Teaching. Quality of education. World Bank. Teacher training.

Ensenanzay calidad de la educacion basica: revision de las
directrices del Banco Mundial

En este articulo se presenta un analisis critico del documento “Lograr una educacion
de nivel mundial en Brasil: los préximos pasos”, producido por el Banco Mundial en
2010 con el objetivo de establecer las prioridades de la politica educativa brasilena,
haciendo hincapié en las cuestiones relativas a la formacion y el trabajo de los
profesores. Se trata de un recorte de una investigacion bibliografica que analiza las
directrices del Banco Mundial para la educacion de los paises llamados en desarrollo
y cémo estas politicas han afectado directamente a las directrices para la educacion
brasilena. Para nosotros, la incorporacion de estas directrices ha intensificado las
precarias condiciones de trabajo y formacion continua de los docentes.

Palabras-clave: Trabajo docente. Calidad de la educacion. Banco Mundial. Formacion
del profesorado.
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A dialética formacao-trabalho e a qualidade da educacao basica

Neste artigo realizamos uma analise critica do estudo empreendido pelo Banco
Mundial (BM] em nosso pais e publicado em 2010 sob o titulo “Atingindo uma
educacao de nivel mundial no Brasil: proximos passos”, documento que analisa as
politicas e reformas implementadas no campo educacional brasileiro nos ultimos
quinze anos e que também apresenta uma avaliacao comparativa do desempenho
daeducacao no Brasilem relacao aos membros da Organizacao paraa Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE]. Nossa analise deste documento do Banco
Mundial (BM, 2010) parte de uma compreensao do contexto politico e econémico
global, pois entendemos que a insercao do Pais na economia mundial tem se
efetivado a partir de sua submissao as regras dos organismos internacionais. Como
veremos, as prioridades levantadas no relatorio aqui analisado dao seguimento as
orientacoes advindas de uma concepcao produtivista de educacao que, segundo
Saviani (2007), origina-se do ideario neoliberal, visa ajustar a educac3o escolar as
demandas do mercado e a ldgica do setor produtivo.

Andlises e pesquisas que tratam do tema da qualidade da educacao no Brasil
tém enfatizado que a universalizacdo do acesso ao ensino fundamental foi uma
conquista politica e social duramente constituida. E preciso alcancar agora a
qualidade dos processos de ensino e aprendizagem e auniversalizacao daeducacao
infantil e do ensino médio. (Alves, Bonamino, 2007; Freitas, 2007; Oliveira, 2007;
Dourado, Oliveira, 2009; Araujo, 2012)

Objetivando contribuir para com este debate, trabalharemos neste texto com a
ideia de “qualidade do processo de educacdo basica”, que compreende: ingresso
e desenvolvimento na educacao infantil; permanéncia, aprendizagem, progresso,
término do nivel fundamental na idade-série correspondente; e ingresso
permanéncia, aprendizagem, progresso e conclusao do ensino médio. Cada nivel
da educacao basica se constitui como um conjunto de processos relacionados
entre si e a progressao com aprendizagem dos conteldos escolares nestes niveis
sao indicadores, mas nao traduzem em si mesmos a qualidade do processo de
escolarizacao basica.

E necessario ampliar o entendimento do conceito de qualidade da educacao
basica porque, conforme Aradjo (2012), instituiu-se em nosso pais nas Ultimas
trés décadas um conceito de qualidade da educacao fundamentado no resultado
de avaliacoes em larga escala do rendimento dos alunos em testes padronizados,
que compdem o indice de Desenvolvimento da Educacao Basica (IDEB), traduzindo
para o campo da educacao concepcoes oriundas dos valores e da logica do
mercado.

Tais testes, que, diga-se de passagem, tém muitos problemas, verificam apenas
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alguns aspectos da aprendizagem e produzem nao apenas resultados, mas novas
formas de organizacao do trabalho nas escolas, estimulando a competicao entre
instituicoes e sujeitos e, de certa forma, forcando o professor a desenvolver um
ensino muito proximo do treinamento.

A qualidade da educacao nao pode ser compreendida apenas como uma nota
alcancada pelos alunos na Provinha Brasil, Prova Brasil e ENEM e a qualidade
da escola nao pode ser compreendida como seu IDEB. Ha outras questoes que
precisam ser consideradas, o rendimento dos alunos em testes padronizados
nacionalmente € apenas uma delas e a que menos pode nos dizer sobre a qualidade
do ensino, pois é pontual e analisa o produto, ndo o processo.

Ha uma contradicaofundamentalentreauniversalizacdo da Educacao Basica publica
e tal concepcao de qualidade. A democratizacdo do acesso poderd ser indcua se a
agenda politica e econdmica nao priorizar altos investimentos na infraestrutura das
escolas e nos professores (formacaoinicial e continuada, salario e carreira) - escolas
com uma infraestrutura impecavel, com professores preparados e motivados - sao
esses os indicadores de qualidade que nossos governantes deveriam buscar. Caso
contrario, teremos um quadro que na verdade jd comeca a se apresentar: todas as
criancas e jovens estarao na escola, mas nao estarao aprendendo e os professores
serao os unicos responsabilizados por isso, encontrando no treinamento para os
testes a Unica forma de “elevar” a qualidade do ensino em suas escolas. (Limonta;
Silva, 2013, p. 184)

A qualidade do ensino que se realiza nas escolas e que compde o que
denominamos de qualidade do processo de educacao basica é aqui compreendida
na dialética formacao-trabalho, que para nds é fundamental para a compreensao
da atividade docente em sua dindmica e nos diversos aspectos que a constituem.
Nesse sentido, uma formacao cientifica e cultural de alto nivel (seja inicial,
seja continuada), organicamente relacionada a condicdes materiais de trabalho
adequadas (incluidos ai bons salarios e plano de carreira), pode emancipar
intelectualmente o professor, de tal forma que este seja capaz de ensinar os
conteudos escolares com clareza, compreender os processos de aprendizagem e
construir suas proprias atividades de ensino e de avaliacao.

O caminho apontado acima nao é novo para os professores de escolas publicas
e muito menos para os pesquisadores da formacao de professores e do trabalho
docente, mas é “novidade historica” nas politicas governamentais. Insiste-se no
aligeiramento e barateamento da formacao e em programas que visam melhorar
0 ensino nas escolas, que, em sua maioria, sao fragmentados, dispersos, muitas
vezes oriundos de fundacodes ligadas a empresas privadas e que, ainda assim,
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demandam alto financiamento publico. Entendemos que tais programas nao
contribuem em quase nada para a qualidade do processo de educacao basica,
pois sdo verdadeiros “pacotes” de formacao e/ou pedagdgicos, que vulgarizam o
conhecimento dos professores oferecendo-lhes técnicas que quase sempre nao
respondem aos problemas da sala de aula.

Assistimos a uma exploracao cada vez maior e mais intensa do trabalho dos
professores nas escolas, chamados a responderem, por si mesmos e em si
mesmos, tanto a continuidade de sua formacao quanto aos problemas de ensino e
aprendizagem enfrentados no cotidiano. A formacao fragil e as dificeis condicoes
de trabalho tém conduzido a um fendomeno cuja denominacdo tomamos de
empréstimo a Limonta e Silva (2013) - a “tecnificacdo do ensino”:

As teorias pedagogicas e psicoldgicas e adidatica sdo reestruturadas nos programas
e projetos sob a forma de técnicas puras, e esta “tecnificacdo” ndo alcanca nem os
niveis mais elementares de uma formacao baseada na reflexao sobre a pratica,
conforme a “epistemologia da pratica”, concepcao de formacao e de trabalho por
meio da pesquisa e da reflexao sobre o fazer do professor que esteve muito em
evidéncia na década passada nas politicas de formacao e de ensino em nosso pais.
(Limonta; Silva, 2013, pp. 174-175)

Entendemos que este processo de “tecnificacdo do ensino” em muito se deve
a incorporacao das orientacdes do Banco Mundial (BM] a concepcao de educacao
publica que foise constituindo nas Gltimas décadas e que, por suavez, fundamentam
politicas, programas e projetos que se referem a formacao e ao trabalho dos
professores em nosso pais. Sao muitos os documentos produzidos pelo banco que
impactam consideravelmente (e por vezes orientam explicitamente) as politicas e
estratégias educacionais brasileiras. (BM, 1986, 1990a, 1990b, 1990c, 1991, 1992,
1994, 1995, 1999a, 1999b, 1990c, 2003, 2010, 2011)

Neste artigo nos deteremos especificamente no relatério intitulado “Atingindo
uma educacao de nivel mundial no Brasil: proximos passos”, publicado em 2010,
objetivando uma anélise mais detalhada e atualizada sobre as proposicoes do
BM para a educacao brasileira, com especial énfase as recomendacdes que
dizem respeito a formacao dos professores. Nossa analise deste documento,
em particular, considera o impacto dos estudos e documentos do banco para a
educacdo mundial e brasileira como um todo. (Fonseca, 1995 e 1998; Vianna Janior,
1998; Chossudovsky, 1999; Nogueira, 1999; Silva, 2002; Borges, 2003; Tommasi,
Ward e Haddad, 2009; Robertson, 2012; Pereira, 2014; Mota Jlnior; Maués, 2014)

O estudo empreendido pelo BM no Brasil, que resultou no documento
“Atingindo uma educacdo de nivel mundial no Brasil: préximos passos” (BM,
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2010), reforca ainda mais nossa tese da necessaria dialética formacao-trabalho
e nosso compromisso cientifico e politico de construir argumentos que sirvam de
contraposicao as ideias e ideais do BM na tentativa de transformar o contexto da
atividade docente aqui brevemente apresentado.

A qualidade da educacao nas orientacoes do Banco Mundial:
competéncias e empregabilidade

A analise que aqui fazemos sobre a incorporacao das orientacoes do BM as
concepcoes, politicas e programas educacionais no Brasil nao se da fora da
compreensao da conjuntura econdmica mundial, sob uma perspectiva de que a
insercao do Brasil na economia global se deve em grande parte a submissao de
nosso pais as regras dos organismos internacionais.

Sao suficientemente conhecidas as recomendacoes do Consenso de Washington,
que sintetizariam, ao final da década de 1980, as recomendacdes de organismos
como o Fundo Monetario Internacional (FMI) e do BM, entre outros, para que se
precise comenta-las. Bastarad aquirelaciona-las: equilibrio orcamentario, sobretudo
mediante a reducao dos gastos publicos; abertura comercial, pela reducao das
tarifas de importacao e eliminacao das barreiras nao-tarifarias; liberalizacao
financeira, pela reformulacao das normas que restringem o ingresso de capital
estrangeiro; desregulamentacao dos mercados domésticos, pela eliminacdo dos
instrumentos de intervencao do Estado, como controle de precos, incentivos etc.; e
privatizacdo das empresas e dos servicos publicos. (Squissardi, 2006, p. 1026)

Como ja mencionamos, as prioridades apresentadas no relatério aprofundam
ainda mais a concepcao produtivista de educacao que, baseada no ja conhecido
idedrio neoliberal, visa ajustar os processos educativos formais as demandas do
mercado e a ldgica do setor produtivo, conforme Saviani (2006). Analisaremos as
orientacdes propostas para a melhoria da educacao no que diz respeito a formacao
de mao de obra qualificada e elevacao da competitividade do Brasil no cenario
internacional, buscando identificar o papel atribuido ao professor nesse complexo
processo.

Para tanto, é preciso considerar primeiro que as reformas do Estado que
ocorreram em nosso pais, nas Ultimas décadas, sao parte de um movimento de
ordem economico-politica marcado pela mundializacao do capital, reestruturacao
produtiva e adocao das diretrizes neoliberais, e € neste cenario que os organismos
multilaterais de crédito e financiamento como BM, o Fundo Monetario Internacional
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(FMI) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) passam a interferir
diretamente sobre as politicas sociais nos paises em processo de desenvolvimento
econdémico e social. (Sguissardi, 2000 e 2006; Dourado, 2002; Carvalho, 2011)

E nessa conjuntura que se desenvolve a influéncia cada vez maior do BM na
politicaeducacional brasileira. Dourado (2002), em suas analises sobre a concepcao
economicista e utilitarista de educacao apresentada pelo BM, nos mostra que
esta concepcao se revela como um conjunto de orientacoes: descentralizacao
dos sistemas, vinculacdo da aprendizagem as exigéncias do mercado de trabalho;
énfase nasideias de eficiéncia e eficacia educacionais; programas compensatoérios;
realocacdo de recursos publicos; capacitacdao em servico para os professores;
avaliacoes do rendimento escolar em larga escala; dentre outras.

E importante ressaltar que n3o é possivel compreender o contexto educacional
da atualidade sem considerar o movimento do capital no gerenciamento de suas
crises. O constante processo de regulacao das crises vai também promovendo
modificacdes no proprio capitalismo, como se vé na reestruturacao produtiva
visando a incorporacdo de novas tecnologias. A partir dai, gera-se a necessidade
de flexibilizacao dos trabalhadores em suas funcdes e atividades, resultando em
novos ordenamentos narelacaotrabalho-educacao. Tais processos se intensificam
na segunda metade do século XX e mantem-se em vigor no século XXI. (Saviani,
2005)

Um dos aspectos do reordenamento da relacao trabalho-educacao para atender
a reestruturacao produtiva, que é bastante visivel, é o estreitamento das relacoes
entre as bases materiais de producao e os processos educativos, inclusive aqueles
desenvolvidos na escola basica. Ao capital é necessario manter o disciplinamento
dos trabalhadores ao mesmo tempo que sao introduzidas, via tecnologia, uma série
de modificacoes na producao. Essa contradicao entre disciplinamento e novas
formas de trabalho em bases tecnoldgicas flexiveis demandam uma educacao que
constitua nos trabalhadores novos conhecimentos, que ndo sao mais técnicos,
mas sim tecnoldgicos.

Lembremos do conceito de “tecnificacdo” do trabalho docente apresentado
anteriormente, que deriva da tecnificacao do trabalho em geral: para os
trabalhadores em geral os conhecimentos bastante complexos sobre tecnologia e
producdo sdo reduzidos a técnicas puras, que ideologicamente serao “travestidas”
nas tdo conhecidas competéncias e habilidades cognitivas necessarias para o
sujeito da contemporaneidade. Em pouco tempo assistimos ao deslocamento
deste discurso do campo da producao para o campo da educacao. Desenvolver
competéncias e habilidades cognitivas tornou-se objetivo educacional explicito
nas diretrizes e orientacoes curriculares para a formacao de professores e para
toda a educacao basica.
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Ao estudarmos as analises e orientacoes apresentadas no documento produzido
peloBMem 2010, percebemos quetaisorientacoes estaoorganicamentevinculadas
a formacao de mao de obra qualificada e a elevacao do nivel de competitividade
da educacao brasileira no cenario internacional. Verificamos a énfase dada a
urgéncia em instrumentalizar os estudantes com as “habilidades do Século XXI”,
fundamentais para a formacao de um trabalhador bem ajustado as demandas do
setor produtivo.

Os dados do mercado de trabalho no Brasil estao assinalando que as “habilidades
do Século 21" sao importantes para a proxima geracao de trabalhadores no Brasil,
e a producao destes serd um desafio critico para o sistema educacional na préoxima
década: formandos com a capacidade de pensar analiticamente, fazer perguntas
criticas, aprender novas habilidades, e operar com alto nivel de habilidades
interpessoais e de comunicacao, inclusive com o dominio de idiomas estrangeiros
e a capacidade de trabalhar eficazmente em equipes. Para o sistema de educacao
basica, a implicacdo principal é a da urgéncia de aumentar a aprendizagem
estudantil. (Banco Mundial, 2010)

No documento adverte-se que, apesar da significativa melhora nas
habilidades da forca de trabalho brasileira, estas ainda estao num patamar
considerado baixo quando comparadas aos paises-membros da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), particularmente
quando se comparam a eficiéncia do fluxo estudantil e as taxas de conclusao do
ensino médio apresentadas pelo Brasil, bem abaixo dos niveis alcancados pela
maioria dos paises da OCDE.

Osniveismédiosdeaprendizagemalcancados pelosalunosbrasileirostambém
sao considerados baixos nestas comparacodes, o que gera sérias implicacoes para
0 aumento da competitividade e o crescimento econémico, j& que o importante,
segundo o documento, ndo € o tempo que os estudantes passam na escola e sim
o que realmente aprendem, destacando-se a importancia da educacao formal e
da responsabilidade que os sistemas educativos devem assumir nessa tarefa.

A relacao mecanica entre desenvolvimento economico e educacao escolar
estabelecida pela teoria do capital humano classica (Schultz, 1967 e 1971;
Harbison e Myers, 1965) constitui a fundamentacdo basica do BM, desde seus
primeiros estudos direcionados aos denominados paises em desenvolvimento. Tal
teoria foi constituida na “era de ouro” pés-segunda guerra mundial, marcada por
uma conjuntura economica e social de desenvolvimento produtivo, crescimento
economico, fortalecimento dos Estados de Bem-Estar e confianca na conquista do
pleno emprego.
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Nesse contexto, esta teoria desempenhou papel central na legitimacao cientifica
de que a educacao formal, melhor dizendo, a escola e as politicas educacionais a
ela direcionadas, podiam e deviam ser um mecanismo de integracao dos individuos
a vida produtiva. Gentili (2005), ao analisar o papel atribuido a educacao formal
diante das exigéncias produtivas, aponta que a “boa e velha” Teoria do Capital
Humano constituiu-se como o principal aporte teodrico para explicitar e realizar a
relacdo trabalho-educacao no capitalismo contemporaneo.

A crise capitalista dos anos 1970 constituiu-se no marco do fim da era de
ouro, o que acarretou um processo de desarticulacao da promessa integradora
da escola que continua nas décadas de 1980 e 1990. Nesses periodos, mesmo
em um cenario de revalorizacao do papel economico da educacao, propagacao
de discursos relacionados a importancia produtiva dos conhecimentos e énfase
no papel da escola para potencializar a competitividade das economias na era da
globalizacao, verificamos a intensificacao da ruptura da promessa da escola como
instituicdo integradora. (Gentili, 2005)

A desintegracao da educacao como promessa integradora nao nega a
contribuicao economica da escolaridade formal para o desenvolvimento dos
processos produtivos, mas afirma a necessidade de buscar novas formas de
potencializacao das capacidades competitivas do individuo para seu ingresso e
contribuicao no mundo do trabalho e no desenvolvimento econémico e social de
seu pais. Temos ai uma inversao radical dos sentidos da educacao e da escola, que
passarao a ser compreendidas como responsaveis diretas pela capacitacdo dos
individuos para o trabalho. Junto a diversidade de instituicoes de educacao formal
que foram surgindo, as escolas se tornam instancias de atualizacdo do sujeito,
cabendo a este individualmente buscar, no “mercado educativo”, a formacao que
lhe pareca mais conveniente para seu ingresso e fixacao no mercado de trabalho.
Surge neste contexto uma nova concepcao para a relacao trabalho-educacao: a
ideia de empregabilidade.

Num mercado de trabalho contraditério, competitivo e incerto, as exigéncias
em relacdo a formacao profissional aumentam em quantidade e profundidade.
O trabalhador deve encontrar uma ocupacdo nos “nichos de mercado” que vao
surgindo de modo inconstante ao sabor dos movimentos econémicos e investir
em seu autodesenvolvimento, adequando-se e readequando-se constantemente
a este novo mundo da empregabilidade. Vao se constituindo e ganhando forca
ideoldgica concepcoes que propagam a necessidade de os trabalhadores estarem
em condicao constante de aperfeicoamento ao mesmo tempo que nao possuem
garantianenhuma de se manterem no emprego duramente conquistado. E bastante
conhecido e difundido nos meios de comunicacao o discurso dos empresarios
brasileiros que afirma que ha uma grande quantidade de postos de trabalho, mas
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nao ha pessoas qualificadas para estes.

De acordo com Saviani (2007), as exigéncias oriundas da empregabilidade sao
os vetores de uma concepcao de educacao que podemos denominar de “pedagogia
das competéncias”, concepcao que fundamenta os processos educativos tanto nas
escolas de educacdo basica, quanto nas diversificadas instituices de formacao
que foram surgindo e, também, no interior das empresas. Podemos afirmar, nesse
sentido, que a “pedagogia das competéncias” é a concepcao de educacdo que
aparece, a vezes explicitamente, outras vezes nas entrelinhas, nas orientacdes do
BM (2010).

Para Manfredi (2007), as competéncias que servem de nucleo duro da formacao
na escola e notrabalho tém sua base teodrico-conceitual fundamentada na légica de
recomposicao da hegemonia do capital, em que a ressignificacao da qualificacao
profissional faz parte de um amplo processo de ressocializacao e aculturacao da
classe trabalhadora, tendo por funcao reintegra-la aos novos modelos de producao
e gestao do capitalismo, em sua fase de acumulacao flexivel.

Nesse sentido, o chamado modelo de competéncias é parte integrante da ldgica
que orienta a estratégia de recomposicao das relacoes entre capital e trabalho,
possuindo, portanto, dimensdes politico-ideolégicas e culturais relevantes.
Tal modelo estd se configurando como um campo de dominacao simbdlica nao
facilmente perceptivel, que pretende remodelar o imaginario politico-ideoldgico
dos trabalhadores, visando desconstruir os lacos de solidariedade e combatividade
de classe e impondo um outro modelo centrado no individualismo, no conformismo,
na responsabilidade individual da formacao profissional, no estranhamento de
acodes coletivas e na supervalorizacado do contrato individual (em contraposicdo ao
contrato coletivo de trabalho). Trata-se, portanto, de ressaltar que determinados
conceitos possuem conotacdes valorativas e simbdlicas, ndo neutras, e que operam
num campo simbdlico de disputa ideoldgica entre capital e trabalho. (Manfredi,
2007, p. 22)

Os processos educativos dentro e fora da escola visam também a captura da
subjetividade do trabalhador, tarefa que ndo é realizada exclusivamente pelo
ensino formal, mas que encontra nos espacos educativos formalizados modos
mais eficazes de constituicao ideoldgica de certos valores fundamentais para o
capitalismo no atual momento histdrico. Tais valores serao tanto mais eficazes se
forem construidos desde a infancia: abstracao, facilidade de trabalho em equipe,
comunicabilidade, resolucao de problemas, decisao, criatividade, responsabilidade
pessoal sob a producao, conhecimentos gerais e técnico/tecnoldgicos e capacidade
de estudar continuamente tornam-se balizadoras do processo educativo para o
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mundo do trabalho. (Frigotto, 1999; Kuenzer, 2005)

Para o BM a implementacao destas orientacoes nao deve implicar aumento dos
gastos publicos com a educacao, pelo contrario, o documento faz uma adverténcia
em relacdo ao aumento dos gastos com educacao para os proximos anos. Nessa
perspectiva, a elevacao dos custos educacionais nao tem resultado na melhoria
da qualidade do ensino, dai a recomendacao da reducao dos investimentos diretos
em educacao publica.

O documento justifica tal recomendacao baseando-se nos seguintes
argumentos: os gastos publicos com educacao no Brasil sdo muito superiores
aos gastos de outros paises da OCDE e, no entanto, os resultados brasileiros sao
piores; e com a reducao da populacao brasileira, se a intensidade de investimentos
continuarem, futuramente teremos escolas ociosas e professores excedentes.

Ainda segundo consta no documento, o Pais tem aumentado muito o custo
com professores ao reduzir o tamanho médio das salas e promover uma elevacao
generalizadadeseussalariosehdpoucasevidénciasde que essasacoes contribuem
para resultados melhores; a repeténcia ¢ elevada e isso constitui uma alternativa
ineficaz para aumentar a aprendizagem, além de elevar os gastos. Finalmente, a
corrupcao desenfreada tem promovido uma ma aplicacao dos recursos, fator que
também impede a potencializacao do rendimento educacional no Pais.

Sintetizando, as orientacoes do BM sinalizam que a busca pela eficiéncia
educacional, que elevara o patamar de produtividade e competitividade economica
do Pais, deve se dar comecando pela substituicao de um ensino baseado nos
conteldos escolares, demasiado tedrico, por um ensino mais pratico baseado
na construcao de competéncias; que o fim ultimo de todo processo educativo
vivenciado na educacao basica é tornar os individuos aptos a empregabilidade,
num sistema produtivo flexivel e incerto; que a adequacao e readequacao a este
sistema produtivo flexivel e incerto depende da capacidade de autodesenvolvimento
e empregabilidade de cada pessoa; e, finalmente, que tudo isso pode e deve ser
alcancado com um minimo de investimentos.

De acordo com o BM (2010), para que as orientacdes sejam devidamente
implementadas e alcancem sucesso, sera necessaria a acao efetiva dos professores.
Analisamos, em seguida, o papel atribuido ao professor no documento, bem como as
orientacoes que se referem aos processos de formacao e de trabalho dos docentes
como estratégias para elevar a qualidade da educacao no Brasil.

Salientamos mais uma vez a concepcao de qualidade da educacao que orienta nossa
analise, apresentada noinicio do texto: acesso, permanéncia, aprendizagem e progresso
nos niveis da educacao basica constituem-se para nds numa totalidade dialética e
deveriam ser os indicadores de uma educacao de qualidade, nao os testes padronizados
que tém sido aplicados para aferir a qualidade da educacao basica brasileira.
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Segundo Oliveira (2007), a democratizacdo do acesso poderd ser indcua se a
agenda politica e econdmica nado priorizar altos investimentos na infraestrutura
das escolas e nos professores (formacao inicial e continuada, salario e carreira)
- escolas com uma infraestrutura impecavel, com professores preparados
e motivados. Sao esses os indicadores de qualidade que nossos governantes
deveriam buscar. Caso contrario, teremos um quadro que na verdade ja comeca
a se apresentar: todas as criancas e jovens estarao na escola, mas nao estarao
aprendendo e os professores serao os Unicos responsabilizados por isso,
encontrando no treinamento para os testes padronizados a Unica forma de “elevar”
a qualidade do ensino em suas escolas.

Para Freitas (2007), é necessario que a qualidade da educacao seja constituida
compreendendo-se a dialética entre os fatores pedagdgicos internos a escola e
as condicoes sociais externas a esta. As politicas educacionais que intentam a
melhoria da qualidade da educacao necessariamente devem estar associadas as
politicas de reducao das desigualdades sociais. Sem um pesado investimento, uma
vez que “(...) educacdo (de qualidade) para todos e cada um ¢é cara [...)” (Freitas,
2007, p. 980), corremos o risco de mascarar a baixa qualidade da educacao
publica, optando pelos testes como critério e por seus resultados como padrao de
qualidade.

Gerenciando a qualidade de professores no Brasil - formacao e
trabalho docente na concepcao do BM

Pensar a formacao inicial e continuada de professores diante do contexto
da reestruturacdo produtiva e suas relacoes com a educacao, como até aqui
apresentado, exige compreender as relacdes entre o campo econdmico e o
politico. Salientamos, mais uma vez, que a analise mais detalhada que fazemos
do documento produzido pelo BM em 2010 neste texto nao desconsidera outros
documentos ja produzidos pelo banco, mas parte de tais documentos e das analises
sobre estes ja empreendidas por diversos pesquisadores brasileiros (Fonseca,
1995 e 1998; Vianna Junior, 1998; "Chossudovsky, 1999; Nogueira, 1999; Silva,
2002; Borges, 2003; Tommasi, Ward e Haddad, 2009; Robertson, 2012; Pereira,
2014; Mota Junior e Maués, 2014).

Nos detemos neste documento em particular por considera-lo fundamental
para compreendermos as relacoes que tém sido estabelecidas entre educacao,
trabalho, desenvolvimento economico e papel do professor nesta dindmica.
O documento nos apresenta uma concepcao de formacao e de trabalho dos
professores que considera que se o pais nao é competitivo o suficiente para se
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destacar no cenario mundial é porque seu sistema educacional nao vai bem.
Se o sistema educacional nao vai bem, se os alunos nao atingem o rendimento
esperado e ao mercado de trabalho nao sao enviados profissionais capacitados, a
responsabilidade é do professor. (Evangelista, 2012)

Decorre dai que uma das prioridades apontadas pelo BM é a “melhoria da
qualidade de professores”. Chamamos a atencao para a linguagem utilizada para
se referir ao professor no documento: nao se trata de melhoria da qualidade
da formacao, ou do trabalho ou mesmo do ensino - trata-se da melhoria da
qualidade de professores, como se objetos fossem. Nao nos parece que se trata
de um problema de conhecimento inadequado da lingua portuguesa, mas de um
problema maior de concepcao de educacao e de professor.

0O documento do BM (2010) inicia um conjunto de exortacbes a respeito do
que fazer com os professores brasileiros, anunciando que a carreira docente no
Brasil se constitui numa profissao de baixa categoria que nao consegue atrair
os candidatos de alto rendimento académico e que os professores da escola
basica sao estudantes de licenciatura por sua vez recrutados do terco inferior
dos estudantes do ensino médio. Assim, para que o Pais possa desenvolver seu
potencial competitivo e adequar-se aos parametros minimos dos membros da
OCDE é fundamental que os profissionais da educacdo passem a ser recrutados
no terco superior do ensino médio, pois o quadro docente do Pais nao pode ser
constituido de alunos com baixo indice de formacao basica.

Para a efetivacdo desse processo de “recrutamento de individuos com alta
capacidade”, o governo brasileiro necessitara dar suporte para que os professores
melhorem continuamente suas praticas de ensino, nao se explicando claramente
qual a relacao entre o recrutamento de individuos de alta capacidade e as praticas
escolares. Além disso, deverao ser constituidas politicas que incentivem a
melhoria do desempenho e da produtividade, via programas de incentivo financeiro
diretamente direcionado aos docentes cujos alunos tenham bom desempenho, o
que pode ser verificado por meio das avaliacoes em larga escala.

Logo se vé em que ideias e ideais se fundamenta a concepcao de formacao e de
trabalho dos professores do BM: quanto a formacao, ja devem estar “prontos” sem
que se invista nisso, pois sao ex-alunos do ensino médio e de cursos de licenciatura
“com alta capacidade”, seja ld o que isso quer dizer. Quanto ao trabalho, a légica da
producdo devera conformar a ldgica do ensino, baseado na “melhoria continua das
praticas” (Como? Quando? Onde? De que forma?) e na premiacao por desempenho
individual.

Shiroma e Evangelista (2003) ja observavam, muitos anos antes da publicacdo
do documento do BM (2010), que toda a discussao politica em torno da melhoria
da formacao dos professores nas instituicoes de ensino superior e de ensino nas
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escolas decorre da relacao trabalho-educacao instituida neste momento histérico
(que ja apresentamos e analisamos neste texto), objetivando a formacao de um novo
perfil de trabalhador, aquele da empregabilidade. O conceito bastante difundido de
“profissionalizacao docente”, de acordo com as autoras, foi a principal estratégia
ideoldgica de sustentacao de reformas radicais nos curriculos das licenciaturas e
nos curriculos das escolas de educacao basica e de implementacao de programas
formativos em servico.

Para as autoras o projeto de “profissionalizacdo dos professores” foi constituido
com o claro objetivo de materializar as saidas encontradas pelo capital para as
crises das décadas de 1970, 1980 e 1990, uma vez que, dentro do projeto maior de
formacao para a empregabilidade, o professor se constitui num recurso da mais
elevada importéancia, pois é a partir dele que sao transmitidas as novas formas de
compreensao do mundo adequadas aos interesses do capital. No entanto, ha uma
peculiaridade no trabalho docente que revela a contradicao interna do projeto de
educacao do educador proposto pelo capital:

(...) a contribuicdo para o processo de acumulacdo se da com base em uma
caracteristica muito peculiar do trabalho: a sua natureza nao material, ja que
nao é possivel separar o produtor de seu produto. Essa natureza limita, de certo
modo, a realizacao do trabalho segundo o modo capitalista, que passa a se dar
indiretamente, por meio de diferentes mediacdes que “convencam” o trabalhador,
pela forca ou pela persuasao, a ser artifice da propria exploracdo, ao mesmo tempo
que busca sua realizacao pessoal, vinculada a finalidades. Ou seja, no trabalho
nao material, a subsuncao do trabalho ao capital apresenta limites, com o que se
ampliam as possibilidades de resisténcia e de autonomia; nesse caso, a subsuncao
depende mais fortemente da adesao do trabalhador. (Kuenzer; Caldas, 2009, p. 24)

Embora reconhecamos que, no trabalho docente, hd elementos que podem
servir de resisténcia as exigéncias formativas e de trabalho deste projeto
hegemodnico, observamos que os professores tém sido capturados para esta
concepcao de educacao nao so por meio dos pesados mecanismos ideoldgicos
das politicas e dos curriculos, mas também por meio de uma forca opressora
de exploracao do trabalho que tem precarizado, cada vez mais, as condicoes de
formacao e de ensino.

Estaforcaopressoradeexploracaodotrabalhodoprofessorpodeserclaramente
verificada num conjunto de fatores muito conhecido entre nds, dentre os quais
destacamos a reducao do tempo livre - pressionados a trabalhar em diferentes
unidades de ensino, fator que aumenta as jornadas laborais, que, em varios casos,
sao estendidas para fora do que é tolerado pela legislacao trabalhista em vigor.

678 ROSA; SANTOS. Trabalho docente e...



Observa-se também o aumento dos vinculos empregaticios parciais,
temporarios, terceirizados e comissionados nas escolas, com atividades de alta
responsabilidade e complexidade, alta carga horaria, falta de apoio pedagdgico,
instabilidade e inseguranca de manter-se ou nao naquela atividade ou naquela
unidade escolar a cada ano e as péssimas condicoes de infraestrutura material
que tém caracterizado a grande maioria das escolas publicas.

Por fim, nos ultimos anos tem se elevado consideravelmente o nimero de
professores que solicitam afastamento do trabalho, devido a problemas cronicos
de saude; assédio moral e violéncia; auséncia de politicas publicas de formacao
continuadaquenaosejam pacotesdetreinamento;achatamentosalarialdecorrente
do enxugamento de gastos pelo Estado; controle total do trabalho, exigindo-se
que o ensino atenda as avaliacdes em larga escala. (Shiroma; Evangelista, 2003;
Gasparini et al, 2005; Codo; Meneses, 2006)

Oriundos das mesmas concepcoes de educacao que precarizam as condicoes
de trabalho estdao os mecanismo de precarizacao da formacao: a teoria é
ideologicamente colocada em segundo plano nos processos formativos; prioriza-se
um novo tipo de conhecimento profissional baseado na aquisicao de competéncias e
habilidades praticas; priorizam-se pesquisas vinculadas aos problemas imediatos
da sala de aula; sao oferecidos cursos de formacao continuada em servico a
partir de métodos e materiais estritamente técnicos, totalmente desvinculados de
conhecimentos tedricos mais aprofundados. (Shiroma; Evangelista, 2003; Moraes
e Torriglia, 2003; Freitas, 2007)

Nossa critica as orientacoes do BM tem o contexto de trabalho e de formacao,
acima descrito, bem claro. Ressaltamos mais uma vez que essas forcas
opressoras que precarizam a formacao e o trabalho dos professores fazem
parte de um ideario maior que busca responder a crise estrutural do capital via
formacao para a empregabilidade, acabando por resultar num processo continuo
de proletarizacao, desintelectualizacao e controle do trabalho do professor, em
que o projeto de profissionalizacao docente é marcado pela elevada competéncia
técnica e minima consciéncia politica (Shiroma, 2003). O trecho abaixo, retirado do
documento do BM (2010), materializa ainda mais nossas analises:

Em vez de cursos tedricos, os programas de formacao profissional projetados a
partir das evidéncias das observacdes em sala de aula usam videos e exercicios
praticos para ensinar técnicas eficazes de uso do tempo na sala de aula, do uso de
materiais de aprendizagem e para manter os estudantes ocupados na tarefa. Este
treinamento voltado para a pratica é a nova direcdo na qual os paises da OCDE estao
partindo, e os estados mencionados anteriormente (Pernambuco e Minas Gerais) e
o municipio do Rio de Janeiro estao na vanguarda. (Banco Mundial, 2010, p. 6)
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Moraes (2003) e Moraes e Torriglia (2003) j& destacavam que as politicas e
programas de formacao em construcao celebravam o fim da teoria construindo
uma nova utopia praticista. O recuo da teoria, conforme as autoras, contribuiu
diretamente para a ressignificacao do papel do professor, implicando pesadas
criticas e muita desconfianca em relacao a formacao académica dos professores
e a pesquisa cientifica na area da educacao. Esse processo de descaracterizacao,
desqualificacao e vulgarizacao da teoria e da pesquisa cientifica no campo
educacional aposta na faléncia da razao, na supervalorizacao da experiéncia
imediata e na legitimacao do desempenho via instrumentalizacao técnica de
baixa qualidade, ideologicamente travestida como se fosse um conjunto de altas
competéncias e habilidades cognitivas.

Somados a estas concepcoes de formacao académica e pesquisa cientifica,
documentos oficiais e programas de formacao destinados as escolas publicas
insistem no apelo a busca de técnicas eficientes de ensino junto a professores
considerados de sucesso em suas escolas, utilizacao de tecnologias da
comunicacao e dainformacao nos processos de ensino (muitas vezes submetendo
o conteudo as tecnologias e ndo o inverso), controle rigido do tempo de ensino
e aprendizagem. Esse conjunto de orientacoes pedagogico-didaticas coroam
o pacote neotecnicista de formacao em servico oferecido aos professores. O
documento aqui analisado apenas sistematiza de forma mais clara e explicita
concepcoes, métodos e objetivos que ha muito tém sido amplamente construidos
e implementados.

Em Minas Gerais, Pernambuco e no municipio do Rio de Janeiro, dados mostram
que enquanto a norma da OCDE para cada hora de instrucao usada eficazmente com
atividades de aprendizagem é de 85 por cento, nenhum dos sistemas brasileiros
estudados passa de 66 por cento. Conforme estd detalhado no capitulo, os
professores brasileiros usam uma proporcao substancial do tempo em sala de aula
praticando atividades rotineiras como fazendo a chamada e recolhendo deveres
de casa. Uma alta proporcao de professores também ndo faz uso dos materiais
de aprendizagem disponiveis, e de 43-64 por cento do tempo os estudantes
estao visivelmente desocupados (em paises da OCDE, o ponto de referéncia para
estudantes desocupados é de é por cento ou menos do tempo). (... Com o apoio da
equipe de educacao do Banco Mundial, esses sistemas escolares também estado
usando métodos padronizados de observacdao em sala de aula desenvolvidos nos
paises da OCDE para olhar dentro da “caixa-preta” da sala de aula e identificar
quais sdo os exemplos de boas praticas de professores que podem ancorar os seus
programas de desenvolvimento profissional. (Banco Mundial, 2010, p. 6)
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Como podemos observar no trecho do documento transcrito acima, as
orientacoes em curso retiram do professor a pouca autonomia que lhe resta, ao
invadir o espaco da sala de aula para avaliar seu trabalho didatico cotidiano. O
estudo que conduzem sobre “a caixa-preta da sala de aula™, a partir de métodos
padronizados de observacdao e sustentado por critérios advindos do campo
da economia e da teoria da administracao, visa extrair dados que atestem a
incompeténcia dos professores e validem um pesado programa de intervencoes
sistematicas sobre o trabalho didatico, bem como acdes direcionadas a baixar
custos, redefinir gastos e centralizar o controle das politicas implementadas, de
modo a garantir a produtividade, a eficacia e a eficiéncia. Em sintese, o documento,
aoapresentaras prioridades para “melhorara qualidade de professores” no Brasil,
assevera que, para formar o novo trabalhador polivalente, flexivel e adequado as
novas exigéncias do mundo produtivo, é necessario abandonar o “velho professor”
e fazer ressurgir em seu lugar um novo profissional da educacdo, um “novo
professor”.

Como contraponto as concepcoes de formacao e trabalho que criticamos
até aqui, apresentamos em nossas consideracoes finais uma reflexao sobre a
dialética formacao-trabalho, pois entendemos que, para alcancar uma educacao
de qualidade para a vida em sociedade e para o trabalho emancipado (e ndo para
a empregabilidade), é necessario que os professores constituam uma sélida base
tedrico-epistemoldgica nos processos de formacao (seja inicial, seja continuadal,
que tem sua génese e se materializa no processo de trabalho realizado em boas
condicoes materiais.

Consideracoes finais - a dialética formacao-trabalho e a qualidade
do ensino

A formacao e o trabalho dos professores para nds sao uma unidade, um Unico
processo de desenvolvimento pessoal, intelectual, técnico e politico-social.
Separamos os dois polos desta unidade para melhor analisa-los em nossa critica
as orientacdes do BM (2010), mas, para fazer a critica, é preciso pensar a dialética
formacao-trabalho em sua unidade, ressaltando que a génese da formacao
estd no trabalho docente, ndo no sentido da tecnificacao, tal como proposto nas

1. A caixa-preta é um dispositivo utilizado em aeronaves para gravar as informacdes essenciais sobre o avido e o voo.
Esse instrumento tem a finalidade de registrar todos os didlogos e acoes dos tripulantes da cabine, além de dados
importantes como velocidade, aceleracao, altitude e ajustes de poténcia, entre outros. Logo, percebe-se que faz
todo sentido a analogia que o documento do BM estabelece entre a caixa-preta do aviao e a sala de aula.
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orientacoes do documento do BM, mas no sentido da compreensao do processo do
trabalho educativo em suas multiplas determinacdes.

A formacao, seja inicial ou continuada, possui sua génese no trabalho, ndo podendo
ser compreendida como resultado de iniciativas individuais para aperfeicoamento
proprio ou necessidade pessoal. A formacao é direito que compde junto com
melhores condicdes de trabalho nas escolas, carreira, jornada de trabalho numa so
escola e remuneracao compativel com as demais profissoes de nivel superior, os
elementos minimos e indispensaveis para o ensino de qualidade que tanto tem sido
cobrado apenas dos professores em suas salas de aula. As licenciaturas tém levado
a um tipo tao superficial e fragil de formacao que se assiste a uma exploracao cada
vez maior e mais intensa do trabalho dos professores na escola. (Limonta; Silva,
2013, p. 174])

Além de combater o recuo da teoria e a vulgarizacao do conhecimento sobre a
educacaonaformacao, precisamos fazera critica continua e vigilante das condicoes
materiais de trabalho dos professores nas escolas publicas, como esperamos
ter contribuido ao clarificar como e de onde surgem as forcas opressoras de
precarizacao da formacao e do trabalho dos professores.

Melhorar a qualidade da formacao e do trabalho dos professores do Brasil é
uma prioridade e disso nao temos dulvida, mas a qualidade pela qual devemos
lutar politicamente e no desenvolvimento de nosso trabalho como formadores
de professores se da a partir da critica radical aos modelos de formacao e as
condicoes de trabalho que temos hoje, como esperamos ter feito neste pequeno
texto.

Comopodemosidentificaraolongodapesquisabibliograficaque desenvolvemos,
que analisa as orientacoes propostas pelo BM para a educacao dos paises ditos em
desenvolvimento e como estas tém afetado diretamente as politicas de educacao
brasileiras, e da qual apresentamos aqui um recorte, o BM estabeleceu uma
agenda de prioridades que acabou por se constituir na base de nossas politicas e
programas que visam a melhoria da qualidade da educacao.

As orientacoes e metas do BM para a educacao se coadunam ao ideario politico
e econdmico neoliberal que visa contornar a crise estrutural do capital - note-se
bem: contornar, nao resolver. Aponta-se para a necessidade de que a educacao
forme os individuos para a empregabilidade, e esta ideologia que ressignifica os
sentidos da formacao e da qualificacao para o trabalho faz parte de um processo
maior de ressocializacao e aculturacao da classe trabalhadora. Nao temos duvida
de que toda essa engenhosa e complexa construcao tem por objetivo submeter os
trabalhadores a novas formas de exploracao.
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Quanto aos professores, a estes cabe a formacao dos empregaveis e, para
que se adequem a esta funcao, também para eles é constituida uma ideologia
peculiar - a profissionalizacao docente em bases neotecnicistas, com o amparo
da pedagogia das competéncias. A melhoria da qualidade dos professores
proposta pelo BM tem na verdade a finalidade de capacitar os futuros docentes
para atender as exigéncias do campo produtivo relacionadas ao desenvolvimento
de habilidades cognitivas e comportamentais, bem como a instrumentalizacao de
valores e habilidades exigidas pelas novas e crescentes demandas do mercado.
Estas sao legitimadas pelos principios do mérito individual, da competitividade,
da flexibilidade. Ao mesmo tempo, assegura-se a adesao dos professores a este
reordenamento do trabalho nas escolas nao sé pelas vias ideoldgica e intelectual,
mas também por meio de forcas opressoras que instituem mecanismos de
precarizacao da formacao e das condicoes materiais de trabalho.

Para nos, a formacao inicial e a formacao continuada dos professores sao
processos que se relacionam dialeticamente com o trabalho e nele tém sua
génese. Nem a formacao e muito menos o trabalho se reduz a um saber-fazer
imediatista, pragmatico e desprovido de conhecimento tedrico-epistemoldgico
sobre aeducacao e o ensino. Nossa criticaao documento do BM (2010) é, ao mesmo
tempo, a defesa de uma outra perspectiva de formacao humana e profissional e de
trabalho docente. Esperamos que este texto contribua para o desenvolvimento e o
aperfeicoamento nao so da critica, mas de propostas de formacao e de ensino que
valorizem o conhecimento e o trabalho dos milhares de professores e professoras
que realizam diariamente a educacao publica em nosso pais.
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