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Editorial

Prezados leitores, temos a grata satisfação 
de publicar mais um volume da Revista FA-
CES Journal. Como de costume, procurando 
cobrir vários campos dos estudos organiza-
cionais, apresentamos, na presente edição, 
artigos sobre temas atuais e instigantes, os 
quais permeiam as atividades acadêmicas e 
gerenciais.  Esperamos, assim, que os textos 
aqui publicados possam contribuir para a 
pesquisa científica e para as práticas geren-
ciais, de forma significativa. 

Os artigos que compõem este número são:

Imagem de destino turístico: proposição de 
modelo hipotético
Lilian Dominguez Santana, Marlusa de Sevi-
lha Gosling

O efeito default como solução para a aver-
são míope à perda
Luiza Ferreira Guimarães, Marcos Gonçalves 
Avila, Camilla de Araujo Cordeiro

Torcedor-Consumidor: Fatores que Afetam 
a Adoção do Programa Sócio Torcedor
Leandro de França Pereira, Luis Alexandre 
Grubits de Paula Pessôa, Jorge Brantes Fer-
reira, Cristiane Junqueira Giovannini

Propensão dos consumidores ao uso de ser-
viços de pagamento em dispositivos móveis
Luis Hernan Contreras Pinochet, Priscila 
Melo de Albuquerque Mota, Evandro Luiz 
Lopes

Líder versus Liderado? Percepções a partir 
do Grid Gerencial

Prezados Pesquisadores, Acadêmicos, Dirigentes e Comunidade Empresarial

Fernanda Versiani, Mariana de Lima Caeiro, 
Antonio Carvalho Neto

Aspectos da produção científica sobre con-
trole gerencial
Cleyton de Oliveira Ritta, Carlos Eduardo 
Facin Lavarda

Capacidades dinâmicas e inovação em ser-
viços: um estudo em IES privadas brasileiras
Mônica Maier Maier Giacomini, Karine Fran-
cisconi Chaerki, Gutemberg Ribeiro, José 
Roberto Frega

Boa leitura,
Prof. Dr. Henrique Cordeiro Martins
Prof. Dr. Cid Gonçalves Filho
Editores da Revista de Administração FA-
CES Journal - Universidade FUMEC


